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O proposito desse trabalho é refletir algumas @esstreferentes aos significados e
expectativas que os adolescentes tém em relac&oritaeem dois importantes e diferentes
ambientes em que vivem: escola e familia. Procusgmeoceber quais sdo esses significados a
partir do contexto social de producédo da escriéddr@&vés da interacdo que eles estabelecem
com os diversos sujeitos da interlocucdo de sextoste Realizamos essa pesquisa com
adolescentes que estdo matriculados na oitava sénieuma escola da rede municipal de
ensino de uma cidade do interior de Sdo Paulo. @rrakinvestigado consiste em cartas,
anotacdes de diario e fala dos alunos que foranisadas segundo estudos sobre o
letramento (Soares, Tfouni, Kleiman, Marcuschi, bes) tomados sob o olhar da perspectiva
histérico-cultural de Vigotski, para quem a lingaagé condi¢cdo essencial da constituicdo
humana e no principio dialdgico de Bakhtin, alénodios autores que dialogam com essas
idéias (Smolka, Oliveira, Gées, Braga). Nas legutas textos dos alunos fomos percebendo
a relacdo do sujeito que se constitui pela lingoga interagédo com seus interlocutores pelo
processo de escrita. Sujeitos que escrevem prinw@pée cartas e através delas mostram a
sua visdo de mundo e como se véem no mundo endioedacoutras pessoas de seu convivio.
Nesse processo, a escola, a familia e a interapdoos amigos aparecem como espacos
importantes para a significacdo de sua praticaergdo no mundo da escrita. Os significados
e expectativas em torno da escrita estdo assinoulaitios as atividades cotidianas e as
relacfes sociais nos diversos dominios dos quaigjegos participam. Consideramos, para a
pesquisa de campo, principios teodrico-metodologda®tnografia. As analises deixam em
evidéncia a importancia de se considerar as psasigaiais da escrita como ponto de partida
para o ensino da producdo de textos em sala delsmrtacomo o papel indispensavel dos
interlocutores que interagem com sujeitos capaeeprdduzirem sentidos bem peculiares

para escrita quando produzida fora do ambientdasco

Palavras-chave: letramento, linguagem, significadéticas sociais.



Abstract

The objective of this study is to reflect on somegfions concerning to the meanings and
expectations the adolescents have in relation ftr thvriting skill in two different
environments: school and family. We tried to reahzhich these meanings are by focusing
the social production writing context and through interaction they have established among
the several interlocutors of their texts. This ezsk was made with"8grade adolescents of a
public school in a town in the State of Sdo Patllle investigated materials are the students’
letters, notes in their diaries and their talkiignese studies were based on the studies of
literacy (Soares, Tfouni, Kleiman, Marcuschi, Mesidand Vygstosky’s cultural and social
perspective for whom the language is the essenoiadition of the human constitution and
Bakhtin’s dialogical principle as well as otherlaarts such as Smolka, Oliveira, Gées, Braga.
By reading the students’ texts we realize thatdubjects are constituted by the language in
the interaction with their interlocutors throughetprocess of writing, subjects that write
mainly letters and through them show the way tleetee world and themselves in relation to
the other people in contact with them. Withirstprocess, the school, the family and the
interaction with friends appear as important plafstheir practices and insertions in the
world of writing. The meanings and expectationsiming the writing are connected with the
daily activities and the social relations belongitm the subjects. The theorical and
methodological principles of ethnography were cdemgd in this research. The analyses
show the importance of considering the social prastof writing as the starting point for
teaching text production in the classroom and timportant role of the interlocutors
interacting with subjects who are able to produseuiar meanings for the writing production

outside the classroom.

Key words: literacy, language, meaning, social ficas.
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INTRODUCAO

O propodsito da presente pesquisa € investigargusfisados e as expectativas que a
escrita assume para adolescentes a partir de auaspacdes em préaticas de letramento e

suas relacdes com as praticas de escrita proptasscola.

A pesquisa foi realizada em uma escola publica dging Fundamental de Itatiba,
interior do estado de Séo Paulo. A escola estdizada na periferia da cidade, em um bairro
tradicional onde convivem pessoas de baixo podarsiigo e fabricas de grande porte,
algumas delas sdo multinacionais. O Unico contat ajguns alunos tém com o bairro é
através da escola, pois a maioria deles resideadmo$ distantes, alguns em zona rural, e
dependem de Onibus cedido pela prefeitura loca paransporte de casa para a escola e da
escola para casa. Supfe-se geralmente que esdescadtes por pertencerem a familias
pouco escolarizadas nao fazem uso da escrita foaanthiente escolar. Essa € uma das razbes

de nossa escolha em investigar os significadogsses adolescentes atribuem a escrita.

Além da importancia em se saber o que pensam ossakm relacdo a escrita, dentro
do processo de ensino e aprendizagem, 0s estoliesas praticas de letramento justificam-
se pela prépria relevancia que a escrita assumisoemdades grafocéntricas. Além disso, a
escrita, como produto cultural, acompanha outradamgas tecnoldgicas ocorridas ao longo
da humanidade. A invencao da roda, do motor a cetdbuda eletricidade e da escrita, entre
outras, sdo responsaveis por mudancas signifisatiea comportamento humano. Dentre
todas as criacfes humanas, a escrita talvez sajpisicdo tecnolégica mais relevante na
distincdo entre os seres humanos e os animaigi€ircede simbolos gréficos e sua constante
evolugdo através de técnicas cada vez mais des@a®lde armazenamento de dados tém
exigido do ser humano cada vez mais as habilidpdes apropriagcdo da escrita enquanto

instrumento de comunicacao responsavel pela coigsiit do sujeito.

Numa sociedade como a nossa, a escrita, enquanitestacao formal dos
diversos tipos de letramento, é mais do que umaolegia. Ela se tornou
um bem social indispensavel para enfrentar o dl&aseja nos centros
urbanos ou na zona rural. Ndo por virtudes quesdfieimanentes, mas pela
forma como se impds e a violéncia com que penetrasl sociedades
modernas e impregnou as culturas de um modo dg&elsso, friso que ela
se tornou indispensavel, ou seja, sua pratica kagfia social a elevaram a
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um status mais alto, chegando a simbolizar educaiggenvolvimento e
poder (MARCUSCHI, 2003, p. 16).

A escrita enquanto bem cultural faz parte da hestdo ser humano que necessita dos
signos para se relacionar com a natureza e corausssemelhantes (LURIA, 1991). Nesse
sentido, ela é mais que uma simples tecnologia.cCamnjunto simbdlico, ela € uma forma
de interpretar e de representar o mundo para asgese para n0s mesmos (BARTON, 1994).
Pode-se dizer também que a escrita € uma formaosleapropriarmos dos significados
atribuidos a realidade que nos cerca. Esses sgthifs sao dialeticamente produzidos por nés
e por nossas experiéncias de vida (VIGOTSKI 199®). isso, para que o leitor possa
vislumbrar o contexto em que surgiu essa pesqwisa, contar um pouco de minha

experiéncia de vida pessoal, profissional e acagemi

Decidi realizar essa investigacao referente asas@l da escrita depois de alguns anos
de inquietacdo com a docéncia em sala de aula.irAeppa experiéncia que tive como
professora foi aos 15 anos. A convite de um professomecei a substitui-lo no entéo
programa de educacdo para jovens e adultos, Molal época, morava em Brasilia e
cursava o ultimo ano do primeiro grau, hoje, Enstnadamental. Fiquei muito apreensiva e
com medo de ndo conseguir corresponder as expastatd professor que achava que me
julgara capaz de desenvolver bem aquela tarefa.uBradesafio! Valia a pena tentar.
Trabalhei um ano com um grupo bem diversificadoziélaa classe pessoas muito jovens que
tinham quase a mesma idade que eu e outras maiasvélmas j4 sabiam ler e escrever;
outras ndo. A proposta do projeto era trabalhar admétodo Paulo Freire”. Os educadores
recebiam uma apostila que orientava a preparacéicaulas. Depois disso trabalhei ainda
como voluntéria no programa de educacdo para adelho uma igreja, na periferia de
Brasilia.

O estudo com o texto e com a palavra sempre ménfascGostava de pensar na
palavra como algo magico, que fazia acontecer.ddal@ aprendi com os meus professores
(mas ndo s6 com eles) que a palavra escrita tigbavardadeiro, “inquestionavel” (?). Nessa
época participava em “grupos de jovens” em umajdgperto de casa. Nas reunibes que
faziamos, entre outras coisas, discutiamos as@psepbliticas e educacionais da época. La

aprendi a duvidar e a questionar o texto escriteocsindnimo de verdade absoluta.

! Mobral: Movimento Brasileiro de Alfabetizac&o.
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Conclui o ensino médio em 1985. Desde entédo peresavazer uma faculdade. Estava
decidida: queria ser professora. Porém, nédo tiohaicdes financeiras para pagar um curso
universitario. Para poder trabalhar, vim de Bragihra Sdo Paulo, em 1987, dois anos depois
do falecimento de minha m&e. No comec¢o morei com tigr) um ano e meio depois aluguei

uma casa e fui morar sozinha.

Em 1992 tentei o meu primeiro vestibular. Curseprameiro ano de Letras na
Universidade Cidade de Sao Paulo. No ano segumetggd mais uma prova de vestibular,
agora na Pontificia Universidade Catdlica de SaoldR?&PUC. O primeiro ano foi muito
dificil. Estava recém casada e ndo era facil pagamensalidades. Em 1993, comecei a
lecionar como professora substituta. Estudava mpelahd e trabalhava a tarde e a noite. No
segundo semestre de 1993, consegui uma bolsautmegFIES); pagava 20% do valor das

mensalidades e 0s outros 80% paguei um ano depégsrdinar 0 curso.

As questdes referentes a qualidade de ensino &€algajue me preocupo. Ao preparar
as aulas pensava sempre se 0 que estava fazermlonethor, queria fazer o melhor possivel
para que o aluno aprendesse. Quando tinha dued@&sh@ muitas!) perguntava aos colegas
gue ja estavam ha mais tempo na profissdo ou ans pnefessores. O trabalho de professor
na periferia de S&o Paulo ndo era facil. Enfremégaproblemas de toda ordem. Desde
“indisciplina”, até problemas como brigas entreabmos por causa do consumo e da venda
de drogas na escola e na vizinhanca. Apesar ddifsgl, procurava exercer o trabalho com
entusiasmo - é gostoso pensar na capacidade aqgreharsano tem de aprender coisas novas
todos os dias. Alguns colegas, especialmente axjogle estavam no magistério ha muito
tempo, achavam que eu era uma otimista incuravehgeditar que a educacdo mudaria a

vida das pessoas.

Em 1999, vim morar em lItatiba. Nos dois anos seggif2000 - 2001) trabalhei em
uma escola publica aqui da cidade. Percebi a difarde se trabalhar em uma escola grande
onde ndo se conhece muito bem o aluno e uma escdi&aquase todos se conhecem pelo
nome. Porém, alguns problemas eram comuns, tagtestalas da grande S&o Paulo, quanto
nas de Itatiba. Em 2002 era professora de proddediexto em uma escola particular, na
cidade de Atibaia. L&, trabalhando especificamargscrita de textos, aprendi que o trabalho

com o texto escrito € algo complexo e que requecwidado por parte do professor. Seguia a
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orientacdo do livro didatico que foi adotado petxoda. Sentia que os alunos tinham
dificuldade em seguir a proposta apresentada pstalee Desconfiava que havia algo
inadequado entre a proposta de producao de texosaidade dos alunos; confesso que néao
sabia exatamente o que era. Alguns professoréandique eles ndo liam, por isso, nao
escreviam bem. Aquilo me inquietava. Essa hipotiseescrita como resultado direto e
automatico da leitura ndo me deixava satisfeitap8itei desde o inicio que esse fenbmeno

fosse mais complexo do que o senso comum supunha.

Em 2004 trabalhei como voluntaria em uma ONG chanfiadlicafro. Essa organizacdo
oferece curso preparatorio para a inclusdo de gwvainodescendentes e carentes nas
universidades. O trabalho com a gramatica e comodupado de textos era voltado para a
prova de vestibular. Alguns alunos tinham facilelasbm a forma de texto que é exigido
nesse tipo de prova, mas a maioria apresentavalddides. Nesse tempo comecei a pensar

de maneira mais sistematica em como ensinar dasgotiada para um fim especifico.

No ano anterior, havia trabalhado em uma creche dajeidade que atende criancas
desde a idade de bercario até a pré-escola. Ahtoafma bastante rico. Foi um momento de
muita aprendizagem para mim. Percebi, entdo, &raeSse trabalho e das experiéncias
anteriores em sala de aulfue criancas saudaveis sdo capazes de aprendeguedhes for
ensinado. Observei também que umas aprendem npéd® rque outras; ha aquelas que se
interessam por temas diversos e demonstram espgoitb em realizar novas descobertas,
enguanto algumas permanecem “completamente alhgsagiopostas que sao feitas em sala
de aula. Qual ou quais seriam as razdes destenépadesinteresse”? Por outro lado, qual ou

guais as razdes do “interesse” dos outros alunos?

Adotamos com freqiéncia um discurso que respondeqizestdes pela nocdo de
competéncias. Trata-se da competéncia ou incompatéa processo didatico e pedagogico.
Isso significa que as causas do mau desempenho sst&re relacionadas aos agentes do
processo de ensino e de aprendizagem, o professmratuno. Quando a razdo é o aluno, o
motivo € sua incapacidade em aprender, falta dgeisse e de dom, apatia, indisciplina,
inaptiddo, e outras desculpas que acabam mascaraadoeais obstaculos para a

aprendizagem. Quais seriam esses obstaculos? Qgmeoados? Os alunos que estdo em

2 Essa pesquisa foi financiada pela CAPES. Nessedpen@in atuei como professora em sala de aula.
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contextos mais familiarizados com a norma padréaapria do ambiente escolar, pareciam
tender ao sucesso, enquanto 0s outros mais dstdegsa norma pareciam, de outro lado,

tenderem ao fracasso.

Essas questdes e hipbteses levaram-me primeiraa@diesejo de observar e analisar o
desempenho escolar de criancas pertencentes @gadksisocio-econémicas diferentes. Desde
o0 inicio, pretendia investigar o desenvolvimentoo&s vinculado as condicdes de existéncia
do aluno. Considerei, a partir de algumas leitdias trabalhos de Bourdieu - especialmente
agueles que enfatizam o “capital cultural” commifatlevante no desempenho escolar - que
havia uma relacéo estreita entre os resultadoseqeelos em sala de aula e a vida cotidiana

do aluno.

O conceito de capital cultural/linglistico de Baatd(1998) é importante para o debate
em torno das questdes referentes a educacao fermaspecial a questao do fracasso escolar
centrado na linguagem, pois oferece alguns elermgudca relacionar a linguagem com as

praticas sociais e culturais apropriadas pelostegjem questéao.

Os conceitos de Campo Mabitus desenvolvidos por esse autor ajudam-nos a
compreender melhor o conceito de Capital, issoymitqdos eles estdo ligados entre si. A
nocao de capital esté ligada a de campo e, poresja nocao deabitusajuda adefinir a de
capital Portanto, se considerarmos campo como sendo ocegpae as interacdes sociais
acontecem e que lmbitusé o que caracteriza a acao do sujeito dentro ohpaao capital,
numa linguagem de mercado, é a moeda que permitewdacdo dos individuos no campo,
ou seja, € uma espécie de bagagem ou instrumdantad, material quanto simbdlico que
possibilita a mobilidade e as trocas ou intercaslsiociais entre 0s sujeitos dentro de um
campo. Por isso, os recursos e bens colocadosramdas situacdes que estdo em jogo nos

diferentes campos sdo chamados de capital.

O capital &, pois, o acimulo de for¢cas dos indiwédem suas posi¢cdes nos diferentes
campos. Os diferentes capitais: cultural, simbglitiogtistico, econémico e social
representam a forca ou poder de dominacdo de witcsdientro do grupo ou dos grupos
entre si. “[...] O capital [...] representa um pogdebre um campo num dado momento e, mais
precisamente, sobre o produto acumulado de tralpalbsado” (BOURDIEU, 1989 p. 134).
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Portanto, os espacos e as interacdes das quaigedsssparticipam constituem o seu
capital cultural. Nesse sentido o ambiente famili@arca as primeiras caracteristicas do
capital linguistico. Segundo Bourdieu, o ambientdtucal familiar define motivacgoes,
competéncias, aptiddes e talentos. O autor corsmies esses atributos tdo destacados pela

escola ndo sao inatos, o que implica dizer queaastituidos social e historicamente.

Cada familia transmite a seus filhos, mais por vidgetas que diretas, um
certo capital cultural e um certethos sistema de valores implicitos e
profundamente interiorizados, que contribui paréndeentre outras coisas,
as atitudes face ao capital cultural e a instituigscolar. A heranca cultural,
gue difere, sob dois aspectos, segundo as classassé a responsavel pela
diferenca inicial das criancas diante da exper&nascolar e,
conseqiientemente, pelas taxas de éxito (BOURDIB®B,1p. 41-42).

A maneira de nos relacionar com as pessoas e gaondo sdo formas de apropriacédo
da cultura e da histéria. O modo como aprendemosn® ensinamos esta relacionado ao
modo como interagimos em nosso grupo (SMOLKA, 20B2hsar a educacao formal a partir
desse ponto de vista significa considerar que Bgdes e os significados atribuidos a
linguagem pelos mais variados grupos que chegasna@aesao diferentes. A consideracéo de
tais diferencas implica que a diversidade lingédstio alunado seja respeitada como condigéo
para que as pessoas constituidas por essa linguagebem possam ser reconhecidas e

valorizadas.

A diversidade lingtiistica tem a ver com o concedidabitusproposto por Bourdieu.

7z

Habitus é “[...] um conjunto de disposicbes a agir, pengmrceber e sentir de uma
determinada maneira.” (ALMEIDA, 2002p. 21). Essedmode agir, pensar e sentir a
realidade € geralmente expresso pela linguagenearalita vezes pela escrita, constituindo-

se assim combabituslinguistico.Habitus nas palavras do proprio Bourdieu séo:

sistemas de disposicBes duraveis, estruturas wsttas predispostas a
funcionar como estruturas estruturantes, isto mocprincipios que geram e
organizam préticas e representacdes que podenbjstivamente adaptadas
aos seus resultados sem pressupor a intencdo @uiesae chegar a
determinados fins ou um dominio expresso das opesagecessarias para
atingi-los. Objetivamente “regulados” e “regulare®€m [chegar a] ser de
nenhum modo o produto de obediéncia a regras, plem ser
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coletivamente orquestrados sem ser o0 produto da @ggnizadora de um
condutor (BOURDIEU, 1990a p. 53 apud ALMEIDA, 20@221).

Considerando que todas as nossas experiénciadaladwindas dos diferentes contatos
sociais levam-nos a ser o que somoshabitus linglistico diz respeito ao conjunto de
disposicbes adquiridas ao longo de um processouab s aprende a falar em contextos
especificos” (ALMEIDA, 2002, p. 15). Aprendemos na$acfes sociais estabelecidas ao
longo de nossas vidas, que o modo de falar se mw@die acordo com o lugar de onde
falamos e para quem falamos. Assim, respeitanassiilades linglisticas ndo significa que o
aluno deva sair da escola sem conhecer outras $odeadizer (géneros textuais) e de
representar a realidade pela linguagem escritaifi8ig sim, refletir a linguagem com toda a

riqueza que lhe é inerente em sua multiplicidadeste

A apropriacdo dos modos de agir e de falar sdoequar segunda naturezebitug
para 0s sujeitos pertencentes ao mesmo grupo ,sodigie significa dizer que nem sempre
conseguimos identificar as origens dos nossos moeagyir e de falar. De qualquer forma,
sabemos que tais posturas sdo socialmente codasitnima real interacdo entre as forcas

que regem 0S grupos.

As reflexdes de Bourdieu permitem-nos pensar ogssir de ensino e de aprendizagem
a partir de varias questdes; entre elas, o usingaagem como forma de (se) ver e de se
organizar no mundo. Entretanto, foramestudos realizados durante o curso de mestraslo e
orientacdes recebidas, que me fizeram dar ateng@ecial as praticas de letramento no

espaco escolar e no cotidiano dos alunos.

O interesse em pesquisar o tema do letramentousgugindo comecei a entender que as
guestdes relacionadas ao sucesso ou ao fracasdar &stdo intimamente ligadas as praticas
sociais e ao usala linguagem enquanto fala e escrita, tais comensentram nos contextos

dos sujeitos da educacgédo. Esse tema toca necessatgaem questdes de ordem social e

® Embora o termasovenha recebendo criticas por sua vinculacéo sieima visdo instrumental de lingua e
linguagem, vale ressaltar que, de acordo com as\@xHes apresentadas por Marcuschi (2006), massdhto
a nocédo deisoé tomada como pratica, acao, atividade e ndo castreimental.
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cultural, possibilitando, dessa forma, voltar agsges que havia levantado inicialmente

sobre educacéo.

Foi dessa forma que resolvi entdo observar a asdot aluno com caracteristicas
proprias de seu grupo de origem em situacdes réss@iamente ligadas a escola e de outro
lado, verificar como esse mesmo aluno se relaconaa escrita propria do ambiente escolar.
Esse olhar me fez levantar de inicio algumas qasst@ual é o papel da escrita na vida diaria
dos adolescentes sujeitos dessa pesquisa? Quatsnushos percorridos até chegar a
significagéo da escrita por esses estudantes?éuahportancia da histéria de vida escolar e
sua relacdo com a escrita? Esse trabalho talvezcoésiga responder a todas essas
indagacoes, porém a reflexdo que realizamos dummgso de mestrado e o referencial
tedrico que fundamenta esse estudo permitem-nowaafique o significado que a escrita
assume na vida das pessoas depende da neces®dastealdo lugar que a pessoa ocupa na

escala social. De qualquer forma, foram estas gegsfue motivaram o trabalho de campo.

Como foi dito anteriormente, 0 nosso propdsito @lisar a escrita desses alunos com
intuito de saber quais as expectativas e signiisaatribuidos a linguagem escrita. De que
forma os adolescentes de camadas populares seomalac com a escrita? Com que

freqUéncia escrevem? Para quem ou para que es@evem

O nosso trabalho esta dividido em quatro capitiNasprimeiro, apresentamos a no¢ao
de linguagem dentro da perspectiva histérico-caltute Vigotski, que da base para as
discussfes sobre a constituicdo do sujeito. Essadadpem tedrica defende a constituicdo
humana pela linguagem, numa acao dialética em dnoen@m €, ao mesmo tempo, produto e
produtor de linguagem. Traremos também a contdlouige Bakhtin com a nocdo de
linguagem como interacdo social. O segundo capitalbas concepcdes de letramento que
serdo a base principal para as andlises que iremabzar, fundamentado e8oares (2004),
Tfouni (2005), Kleiman (2006) que abordam questéésrentes a escrita nas relagcdes sociais
e na instituicdo do poder. No terceiro capitul@péesentada a metodologia de pesquisa, o
contexto e os sujeitos. No quarto e ultimo capiapoesentaremos as analises realizadas a

partir dos pressupostos teéricos apresentadosapdsiios iniciais.
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CAPITULO 1
LINGUAGEM, DISCURSO E
CONSTITUICAO HUMANA

A realidade imediata da idéia é a lingua. O
problema de descer do mundo das idéias para o
mundo real transforma-se no problema de descer
dalingua avida. Karl Marx, A ideologia alema

1. Perspectiva historico-cultural: ampliando o horzonte de analise

Antes de iniciarmos nossa discussdo em torno decgsade letramento, achamos
importante apresentar alguns pressupostos da p8vspdiistérico-cultural que deverao
orientar nosso trabalho. Pretendemos destacarsalutores que privilegiaram linguagem e
discurso como fenbmenos essenciais na constitigatana. Os postulados tedricos que
vamos relatar neste primeiro capitulo ndo s6 imdics fundamentos da investigacdo que
faremos acerca das praticas sociais de escritap dostificam o modo como vamos
encaminhar a metodologia e interpretacdo dos dmésse respeito.

Os pressupostos tedricos da perspectiva histotltoral sdo relevantes para o
desenvolvimento desse trabalho, pois pesmitem situar os estudos referentes ao ensino
formal dentro de um contexto mais amplo, o quepussibilita ultrapassar os estreitos limites
da escola na consideracdo do ensino e da apreadizdg lingua escrita. Pretendemos
analisar os eventos que envolvem a escrita tantommente da sala de aula, com a producao
de textos segundo solicitacédo e orientagcdo da gwofe, quanto aqueles que acontecem fora
dela. Importa também investigar e analisar os igwios da escrita que sdo construidos na
relacdo do aluno com a escrita em sala de aulaescata em real situacdo de uso.
Analisaremos, por exemplo, as cartas, os bilhetes diarios escritos pelos adolescentes que

sao sujeitos dessa pesquisa.

A contribuicdo, portanto, mais importante da perspe historico-cultural para 0 n0sso

trabalho € a sua concepc¢édo eminentemente sociksdmvolvimento humano, pois considera
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as relacdes sociais como pressuposto imprescindévebnstituicdo do sujeito. Esse papel
central da interacdo social na constituicdo datidade humana na obra de Vigotski e na
compreensao dialégica da linguagem em Bakhtin, dagses autores a nossa principal
referéncia tedrica, pois o fenbmeno do letramen®vwamos analisar ndo pode ser concebido
fora desse contexto social em que se desenvolve tdrocesso de humanizagéo,

especialmente o da linguagem.

A linguagem, na concepcdo de Vigotski (1998)essencial na constituicdo do ser
humano, pois € ela que atribui significados asjatdes que o sujeito estabelece com o
mundo. Nesse contexto, a linguagem torna-se elenmaiispensavel para o desenvolvimento

das funcdes psicoldgicas tipicamente humanas.

Bakhtin (1992), por sua vez, é o outro autor maigartante de nossa fundamentacao
tedrica, pois destaca o carater dialdgico da liggmaressaltando o aspecto ideolégico do
signo que emerge das relacbes sociais. A nocadangeagem que emerge das relacdes
praticas do cotidiano das pessoas é fator releyzaree nosso estudo. Como se Vé, a leitura
desses dois autores possibilita-nos analisar audiggmn escrita como fator social e

historicamente construido.

Comecemos por apresentar Vigotski e sua visdo ackraesenvolvimento humano e
da linguagem, para depois, abordarmos o conceitingeagem em Bakhtin. E necessario
destacar que durante nossa pesquisa recorremasoa autores que nos ajudaram na melhor

compreensao da teoria de Vigotski e Bakhtin.

2. O desenvolvimento humano e o conceito de lingu&ag na perspectiva
historico-cultural de Vigotski

Vigotski, principal autor da linha historico-culély advoga que as mudancas historicas
e sociais produzem mudangas na consciéncia e npoctamento humano. Para esse autor, 0
desenvolvimento do sujeito resulta da apropriagiordlacdes sociais. “A internalizacdo das

atividades socialmente enraizadas e historicamelet®envolvidas constitui 0 aspecto
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caracteristico da psicologia humana; é a baselttoggantitativo da psicologia animal para a
psicologia humana” (VIGOTSKI, 1998, p. 76).

Segundo Braga (2000, apud CAMARGO, 2006), Vigots&iingue dois momentos no
desenvolvimento da espécie humana: a evolucaogitalddescrita e analisada por Darwin) e
a histéria humana (fundamentada nas elaboraco®mdee Engels). Para Vigotski a cultura
e a historia sdo mais importantes que as caraaasispuramente bioldégicas do homem
(CAMARGO, 2006, p. 11).

A histéria das relacbes do ser humano ao longo efopd vao marcando as
caracteristicas psicoldgicas de seu desenvolvim@ganeios de producdo e o conseqiente
desenvolvimento da linguagem marcam de maneiraulgingp comportamento humano
(LURIA, 1991).

Como suijeitos, os individuos séo afetados, dealifes modos, pelas muitas
formas de producdo nas quais eles participam, també diferentes

maneiras. Ou seja, 0s sujeitos sdo profundameetadals por signos e
sentidos produzidos nas (e na histéria das) refagfimm o0s outros

(SMOLKA, 2000, p. 31).

Assim, as relacbes sociais mediadas pela linguaggonfatores essenciais para o
desenvolvimento humano. E exatamente nessa comcepedlinguagem percebida na
interacdo soOcio-cultural que reside o essencial @ugerspectiva historico-cultural pode
proporcionar ao nosso trabalho de investigacdoesphiticas de letramento, além disso,
segundo essa perspectiva, os significados da lyegada linguagem escrita, em nosso caso)
sdo construidos socialmente. Nesse sentido, Sni@0GR2) lembra que os significados dos

signos sdo constituidos na historia das relac@@aiso

2.1. Linguagem: signanediador do processo de desenvolvimento humano

A perspectiva historico-cultural, como vimos, eulera génese do desenvolvimento
humano nas relacdes sociais. Para Vigotski, asb&ém@sicolégicas sdo funcbes sociais
internalizadas, isto é, apropriadas pelo sujeitavas do processo de mediacdo simbdlica.

“[...] Internalizac&o [é] a reconstrucdo internawtea operacdo externa” (VIGOTSKI, 1991,
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p. 74). E nesse sentido que ele propde o desemaid individual como sendo resultado da

apropriacdo das relacdes sociais.

Em “A Formacao Social da Mente”, Vigotski (1998)stéea a importancia do outro
para a significacdo e apropriagdo de nossas aQoastor utiliza um exemplo no qual a méae
atribui significacdo ao movimento mal-sucedido diarnga em direcdo a um objeto. Fica
evidente a participacao indispensavel do outroamstcucdo da significacdo de nossos atos.
Mais que isso, evidencia-se que os sentidos s&espensabilidade tanto da crianca quanto
da pessoa que interage com ela (no caso do exemplae). Podemos afirmar, entdo, que os

significados e a apropriacdo dos mesmos emergem aas relacdes de reciprocidade.

De fato, ele [o movimento em direcdo ao objeto]sedtorna um gesto
verdadeiro ap0s manifestar objetivamente para tte®todas as funcdes do
apontar, e ser entendido também pelos outros cahgesto. Suas funcdes e
significado séo criados, a principio, por uma sifitaobjetiva, e depois pelas
pessoas que circundam a crianga (VYGOTSKY, 19984£5).

Dessa forma € que a interacao social torna-sepeasavel no processo de apropriacao
das significacdes historicamente constituidas..] “[Os signos emergem em meio a
movimentos, olhares, sons partilhados, que passarseraacordados como gestos
significativos pelos sujeitos na relagdo e se cociemalizam, se estabilizam na historia
dessas relacdes” (SMOLKA, 2002, p. 82) (grifo deea).

Segundo Vigotski, a criacdo de signos é tdo imptetaa relacdo entre os homens que
se constitui como a marca especificamente humapa] A atividade mais geral e
fundamental do ser humano, que distingue em prariestancia o homem dos animais, de
um ponto de vista psicologico, é a significacaao i, a criacdo e o0 uso de signos”
(VIGOTSKI, 1995, p. 84 apud SMOLKA, 2002, p. 82)E através do uso de signos que o
homem se comunica e se relaciona com a naturezdamBbém através de signos que ele se

apropria dos valores e significados que foram doidbs no curso da histéria humana.

Esse contato indireto do homem com a natureza e ssamsemelhante, através de
signos, é chamado de mediacao por Vigotski. Umaguezos signos emergem nas relacdes
entre sujeitos, a mediacdo acontecera sempre p@fo que atribui significados para as

nossas acdes. “[...] Fica claro que a significagd mediadora universal [no processo de
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desenvolvimento humano] e que o portador dess#isagéo € o outro, lugar simbdlico da
humanidade historica” (PINO, 2000, p. 66). Nesstide, destaca-se o relevante papel das
relacBes sociais no processo de apropriacdo das dadturais historicamente construidos.
Assim, a relacdo eu/outro é tdo importante no msixele significagdo que objeto a ser
internalizado € a significacdo das coisas, ndocésas em si. (...). Dizer que o que é
internalizado é a significacdo dessas relacOes/algua dizer que o que € internalizado é a
significacdo que o outro da relacdo tem para o (BWNO, 2000, p. 66). Smolka (2000)
também ressalta a importancia central que o sig@osenificagdo assumem na obra de

Vigotski. Para a autora, discutir o termo aprog@@aé discutir o significado.

2.2. Conceito de mediacgao: instrumento e signo

O conceito de mediacdo é essencial na compreemsdesgnvolvimento psicoldgico
complexo e tipicamente humano. O ser humano ndelaeiona diretamente com o mundo
exteriof. O contato e apreensdo da realidade sdo sempesldé pela representacdo que
temos do mundo. Os sistemas de representacaotemasssimbolicos estabelecem um elo
entre o sujeito e o mundo. “A internalizacdo denfas culturais de comportamento envolve a
reconstrucdo da atividade psicolégica tendo comse ba.]Jas operacbes com signos”
(VIGOTSKI, 1998, p.75).

A respeito da mediacdo € importante ainda atenwrpaya as semelhancas e as
diferencas entre instrumento e signo apontada¥igotski (1991). A principal analogia que
se pode estabelecer entre instrumento e signoap@ pdesenvolvido por ambos. Tanto um
quanto outro exercem funcdo de mediacdo. No prameaso, 0 homem se utiliza dos
instrumentos para se relacionar e transformar aremd em seu beneficio. No outro, a

atividade com signos transforma o proprio homem.

A funcao do instrumento é servir como condutorrdlaéncia humana sobre
0 objeto da atividade; ele é orientagiternamentedeve necessariamente
levar mudancas nos objetos. [...] O signo por oladw, ndo modifica em

nada o objeto da operacdo psicologica. Constituimeio da atividade

interna dirigido para o controle do préprio indiwégd o signo é orientado
internamentgVIGOTSKI, 1991, p. 72/73) (grifo do autor).

“ E interessante destacar que para Vigotski o extesuzial. Ver comentario do préprio autor no texto
Manuscrito de 1929ublicado na revista Educacéo e Sociedade, apnfX71, junho/2000.
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Assim, Vigotski (1991) destaca que a diferencaeesis duas operacdes - uso de
instrumentos e uso de signos - € que o instrumsatdirige ao objeto, atuando sobre ele,
modificando-0, enquanto o signo, por sua vez, agénterior do préprio sujeito, também

modificando-o.

No texto ‘A concepcdo de linguagem como instrumenim questionamento sobre
praticas discursivas e educacdo formal”, Smolk®3%]1®ferece-nos importante debate em
torno dessa distingdo. Para a autora, a linguagemig que um instrumento facilitador da
interacdo entre sujeitos, ela faz parte signifigatia constituicdo do proprio sujeito.

A nocao de linguagem como instrumento “[...] ndsudiciente para dar conta da
complexidade, da dinamicidade e das peculiariddddsmguagem” (SMOLKA, 1995, p. 13).
Por isso, a relevancia dos estudos de Vigotski pammpreensdo da linguagem como
constitutiva do ser humano € destacada no refeexim. Segundo a autora, a dimenséo
histérica e cultural do sujeito € marcada pelo decsignos, ndo apenas pela utilizacdo de
instrumentos. Uma vez que os instrumentos saaadiis também por animais, € o uso e a
producdo de material simbdlico que constitui asaderisticas especificas do homem
(SMOLKA, 1995).

2.3. Mediacéo, linguagem e relacbes sociais

Conforme mencionamos no item anterior, mediacam €anstruto vigotskiano que nos
ajuda compreender o processo de desenvolvimentaartmma partir do uso de signos.
Segundo Vigotski (1998), o0 acesso que temos aere aos nossos semelhantes é mediado
pelo uso de signos, especialmente pela linguagsesimi podemos dizer que vivemos em um
mundo de linguagem. Podemos dizer também que buseano atribui forma a linguagem
através das diferentes maneiras de se relaciomarocmundo e com o seu semelhante. Por
sua vez, a linguagem esta intrinsecamente ligageddisas nas quais o homem esté inserido,

tornando-a presente em qualquer atividade do eoiidi

A linguagem cabe ainda o papel de dar aos sujaegosiarcas de pertencimento. Os

diversos grupos socialmente organizados tém jgitdprios de pensar e agir que sao



24

revelados pelo uso da linguagem. Em outras pala@ara®nsciéncia s6 pode emergir nas

relacfes sociais.

Considerando que o desenvolvimento “individual’destiraizado no processo historico
e cultural no qual o sujeito esta inserido, naoepuas concordar com a idéia pura e simples
de subjetividade como algo meramente individuak siemn como algo construido na relagéo
entre sujeitos marcados pela intersubjetividadsubBjetividade € constituida pela mediagao
social e pelos significados compartilhados no grtipo] O sujeito ndo é passivo nem apenas
ativo: € interativo” (GOES, 1991, p. 21).

Portanto, a linguagem como mediadora das relacbemis € condicdo para se
compreender o desenvolvimento cognitivo dos si§eifmis 0S processos psicoldgicos
superiores sao inevitavelmente influenciados, olnanemediados pelas relacdes sociais.

2.4. Linguagem e apropriacdo das praticas sociais

Como vimos até aqui, os significados emergem nlagdes sociais e sdo apropriados
na dindmica interacao entre os sujeitos. Mas csmrefica essa apropriacéo de significados?
Como acontece esse processo? De que forma o senbuse relaciona e se apropria dos

significados constituidos historicamente?

Com o propésito de responder a essas questdes to t€x (im)proprio e o
(im)pertinente na apropriacdo das praticas socids”Smolka define “apropriacdo” da

seguinte maneira:

O termo apropriacdo refere-se a modos de tornagrripréde tornar seu;

também tornar adequado, pertinente, aos valore®rmas socialmente

estabelecidos. Mas ha ainda outro significado {eaetemente esquecido?),
relacionado a nocao elaborada por Marx e Engelgjuaho tornar préprio

implica “fazer e usar instrumentos” numa transfayéwa reciproca de

sujeitos e objetos, constituindo modos particuladestrabalhar/produzir.

Como apontado por esses autoresapropriacéo (das forcas produtivas) é
[...] o desenvolvimento das capacidades individuais spordendo aos

instrumentos materiais de produ¢gMARX E ENGELS 1984, p. 105 apud
SMOLKA, 2000 p. 29) (grifo nosso).
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A concepcéo de apropriacdo, na opinidao de MarxgeBnpassa pela producao e uso de
instrumentos segundo uma viséo dialética de semhamue € produtor e a0 mesmo tempo
produto de suas atividades, ou seja, apropriaesdgilima coisa € unagaoque transforma o
objeto e o sujeito transformador. Percebe-se gquaterialismo histérico-dialético atribui um
significado diferente a palavra apropriacdo de #&ren eliminar a possibilidade de ser
interpretada como acao de se tomar o que “estapgassando entdo a fazer parte do sujeito.
Esse conceito propde quebrar o dualismo “fora/déwjue € superado pela tese defendia por
Vigotski quando afirma que as fungcbes mentais skgdes sociais internalizadas. Em outras

palavras, o sujeito que constitui 0 social é tambénstituido por ele.

[...] De fato, ‘b individuo se desenvolve naquilo que ele é atraiagmilo
que ele produz para os outros. Este é o procesdordeacao do individuo
(...) Na sua esfera particular, privada, os setasamos retém a funcdo da
interacdo social” (VYGOTSKY, 1981, pp 162, 164 amiOLKA, 2000,
p. 31) (itélico nosso).

Considerando que o processo de formacdo do individissa pela interacdo social,
Smolka destaca a importancia da significacdo nestamcdes. O processo de formacdo do
funcionamento mental pelas relagdes sociais, segessh autora, s6 pode ser entendido pela
via da significacdo. Os signos e os significadosergem nas relagbes socais e dao
caracteristicas aos sujeitos. O comportamento, donde falar e de pensar sdo constituidos
socialmente. Smolka (2000) diz ainda que os difesesentidos produzidos nas relacdes entre
sujeitos dependem n&o somente do grupo em si, mpegicdo assumida dentro desse grupo
(SMOLKA, 2000 p.31).

3. Linguagem na perspectiva dialdgica de Bakhtin

Bakhtin, assim como Vigotski, defende o relevarapgb da linguagem para a vida
humana. A linguagem é vista por Bakhtin como undfeeno social e ideoldgico apropriada
pelos individuos no decorrer da historia. Na cop@epde Bakhtin, a linguagem esta
diretamente relacionada as atividades concretasotidiano das pessoas e as questbes de
ordem histéricas e sociais. Por essa razdo, o alisoorda das teorias linglisticas que
reduzem a linguagem ou a um sistema abstrato dea$or(objetivismo abstrato) ou a
enunciacdo monoldgica isolada (subjetivismo idegli@BAKTHIN, 1986, p. 103-106).
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Os estudos linguisticos propostos por Bakhtin caniti, de um lado, o subjetivismo
idealista que analisa o fenémeno linguistico coma ariacao individual fora de um conjunto
de enunciacbes e, de outro, 0 objetivismo absttato supervaloriza as formas normativas
fazendo-as prevalecer sobre a forma variavel dmdinPara o objetivismo abstrato a lingua
possui uma forma fixa e acabada que é transmitida @s sujeitos ao longo da historia sem,

no entanto, estabelecer uma relacéo direta costa@riai

[...] O objetivismo abstrato dota a forma lingidatide uma substancia
prépria, tornando-a um elemento realmente isolaagdaz de assumir uma
existéncia histérica separada, independente. Aaagdo como um todo
ndo existe para a linguistica. Consequentementenaap subsistem os
elementos do sistema, isto &, as formas linglssie@ladas. Somente elas
podem suportar o choque da histéria (BAKHTIN, 19861 05).

E esse ponto de vista que justifica o estudo dméile forma fragmentada perdendo-se
a visao do contexto mais amplo e complexo em quéefato ocorre. A lingua, na concepcao
de Bakhtin, varia de acordo com o tempo e o cootéiiva e acompanha as modificacdes

ocorridas na histéria da humanidade.

Para Bakhtin, outro erro grave do objetivismo astré considerar que “[...] os
diferentes contextos em que aparece uma palaviguguastdo num Unico e mesmo plano.”
(ibid. p. 107). Para o autor, uma mesma palavra gmgirar em diferentes contextos - as
vezes, conflitantes entre si - atribuindo a esssnmepalavra significados diferentes que véao
depender de quem fala, da posicdo de quem fala,quem se fala e com que intencédo se
fala. Ou seja, o contexto de enunciacao é respehpéia significacdo da palavra. Vejamos o

trecho abaixo, extraido do livro de Lewis Carrdicé& no Pais das Maravilhas.

- Eu sempre digo o que penso — respondeu vivaridiote

- Ou, pelo menos, penso que digo... E a mesma, saisds sabem.

- Nao é a mesma coisa, de modo nenhum! — dissec{efirap

- Se fosse assim, “vejo 0 que como” seria a MeEA gue “como 0 que
vejo”.

-Se fosse assim, “gosto de tudo que tenho” sem@sma coisa que “tenho
tudo que gosto”- disse a Lebre de Marco.

- Se fosse assim — disse, por sua vez, o Rates8#ye&om uma voz de quem
esta sonhando alto — “respiro quando durmo” serimesma coisa que
“durmo quando respiro”.
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- Para vocé é a mesma coisa, sim. Disse o chapdfea conversa morreu.
(LEWIS CARROLL, 1982, p. 66, apf@®UZA, 1994 p. 101)

Esse fragmento € um exemplo do que ja foi ditoremmteente, que o significado do
enunciado surge na lingua viva, em acdo. E o attaldeque garante as palavras a sua
significacdo. O sentido em qualquer enunciado Velbpende ndo somente da palavra em si,
mas do uso que se faz dela. Por isso, a interagfie es diversos sentidos e textos sao
elementos indispensaveis para o entendimento gedgem proposto por Bakhtin. (SOUZA,
1994).

A linguistica estrutural, ao analisar a lingua emja sistema formal, de forma estatica,
nao pode dar conta de explicar o seu funcionanantplexo e ativo. Segundo Bakhtin, uma
andlise da lingua somente podera dar conta deosyglexidade se esta for considerada como

dindmica e viva. O contexto em que ela € produzislaprescindivel para sua significacéo.

3.1. O caréater dialogico e ideoldgico da linguagem

Para Bakhtin (1986) o sujeito se constitui no djaloA palavra, essa ponte de ligacéo
entre o “eu” e o “outro” revela em mim a identidadi® outro e no outro a minha propria
identidade. “A palavra é uma espécie de ponte ttmgabre mim e os outros. Se ela se apodia
sobre mim numa extremidade, na outra apoia-se sobreu interlocutor. A palavra é o
territério comum do locutor e do interlocutor” (BARTIN, 1986, p. 113). E nesse territorio
comum ao falante/ouvinte e ao ouvinte/falante ggajeito vai se constituindo num processo
continuo de interacdo entre sujeitos. O sujeitoosestitui na palavra através de um processo
permanente de tensdo entre “0 eu” e “0 outro”. © eguivale dizer que o territério comum
ao falante e ao ouvinte esta longe de ser algaian As interacbes acontecem em um
campo marcado constantemente pela aceitacdo eagaweda palavra do outro (BRAGA,
2004)

A vida é dial6gica por natureza. Viver significarti@apar de um dialogo:
interrogar, escutar, responder, concordar [discpret. Neste didlogo o
homem participa todo e com toda a sua vida: corolloss, os labios, as
maos, a alma, o espirito, com o corpo todo, corsuas acdes. Ele se pde
todo na palavra, e esta palavra entra no tecidbgii@m da existéncia
humana, no simpdsio universal (BAKHTI&pbud CLARK E HOLQUIST,
1998, p. 13).
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A linguagem, signo ideoldgico perpassa todas addaties humanas. Ela se faz
presente desde as atividades mais simples atéigssonaplexas. Por isso lingua e vida ndo se
separam. E desse modo que a lingua encarna aevaajda se funde & lingua. “A lingua
penetra na vida através dos enunciados concrems gealizam, e é também através dos
enunciados concretos que a vida penetra na lif@#KHTIN, 2000, p. 282).

O carater ideoldgico da linguagem em Bakhtin estdato de a linguagem refletir e
refratar outra realidade. Para esse autor todanpaégaum signo, por isso ideoldgica. Sendo
assim, a palavra € um signo ideol6gico e social @prestitui a consciéncia humana. E a
palavra como signo ideoldgico e social que formastsuturas psicologicas humanas. Ao
definir a origem da consciéncia humana na sociedatk semiotica, Bakhtin afirma que “a
consciéncia s6 se torna consciéncia quando segmgpide contetdo ideoldgico (semibtico) e,
consequentemente, somente no processo de intmagad (BAKHTIN, 1986, p. 34).

Ao discutir as idéias linguisticas do circulo dekBtin, Faraco (2003) nos lembra que
“ideologiaé o nome que o Circulo costuma dar [...] paraigenso que engloba a arte, a
ciéncia, a filosofia, o direito, a religido, a @ti@ politica, ou seja, todas as manifestacbes
supraestruturais|...]” ou como costuma afirmar asttutores, ideologia é tudo que se refere a
culturaimaterial (FARACO, 2003, p. 46).

A consciéncia que emerge do grupo social organizadlmpregnada de significados
construidos ao longo da historia do proprio grups.signos sédo formas de comunicacao
social. A existéncia do signo e sua natureza idgcddsdo a materializacdo da comunicacao

entre as pessoas.

[...] Esse aspecto semibtico e esse papel contliauoomunicacdo social
como fator condicionante ndo aparecem em nenhuar g maneira mais
clara e completa do que na linguageéknpalavra é o fendmeno ideolégico
por exceléncia“[Por isso], a palavra € o modo mais puro e sehsie
relacdo social.” [...] E, precisamente, na palayua melhor se revelam as
formas bésicas, as formas ideoldgicas gerais daumicagdo semiotica
(BAKTHIN, 1986, p. 36).
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3.2. Interacg&o verbal e consciéncia

A palavra como elemento ideolégico € a base daccamda. Uma vez que oS
significados das palavras tém suas raizes no grogal, também a consciéncia emerge no/do
grupo. “[...] A estrutura da atividade mental é s@cial como a de sua objetividade exterior.
O grau de consciéncia, de clareza, de acabamemalfola atividade mental é diretamente

proporcional ao seu grau de orientacéo social” (BAKN, 1986, p. 114).

Para Bakhtin, as condicdbes de comunicacdo verbals erelacbes sociais estao
intimamente ligadas. E € dessa ligacdo intrinsesasyirge a consciéncia como elemento
semibtico que traduz a realidade. “A consciénciaeséorna consciéncia quando se impregna
de conteudo ideoldgico (semibtico) e, conseqlemrmieanasomente no processo de interacao
social [...] A propria consciéncia s6 pode surgisee afirmar como realidade mediante a
encarnacao material em signos” (BAKHTIN, 1986, B). For isso, ndo existe consciéncia
fora das relagBes sociais e longe do material smmique a constitui. Da mesma forma que
nao se pode falar de consciéncia individual umaquez ela surge numa rede de relacdes

sociais.



CAPITULO 2

LETRAMENTO: USOS E SIGNIFICADOS
DA LINGUAGEM ESCRITA

O QUE E LETRAMENTO?
Letramento ndo é um gancho
em que se pendura cada som enunciado,
nao é treinamento repetitivo
de uma habilidade,
nem um martelo
guebrando blocos de gramatica.

Letramento é diversao
E leitura a luz de vela
Ou la fora, a luz do sol.

Sao noticias sobre o presidente,
o tempo, os artistas da TV

e mesmo Modnica e Cebolinha
nos jornais de domingo.

E uma receita de biscoito,

uma lista de compras, recados colados na geladeira,
um bilhete de amor,

telegramas de parabéns e cartas

de velhos amigos

E viajar para paises desconhecidos,

sem deixar sua cama,

€ rir e chorar

com personagens, heréis e grandes amigos.

E um atlas do mundo,,

sinais de transito, cacas ao tesouro,
manuais, instrucdes e guias,

e orientac6es em bulas de remédios,
para que vocé nao fique perdido.

Letramento é, sobretudo,

um mapa do coracdo do homem,
um mapa de quem vocé &,

e de tudo que vocé pode ser.

(KATE M. CHONG)

® Kate M. Chong é uma estudante norte-americanaigeno asiatica. O poema foi retirado do livro.
Letramento: um tema em trés géneros de Magda Soares, 2004.
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O capitulo anterior trouxe algumas consideracOespeito da linguagem, seus usos e
significados nas interacdes entre sujeitos. Didatque foi discutido até aqui, gostariamos de
reiterar que o pressuposto basico desse trababiescrita como pratica social, por isso
letramento. Isso significa que a aprendizagem data®sta inteiramente ligada aos usos que
0 sujeito faz da linguagem escrita, e a0 mesmodeas significados que atribui a ela. Fora
do uso e do significado social a escrita tornarsa mera habilidade mecanica. Vigotski, por
exemplo, defende que “a escrita deve ter signifiqgaara as criancas [e] deve ser incorporada
a uma tarefa necessaria e relevante para a vident&86 poderemos estar certos de que ela se
desenvolverd ndo como um habito de méos e dedssconao uma forma nova e complexa
de linguagem” (VIGOTSKI, 1989a, p. 133).

Imbuidos da idéia de escrita como pratica nedesearelevante para os adolescentes
sujeitos desse trabalho, pretendemos observarlisaangual a concepc¢ao, o significado e o
uso que os adolescentes fazem da escrita; em qélagas, como a linguagem escrita é
apropriada pelos alunos no seu cotidiano. Como rapattida, interessa-nos também
pesquisar a importancia atribuida pela escola aticas de escrita de seus alunos em
ambientes fora da escola e a relacéo estabeleticatais praticas. A questdo que se coloca é
se no momento de fazer o planejamento e elabogopsstas de producéo de texto, a escola
leva em conta as atividades de escrita que os igenciam em casa, na comunidade, na
igreja, em cursos, na rua ou em qualquer outrorlgga ndo seja a sala de aula? Por outro
lado, que sentido a escrita assume no cotidiareededunos? Qual é o papel e a influéncia da
escola na constituicdo desses significados? Qaedesd se podem estabelecer com a escola, a
familia, o trabalho, o lazer e a pratica da eszia que forma tais questdes se relacionam ao

sucesso ou insucesso dos alunos no ambiente éscolar

1. Por que letramento?

Nas sociedades modernas é enorme a variedade gi$ugue a escrita desempenha e
imp&e ao cotidiano das pessoas. Ainda assim, é mopaua quem trabalha em sala de aula
ouvir professores das diversas areas afirmarenogjatunos nao Iéem. Se considerarmos que
fazemos parte de uma sociedade letrada, isto #®cérdrica, ndo podemos admitir que uma
pessoa que freqliente a escola ndo leia. Entéoe @xptamente significa afirmar: “o meu

Ay

aluno néo Ié” ou “esse jovem nao sabe escrever&r@acoes podemos estabelecer entre as
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atividades de leitura e escrita propostas pelala@seoas praticas de leitura e escrita
vivenciadas pelos estudantes? Sera que eles secodeomao leitores? Sera que eles se véem
como nao escritores? Se eles se véem assim, quéicaigo isso tem na producdo de seus

textos escolares?

Questdes dessa natureza conduzem-nos necessaeandaima complexo denominado
pelos estudiosos de letramento. Por que letrarddPwoque as questdes referentes ao uso da
escrita estdo cada vez mais intrincadas a outest@ps sociais. O ensino e a aprendizagem
da linguagem escrita, no ambito da educacao fomaglierem um olhar ampliado em relacéo
a problemas que vado além do espaco escolar. Nesgielos os estudos do letramento
oferecem-nos condicdes de discutir a escrita nAmauoera habilidade de ler e escrever e sim
como forma de ver o mundo e de se ver no mundo matagdo de identidade e poder
(KLEIMAN, 2006).

Os estudos em torno do fenbmeno do letramento pogl@mantir respostas mais
préoximas da realidade complexa do ensino e aprageim da escrita. Perguntas que buscam
levantar a relagdo entre ensino escolar da escisiaa relevancia no contexto das relagbes
sociais em que o aluno a utiliza podem ser melaspandidas quando levamos em conta
pressupostos e implicacdes que encontramos nakosssobre o letramentmmo processo
social em que a aprendizagem da escrita é també#tingpsocial. Tais estudos consideram a
aprendizagem da escrita ndo apenas como técnibahilidade motora isolada, mas como

processo educativo que s6 se compreende no conkexi@lacdes sociais.

Neste sentido, torna-se relevante perguntar serafesgores tém conhecimento de
textos produzidos por seus alunos fora do ambiestelar e se eles consideram as praticas
sociais de escrita presentes no cotidiano de $eigsacomo fator de grande relevancia para a
producdo textual no ambiente escolaFaz sentido também, no contexto dos estudos de
letramento, perguntar se as dificuldades (ou tauiles) que os alunos tém em escrever estao
relacionadas ao contexto social no qual eles vivéinlanejamento das aulas de producao de
texto leva em conta a realidade de vida dos alarmgque eles escrevem fora da escola? Essas
e outras questdes deverdo ser discutidas no dedermeossa investigacdo a luz dos estudos

gue alguns autores desenvolveram sobre letramento.
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2. O que é Letramento?

Uma vez que “letramento € um conceito novo e fluaomelhor: um conceito novo e
por isso fluido” (SOARES 2002, p.9), apresentaremaeguir a concepcao de letramento

escolhida por nés e outros pontos que servird@se para analises ulteriores.

Letramentoé uma palavra relativamente recente no vocabutfaidcducacdo e das
Ciéncias Linguisticas. Segundo Soares (2004), maesurge pela primeira vez no livro de
Kato (1986). A necessidade de se nomearem os ®fe#tosados pela escrita na vida de
pessoas que ndo sabem ler nem escrever justiBcacardo com Tfouni, o aparecimento do

termoletramento

Dei-me conta [...] de uma lacuna linguistico-disota, que se resumia no
seguinte: a falta, em nossa lingua, de uma patpegpudesse ser usada para
designar esse processo de estar exposto aos Ws@s sla escrita, sem no
entanto saber ler nem escrever. Foi dessa cor@atgge surgiu o
neologismdetramento(TFOUNI, 2005, p. 07) [italico da autora).

Letramento € uma traducdo do termo em intéscy. Etimologicamente, a palavra
literacy vem do latimlittera (letra) e significa “[...] estado ou condicdo cassume aquele
que aprende a ler e escrever” (SOARES, 2004, pAlijla segundo essa autora, a definicao
de letramento traz consigo a idéia de que a esprid@oca mudancas sociais e culturais
significativas tanto para o individuo quanto pargropo do qual ele pertence (SOARES,
2004).

As pesquisas sobre letramento preocupam-se emvabses mudancas significativas

decorrentes da aquisi¢do da técnica da escritaseadpratica no meio social.

O letramento é aqui considerado enquanto conjumtaréticas sociais, cujos
modos especificos de funcionamento tém implica¢gdportantes para as
formas pelas quais os sujeitos envolvidos nessdieas constroem relacdes
de identidade e de poder (KLEIMAN, 2006, p.11).

Quem estuda o processo de letramento tem comoivabjevestigar ndo somente

pessoas alfabetizadas, mas também as que ndo sabeier nem escrever mesmo vivendo
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em sociedades letradas (TFOUNI, 2005). Essas ed80a inevitavelmente contato com
textos escritos, e ainda que ndo conhecam exptieitte as regras que regem 0s textos
escritos, acabam recebendo influéncias desse carttat eles. Assim sendo, os estudos sobre
letramento preocupam-se com questdes de ordema@dtimal que envolvem processos de

leitura e escrita.

Do ponto de vista social, o alfabetismo [letramgmtéo é apenas, nem
essencialmente, um estado ou condicdo pessoabpeetisdo, uma pratica
social: o alfabetismo é o que as pessodazem com as habilidades e
conhecimentos de leitura e escrita, em determinadoontexto, e é a
relacdo estabelecida entre essas habilidades e cecimentos e as
necessidades, os valores e as praticas socidsn outras palavras, o
alfabetismo ndo se limita pura e simplesmente &sepadadividual de
habilidades e conhecimentos; implica também, estaprincipalmente, em
um conjunto de préaticas sociais associadas comitaralee a escrita,
efetivamente exercidas pelas pessoas em um consexial especifico.
(SOARES, 2005, p. 33) (italico da autora) (negnibsso).

Ao destacar os aspectos sociais e culturais negsocde aquisicdo da linguagem, os
estudos do letramento nos ajudam a compreendep glesenvolvimento escolar ligado a
escrita também esta vinculado a outros aspectoprdéisas sociais dos sujeitos envolvidas
no processo de ensino e aprendizagem. Sendo assiwgio como as pessoas se relacionam
com a escrita e os significados que atribuem #etdém tem uma raiz histérica e social que
varia de acordo com o grupo e as interagcdes questdbelecidas no decorrer da vida dessas
pessoas. E a escola, em sociedades como a nogs&leiinan (2006), desempenha

importante papel como “agéncia de letramento”.

No contexto escolar, a definicdo de letramento sugEita aproximagao e, a0 mesmo
tempo, exige distincdo em relacdo ao conceito twbetizacdo. Durante muito tempo o
conceito de alfabetizacdo talvez tenha dado cont@sponder as expectativas que havia em
torno da escola enquanto responsavel pelo ensitetda e mais especificamente da escrita.
No entanto, j& ha algum tempo, o conceito de difzdogiio vem se tornando insuficiente para
atender as exigéncias colocadas pelas novas teaslémr abordagem da educacdo que a
consideram, sobretudo, em sua relacdo com as demaedprocesso social. Neste sentido,
traremos a seguir, 0s conceitos de letramentabetizacdo de modo que nos permita fazer a

comparacao entre os dois, pois dessa forma é pbssimpreender melhor ndo s6 o uso que
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fazemos desse conceito em nossa investigacao, prapréa definicdo teodrica de letramento

em sua funcéo critica da abordagem do processosit®ge: aprendizagem.

2.1. Letramento, alfabetizacdo e escolarizacdo: impacdes sociais da
Escrita

Segundo Mortatti, 0 conceito de letramento “est&tdmente ligado com a lingua
escritae seu lugar, suas fungdes e seus usos nas socdemddas.” (MORTATTI, 2004, p.
98). Nas sociedades grafocéntricas, a escrita &papel central na vida das pessoas tanto
nas relacdes que estabelecem com o mundo em si@aqu@nto com as pessoas no seu

dia-a-dia.

Os conhecimentos, os comportamentos e os valoresoemdades grafocéntricas sao
transmitidos através da escrita, que por sua \@m, papel de destague em relacdo a
linguagem oral. Nesse tipo de sociedade em querdaeé o centro “e que valoriza o ler e o
escrever de modo mais efetivo que o falar e o BUMORTATTI, 2004, p.98), as pessoas
que nao sabem ler e escrever sao pouco valorizaamgelacdes sociais em que estado
inseridas, principalmente por ndo fazerem uso daotegia (a escrita) reconhecidamente
como fator de distincdo (e algumas vezes, de diftaicao) entre as pessoas que a possuem e

aquelas que nao se apropriaram dela.

Letramento, alfabetizacdo e escolarizacédo, afmajue liga esses trés termos? O que
eles ttm em comum? Tentaremos responder a esgasfasrapresentando a seguir algumas
definicbes desses termos. Queremos ressaltar gsterexvarias definicbes para a palavra
letramento e que optamos por mostrar aqui aqueldsgs parecem mais adequadas para o
presente trabalho.

Segundo Soares, letramento é

0 que as pessoas fazem com as habilidades deal@t@scrita, em um
contexto especifico, e como essas habilidades keioeam com as
necessidades, valores e préticas sociais. Em qaélagras, letramento ndo é
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pura e simplesmente um conjunto de habilidadewithghis;é o conjunto
de préticas sociais ligadas a leitura e a escritareque os individuos se
envolvem em seu contexto sociéSOARES, 2004, p.72) (destaque nosso).

Percebemos que Soares (2004) define letramentotrenhio citado, fazendo um

contraponto com alfabetizac&o que

refere-se a aquisicdo da escrita enquanto apreyeaizde habilidades para a
leitura, escrita e as chamadas praticas de linguatpso é levado a efeito,
em geral, por meio do processo de escolarizac@oréganto, da instrucéo
formal. A alfabetizacéo pertence, assim, ao anmdtandividual (TFOUNI,
2005, 9).

Faz-se necessario salientar que a definicdo ddetifacdo como um processo
individual ndo € consenso entre os estudiosossimts O sentido que Paulo Freire atribui a
alfabetizacao, por exemplo, esta muito préximoalweito de letramento. Para esse educador
a alfabetizacdo é capaz de “levar o analfabetoganarar reflexivamente seu pensamento,
desenvolver a consciéncia critica, introduzi-lo npnecesso real de democratizacdo da
cultura e de libertacdo” (FREIRE, 1980 apud KLEIMAR2DO6 p. 16). Acreditamos, dessa
forma, que o processo de democratizacéo e libertdgasujeito ndo € um ato isolado. Da
mesma forma que ndo podera ser considerado isodadadividual o processo de

alfabetizacéo.

Enquanto a aquisicdo da leitura e da escrita, 0cegso de alfabetizacéo, esta centrada

no sujeito ou no grupo de individuos que aprentde@ica da leitura e da escrita, geralmente

7

através da escola, por isso € uma prética escdarizetramento € “[...] o resultado da agéo
de ensinar ou aprender a ler e escrever: o estadocondicdo que adquire um grupo social

ou um individuo como consequéncia de ter-se a@dpria escrita” (SOARES, 2004).

Para enfatizar a diferenca entre alfabetizacatraento Soares afirma que

ter-se apropriado da escrita diferente deer aprendido a ler e escrever
aprender a ler e escreveignifica adquirir uma tecnologia, a de codificar
em lingua escrita e de decodificar a lingua es@jieopriar-seda escrita é
tornar a escrita “propria’, ou seja, € assumi-lamgco sua
“propriedade”.(SOARES, 2004, p. 39) (destaquesutiara).
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A distingdo que Soares estabelece entre aprendscraver e apropriar-se da escrita
pode ser util para compreendermos 0 que muitas\ezere na escola onde essa pesquisa foi
realizada, a qual serd denominada daqui para fdenkescola do Porto. O aluno aprende a ler
e a escrever, mas nao se apropria da escrita cemdo sua. “[...] Eu ndo escrevo néo, dona.”
(Julia — diario de campo). Aqui talvez tenhamos juséficativa possivel que explique o fato
de certos alunos n&o se sentirem como “escritdresesar de fazerem uso da escrita com
certa freqiéncia em seu cotidiano, ndo se sentafort@veis em admitir que sabem escrever,
provavelmente porque nao se sentem seguros coméceka escrita padrdo ou porque
consideram 0 que escrevem como algo que néo tetddncia como producao textual na
Otica dos critérios de avaliacdo da escola e de pmfessores. A esse respeito traremos no
quarto capitulo algumas analises de entrevistasatonos onde fica evidente a inseguranca
gue tém ao falarem da escrita. “[...] eu sei estranas minha letra ndo é bonita, ndo” (André

— diario de campo).

A postura dos alunos diante da linguagem escritajocveremos no capitulo quatro,
revela uma diferenca substancial entre o que eliEes@em por escrita e 0 que defendemos
como letramento. O letramento, como estamos asslonaigui, pressupde uma leitura ndo sé
de textos escritos mas sim leitura de mundo. Aléisyra de mundo é pré-requisito para
leitura da escrita. “[...] Podemos ir mais longdizer que a leitura da palavra ndo € apenas
precedida pela leitura do mundo, mas por uma ¢enaa de ‘escrevé-lo’ ou de ‘reescrevé-

lo’, quer dizer, de transforma-lo através de ngsatica consciente.” (FREIRE, 1985, p. 22).

Por isso, modelos de educacdo que entendem o essitingua como algo abstrato,
longe da realidade das pessoas envolvidas no pmcesensino e aprendizagem, estdo, na
opinido de Kleiman, em contradicdo com os outrodetus de pratica discursiva propostos,
por exemplo, por Paulo Freire, que entende queieagdo tem o importante papel de resgatar
a cidadania, possibilitar uma leitura mais critlearealidade em que vive e “[...] reforca [r] 0
engajamento do cidaddo nos movimentos sociais ufaenlpela melhoria da qualidade de
vida e pela transformacéo social” (FREIRE, 19988apud KLEIMAN, 2006, p. 48).

® A palavra escritor sera utilizada por nds comiderdiferente daquele apresentado pelo Dicion&ididgua
Portuguesa de Aurélio Buarque de Holanda Ferré&rtdor de composicdes literarias ou cientificaFara nés,
“escritor” € toda pessoa que redige qualquer tptedto seja ele literario ou nao.
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0 conceito de letramento encerra, sem duvida, wandgr potencial para a
reflexdo sobre a educagdo escolar, indo além, sively das questdes
especificas da area de lingua portuguesa. Na sjgdx mais ampla, que
remete as habilidades de compreenséo e produgastdee aos usos sociais
da linguagem escrita, o letramento pode ser toncadw importante eixo
articulador de todo o curriculo da educacédo bagtodretanto, o vigor do
conceito de letramento para a reflexdo pedagdgica raside apenas no
reconhecimento da centralidade da leitura e dat@swy interior da propria
escola, mas principalmente no fato de que elegmsts educadores — e a
sociedade de maneira geral — a refletir sobreagéelentre a cultura escolar
e a cultura no seu conjunto, sobre as relacdes estiuusos escolares e os
demais usos sociais da esc(RIBEIRO, 2004 apud MORTATTI, 2004, p.
116).

Nesse mesmo sentido, Barton (1994) afirma quetos@s sobre letramento devem ser
pensados em bases sociais que envolvam outras doe@®nhecimento, tais como: a
sociologia, a psicologia e a histéria. Essas tréasatém abordagens diferentes, porém, estao
intimamente ligadas entre si. Por isso, o grandafde de quem desenvolve estudos sobre
letramento € integrar essas trés areas a fim decefeuma visdo ampla desse fendmémRor
exemplo, se olharmos para o letramento como um sistema $fonbsomos obrigados a
considerar o social e o psicoldgico; isto é, unesia de representacdo do mundo para nos
mesmos — um fendmeno psicoldgico; e ao mesmo témyo sistema de representacao para
0s outros — um fendmeno so&iaBARTON, 1994, p. 33-4). Por outro lado, a hisodas
pessoas que vivem em sociedades grafocéntricamféngamente marcada pela histéria
social da escrita. E os sentidos que a escritargesea vida dos sujeitos depende do momento

histérico e do uso social que as pessoas fazera thxs®logia.

Desse modo, o conceito de letramento € um pressuEEsnpre presente nessa
investigacdo, pois exige de nés um olhar ndo apéendado ao que se passa no interior da
escola como préticas de ensino e de aprendizages,nos remete ao horizonte amplo e
abrangente da diversidade cultural e social quap#tsa os muros da escola, sem deixar,

evidentemente, de estar também presente em seorinte

" For example, seeing literacy as a symbolic systamediately forces one to straddle the social arel t
psychological; it is a system for representingttheurselves — a psychological phenomenon; ataheedgime it
is a system for representing the world to othesissecial phenomenon.

A propésito da consideracdo de Barton gostariamagskaltar que para a perspectiva histérico-allhifo ha
divisdo entre o psicolégico e o social. Como jénadimos, para Vigotski, o psicolégico € social.
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2.2. Letramento escolar

Alguns autores admitem que muitas das préaticasettamento desenvolvidas pela
escola sdo diversas vezes parciais e equivocadastarelo assim, na dificuldade que
determinados alunos tém em produzir o texto esgfit&IMAN, 2006). O equivoco estd em
considerar a producao escrita de textos como adgvimtulado da realidade imediata dos
estudantes. A necessidade do vinculo da escritaaaida das pessoas é destacada por
Scribner (1984):

A necessidade de habilidades de letramento na nassaliaria é 6ébvia; no

emprego, passeando pela cidade, fazendo comprdss tencontramos

situacBes que requerem o uso da leitura ou a péiodie simbolos escritos.
Nao é necessario apresentar justificativas pailiatingue as escolas sao
obrigadas a desenvolver nas criancas as habilidaeldstramento que a
tornardo aptas a responder a estas demandas soot@fanas. E os

programas de educacdo béasica tém também a obrigagdesenvolver nos
adultos as habilidades que devem ter para mantsr es@apregos ou obter
outros melhores, receber o treinamento e os béreficque tém direito, e
assumir suas responsabilidades civicas e poli(S8&RIBNER, 1984, p. 09,

apud SOARES, 2004, p. 73).

Assim, a Escola do Porto, local onde essa pesduiseealizada, poderia oferecer
possibilidades reais de utilizacdo da linguagemitasde maneira a atender as necessidades
praticas do cotidiano dos estudantes, o que imdickzer, que as producdes de texto escrito
ocorreriam de forma articulada as atividades diagiado descontextualizadas. Uma vez que
a necessidade de uso da escrita justifica suadipagiem, “[...] de nada adianta [...] ensinar
alguém a ler e a escrever sem lhe oferecer ocagdiaso uso efetivo, eficiente, criativo e
produtivo dessas habilidades de leitura e de ascriBAGNO, 2002, p. 52). Por exemplo,
ao escrever uma carta ao prefeito da cidade, ateidealizada por eles nas aulas de
portugués, os alunos poderiam fazer chegar (mae fideram) as maos do seu interlocutor.
Assim, a carta desempenharia a sua funcdo socialteiacdo ndo permanecendo apenas

como instrumento de avaliagao do professor.
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2.2.1. Letramento na escola: modelo autbnomeersus modelo ideoldgico

Street (1984, apud KLEIMAN, 2006) confronta doisdalms de letramento: o modelo
autbnomo, que segundo Kleiman (2006) é o que gerdbmpredomina nas escolas, e o
modelo ideoldgico. O primeiro modelo destacado peitor entende que ha apenas uma
maneira de se desenvolver o letramento. Segundaessepcéo, todas as criangcas devem ser
avaliadas como se as praticas de letramento nés egtdo envolvidas fora da escola fossem
iguais. Ou, uma vez que a escola oferece igualtepidade de praticas de letramento todos
devem obter os mesmos resultados, como se taiftadks fossem independentes das

relacbes que as criangas estabelecem no ambiemtafa social no qual estdo imersas.

Essa concepcdo de letramento presente no modedooaud reforca também uma
dicotomia entre oralidade e escritdém de conceber apenas uma maneira de se apr@nder
ler e a escrever, o modelo autbnhomo de letramenittuaa escrita a responsabilidade do
progresso, da civilizagdo e da mobilidade sociaHWIAN, 2006). Os estudos centrados no
modelo autdbnomo de letramento defendem também quescdata € responsavel pelo
desenvolvimento das capacidades de raciocinioteaghe, “[...] pois esta faria uma relacao
entre 0 mundo e seu referente mais geral e ahstratoe ndo aconteceria com a linguagem
oral.” (GOODY & WATT, 1977 apud MENDES, 20068Fomentando Street (1984), Mendes
ressalta a importancia de se perceber a supostantamia, objetividade, tecnicidade e
neutralidade” atribuida a escrita dentro de umg@spe conceituacéo ideoldgico, ou seja, ndo
h& neutralidade na definicdo de letramento. ‘T.adla versdo de uma pratica de letramento é
constituida a partir de condigbes sociais reladasaa estruturas politicas e econ6micas
especificas” (MENDES, 2006, p. 15).

O modelo ideoldgico de letramento, por sua vexmikece que o aprendizado da escrita
se da através de vérias formas e esta sempreorado as interacdes sociais. Em outras
palavras, o contexto socio-historico determinaigeificados que a escrita assume para 0s
grupos que fazem uso dela (STREET apud KLEIMAN,&D0A0 contrario do modelo

auténomo, o modelo ideolégico
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[...] ndo pressupde uma relacdo causal entre letreame progresso ou
civilizacdo, ou modernidade, pois, ao invés de ebac um grande divisor
entre grupos orais e letrados, ele pressupfe #€egig, e investiga as
caracteristicas, de grandes areas de interface prdticas orais e praticas
letradas (STREET, 1984 apud KLEIMAN, op. cit., fr).2

Com base na distincdo desses modelos, esse trgbatende investigar as praticas
sociais que envolvem os significados que os alatrisuem a escrita a luz dos pressupostos
do modelo ideolégico de letramento, ou seja, numsgectiva histoérico-cultural (ROJO,
2006) por trés razbes basicas. A primeira € querendizagem da leitura e da escrita nao
pode ser desvinculada da realidade pratica dositaujenvolvidos no processo de
aprendizagem (KLEIMAN, 2006). A segunda, pela intfocia dada ao uso da linguagem e
das relacOes interpessoais no processo de cogdtitdo sujeito, subjacente a esse modelo de
letramento. Para o modelo ideoldgico de letramexstraticas de leitura e escrita s6 tém
significado nas atividades concretas do cotidian® sljeitos envolvidos com o uso dessas
tecnologias. E, por ultimo, se queremos verificerelacées de influéncia existentes entre
praticas sociais de escrita fora da escola conuas#o realizadas em sala de aula, o modelo
ideoldgico de letramento pode nos acessar ambpsatisas sociais de escrita (dentro e fora

da escola) sem discriminar uma em favor da outra.

Além das questdes ja colocadas, o modelo ideol@gdetramento permite-nos refletir
sobre o poder atribuido a escrita. Para MarinB81), o poder atribuido a escrita revela-se
em trés comportamentos: 1) saber (ou nao) lerreest 2) concepcao de uma grafia padréo
que representa uma lingua culta devendo ser doeipad todos. Vem dai a idéia de se
ensinar uma escrita com base em uma gramatica tieantpie dé conta de impor o “bom
uso” da lingua e a “correcédo gramatical” para gliagua ndo se corrompa. “Assim também
nao se permitem marcas de classe e de culturaagiempaparecer nos textos de individuos
oriundos de ‘baixas’ camadas sociais” (p.6); e(pthimo, 3) a negacao da escrita em funcao
de e seus usuarios. Aqui o preconceito recai sol@scritor, ndo sobre a escrita. O que 0
pobre escreve “ndo é bom” (MARINHO, 1991).

O poder atribuido a linguagem, da forma que foesg@ntado por Marinho, pode gerar
comportamentos baseados em preconceitos. A corelecdma grafia padrdo que deve ser

dominada por todos (e sua relacdo com a fala)dewda a discriminacéo da fala. Acredita-se
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que a escrita € melhor que a fala por ser nornuiza oralidade, nesse caso, € considerada

inferior a escrita.

[...] embora essa concepcgdo [oralidade inferior s&rita] tenha sido

contestada pela Linglistica e pela Antropologiapassivel apontar

comportamentos e falas que admitem a oralidade comafase primitiva

do desenvolvimento que, numa etapa posterior, seveuperada. A prética
de producéo de textos escritos na escola tem ajmutaa insisténcia e uma
preocupacdo, as vezes improcedente, em “limparSedetextos qualquer
marca da oralidade, inclusive daqueles textos queifiriam a presenca
dessa marca (MARINHO, 1991 p. 7).

A autora segue dizendo que o material escrito ® \nsuitas vezes com um certo
fetiche. Ha todo um ritual que deve ser seguida paanusear um livro, uma revista ou um
jornal, por exemplo, tem que ser lido com cuidadiserezes com verdadeira adoracdo do
material impresso. E como se esse material tivesssi um poder magico que devesse ser
respeitado, em especial o livro. Considera-se gqueeaura recobre esse objeto e com isso “[..]
h& uma objecao ‘natural’ a que individuos que r@iumam utiliza-lo o facam: em escolas
publicas, € comum encontrarem-se trancados a cadasadrmarios que guardam os livros”
(MARINHO, op cit. p. 08).

Quando iniciei a pesquisa encontrei a “biblioteda”’Escola do Porto fechada em uma
sala com correntes e cadeados. Os livros estavaaixetados e 0 acesso a eles ndo era
permitido aos alunos. Um més depois do inicio dgsssquisa houve uma melhor
organizacdo: os livos sairam das caixas e foram gamarios com portas, porém o acesso
continua sendo restrito a diretora ou professounesegcolhem os livros que os alunos devem
ler, “[...] Nao da pra eles escolherem sendo edeslleem os mais fininhos. Eles s6 querem ler
0os mais fininhos, aqueles que ndo tém nada a weretes.” “Se a gente deixar eles fazem a
maior bagunca”. (proft. Ménica) (diario de cam@®@ra que os alunos escolnem mesmo os
livros que ndo tém nada a ver com eles? Sera da ale o livro ter poucas paginas o faz
desinteressante? Sera que os alunos ndo sabem mesmoa biblioteca (manipular,
selecionar, escolher os livros)? Se os alunos w482 série e ainda ndo sabem usar a
biblioteca da escola, pois “fazem a maior bagungadndo irdo aprender? Nao seria papel da

escolha ensina-los na pratica esta atividade?
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3. A escrita na visao de diferentes camadas sosiai

A lingua escrita assume diferentes significadoaa®do com 0s usos e representacdes
feitas pelos diferentes grupos sociais. As atitudemportamentos e crengcas em torno do
processo de aquisi¢do da escrita, sdo, como §tépiconstruidos no decorrer da histéria e da
cultura. Dessa forma podemos afirmar que a lingserifa, aqui no Nosso caso) estara sempre
ligada a cultura e ao grupo analisado, ndo podpodoser entendida fora de seu contexto de

producao.

Ha uma diferenca de classe na relacdo entre uBoglea e as expectativas
prévias a respeito do interlocutor e do contexssaEhipétese é sustentada
por dados de uma pesquisa em que criancas de rseigecondmicos
diferentes atribuem funcdes diferentes aos usoslirtpua, na escola
(SOARES, 1988, p. 4, apud MARINHO, 1991, p. 10).

Assim, qualquer andlise da lingua escrita deveiderss 0s usos sociais da escrita.
Deve-se também considerar o valor e 0 papel atidsud ela pelo grupo que se quer analisar
dentro do seu ambiente de cultura, ndo podendquiggrda com os valores e as crencas

referentes a camada socialmente diferente.

Ha uma relacdo entre aprendizagem e as praticasssars usos e papéis da
escrita, mas ndo aprendizagem no sentido escolpratieas especificas de
alfabetizacdo. E uma aprendizagem que se da ndiatuii de praticas
culturais multiplad Ha de se supor, entretanto, como aponta Soa988)(1
gue as concepgbes e usos socais por parte dagasriinterferem na
aprendizagem escolar da leitura e da escrita (MARIN1991, p. 11).

A tarefa de perceber a importancia da escrita patao grupo diferente daquele
socialmente privilegiado em relacdo a escrita n@iona tarefa facil. Uma vez que a escrita
assume papéis e representacdes muito diferene®p@rupos em questdo, como observar e
analisar sem julgar um com o valor de outro? A fee®do € ndo julgar, pois sempre
estaremos emitindo juizos de valor sobre a reaidpe se nos apresenta. Do ponto de vista
do pesquisador que pretende garantir um minimobgitividade o que importa é saber que

essa objetividade nunca é total, pois sempre estaravaliando e julgando realidades a partir

8 A autora lembra aqui os estudos sobre letramento.



44

de alguns pressupostos, mesmo que nao sejam ambradiglicitamente. O desafio maior do
pesquisador € justamente este: ter clareza davigdale dos juizos que fazemos sobre a
realidade que pretendemos analisar, pois elesreegmpbam denunciando pontos de partida
subjetivos, isto é, préprios do sujeito em suaacfE#s com 0 contexto social, cultural e
historico que lhe é familiar.

Marinho sugere que um trabalho de analise de usesdata por camadas populares
requer um olhar de alteridade com uma lente de atanpara “situacbes menores” onde a
escrita aparece com significados e valores difesgmhas ndo menos importantes que aqueles
atribuidos pela academia. Aqui € que os estuddstdlamento ganham relevancia imediata
para a presente pesquisa. Nossa atencao estaavp#ealisto: verificar quais outros valores,
usos e significados atribuidos pelos sujeitos aitasconfiguram a compreensao que eles
mesmos tém de suas praticas de letramento. O gae psssiveis outros significados tém de
influéncia ou de especifico e autbnomo em relagé@e& e pratica de escrita escolar? O que
a escola ignora desses significados? Valores, @eisignificados extra-escolares atribuidos
pelos sujeitos a escrita e que estdo presentegratsas de escrita que eles vivem em seu
cotidiano sao (re)conhecidos pela escola comeastes nas praticas de producdo de texto
em sala de aula? Ou tais significados, por serégwamtes nos contexto sociais em que eles
se dao, sao ignorados e desvalorizados na mesmdaned que 0S contextos sociais desses

sujeitos também o sao?
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CAPITULO 3
CAMINHOS DA PESQUISA:
A CUMPLICIDADE DOS OLHARES

1. Primeiras palavras

7

O proposito desse capitulo € “mostrar” através pidavraso percurso, o local e os
sujeitos da pesquisa. Acreditando no poder reveldds palavras, achei que esse capitulo
fosse ser mais facil de escrever que todos osyuytmém ja estou ha uma semana sentada
em frente ao computador tentando organizar assdéscrevi varias paginas que ndo me
agradaram. Tenho a impresséo de que as palavr@sgds brincar com a gente. Pensamos,
organizamos, nos empolgamos com as apropriacfesdé@s dos diversos autores que
lemos, com 0s conceitos que agora nos sao fansiliaoen o contato das pessoas, agora mais
receptivas. Entretanto, quando temos que escrem&ce que as palavras se escondem,
desaparecem. E de repente, surge uma ou outraemupo tdiferente do desejado. Escrever é
um desafio! E driblar o tempo e o espaco. E momeat@mente eternizar-se.

Bakthinianamente falando, é uma acéo que fazenzirsh&s, mas nunca desacompanhados.

[...] Por essa razao, a aventura em direcdo a siaqias palavras abrange
ler e escrever, escrever e ler como duas coisasejt@;am em nossa busca
concreta de expresséo; seja da frase iluminadeja,d® verso que por ter

sido escrito, por ter sido lido por alguém, toreaxgenos sombrio, tornando-

nos menos sozinhos (BARBOSA, 2005, p. 32).

Escrever é interpretar parte de uma realidade @uarhos como nossa, nos incluindo
nela. “[...] Quando escrevemos, estamos interpdetaastamos “lendo” algum aspecto do
mundo, dos outros, do eu ho mundo, do eu nos oatcosn 0s outros que vamos esbocando.”
(BARBOSA, op cit. p. 32). Foi assim que me sentrmo comecei essa pesquisa; fazendo
parte de um mundo que n&o era o meu, mas que estamam. Um mundo de diversidade,
de idéias e de pessoas. Um mundo de linguagemniverso rico em detalhes e significados
variados. Um mundo de gente tdo complexo. Pessmasag recebem com alegria como se ja
nos conhecéssemos, outras que nos olham com desganfsem entender o que estamos

fazendo ali. Troca de olhares e gestos; linguagem sempre compreendida, talvez porque
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nao seja mesmo compreensivel. E agora descrewestwevé-lo, circunscrevé-lo em téo

pouco tempo, em tao curto espaco torna-se uma tdiféfil, desafiadora.

A escolha pela linha de pesquisa qualitativa némtoto tranquila. Imbuida da idéia de
pesquisa quantitativa, imparcial e objetiva, deBava da cientificidade, da seriedade de uma
pesquisa onde o0 pesquisador se coloca como péetrante da realidade pesquisada tanto
guanto os sujeitos pesquisados. Depoisndédas leituras e discussdes percebi que nenhum
estudo, nenhuma pesquisa é imparcial, tampoucossopeé Nao € possivel deixar de ser
pessoa para ser pesquisadora, as duas coisas jmai@s, as vezes se fundem e se
confundem na busca pelo trabalho bem feito. Podéizeg também que s6 € possivel fazer
bem feito aquilo que foi escolha nossa. A escoll@afgzemos por um tema de pesquisa com
um campo definido de sujeitos reais que vivem ngssado a ser investigado torna o nosso
trabalho mais exigente, pois acaba cobrando deumbsompromisso ainda maior do que

tinhamos antes com a realidade.

Assim, a [...] visdo do mundo, os pontos de partidafundamentos para a
compreenséo e explicacdo desse mundo irdo inflareaananeira [...] como

[0 pesquisador] propfe suas pesquisas ou, em ouyded@vras, 0S

pressupostos que orientam seu pensamento vao tanmoér@ar sua

abordagem de pesquisa (LUDKE e ANDRE, 1986, p. 3).

Se a visdo de mundo do pesquisador influenciaegidima os rumos da pesquisa, entédo
pesquisar € interpretar, é atribuir significadogdlidade investigada. A pesquisa é também,
como afirma Demo (1981), uma atividade social e @wdah € marcada pelas caracteristicas
histdricas e culturais dos sujeitos envolvidos @gsecesso de constituicdo do conhecimento
cientifico (DEMO, apud LUDKE E ANDRE, 1986, p. 25so nos permite dizer que o
resultado da investigacdo cientifica tera igualmexst marcas das crencas, dos valores, dos
anseios, enfim dos principios considerados imptetapara o momento histérico em que a

pesquisa é realizada e para o pesquisador quézarea

“Estudar o cotidiano é buscar os mudltiplos e ‘pemse elementos que, de forma
infinitamente dindmica, constituem o tecido dasgéés sociais. Mas tarefa dificil é a de
apreender nfinitamente pequeno(La Plantine, 1988 apud MARINHO, 1991, p. 25) (@dl
da autora). Como perceber os mdultiplos e pequet@meatos que nos indicardo 0s

significados que a escrita assume no cotidianoatlosos? Como observar e recortar o que
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realmente € importante para a pesquisa? Como definie é relevante, o que merece ser dito
nesse momento? Como comecar o trabalho de pesdbisad abordar os alunos? Como

solicitar sua participacdo? Perguntas angustiamigi$as vezes sem respostas.

Comecei o trabalho conversando com a diretora eaopordenadora da escola. Fiz a
descricdo do espaco fisico e, através da fala @elds documentos que me apresentaram
(anexos N°. 10, 11 e 12), fiquei sabendo de daktdricos da escola e do bairro onde esta
localizada. Depois fui para a sala de aula. Logoprimeiro dia alguns alunos vieram
conversar comigo, queriam saber o que eu fazi&datia-me mais confortavel, mas ainda
com muitas davidas. Sera que conseguirei realnoemgreender o significado da escrita na
vida dessas pessoas? Sera que o0 que vou relasiggifcado que eu gostaria que a escrita
tivesse para 0s sujeitos da pesquisa? Esse sigiufifA existe ou vai se constituindo na
interac&do que faco com eles? E possivel ndo inieniz realidade pesquisada?

2. Pesquisa qualitativa em educacéo: cumplicidadend sujeitos

A pesquisa qualitativa mostra-se adequada aos cesstgdlizados em educacao por

considerar a historia e a cultura como fatorevagles no processo de aprendizagem.

Dentro da abordagem qualitativa, a do tipo etnigwabarece-nos apropriada para o
nosso trabalho, pois considera a relevancia deegtimsocial e cultural que existe além dos
muros da comunidade escolar. Um estudo como o gtopor Ezpeleta e Rockwell (1989),
que situa a escola dentro de um contexto amplaldara e da histéria vividas pelas pessoas
envolvidas no processo de educacdo, € muito adegpada pesquisas como a que

desenvolvemos aqui. Nesse tipo de pesquisa

[...] € necessério integrar a perspectiva tedricardribuicdo de uma teoria
social na qual a definicdo de ‘sociedade’ ndo aeptraria e aplicavel a
qualquer escala da realidade (sala de aula, esootajo, etc.). Seria preciso
reconhecer 0os processos educacionais como paggrante de formacoes
sociais historicamente determinadas (EZPELETA e R@ELL, 1989, pp.
45-46).
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O termo etnografico usado na pesquisa em educagéootigem na antropologia
(LUDKE e ANDRE, 1986). Porém, devemos tomar cuidadausa-lo, pois, segundo alguns
autores, esse termo implica em pesquisa minuc@sdethtidade cultural de um determinado
grupo (SPRADLEY, 1979, apud LUDKE e ANDRE, 1986%d\é nosso objetivo fazer uma
pesquisa minuciosa da identidade da escola neralaloss pesquisados, todavia, utilizaremos
a observacao participante prépria desta abordalyeste caso, o observador diz ao grupo
pesquisado quais sdo 0s seus objetivos e soligitateipacdo dos sujeitos em seu trabalho
(LUDKE e ANDRE, 1986).

A escolha pelo método qualitativo do tipo etnogi@fdeve-se, assim, a proposta de
pesquisar ndo sé o universo da escola, mas padentexto no qual ela se insere. Dentro da
linha que pesquisamos, entendemos que pequenaasedte sociedade fazem parte de um
corpo maior e por isso devem ser analisadas erarapbtude(EZPELETA e ROCKWELL,
1989).

[...] a etnografia em educacéo deve envolver ureaqupacado em pensar o
ensino e a aprendizagem dentro de um contextorallmplo. Da mesma
maneira as pesquisas sobre a escola ndo deverstraggieao que se passa
no ambito da escola, mas sim relacionar o que éndjuto dentro e fora da
escola (LUDKE e ANDRE, 1986, p.14).

Diferentemente dos etndgrafos que se ocupam emedes@raticas, habitos, valores,
crencas, linguagem, etc., os estudos na area dmglu preocupam-se com 0 processo de
aprendizagem e ensino (LUDKE e ANDRE, 1986).

Vale destacar algumas caracteristicas importam@tespna pesquisa qualitativa do tipo

etnografico, segundo André (2001):

e Utilizacdo de entrevistas, observacdo participapteanalise de
documentos;

* A interacdo entre o pesquisador e 0 objeto pesdmisq...] O
pesquisador € o instrumento principal na coleta dbmos. Os dados séo

medidos pelo instrumento humano, o pesquisadorREN2001, p. 28);
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« Enfase no processo, ndo no resultado;

* “[...] Preocupagdo com o significado, com a mangitgpria com que as
pessoas véem a si mesmas, as suas expectativasiedo que as cerca”
(Ibid., p. 29);

e Trabalho de campo em que o pesquisador estd maismmr das
diversas situacdes cotidianas. “Os eventos, aso@es®s situacdes sao
observados em sua manifestacdo natural, o qu@fazjae tal pesquisa seja
também conhecida como naturalistica ou natural{#téd., p. 29).

» Descricédo e inducdo. Os dados observados pelo ipadqu (situacéo,
pessoas, ambientes, depoimento, etc.) “sdo readhstr em forma de
palavras ou transcrigdes literais” (Ibid., p. 29).

« A pesquisa etnogréfica “[...] busca a formulacdo hipoteses,
conceitos, abstracdes, teorias e nao sua testagi@; p.30).

A proximidade que o pesquisador tem com o0s sgjeita pesquisa, através dos
encontros semanais e das entrevistas, dentro ka tjoe estamos assumindo, favorece a

observacédo de dados que com outra forma de ingedbgndo seriam percebidos.

Diante de tudo que foi dito antes, podemos afirmpae a pesquisa em Ciéncias
Humanas coloca no centro da investigacao tanto ja@tsypesquisado quanto o sujeito
pesquisador. Ndo ha uma separacdo entre quem aleseuem € observado; pelo contrério,
h&a uma cumplicidade de ambas as partes no perangesquisa. Assim, o sujeito observador
€ ao mesmo tempo espelho do sujeito observado @langde é impossivel ndo ser tocado
pela realidade que retne e une, ainda que em &#satjferentes, os sujeitos envolvidos no
processo de investigacdo. Essa cumplicidade stra@eca do contato diario pela observacgéo

e/ou pela entrevista

Segundo Ludke e André (1986), a entrevista € miniportante nas pesquisas em
Ciéncias Sociais. As autoras destacam que a estesxerce relevante papel de interacéo
entre os sujeitos envolvidos na pesquisa. A ipfaraé marcada pela influéncia tanto do

pesquisador sobre o pesquisado, quanto do pesqushte o entrevistador.
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Especialmente nas entrevistas ndo totalmente wstdats, onde nao ha a
imposicdo de uma ordem rigida de questdes, o éstado discorre sobre o
tema proposto com base nas informagdes que ele @ettie no fundo séo a
verdadeira razdo da entrevista. Na medida em queehaum clima de
estimulo e aceitacdo mutua, as informacdes fluildananeira notavel e
auténtica (LUDKE e ANDRE, 1986, p. 33-34).

A respeito da relevancia da entrevista, Goldenl§g#@97) em seu livro “A arte de

Pesquisar”, destaca sete vantagens desta em ralacg@stionario:

1) “[...] pode coletar informagBes de pessoas quesadi@m escrever”
(Goldenberg, op. cit., p. 88);
2) “[...] as pessoas tém maior paciéncia e motivaiaa falar do que

para escrever” (lbid., p. 88);

3) “[...] maior flexibilidade para garantir a respopstesejada” (lbid., p.
88);
4) “[...] pode-se observar o que diz o entrevistadocamo diz,

verificando as possiveis contradi¢cdes” (Ibid.,$); 8

5) “[...] a entrevista € um instrumento mais adequpdoa assuntos
complexos”;

6) “[...] permite uma maior profundidade” (Ibid., §8);

7 “[...] estabelece uma relacdo de confianca e aimiz&ntre
pesquisador-pesquisado, 0 que propicia 0 surgimdet@mutros dados.”
(Ibid., p., 88).

2.1. A natureza interdisciplinar da pesquisa em ediacao

Os estudos dos fendmenos educacionais foram af@disdurante muito tempo
seguindo o esquema analitico da pesquisa expeam€untudo, a evolucdo dos estudos na
area de educacdo mostra que poucos fendbmenos aresspodem ser submetidos a uma
abordagem analitica, pois “[...] em educacao asasocacontecem de maneira tdo inextricavel
que fica dificil isolar as variaveis envolvidas aisnainda apontar claramente quais sao as
responsaveis por determinado efeito” (LUDEKE e ANDR. 3-4).

A pesquisa em educacao depende fundamentalmemtgtrdes areas do conhecimento.

Os pesquisadores da area de educacao recorremesanyona ou mais areas das ciéncias
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humanas para dar andamento em suas andlises (BRANRAD2, 64). Dessa forma, a

pesquisa em educacao € interdisciplinar ja ema@ugesns.

Temas como o fracasso escolar e os problemasntdera alfabetizac@o, por exemplo,
que envolvem questdes complexas pertinentes asdwesetores da sociedade, sdo melhor
pensados a luz do suporte tedrico oferecido pétalpgia, pela sociologia, pela historia, pela
filosofia e pela antropologia (BRANDAO, 2002, p)64

Dentro dessa linha de pensamento a pesquisa eragéd@lém de exigir a interacdo
com outras areas do saber, requer do pesquisatmotha de uma abordagem metodoldgica
que seja capaz de respeitar as especificidadesigedga pesquisa em educacdo, o que
significa dizer que ao analisar um fato a) consider relacdo que este tem com um contexto
social mais amplo; b) a realidade serd considecadao parte de um processo histérico-
social; ¢) a escola sera considerada como panendeontexto social mais amplo evitando-se
assim, a dicotomia escola-sociedade (EZPELETA e RGELL, 1989, p. 47-48).

Como coleta de dados, para realizacdo desse toalmikilegiamos a observacao e a

entrevista nao totalmente estruturada, uma vez @ueOSSO interesse € perceber os

significados que se constituem na interacao enje#@s.

3. A Observacéao

O planejamento cuidadoso do trabalho e a prepardgapesquisador constituem,
segundo Ludke e André (1986), requisitos necessfEdm que a observacao seja considerada

instrumento de pesquisa cientifica.

“Para realizar as observacdes € preciso preparerialat fisico, intelectual e
psicologico” (PATTON, apud. Ludke e André, op. Git,26). Além disso, o autor destaca a
importancia de saber distinguir um fato relevameich corriqueiro.
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Lidke e André (1986) destacam algumas vantagers arso da observacao que

justificam a nossa escolha por essa forma de g#eraom os sujeitos da pesquisa.

a) [...] a observacgéo direta permite [...] que o oas#or chegue mais perto
da “perspectiva dos sujeitos”, o que facilita asestsador apreender os
significados que os sujeitos de pesquisa atribuesalaade em que vivem;
b) [...] as técnicas de observacdo sdo extremaméeie gara ‘descobrir’
aspectos novos de um problema,;

c) A observacdo possibilita a coleta de dados emag@®s em que séo
impossiveis outras formas de comunicacdo (LUDKENDRE, 1986, p.
26).

As autoras salientam que a observacao recebe adgiritiaas. A primeira delas é que o
entrevistador interfere no ambiente e/ou no compwhto das pessoas observadas. Ou, que
esse tipo de pesquisa “se baseia em interpretas@ogd”. Outra critica € que o “[...] grande
envolvimento do pesquisador com 0s sujeitos deymsdeva a uma visdo distorcida do

fendmeno ou a uma representacao parcial da reafiddud., p. 27).

Guba e Lincoln (apud Ludke e André, 1986, p. 2T)teen essas criticas. Para esses
autores a interferéncia provocada pela presencgdsiervador € insignificante. Eles ressaltam
ainda que as afirmacbes de que a observacdo s lemseinterpretacfes pessoais estao
fundadas no ponto de vista “objetivista” que é G a qualquer uso da experiéncia direta.

3.1. Entrevista: espaco de producéo de sentidos

No texto, A entrevista em educacdo — uma arena de signifgaB8dveira (2002)
destaca a importancia da entrevista na pesquis@dmacao. A partir da concepcao de
entrevista como “arena de significados”, numa ctatacdo a teoria dialdgica de Bakhtin,
Silveira propde um olhar diferente sobre a prale@ntrevista que, na opinido da autora deve

ser vista como um “evento discursivo” e ndo comupses método de coleta de dados.

Ao considerar a entrevista como prética discursdilaeira (2002) destaca a relevancia

da linguagem na constituicdo dos sujeitos envod/itessa atividade.
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Mas até que ponto todos nds que partilhamos desgspcao constitutiva
da linguagem, pela qual ela ndo é mais vista caespeiho” variavelmente
translicido de uma verdade anterior, mas como itoidstra de verdades,
como atravessada por vozes anteriores, consegulpsestabilizar nossas
crencas sobre a funcdo “partejadora” das entrevisia pesquisa em
Educacéao? (SILVEIRA, 2002, p. 120).

A pergunta acima €, sem duvida, a de muitos pemdpiises ao se depararem com 0
conceito de entrevista proposto pela autora. O ajaeconsiderado apenas uma pratica de
coleta de dados passa a ser um “evento discursigotjual a linguagem assume papel
relevante na constituicdo dos significados que gemer durante a interacdo entre 0s

participantes.

Por outro lado, se as entrevistas séo “[...] ewedtscursivos complexos forjados [...]
pelas imagens, representacdes, expectativas quaaar — de parte a parte - no momento e
situacdo das mesmas e, posteriormente, de sua esamalise” (SILVEIRA, 2002, p. 120),
como ser “fiel” aos dados “coletados” durante aessta? Se os significados emergem no
curso da entrevista e também no momento posteagndo sao analisados pelo
entrevistador, podemos dizer que tais significasi@s constituidos tanto por aquele que
pergunta quanto por aquele que responde. Mais ,aisdsentidos constituidos na entrevista

sdo também constituidos no momento em que assi@basanscritas.

Os significados que nem sempre emergem no deaderetividade discursiva podem
emergir posteriormente. Dessa rede discursiva fazarte também os significados que o

entrevistador atribui aos fatos a partir de sugem®&ncias de vida. (SILVEIRA, op. Cit.)

Dessa forma, os significados que se espera “révetacontato com o entrevistado é
construido na interacéo entre os sujeitos, desfi@zea assim, o velho mito da objetividade e

da imparcialidade do pesquisador frente aos sgjdeigpesquisa.

Exorcizando tais fantasmas — e tendo nos recolkiafim, a nossa condicao
de sujeitos culturalmente constituidos, circunse@mente situados, quer
como entrevistadores, quer como entrevistados, mposlerefletir sobre
outras questbes que nafidedignidade imparcialidade exatiddo e
autenticidade Podemos pensar sobre jogos de linguagem, recipadeid
intimidade, poder e redes de representaceih VEIRA, 2002, p. 125)
(italico nosso).
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3.2. Entrevista: interacdo negociada

O conceito de entrevista como pratica discursiegysdo Pinheiro, permite-nos afirmar
que a entrevista € uma “acdo (interacdo) situadantextualizada, por meio da qual se

produzem sentidos e se constroem versdes da eli(RINHEIRO, 1999, p. 186).

As versOes da realidade sdo sempre construidasimpgiagem numa “arena de lutas”,
para usarmos um termo de Bakhtin. No contexto dderacfes, as relacbes sdao
constantemente negociadas. As posi¢cdes assumidasspgitos no ato da comunicagéo vao

se alternando em uma disputa pela troca de turnos.

[...] Numa conversa o locutor posiciona-se e posi&io outro, ou seja,
guando falamos, selecionamos o tom, as figurasreobos de histérias, o0s
personagens que correspondem ao posicionamenimidsstiante do outro
gue € posicionado por ele. As posicbes nao sawogéweis, mas
continuamente negociaddBINHEIRO, 1999, p. 186).

Como ja foi dito anteriormente, é nesse campo tes Igue os significados emergem e
tomam corpo. E também nesse campo de lutas — epodaria ser diferente - que 0 Nosso
trabalho pretende ganhar corpo. E na acéo intardvinguagem e os diversos significados
assumidos por ela que pretendemos trilhar, juro @® sujeitos dessa pesquisa, 0s caminhos
da escrita; sem, no entanto, nos esquecer de gUeld representacdo para a realidade [0 que
se destaca] é sempre o ponto de vista registragwstfaido, produzido) por um (alguém)”
(CAMARGO, 2000 p. 44).

Escolhemos, pois, a observacdo como forma de noxiapar dos sujeitos e de
conhecermos um pouco do ambiente em que vivem.r&mes a sala de aula e os alunos
em outros espacos da escola a fim de estabelecetiguass critérios para a escolha dos
sujeitos dessa pesquisa. Optamos pela entrevist@ta@imente estruturada por ser uma forma
de interacdo entre entrevistado e entrevistadortomumportante para a obtencdo de
informacgdes a respeito dos sujeitos pesquisadaseNgo de entrevista ndo ha uma ordem
rigida, o pesquisador conduz a entrevista a pdatsr informagBes que o entrevistado vai
passando, numa verdadeira interacdo entre pesquisguesquisado (Ludke e André 1986).
Utilizamos um roteiro basico de questbes (veja amemo final do trabalho) que nos

orientaram nas entrevistas e na contextualizac@&@sctza.
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4.0 local e os sujeitos da pesquisa

4.1. Escolha do local

Escolhi fazer pesquisa nesta escola porque figeengeria da cidade e é frequentada
por estudantes também da periferia. O pressupestdngente é que esses adolescentes, por
pertencerem a familias “pouco letradas” e poucolaszadas, tenham menos contato com a
linguagem escrita e por isso tenham mais dificlddagin desenvolver as tarefas propostas
pelos professores em sala de aula. Outro fatocgoibuiu para a escolha dessa escola é o
fato de ela ficar em bairro proximo de onde mosgilitando muito o meu trabalho e o

contato com o bairro.

A historia de violéncia no bairro influencia muitocomportamento das pessoas da
escola. Em Junho/2007, por exemplo, houve uma ji@sitaa na escola e a diretora disse que
nao poderia fazer a noite nem servir bebida alcagtiorque tem um sério histérico de
violéncia nas festas que ocorriam la. Disse tamipgenha 08 anos ndo havia festas na escola
porque as pessoas temem a violéncia. Todos ficéhres ao término da festa, pois nao

houve nenhuma ocorréncia.

Fiquei observando durante a festa junina algumasgas que pediam as suas maes que
comprassem guloseimas ou fichas para brincaremamaduinha de pescaria (era a Unica
brincadeira que havia). As maes nervosas afirmaysmao tinham dinheiro para comprar o
que os filhos queriam. Alguns alunos da 8° séssaltam que nao viriam a festa pelo mesmo
motivo: falta de dinheiro. “O, dona, o que eu viefaa festa se n&o tenho dinheiro, v fica s6
olhando, é?” Pensei em fazer alguma coisa. Talvgers a diretora que ndo cobrasse nada
dos alunos (afinal a maioria do material utilizadofesta foi conseguido através de doacgdes)
ou que garantisse um lanche para cada um. Mas gueesu falasse alguma coisa a diretora
disse que ndo podia dar as guloseimas, pois esada€@o com as vendas seria para ajudar na
formatura da 8% série e para outras despesas pecda tem. Além do mais, como
pesquisadora ndo me sentia a vontade para dar metipm de sugestdo, apesar de qué, em

alguns momentos, € muito dificil ndo dizer nada.



56

4.2. Chegada ao local da pesquisa

Minha entrada na escola foi mais facil do que eosaea. Quando cheguei e me
apresentei como aluna do curso de mestrado da didade Sao Francisco, interessada em
fazer pesquisa naguela escola, a diretora sormlisge: “estamos mesmo precisando de
sugestdes, vocé vai aplicar algum teste com elessg@ber como estdao? Eles Iéem muito
pouco, quem sabe vocé pode da algumas dicas piel . gen falei que talvez fosse possivel,
mas antes gostaria de realizar a pesquisa. A plaitipercebi que a cada dia que chegava a
escola tanto a diretora quanto a coordenadoradimadhando para mim a espera de alguma
resposta que resolvesse de vez o tal problemaltdadi leitura dos alunos. Acho até que
ficaram um pouco decepcionadas por ndo terem psstas esperadas.

Fiquei surpresa também com a reacdo dos professaksi que eles seriam mais
resistentes a minha presenca na sala de aula. €tosie receberam bem. Porém, todos eles
afirmaram que eu iria me decepcionar porque “osadwndo Iéem nada e escrevem muito
mal”. Essa afirmacéao foi feita na presenca dosoasllee@m nenhuma reserva o que me deixou
constrangida. Mesmo sabendo que € comum algunespmwes falarem assim dos seus
alunos, esperava que nao o fizessem para alguéracaba de chegar e que ndo conhece a
realidade daqueles estudantes. Senti que issoafesiato-estima deles, ainda que estes
demonstrem ndo se importar com isso. Alids, € umdade entre os professores que 0s

alunos dessa escola tém baixa auto-estima.

Na sala dos professores, na hora do intervalo,\@nas vezes afirmarem que os alunos
tém muito problema com auto-estima. Todavia a cmdc € sempre a mesma: “Nés nao
podemos fazer nada”. Perguntei em uma ocasido,sguial a causa da baixa auto-estima e
uma professora respondeu, “nao sei, aquela oitmarsao tem interesse. Ndo adianta a gente
prepara a aula, faz atividade diferente, mas namta] acho que eles tém alguns problemas?”
Que problema vocé acha que eles tém? Perguntmeirui ela disse que néo sabia depois
falou de varios problemas como drogas, brigas esa, @ escola e entre os colegas. Disse
também que alguns tém irmaos presos e outros nivpeds e/ou irmaos assassinados. Pensei
se nao seria motivo suficiente para depressaoltaeyo até mesmo desespero. Quando soube

disso fiquei muito triste, ndo conseguia retornaséola. Por uma semana ndo apareci por la.
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4.3. A escola

A Escola do Portbé uma escola publica de Ensino Fundamental, kamdi em um
bairro periférico, tradicional e muito pobre, deauodade do interior do Estado de S&o Paulo.
Existe desde 1928, possui uma longa histéria deamgas de sede, foi municipalizada em
1997. Teve 06 diretores até o ano passado (20&&Jpgyue a Ultima ficou de 1995 a 2006.

Em 1999, a escola tinha 530 alunos distribuidod @miasses do Ensino Fundamental e
02 classes de Educacéo Infantil. Uma das salaatgude a El funciona no mesmo prédio da
escola e a outra esta localizada em um bairrohazisendo 09 classes de 12 a 42 séries e 07
classes de 52 a 82 séries todas no periodo didsurlmente (2007) atende em dois turnos. Na
parte da manha atende a um total de 385 alunasndol as duas unidades de extensdo. Tem

34 funcionarios- 18 professores. 08 salas de amldos05 turmas pela manhéa e 07 a tarde.

A escola funciona em prédio proprio e se encontrigpéssimo estado de conservacgao.
Além da acao do tempo e dos vandalos que o depradarinterrup¢céo da reforma que teve
inicio no ano anterior deixou marcas horriveis edotespaco da escola. Por todo lado se
podem ver paredes, janelas, porta e grades quebraAdguadra onde os alunos fazem
educacao fisica esta com o chao cheio de furassfeib inicio da reforma. Nos banheiros,
algumas torneiras, 0s vasos sanitarios e ralos gst@brados ou em péssimas condi¢cdes de

uso. O mau cheiro € constante mesmo apés a faxina.

O cheiro de poeira no corredor interno (que separalasses) € insuportavel. A parte
elétrica ndo funciona como deveria. Existem figga#sados pelo corredor porque as tomadas
foram danificadas durante o inicio da reforma. Essa Unica forma de fazer funcionar o
Unico aparelho de TV da escola, quando os profesgmecisam utiliza-lo na realizacdo de

suas aulas.

A sala da diretora é pequena para uma pessoa,aaida abrigando duas: a diretora e a

coordenadora. Nas paredes de tijolinho a vista (@@mservacdo) podem ser vistas marcas

° O nome da escola é ficticio.
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como se ali tive ocorrido um vazamento de aguajafielas dessa sala ficam no alto da

parede (como todas as outras da escola) garamtoalmminosidade, mas pouca ventilacao.

Algumas tomadas ali foram improvisadas. O computatid uso da coordenadora
parece novo. Tem uma impressora que também apmebent estado e outra menor que
parece ser mais velha. As mesas sdo pequenas @ gmaervadas. A cadeira da diretora €
nova, “do tipo presidente” se destaca dentro daigres sala. A da coordenadora é “do tipo
secretaria” e esta em bom estado. Na sala, eneféentesa da diretora ha duas cadeiras “do

tipo visita” que ficam em uma posi¢do ndo muitofodvel para quem esta sentado nelas.

Quando iniciamos o contato com a escola, a bildéotestava fechada por causa da
reforma no prédio segundo explicacdo dada pel#odireEla me disse também que os livros
foram encaixotados para nao estragarem com o pd.gNB& mostrar 0 espaco onde eles
estavam armazenados, mas informou que os alunoad@sso a eles. Em outra ocasido (em
26/06/2007) consegui ver o que a escola chama kletbca. E uma pequena sala de
aproximadamente 20mz; ela fica fechada por umanotere um cadeado, pois a fechadura da
porta esta danificada. Alguns livros estavam erapitls em cima das mesas e outros
encaixotados, sem nem uma “organizacao” aparengsed/idepois, eles foram organizados
em armarios de ferro com portas, porém, o acesdesacontinuou restrito a direcdo e aos

professores da escola, mas nao aos alunos.

4.3.1. A turma da 82 série

A sala de aula pesquisada é a Unica de 82 séesadda, tem 33 alunos freqlientes e
espaco fisico para 20. As aulas acontecem no medadnanha. A grande maioria (98%) dos
estudantes vem de outros bairros. Sao filhos deudtgres ou empregados domésticos. 97%
dos estudantes séo afrodescendentes, moram lorgerame dependem do transporte cedido
pela prefeitura local para chegarem até a escalmSle casa geralmente as 06h20min da
manha e chegam as 07hOOmin para o inicio das &l@sns sdo muito alegres e falantes

enguanto outros passam o tempo todo calados cbastante triste.
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As carteiras, as cadeiras, a lousa, a porta enalafdesta sala estdo em péssimo estado
de conservacdo. As paredes estdo quebradas atéademeesultado da reforma que foi

interrompida.

As aulas sdo interrompidas varias vezes ou pamcaslos ou para chamarem a atencao
dos alunos. A inspetora de alunos, diretora, comdera, pessoal da cozinha ou responsaveis

pela limpeza, todos entram a qualquer momento tkiemaulas.

Para a observacao, geralmente ficava sentada endasneadeiras no fundo da sala.
Como a sala era pequena, podia observar bem tpagaesAs vezes, quando alguns alunos
faltavam era possivel sentar na frente, mas nataypoporque ndo dava para observar o

movimento dos alunos que ficavam atras de mim.

4.4. Os sujeitos

Os sujeitos da pesquisa sao alunos da 82 séripc@o@ela 82 série deve-se ao fato de
ser este o Ultimo ano do Ensino Fundamental, um emtom muito significativo da
adolescéncia. Trata-se do final de uma das etapaslomgas e importantes da vida escolar.
Ao mesmo tempo € também a passagem para outra eapanovos desafios, na qual
decisfes relevantes estardo mais claramente medalzio as praticas sociais fora da escola
(trabalho, namoro, escolhas sobre a continuidadesstmudos, carreira profissional, projeto de
vida). Nesse sentido, entendemos que a pesquisalooiws dessa série podera nos oferecer
dados valiosos para observacdo do significado gegrita tem no contexto da vida desses

adolescentes.

4.4.1. Escolha dos sujeitos

A escolha dos sujeitos da pesquisa ndo foi faéib Babia exatamente como selecionar
os alunos que ia entrevistar. Pensei em escollreogmsicdo, ou seja, agueles considerados
“bons alunos”, “inteligentes” e aqueles chamado%tienos problemas”, com “dificuldades”.

Os mais falantes e os menos falantes, uma menima enenino. Na segunda semana de
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observacdo resolvi contar com mais detalhes sobpesguisa e disse que precisaria
entrevistar alguns voluntarios. Nove alunos seegfam para cooperar com o trabalho. Fiz
uma entrevista com eles e depois selecionei ggagapresentaram algum texto escrito fora

da escola atendendo assim 0 nosso objetivo detigaea escrita fora do contexto escolar.

Desses nove alunos, 07 séo filhos de pai ou maaamueabem ler ou escrever; 08 sao
filhos de pedreiros; 01 ndo soube dizer a profiskBopais. Quanto as maes, apenas uma nao
pertence ao mercado de trabalho formal ou informata delas é cozinheira em um
restaurante, outra € ajudante de cozinha e as@itceempregadas domeésticas.

Depois desses primeiros voluntarios outros alurmmsb&ém se apresentaram como
colaboradores dessa pesquisa. Ja contava, entAajaze participantes. Era uma quantidade
grande, uma vez que dispunhamos de pouco tempoapaaizacdo da investigacdo e por
isso mesmo haviamos pensado em trabalhar com gsajgdos, no maximo. No final,
escolhemos trés sujeitos (Vitoria, André e Marigmelp semelhanca existente na escrita dos

mesmos.

4.4.1.1. Os sujeitos escolhidos

4.4.1.2. Vitoria

Vitéria € uma adolescente de 14 anos, nasceu aolcesto Parana. Veio para essa
cidade depois que o pai se envolveu em uma brigagleixou bastante ferido, isso obrigou
a familia a mudar-se de cidade. Alguns dias degeichegar, o pai veio a falecer. “Ele
apanhou de um cara. De garrafa. Ai deu um trea® aie¢le morreu”. Segundo ela, a briga
aconteceu na porta de uma danceteria e o motivm fitio de o pai ter ciimes de um homem
que teria “mexido” com a mée dela. Vitéria tem frésds de 08, 10 e 12 anos. Mora em uma
casa alugada na periferia da cidade, com a maesedonas de suas irmas. A que tem 12 anos
mora com um tio em um bairro longe da escola. A @&pequena e possui uma sala, um
guarto, uma cozinha e um banheiro. Na primeiraegigtia Vitoria disse ter varios materiais
escritos em casa. Disse-me que escreve sempreeammiuarto dela e das irmas, geralmente

quando esta triste. Perguntei - lhe se o barulkarde#is ndo a incomodava e ela disse-me que
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ndo. Escreve quase todos os dias, principalmemgeqpai que faleceu ha 06 anos. Por que
sera que alguém escreve uma carta para quem néespandé-la? O que a escrita significa

para ela nesse caso?

No final do ano (2007), Vitéria me contou que hawiadado de casa. Foi morar em um
bairro mais distante ainda da escola. “Saimos googiomem [dono da casa que moravam|]
apontou uma arma pro namorado da minha méae.” Estdiando agora em um apartamento
gue a mae comprou depois que vendeu um terrenaasA tem dois quartos, uma sala,
cozinha, um banheiro e a lavanderia. Agora, alénméa e das irmas, moram na casa o
namorado da mée e o namorado de Vitoria. Vitér@m reamorado moravam em uma casa

alugada. Segundo ela, foram morar com a méae padirdis despesas.

4.4.1.3. André

Antes de entrevistar André ja conhecia a sua famr@ ®s professores. Todos falavam
gue ele era um menino muito criativo. O termo ‘tor@ aqui foi empregado com sentido
negativo. Um professor disse que ele inventavaarastcoisas. Por que seréa que ele “inventa
as coisas™? Perguntei. O professor falou que “etmten muito, inventa coisas sobre os
professores. Nao é sé por isso néo, ele inventanoié¢Prof. Pedro). As outras professoras
disseram que ele conversava demais e que atrapathaula. Perguntei entdo, por que ele
conversava tanto? A reposta foi que “ele é cargesisa aparecer. Tem necessidade de

aparecer” (Profa. Karen).

André tem 14 anos, mora com o pai, a mae e maisT@®»s. O irmao mais velho tem
16 anos e estuda em outra escola, as duas irntE&sel@0 anos estudam na mesma escola que
André, mas em periodo diferente. Disse que a méesalde ler nem escrever, “minha méae
nao teve estudo, [...] € empregada domeéstica’i¢dd@ campo). O pai trabalhava em uma

empresa que fechou, agora é pedreiro.
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4.4.1.4. Mariana

Mariana tem 13 anos, mora com o padrasto e a mié@@sequatro irmaos. O que tem 21
anos é servente, a irma de 17 ndo trabalha e &sigods mais novas, de 07 e 10 anos
estudam na mesma escola que Mariana. O padrastiré&np, “sabe ler e fazer contas, essas
coisas assim”. A méde € faxineira, “ndo sabe ler msgrever’. Quando perguntei se ela
gostava de escrever, a exemplo dos outro disseumengo. Entretanto, Mariana escreve
muitas cartas para o irmao que esta preso e, &s,vele responde. Em outra entrevista ela
afirma: “Gosto de escrever cartas”. Perguntei-lbeype gosta de escrever cartas e ela disse
que é mais facil porque “a gente pode colocar tiraento, a pessoa entende o que a gente
diz e responde”. Pedi a ela que trouxesse algamia que escreveu para o0 irmao ou que ele
escreveu para ela. Vou transcrever abaixo um tpsaduzido por Mariana a pedido da

professora e no capitulo seguinte a carta que aoiescreveu para Mariana.

Nome: Mariana Itatiba, 08 de junho de 2007.

Texto:
Quem sou eu?

Meu nome é Mariana, tenho 13 anos, tenho 1m50 de altura, peso 50
quilos, moro do bairro “B”, estudo na Escola do Porto. Mas foi na escola do

[...] que aprendi a ler e a escrever pois essa foi 0 comego de minha vida.

Hoje sou uma aluna d[a] Escola do Porto, estou na 82 série, sou
amiga de todos, e trato todos com muito carinho e respeito. [...] morar no
bairro “C”, onde é um lugar que todos amigos e visinhos me tratambem.
Tenho uma familia maravilhosa, tenho mée, padrasto, e irmdo, séo

pessoas de carater e responsabilidade.

Na escola sou uma aluna comportada presto muita atencdo nas
aulas, e uma atividade que me chama mais atencao e quando a professora
manda nds fazer texto e cartas, pois eu adoro fazer isso, adoro escrever,

assim como ler também, essa é a minha atividade preferida.
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Bom hoje 08/06/07 sexta-feira, um dia de muito frio, foi que resolvi

contar uma pouco de minha histéria. Agora € sua vez!

Um grande abrago!

Em uma das entrevistas Mariana apresentou-me estedscrita em sala de aula a
pedido da professora dizendo que era muito impiartpara ela, pois fala um pouco de sua
vida. Por gue esse texto é importante para voc&? gérque conta um pouco, um pouquinho
s6 da minha vida.” (diario de campo)

E interessante observar que nesse texto, escptuisdda primeira entrevista, Mariana

afirma gosta de escrever:

uma atividade que me chama mais atencéo e quando a professora manda
nos fazer texto e cartas, pois eu adoro fazer isso, adoro escrever, assim
como ler também, essa € a minha atividade preferida.

Sera que houve uma influéncia da conversa que tisera entrevista anterior a escrita
do texto? Sera que Mariana (ja) gostava de escrevefio quis afirmar isso antes? As

expectativas dela em relacdo a entrevistadora monfar

4.4.1.5. A observacao das aulas

Os primeiros contatos com os alunos foram feitomvas de observacdes em sala de
aula. Ja havia feito o levantamento histérico dalescom a diretora e a coordenadora. Falei
na sala dos professores qual era 0 meu proposiigse que gostaria de observar as aulas e
conversar com os professores também. Foram tréansende observacdo algumas vezes
alternando com as entrevistas. Na maioria das v@zestrevistas foram feitas na hora do
intervalo no pétio coberto, ou quando ndo estavavartdo ficavamos sentados no patio
externo. Nossa intencédo foi observar os alunosieenstbs momentos de producao da escrita
e em diversas disciplinas. As observac¢des tiveranmédia 50 minutos por dia durante trés

dias por semana. Comecei visitando a escola nasdag e quartas-feiras. Depois mudei para
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segundas, quartas e sextas-feiras para coincidirasodias em que a professora de Lingua

Portuguesa dava aula na oitava série.

No primeiro dia fiz a observacéo durante a aulamd¢ematica. Quando cheguei os
alunos apresentavam o trabalho que fizeram soluecagento global. A tarefa foi dividida
em grupo e deveria ser feita em casa depois apaelsepara toda classe. Os alunos foram até
a frente da sala e leram o que escreveram. Euaestavtada no fundo da sala e néo foi
possivel ouvir tudo que falaram, pois os alunacsnfiabaixo. Percebi, durante a apresentacao,
que a turma foi dividida em grupos de dois, trépatro alunos. Durante a apresentacao os
alunos leram o que escreveram, enquanto outroecsaxam, desenhavam ou terminavam de
fazer o trabalho que apresentariam logo em seglida.uma das apresentacdes um dos
alunos ficou de costas riscando a lousa, enquantcalega lia. A professora virou-se para
ele e disse: “o trabalho vale 7 pontos”. O alunmpale riscar a lousa, mas me pareceu que

continuava alheio ao que estava acontecendo.

Depois da apresentacdo alguns alunos me perguntargome eu estava fazendo e
queriam saber qual a minha opinido a respeito dasaptacdo deles. Nesse dia pensei em
escolher os sujeitos a partir da apresentacdo.uéhagbordar trés alunos, mas somente uma

aluna disse que estava disposta a participar dpigas Os outros vieram depois.

Observei que todas as aulas comegcavam mais ou rdermaesmo jeito: o professor(a)
chegava na sala e escrevia na lousa a “rotinaadpali seja, 0 que deveria acontecer na sala
naquela aula. Geralmente era assim: fazer exetaigioorrigir o que se fez na aula anterior,
ler textos do livro didatico, retomar os exercialesgramatica, orientacdo para desenvolver as
tarefas solicitadas pelos professores, etc. Alguagessores faziam a chamada antes de
anotar a rotina a ser cumprida. Nem sempre os ggofes seguiam exatamente a ordem do

gue haviam planejado.

A movimentacdo dos alunos durante a troca de [mwoifes e nos primeiros minutos de
aula € muito comum. Eles vao até a porta, conversaito e riem bastante. Em uma das

aulas enquanto a professora de portugués escréxadirea do dia”, os alunos conversavam
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muito alto e ndo era possivel ouvir tudo o quefakva enquanto escrevia. Em um canto da

lousa anotou o seguinte: “copiar e realizar os@gies do livro”.

Aluno A: Por que tem que copiar, professora?

Prof.2 M6nicaPor que tem que copiar? Porque chega a semana que vem
e vocés ndo lembram de mais nada (diario de campo).

Alguns minutos depois os alunos ainda faziam b#estharulho, entdo a professora

olhou para a classe com as maos na cintura e disse:

Pelo barulho vocés j4 acabaram, posso dar visto?[...] Bem, estou indo
buscar o meu diario de classe para tirar nota dos alunos que estédo fazendo
bagunca. (vira-se para a porta e sai. Alguns alunos parec@m se

preocuparem com a atitude da professora) (diarcad®o).

Como disse antes, as aulas nessa escola sao nmpetas diversas vezes. Durante a
apresentacao dos trabalhos dos alunos na aula temBtica, por exemplo, a aula foi
interrompida trés vezes. Na primeira vez a diretiaraxe um livro de poesia que a professora
de Portugués havia solicitado. Ela entrou e entregovro para uma aluna que estava sentada

bem no meio da sala. Depois disse:

O gente se alguém mais precisar tem mais exemplares la na biblioteca é
s6 pedir que eu pego pra voceés, ta legal? (diario de campo).

Mais tarde ela retornou e pediu que a professosmasse um papel. Na terceira vez a

inspetora de alunos entrou para contar quantosakstavam presentes.
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CAPITULO 4

A ESCRITA NO CONTEXTO DE PRODUCAO: SIGNIFICADOS E
EXPECTATIVAS

Amo a lingua, realmente a amo como se ama
uma pessoalsto é importante, pois sem esse
amor pessoal, por assim dizer, ndo funciona.

Joao Guimaraes Rosa

O objetivo desse capitulo é apresentar as an&@isssdiscussdes dos dados levantados
durante a pesquisa a partir das entrevistas, diggs em sala de aula, anota¢des no diario
de campo e producdo escrita dos sujeitos que boimaim para essa pesquisa. As analises
agui apresentadas tomaram como base primaria aes dadextos e as entrevistas realizadas
com 0s sujeitos de nossa pesquisa. Elas nédo peateesigotar as possibilidades de leitura e
interpretacdo da realidade complexa que representgeto de nosso estudo. Nao obstante,
vamos optar por seguir os caminhos abertos pelar ajlne os teoricos da perspectiva
historico-cultural e dos estudos do letramento indg&cam ao serem colocados diante dos

discursos e da realidade dos sujeitos participalgssa pesquisa.

Quais pontos destacar, o que analisar e, princgrdbn como comentar os significados
que a escrita tem para esses adolescentes exigiuetpmassemos o referencial tedrico
desenvolvido nos capitulos anteriores e, além digs® recorréssemos a outros estudiosos do
assunto; exigiu também voltar aos sujeitos paraepahtender melhor o que a escrita

significa para eles.

Esse nosso movimento em relagcdo a escrita, aoemefais tedricos e aos sujeitos
escritores nos fez pensar muito em como o textot@esem sempre pode responder a todas

as perguntas que se possa fazer a ele. Pois nificsigos da escrita ndo estao (sé) na prépria
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escrita, estdo também nos contextos das praticasdo@rsos sujeitos pressupostos e

implicados nela.

Compreender a enunciacdo de outrem significa ewiesg

em relacdo a ela, encontrar o seu lugar adequadortexto
correspondente. A cada palavra da enunciacdo qames

em processo de compreender, fazemos corresponder um
série de palavras nossas, formando uma réplicah{Bak
1985, apud CAMARGO, 2000, p.61).

Obedecendo a esse movimento em direcdo a compoegos&ignificados que a escrita
assume na vida dos sujeitos da pesquisa, quereessgltar que tais sentidos foram
construidos num dialogo entre o aporte tedricaJad a escrita dos sujeitos e a interpretacao

da pesquisadora.

O presente trabalho € resultado das observacbestrevistas realizadas com
adolescentes entre os meses de abril a outubro/@08@sso primeiro contato com a escola,
no més de abril/2007, teve como objetivo conhecesala, solicitar a autorizacdo para a
realizacdo desse trabalho, fazer uma descricaspig;e fisico e obter algumas informacdes a
respeito da historia da escola e do bairro ondelestlizada. Conforme foi apresentado no
capitulo anterior, além da estrutura fisica dalas@bservamos também as aulas que foram

ministradas na sala de aula pesquisada.

Entendemos que a escrita enquanto pratica sotébpessente em diversos momentos
da pratica escolar, acreditamos ainda que as egestd torno da escrita na escola vao além
das aulas de Lingua Portuguesa e inclusive, alépraaia sala de aula. Isso hos motivou a
observar e a entrevistar professores de outras @&mao Matematica, Ciéncias, Histéria e
Inglés, bem como outros funcionarios da escoladgurma direta ou indireta participam do

processo de significacdo do que se vive na escola.

As entrevistas com os alunos nos trouxeram algsugzesas. A primeira delas foi
saber que produzem um grande volume de texto @sadtcontrario do que afirmavam eles

mesmos e seus professores.
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[...] Eu ndo escrevo ndo, dona. (Julia)

[...] N&o gosto de escrever. (Vitéria)

[...] eu ndo sei escrever, ndo. (André)

[...] eu sei escrever, mas minha letra ndo é bonita, ndo. (André)

[...] Vocé vai se decepcionar, esses alunos ndo escrevem nada. (prof.)
[...] essa oitava ndo sabe escrever. (prof.)

[...] In! Hoje em dia é muito dificil um aluno escrever... (prof.) (diério de
campo).

A outra surpresa foi perceber que o que mais esgre@o cartas. Em um momento em
gue a escrita eletrbnica evolui e torna-se cadanaig presente na vida de algumas pessoas,
esses alunos me falam de cartas escritas a mamdll que substitui a tradicional carta nao
faz parte da realidade deles, uma vez que o conguéauma tecnologia ainda relativamente

distante e, para alguns, totalmente ausente ddiandi.

Outro fato que nos chamou a atencao foi saber gserda que eles proprios produzem
nem sempre € reconhecida por eles como escritan@&e esses sujeitos e por que eles se
dizem ndo escritores? Se eles escrevem e nac@eEeEem como escritores, o que de fato
entendem por escrita? O que ou quem os faz seediz@dio escritores? Para qué escrevem? O
“0 que” nos devera remeter ao contexto de proddeaescrita e 0 “quem” e 0 “para qué” nos
conduzirdo aos sujeitos interlocutores dessa pémdRerguntar sobre “0 que” e pelo “quem”
do contexto da producdo dos textos de nossos agljéit submeter nossa andlise aos
referenciais tedricos da perspectiva histéricouralt e aos conceitos de Bakhtin, que
entendem a linguagem como fendmeno social cujofisigdlo emerge da interacdo entre

sujeitos e dos contextos nos quais eles estaadaser

Vérias questdes emergem como ponto de partidagpdiscussao aqui apresentada. De
onde, isto &, de que lugar social esses estudestizs falando e escrevendo? Com quem estao
interagindo quando se assumem como nao-escritdes@lando produzem seus textos
escritos, os interlocutores dessa produ¢cao comtiragado 0S mesmos que estdo pressupostos

nas “falas” em que eles ndo se admitem como eszso
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As entrevistas, tanto com os professores quantoosoaiunos, nos possibilitam afirmar
que esses sujeitos que se dizem “ndo escritores’psiadoxalmente, produzidos no proprio
ambiente escolar. E a relacdo que eles tém cornadaes com os professores que os faz se
sentirem e afirmarem-se como nao escritores. Bhstdbrar as primeiras falas dos
professores, quando cheguei e disse que iria aealina pesquisar sobre a pratica de escrita
dos alunos: “Vocé vai se decepcionar, esses aln@osescrevem nada” (prof?. Moénica —
diario de campo). Por outro lado, se ampliarmosootexto que envolve o processo de
apropriacdo da linguagem escrita, veremos quesagancias de letramento (midia escrita e
impressa, por exemplo) também colaboram com a @kigue os adolescentes ndo escrevem

ou ndo sabem escrever.

No comeco das entrevistas ndo me apresentei coofiespora de lingua portuguesa.
Achei que isso influenciaria de alguma forma agostws dos sujeitos. Pensei que isso
pudesse intimida-los, condicionando suas resp@staxpectativas que pudessem pressupor
ao estarem diante de uma professora. Em outrasrpa] talvez respondessem o que eles
achavam que eu gostaria de ouvir. Entretanto, permam Silveira que as imagens, as
representacbes e as expectativas que emergem n@ntworda entrevista e depois no
momento da analise sdo constituidas na relacdce emttrevistado e entrevistador
(SILVEIRA, 2002). Ou seja, ndo ha neutralidade dahum dos lados, ambos participam,
interagem, significam o tempo todo numa influéntidéltipla entre os participantes dessa
atividade comunicativa. Mesmo assim, achei mellwnar a posicdo que me pareceu
inicialmente a mais discreta possivel e ndo mesaptei como professora, mas apenas como

alguém interessada em saber 0 que eles escrevengegescrevem.

Ao mergulhar mais fundo na questéo teédrica do figwio que eles poderiam atribuir a
escrita, recorri a Vigotski (1998) e fui perceberglee o significado, a luz desse autor,
aparece também como resultado da cumplicidade ddalth de cumplicidade) dos sujeitos
que interagem e significam suas agdes. Ao falanda@mento que se transforma em gesto, o
autor coloca em relevo a importancia do outro pareonstituicdo do significado. Neste
exemplo, é a cumplicidade da mée com a criancgerque nao dizer, da crianca com a mae
- que faz surgir o ato de apontar como gesto sogiifo. “A crianca, diz Vigotski, ‘é a
altima em reconhecer seu gesto’, ou seja, sO eapignificacdo do seu ato através do outro”
(PINO, 2000, p. 66). Nesse sentido, a linguagenerdedve papel relevante, pois o
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significado surge na palavra do adulto que intecage a crianca. A palavra do outro da vida
e significacdo para as nossas acoes ampliandoizoht& de interacdo entre nés e o mundo

gue nos cerca.

Depois da terceira entrevista resolvi perguntdes @ que achavam que eu fazia (como
profissdo). Fiz isso com base na afirmacdo de Pa@ quem 0s sujeitos se apropriam nao
das coisas em si, mas do significado que o outneldgdo tem para o sujeito da interacao.
“[...] 0 que é internalizado é a significagdo queutro da relacdo tem para o eu”. E mais, os
significados séo produzidos e apropriados na/gedtatra do outro” (PINO, 2000, p.66).

Diante de minha pergunta, duas meninas disseranewea professora e uma disse
gue era escritora ou representante de alguma &dRerguntei o que as fez pensar assim e a
resposta foi, “porque vocé é calma, ouve a gemtemiga, acho que é professora”; “porque
vocé anota tudo que a gente fala”. Entdo, tivereeze de duas coisas. A primeira foi que a
minha presenca enquanto pesquisadora influencimesmo contra minha vontade - as
respostas dos alunos. A outra, que os significaldogscrita, nesse caso, além de serem
constituidos na relagcdo entrevistado/entrevistpddem ser pensados da mesma forma que
Silveira entende entrevista, isto €, como fazendaepde “[...] jogos de linguagem,
reciprocidade, intimidade, poder e redes de reptagées” (SILVEIRA, 2002, p. 125).
Assim, quando os alunos falaram que néo escrewiampreendi que estavam falando de
algo cujo significado estava sendo dado nédo séles; mas era produto da interagdo deles
com outros sujeitos e comigo mesma, vista comoesgptante da pratica escolar. Alguém
gue poderia ler os textos deles com o mesmo olbmprbfessores que disseram que eles nao

sabiam escrever.

Sendo assim, acredito que se esses adolescergssetiv me identificado de outra
maneira, por exemplo, como uma profissional degueal outra area que néo fosse a escolar,
o significado assumido e admitido por eles, podegraoutro e quem sabe até admitissem que
fossem produtores de textos.
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Podemos entdo, apoiados em Bakhtin, afirmar quelagbes sociais ndo sao neutras,
da mesma forma que ndo sdo neutros os significqu®s sujeitos atribuem a linguagem
escrita. Por isso mesmo, os sentidos atribuidass pdlunos a escrita escolar sédo diferentes
dos significados que a escrita assume em outrognémnTais significados sdo, de um lado,
resultados das participacdes desses sujeitos esrsds/eventos de letramento regidos pelas
praticas escolarizadas, e de outro, resultam deaigiies em eventos de letramento em outros
dominios da vida social (casa, trabalho, igrejagiaetc.) em que estdo inseridos. Nas
participacbes em eventos de letramento no inteéiacescola, os sujeitos se véem como nao-
escritores, enquanto as participacdes em eventierdmento fora desse dominio os revelam
escritores. Adiante discutiremos mais detalhadagnessa questédo entre os significados e os

contextos sociais que 0s produzem.

Antes, porém, é preciso definir o que s&do eventesletramento e préaticas de

letramento. Embora a nogcdo de um termo estejadigadutro, séo distintos.

1. Eventos e praticas de letramento

O estudo do letramento como pratica social exigeajescrita seja pensada a partir de
um recorte ou selecado de parte do universo varmgdeeu uso. Isso equivale a dizer que
embora possamos falar de letramento como concet@bjarca uma ampla variedade de usos
da escrita; como objeto de andlise, o ponto dédpaét 0 uso concreto e singular em algum
momento da pratica social dos sujeitos. Assim, padefalar de letramento em geral apenas
como caracteristicas comuns que extraimos de urtgplnidade de casos que envolvem a
escrita. Mas a possibilidade desse conceito daiswéa da analise de cada caso em
particular. Para efeito de estudo fazemos um recarha fotografia do contexto em que a
escrita se realiza, pois, somente assim sera poslmitar alguns significados que a escrita
assume em determinado tempo, lugar, situacéo,céeretc. Tal recorte € o que alguns
autores chamam de eventos de letramento. Pardiseamaresentada aqui, escolhnemos como
eventos de letramento cartas e diarios escritosgalescentes que estdo cursando a 82 série
do Ensino Fundamental Publico.
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Marcuschi, em seu textbetramento e oralidade no contexto das praticasaseae
eventos comunicativpassumindo a definicdo de Barton e Hamilton (2@0@®), concebe os
eventos de letramento como sendo atividades emsguenvolvem leitura e/ou escrita de
textos. Diz ainda que eventos “[...] sdo episdodioservaveis que emergem de praticas e séo
por elas moldados.” E nesse sentido que o automafque carta pessoal é evento de
letramento (MARCUSCHI, 2006, p. 37). O que seriasas praticas que moldam os eventos
de uso social da escrita? Baseada em Heath, $ti®atton, Mendes (2006), afirma que as
praticas de letramento “[...] sdo praticas sociacionadas a escrita que sdo constituidas por
padrdes socioculturais que determinam valorescasgrformas de uso, objetivos, papéis e
atitudes relacionadas ao uso da escrita num congsypiecifico” (MENDES, 2006, p. 25).

A partir das discussfes realizadas até aqui sakiranmiento, importa observar o
contexto da producéo da escrita a partir dos egatgdetramento nos quais estdo envolvidos
0s sujeitos dessa investigacao. Tais eventos calusebomo praticas sociais ocorrem dentro
de circunstancias histéricas e sociais bem detadas (BARTON, 1994). Destacar tais
eventos e relaciona-los com os interlocutores glescparticipam podem nos ajudar a melhor
compreender o significado da escrita na 6tica desstudantes, afinal, “[...] ndo se pode
observar um texto em si e isolado de seu cont@dim@municativo, ja que todo texto é um

evento comunicativo numa dada pratica social dedadongua” (Marcuschi, 2006, p. 32).

2. Sentidos atribuidos a escrita na otica de profegres e alunos: a escrita e
sua relacdo com a fala

No cotidiano das pessoas, as interagc0es e as aalesdsociais vao atribuindo
significados diferentes para a linguagem escrita. 48us grupos os sujeitos participam de
diferentes praticas de letramento que estdo asksscia diferentes dominios da vida. As
formas de leitura e escrita mudam ao longo dosdsnmflém disso, as praticas de letramento
estdo sempre associadas a diferentes atividadessdas vidas: em casa, na escola, na igreja,
no trabalho. Nesses diferentes espacos as peggrasda maneira diferente e utilizam-se da
linguagem também de maneira diferente (BARTON, 1984sim, pode-se dizer que “[...] a
escrita adquire sentido para o sujeito na depemaléonés) sentido(s) que se apresenta(m) para
seus diferentes grupos sociais de inser¢ao” (RQJ@8, p.82).
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A fim de entender um pouco essa relacao entrerofisgdo da escrita para o grupo e
para o sujeito que faz parte dele, elaboramos uestigmario (anexo 15) e, a partir das
repostas que surgiram, pudemos levantar algunglssmjue alunos e professores atribuem a

escrita.

Percebemos que para a maioria dos alunos a impi@téa aprender a escrever esta

vinculada ao falar bem. E como se houvesse umgaligaecessaria entre fala e escrita.

[...] guem escreve bem, fala bem e relaciona melhor com as pessoas.
[...] gquem escreve bem com certeza ira falar bem.
[...] Por que se vocé néo fizer uso da escrita, vocé pode falar errado.

(respostas a questionario)

A fala dos professores parece colaborar com aldossa Eles afirmam que os alunos
escrevem errado porque falam errado. Para essesswees quem fala bem escreve bem. Os
alunos também produzem a mesma idéia, mas com u@scano: dizem que precisam
aprender a escrever para falar bem, pois, quenevesdrem fala bem. A idéia da escrita
vinculada a fala permanece, mas o ponto de partazosto. Na fala dos professores, o aluno
precisa primeiro falar bem para depois escrever, leeiquanto na fala dos alunos, apesar de
concordarem com essa idéia, quando perguntadosimpelartancia da aprendizagem da
escrita, hd uma inversédo das prioridades: se eendger a escrever bem ele vai falar bem.
Notem que a ordem foi alterada. A importancia darites na oOtica dos alunos esta
subordinada a fala, pois € preciso aprender avescpara poder falar bem. Isso ndo aparece

no discurso dos professores.

Ancorados em Bakhtin podemos afirmar que, nesse, @Gagala dos alunos parece
conter a fala dos professores, pois o significapo ado € exclusivo de um sé sujeito, mas de
sujeitos em interacdo. Nesse sentido, a fala do®alndo sé contém a fala dos professores,
mas ja é uma resposta a eles: se ndo escrevo bgoedalo mal, pensam os alunos, entéao
devo aprender a escrever para poder “falar bem§ uez que os professores entendem a
escrita correta como produto desse “falar bem'dc Egnifica para os alunos, que se eles
aprenderem a escrever segundo as regras da nodréo pda lingua, aprenderdo a “falar

bem” conforme a expectativa de seus professores.



74

[...] Eles apresentam varios erros na escrita. Escrevem totalmente como
falam: [...] fala errado, escreve errado.. [Na escrita], € muito visivel quando
um aluno fala errado. Fala giria, fala errado... Se perdem (professora
Mébnica, 2007, anota¢des do diario de campo).

Embora, a fala dos alunos contenha a de seus pooéss ela ndo a repete, até porque
h& uma série de outros significados que os aluéosadescrita e que vao além desse inicial
reconhecimento de que a aprendizagem da escritaedgar subordinada ao aprender a falar

bem. E 0 que vamos constatar logo mais com osodapoimentos e textos dos alunos.

Essa relacdo entre fala e escrita apontada pelowsale pelos professores que
pesquisamos, € um exemplo do que Camargo (2008)teism sua dissertacdo de mestrado.
Ao abordar a tensa relagéo entre o oral e 0 eswiteala de aula, ela discorda dessa ligacao

entre fala e escrita como se fosse algo automatico.

Além disso, segundo essa autora, a escola ndovddse=mum trabalho que valorize a
fala do aluno. A fala que é reconhecida na escstiéd sempre explicita ou implicitamente
subordinada aos padrfes da escrita. Isso justfiéala dos alunos quando dizem que é
necessario escrever bem para falar bem. Camamaadinda que, dessa forma, ocorre néo
apenas a marginalizacdo tedrica e genérica dentesidinguisticas, mas a desqualificacao
dos préprios individuos que produzem tais falasNBRGO, 2006, p.48).

Observamos que o significado da escrita relatatiss @dunos esta intimamente ligado
ao ambiente escolar. S&o as praticas com a ederiteo da escola que os fazem pensar que
quem escreve bem fala bem. Na fala dos profesgocksa a ligagdo que fazem entre fala e
escrita. Entdo, nos perguntamos: “O bom falanteééessariamente um “bom escritor’? O
sujeito que fala girfd ndo possui organizacéo légica do pensamento?a6leamunica o que

pretende aqueles que compartilham os mesmos diggdssticos?

10 A respeito do uso de giria, o trabalho de Pré&04} tem muito a contribuir para o nosso entendimedrsse
fenbmeno sociolingliistico. Segundo o autor, tratdesuma variacéo linglistica que tem a marca wmogyue a
utiliza. Portanto, sé pode ser analisada e entardidtro do grupo que a produz.
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Diante do que foi dito antes, gostariamos de ressalcuidado que se deve ter com o
ensino da lingua na escola, uma vez que, em sad@te linguagem (fala ou escrita), muitas
vezes, “[...] o problema néo estaquilo que se fala, mas em quem falajué” (BAGNO,
2003, p. 43) (itélico do autor). Por isso a neckzsl® de sempre contextualizar as falas e os
significados que os diferentes sujeitos atribuerlaes, conforme o lugar social que eles
ocupam nas relacdes que eles estabelecem commsaiscutores. No caso dos sujeitos dessa
pesquisa, os significados que eles atribuem atessido diretamente vinculados a oralidade.
Porém, o fazem de um modo que subordina a oralidaderma padrdo da escrita. Desse
modo, o significado dado a escrita denuncia a qyie de uma relacdo entre fala e escrita
que acaba ignorando a variedade de géneros daadjagy presentes em formas orais ou

escritas. Trataremos desse assunto logo adiante.

2.1. Significado atribuido a escrita como condi¢dpara inclusao no
mercado de trabalho e melhoria das relaco@gerpessoais

Dentre as respostas dos alunos ao questionaricadpli gostariamos de destacar a
expectativa de que a escrita os ajudem a encoatratbom emprego e a melhorar o

relacionamento que eles tém com as pessoas:

[a escrita] é importante para a gente aprender e arrumar um trabalho bom;
[...] porque escrever faz bem para o futuro de todos nés.

[...] Para ser alguém na vida.

[...] N&o s6 escrever como ler, talvez no futuro nés teremos que usar esse
conhecimento. (resposta a questionario)

A expectativa com relacédo a aprendizagem da esmited meio de acesso ao mercado
de trabalho esta provavelmente ligada a idéia detassomo ferramenta que identifica e
certifica escolaridade. O nivel de escolaridadeseaedades grafocéntricas tornou-se critério
de selecao para o ingresso no mercado de tral@dlua vez mais competitivo, o0 mercado de
trabalho, entre outras exigéncias, tem usado degstaale, que pressupde diferentes niveis de
habilidades com a escrita, como forma de seleciasgressoas consideradas aptas para um
determinado tipo de trabalho. Esse fendbmeno é ncoitaum em sociedades como a nossa,
pois o sujeito sé chega a ser cidaddo se tiver lggantido no mundo do trabalho. Alias, a
escola, por isso mesmo, € vista por muita gent@odoigar apenas de aprendizado para a

inclusé@o do sujeito no mercado de trabalho e nada.m



76

As falas dos alunos reconhecendo a relevanciaaiiaesomo meio que pode garantir o
acesso ao mercado de trabalho e, de certa forroduojzar, através desse acesso, ascensao
social, parece reproduzir, de um lado, as condi¢i&®ricas, econdbmicas e sociais que
objetivamente determinam o modo como a nossa smeelstq organizada. De outro lado, as
mesmas falas podem também reproduzir imaginaridtsesa realidade que expressam
expectativas nem sempre possiveis de serem al@mchdo esquecamos de gque nosSs0S
sujeitos sao adolescentes de camadas populareairde @a periferia, onde o trabalho é

considerado a forma mais provavel de ascenséad.socia

Quanto a expectativa que os alunos tém em melbarglacionamento com as pessoas
através da escrita, vemos em destaque a funcaotetagéo social e comunicacdo que é
inerente a linguagem. Interessante é perceber artémgia dada ao papel da escrita como
meio de aproximacdo e aprimoramento da relacdopegsoal. Escrever € percebido néo
como um ato isolado do sujeito, mas como acao gssilglita melhorar o contato com os

outros.

[...] guem escreve bem, fala bem e relaciona melhor com as pessoas.
[...] para que todos possam ser iguais e falem coisas que 0s outros
entenda[m]. (resposta a questionario)

3. Letramento escolar: de que escrita estamos faldo?

Como vimos, no topico anterior, tanto nas falasalosos quanto na dos professores, as
expectativas em torno da escrita vao desde a naeltarfala até a obtencdo de bons
emprego$' e que as criticas ao texto escrito passam sengoedpsejo de se “limparem”
deste as chamadas “marcas da oralidade” comocéosse um problema imperdoavel. “Eles
apresentam varios erros na escrita. Escrevem wédntomo falam” (fala da prof2. Ménica -
anotacao no diario de campo). Ao discutir oralidadetramento, Rojo (2006) destaca que o

* Marcos Bagno (2003), em seu liioeconceito Lingiiisticoo que é, como se faz, diz que é um grande mito
considerar que o ensino da norma culta (escritd¢ pooporcionar ascensao social ao sujeito. Poo tado, se,
“por si s6, o dominio da lingua padrao ndo garardbilidade social; [...] sem ela tudo é um poucdsndéicil

num mundo cada vez mais centralizado em torno arnaaescrita (por maior que seja 0 impacto daucalt
televisiva)” (Faraco e Tezza, 2003, p. 29).
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mais importante no estudo de textos ndo € sabissegertence ao oral ou ao escrito, mas

sim, de que género textual estamos falando.

Os géneros se materializam ou pela fala ou peldtseegcdependem da interacdo, da
situacdo e da intencdo que o sujeito tem no at@odaunicacdo. As caracteristicas dos
géneros textuais sdo determinadas pelos variog@sgacontextos de uso, ou seja, pelos
diversos dominios dos quais participamos. As igfiga dos sujeitos nos diferentes espacos

sociais constituem os significados da escrita.

No texto Letramento escolar, oralidade e escrita em sala alda: diferentes
modalidades ou géneros do discitsRojo (2006) propde uma discussdao em torno da
oralidade e da escrita ndo como duas modalidadestagy mas como algo que se entrelaga.
O entrelacamento da linguagem oral com a linguagsenta depende da situacdo de uso. A
autora mostra, por exemplo, que nas interacOesonaputador, a escrita aparece muitas
vezes com caracteristicas da fala, assim comol@aia, em sala de aula pode apresentar

caracteristicas da escrita.

Falar, entdo, da escrita seria falar da multiphidiel de escritos que circulam
em esferas privadas e publicas e que mantém relagiaplexas com 0s
orais que também circulam nestas esferas, em wliéresituacdes (ROJO,
2006, p. 56).

Entdo, a grande questdo ndo é se o texto do attaamnepregnado pela “oralidade”,
antes de mais nada, perceber se o texto escritenperao género textual que lhe permite
escrever dessa forma. E ainda ressaltar a impaatéecse considerar o carater discursivo da
linguagem escrita. E fazer também com que o al@moepa as diversas formas de escrever
dentro de um mesmo género. Por exemplo, quandevesoos cartas para pessoas de nossa
familia — pai, mée, irméos - ou para amigos intinaoBnguagem € menos monitorada; nao
precisamos, as vezes, contar com detalhes, pois gréssuposto de que a pessoa que vai
receber a carta ja saiba do assunto. Entretant,ceeta for enderecada a uma pessoa com
gquem nado se tem tanto contato, como o prefeitadiade ou a outra autoridade qualquer, a
selecdo das palavras e o cuidado na organizacaonésimas serdo diferentes. O género

permanece 0 mesmo, porém o trabalho com a esditaerénte.
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[...] com o desenvolvimento sdcio-histérico de aiiies mais complexas de
producdo e circulacdo dos discursos e de novasasste comunicacao
social (escola, universidade, imprensa, midiag@elatas), estas relagbes
entre os géneros primarios e secundarios e entedaara falada e escrita
foram se tornando cada vez mais complexas (ROJIB, 2057).

E por essa razdo que quando falamos de letramarmteef necessario destacar as
guestdes que envolvem os géneros textuais coma@s$oden falar e de escrever que recebem a
marca do uso efetivo da lingua. Pois, “a lingudé&e se manifesta em textos orais e escritos
ordenados e estabilizados em géneros textuais pama em situagbes concretas”
(MARCUSCHlI, 2001, apud BAGNO, 2002 p. 54).

Partindo do principio de que todas as atividadewmamas estdo impregnadas pela
linguagem, Bakhtin afirma que todo ato de falaaiotenunciado (falado ou escrito) insere-
se em um conjunto cotipos relativamente estaveis, denominados pela aadgéneros do
discurso”. Assim, 0s géneros discursivos sao témsre variaveis quanto sao as atividades
humanas. E a complexidade da atividade humanandete a complexidade do género
discursivo (BAKHTIN, 2000).

Para Bakhtin, o que é dito esta intimamente margado lugar de onde se diz. O
enunciado reflete em que condicbes e com que deddi a linguagem foi utilizada. A
realidade concreta de utilizacdo da lingua revelaatidade de vida das comunidades que
fazem uso deste ou daquele modo de dizer.

A utilizacdo da lingua efetua-se em forma de emdus (orais ou escritos),
concretos e Unicos, que emanam dos integrantes dundautra esfera da
atividade humana. O enunciado reflete as condigigsecificas e as
finalidades de cada uma dessas esferas, ndo séypapntetdo (temético) e
por seu estilo verbal, ou seja, pela selecdo oparad recursos da lingua —
recursos lexicais, fraseologicos e gramaticaiss taabém, e sobretudo, por
sua construcdo composicional. Estes trés elemggtwgeldo tematico,
estilo e constru¢cdo composicional) fundem-se indliselmente ndodo do
enunciado, e todos eles sdo marcados pela espaiicde uma esfera de
comunicagdo (BAKHTIN, 2000, p. 279). (itélico daa).

Bakhtin divide os géneros em primarios e secundafs géneros primarios (cartas,
bilhetes, conversas em familia, etc.) sdo mais IeBngOs secundarios (romance, teatro,

discurso cientifico, etc.) sdo mais complexos. @segos primarios estdo mais proximos do
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ato de fala, enquanto “[...] os géneros secundamaecem em circunstancias de uma
comunicacao mais complexa e relativamente maisuglal principalmente escrita” (ibid., p.
281). Os géneros secundarios, segundo Bakhtin J2@B6orvem os géneros primarios que
passam a fazer parte de sua estrutura. Essa dcstilecgénero apresentada por Bakhtin talvez
possa nos ajudar a responder parte daquela qugs&mos parecia conter uma grande
contradicdo: por que embora os alunos escrevamariiastndo se reconhecem como
produtores de texto? Talvez porque eles produzatostelo género primario: cartas, bilhetes,
diarios, os quais, segundo Bakhtin, estdo bem masida oralidade. Na otica desses alunos,
a partir das experiéncias que tém na escola, setoest produzir textos mais complexos,
textos do género secundario — romance, teatrajrdiscientifico, etc. O que os fariam supor
gue o texto produzido por eles sé pode ganisatoisde “escrita” se estiverem enquadrados

e identificados com as caracteristicas de génemsidarios.

Embora, na Escola do Porto, sejam trabalhados g&€nextuais como a carta e a
noticia, observamos que o tratamento dado a elészgsarecer menos importantes que 0s

géneros tradicionalmente consagrados na escol@énesos secundarios.

No entanto, em nossa pratica escolar € importansgpmos, enquanto professores, que

a estrutura do discurso é o resultado de uma mtapdo reciproca entre
gestdo local no ‘aqui e agora’ e gestdo mais gldbatliscurso. [...] Isso
pressupfe o dominio de instrumentos semidticos lexog, que podem ser
os das formas cotidianas mas diversamente utikzadaser especificos,
ligados a formas institucionais de comunicacao (8@HNEUWLY, 1997
apud ROJO, 2006, p. 65).

7

Dessa forma, € importante que a orientagcdo pareo@ug@io de textos considere a
diversidade de géneros ndo como uma forma de desgae esse é mais importante que
aguele, mas como uma maneira de mostrar que asgdeés verbais nas diversas esferas

sociais exigem discursos diferentes, préprios doiemte onde sao produzidos.

Dessa perspectiva, a escola é justamente um lngaciativo privilegiado

para colocar em circulacdo e em relacdo as fornssirdivas (géneros)
secundérias e publicas, que por sua vez, péemelagéo diferenciada e
complexa, as ditas “modalidades oral e escrita” dissursos. Assim, cabe
aqui refletir sobre o papel da escola nos procedsosetramentos e na
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constru¢cdo ndo s6 das formas tipicas dos discursodtos (em geral
géneros secundarios), mas também das formas tiggcasalidade publica,
formal e dita “culta” (também, em geral, génerauséarios) (ROJO, 2006,
p. 65).

3.1. Géneros Textuais na Escola

As diversas formas que o0 enunciado assume nas vadedas atividades da vida
humana sédo chamadas por Bakhtin de géneros dorstiseupor Marcuschi de géneros

textuais. Para Marcuschi género textual é

[...] uma forma textual concretamente realizadaneoetrada como texto
empirico, materializado. O género tem existénciacmta expressa em
designacgbes diversas, constituindo, em principojuntos abertos. Podem
ser exemplificados em textos orais e escritosctaisa telefonema, serméo,
carta comercial, carta pessoal, indice remisso, aooe, cantiga de ninar,
lista de compras, publicidade, cardapio, bilhetepartagem jornalistica,
aula expositiva, debate, noticia jornalistica, hetdpo, receita culinéria,
bula de remédio, fofoca, confissé@o, entrevistavislva, inquiricdo policial,
e-mail, artigo cientifico, tirinha de jornal, piadénstrucées de uso, outdoor
etc.(MARCUSCHI, 2006: 42-43) (italico do autor).

A nocgdo de género, nesse caso, é importante psearedalho, pois propde analisar a
linguagem a partir de uma situagé@o concreta de omagdo. Além disso, valoriza as formas
de texto que sédo mais proximas da realidade vipalas alunos o que facilita o ensino da

linguagem escrita na escola.

Os géneros do discurso ou géneros textuais ao remtrana escola sofrem
transformacdes, “[...] pelo fato de que”, nesseocds género funciona num outro lugar
social, diferente daquele em que foi originadd’ ([SCHNEUWLY e DOLZ, 2004, p. 81) e,
na maioria das vezes, desempenha também funcdeerdds daquelas que Ihes sao
designadas fora do ambiente escolar. Como ja viamdsriormente, as formas que a
linguagem assume variam segundo as préaticas soefettvas de uso da linguagem
(BAKHTIN, 2000). Partindo do principio de que asmtas sociais de uso da linguagem
garantem as formas que a prépria linguagem assoratorde fala (ou escrita), entdo, (como
afirma Schneuwly e Dolz, 2004), na escola, os g&neliscursivos articulam as praticas

sociais e 0s objetos escolares.
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A carta, por exemplo, desempenha socialmente ol pdgecomunicacdo entre as
pessoas. Na escola observada, todavia, dtquea foi escrita ao prefeito serviu apenas como
instrumento de ensino e de avaliacdo da linguagamit& sem se levar em consideracdo a
interacd0 comunicativa que ela proporciona em su#spacos sociais. Assim, a escrita de
cartas torna-se apenas uma tarefa que deverarserida, sem, no entanto, ser destacado o

relevante papel do interlocutor da acdo verbalpnamte para o ato da escrita.

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN-1997) pagnsino de lingua portuguesa
propdem que a escrita seja trabalhada em sala ldecansiderando os diversos géneros
textuais com o objetivo de formar “escritores cotapes”. Esse documento entende que

escritor competente

[...] é alguém que, ao produzir um discurso, coahdo possibilidades que
estdo postas culturalmente, sabe escolher o géwequal seu discurso se
realizar4 escolhendo aquele que for apropriado ws sEjetivos e a
circunstancia enunciativa em questao (PCN- 19965).

Se considerarmos a definicdo de escritor postaspBIGN, somos obrigados a
considerar também que 0s sujeitos aqui analisa@tbescritores competentes, uma vez que
escrevem cartas para o pai, namorada ou namoracd amigos e irmaos. Ora, eles sabem
escolher o género no qual seu discurso se reakzsadhendo aquele que é mais apropriado
para seus objetivos e circunstang¢RSN- 1997, p. 65)Entéo, por que sdo identificados como

nao escritores?

Nas entrevistas que realizamos ficamos surpresoamimero de alunos que disseram
gostar de escrever e de receber cartas. Se el@sngds escrever (e escrevem!) e de receber
cartas € porque entendem a funcdo social da mé&anao assim, como irdo escrever bem
uma carta para a qual ndo existe um interlocutareeque de fato a recebera? Escrever, de
certa forma, é selecionar palavras, é escolhé4asaabrdo com o contexto e com o
interlocutor da mensagem. A final, “[...] todo pesso discursivo supde, da parte do locutor,
uma antecipacdo das representacfes do receptog aohual se funda a estratégia do
discurso” (Moretto, 2005, p. 77). Como saber qaaigalavras mais apropriadas se nao se

sabe quem ira lé-las? E o caso das atividades\d#sietas na sala de aula observada em que

12 N&o tivemos acesso a essa carta. Segundo infoordagdrofessora, ela teria sido enviada para @Beier de
Educacéo para analise diagnostica da escrita dogsalu
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foram produzidas cartas para o prefeito, entret@steas ndo foram remetidas a ele. O
significado social que o género carta supde pesdews que permaneceu foi apenas o
exercicio de escrita em sala de aula sem as imphksae consequéncias do uso e das praticas

sociais que ela implicaria.

Referente a producéo textual, perguntamo-nos, yp@mngo trazer para dentro da sala de
aula a real funcdo da linguagem escrita - espeergthna carta - tornando essa atividade
significativa para a vida presente e futura do @uQue sentidos espera-se que o aluno

atribua a escrita de uma carta para a qual namhatarlocutor real?

Para o aluno aprender a escrever, precisa encamedocutores, colocar-se
em dialogia, encontrar espacos para a atividadeahande expressao, de
modo a articular seus textos as diferentes ne@ateside interesses que se
encontram nas suas condigcbes de existéncia, nas @adcas sociais
(LEAL, 2003, p. 66).

Nas aulas de portugués observadas, a maioria idatades era voltada para o ensino
da gramética a partir dos exercicios propostosvno tdlidatico. Mesmo assim, solicitamos a
professora que nos mostrasse algum texto esctds pkinos em sala de aula. Ela nos contou
que eles haviam escrito uma carta a partir da sss@iem torno de questdes referentes ao
“aquecimento global”. A orientacdo dada foi a seti“Apoés a leitura e discussao sobre o
assunto faca o que se pede: ‘Crie uma carta argativenao secretario da saude; secretario
do meio ambiente e ao presidente. ” A carta abdotoredigida por Mariana, uma das

participantes de nossa pesquisa.

Nome: Mariana
N°.: 10 - Série: 82 A

Avaliagéo de lingua portuguesa
Itatiba, 06, de junho de 2007.

Senhor secretario € com muito orgulho que venho através dessas
palavras, para demostrar um pouco de meus conhecimentos sobre 0 meio
ambiente.

Meu nome é Mariana, tenho 14 anos e estudo na Escola do Porto,
estamos lutando para que haja um mundo saudavel e confortavel.

O cientista francés Jean Baptiste, diz que os niveis de gases de
efeito estufa produzidos pelos homens, estdo aumentando na atmosfera, e
prevé que esses causardo o aquecimento global. O mundo esta cada vez
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mais indo a pior, € queimadas, poluicdo, desmatamento em fim tudo de
mal.

As pessoas ndo estdo pensando em si proprios, nem no futuro de
seus filhos. O nivel de poluicdo estd aumentando cada vez mais.

Gostaria de comunicar 0 senhor secretario e o senhor presidente
para que juntos possamos lutar sobre a satde do meio ambiente.

Obrigado pela sua atencao!
Mariana

A orientagdo para a carta parece ter causado @mfastre os alunos quanto ao
destinatario. Alguns escreveram ao secretario aldesautros ao secretario do meio ambiente

e outros para o presidente. Houve ainda quem esge\para os trés.

A professora Monica me disse que elaborou essalati® de escrita a partiu de um
exercicio solicitado pela Secretaria da Educacéguislo ela, a Secretaria enviou no inicio
do ano uma proposta de “avaliagcdo diagnoéstica” cumesistia em verificar o nivel de

desenvolvimento dos alunos daquela escola refeaegderita.

Os professores receberam da Secretaria de Edunag@dorientacdo para sondagem
das producdes escritas dos alunos - Avaliacdo astiga”. Um dos itens da orientacdo dizia
que a avaliacdo aconteceria em trés momentos:rismido ano letivo, apds o recesso, em

agosto, e no final do ano, mas antes das provais fifi Outra orientac&o:

“Nas 52 e 62 séries 0s alunos vao produzir umatnzat;
“Nas 72 uma noticia;”

“Nas 82 uma carta argumentativa.” (p.66 do docuajent

A orientacdo para 82 série é “redi[gir] uma carta paefeito da cidade sugerindo
algumas ac¢des preventivas que podem ser execytadasnpedir a participacdo de jovens da
sua idade a vida criminosa. Ndo esqueca de argamantavor de suas idéias.” (p.72 do
documento) Antes da solicitagdo vem um pequenm:itéktos Ultimos anos a midia local

tem veiculado noticias tais como: execucdo de jovernvolvidos em drogas, roubos em

13 Segundo informac6es recebidas, as duas avalipgdéstas para agosto e para o final do ano naorfor
aplicadas.
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residéncias centrais, aplicacdo de golpes com enpecentes, e assim por dianteNao tive
acesso a essa carta, mas fiquei sabendo que efai wviada ao prefeito. Perguntei qual a
razao de ndo entregar a carta a seu destinatanpwaessora disse que “era apenas para saber
se os alunos sabiam escrever.” Pensei que a pradessabava de perder uma grande chance
de mostrar para os alunos a funcdo social da ddde ainda, perdeu a oportunidade de
trabalhar com eles a forma de linguagem adequasaetipo de interacdo e deixou também
de refletir o ato de escrever e sua relacado camedacutor e com o contexto dessa producéo

tdo importantes no momento da escrita. Afinal,

[...] escrever é assim, necessita de idéias e gfmsicdo para organiza-las
em uma composi¢ao que se materializa em palaveas @izeres, que sdo e
nao s80 N0ssos, uma vez que tansituacaoque nos leva a escrever guanto
os leitores a quem gostariamos de dirigir nossos dizeres amiiacos em
uma interlocu¢do, marcam, desde o inicio e sem ayercebamos, as
escolhas que vamos fazendo por entre o Iéxicontaxs, as tonalidades
estilisticas que imprimimos ao texto que vamosneécé (OMETTO, 2005

p. 11 apud D’Elia, 2007 p. 69).

A atividade de encaminhar a carta a seu destingpaessuposto, ou interlocutor real,
exigiria a revisao e a consequente reescrita danmeslustificando assim, a correcdo dos
varios aspectos formais do texto tendo em vistaekon fluéncia e compreensao da escrita.
Ainda que, na atividade escolar, a auséncia denteriocutor real se preste a reflexdo sobre a
lingua, € 0 envio ao seu destinatario que fard gomm o aluno perceba melhor a real
necessidade do conhecimento e da compreensaogda(lem) enquanto forma de interagédo
e constituicdo do sujeito no processo discursi¥dinal, a eficdcia da escrita se caracteriza
pela aproximagdo maxima entre a intencdo de daeyue efetivamente se escreve e a
interpretacdo de quem I&.” (PCN, 1997, p. 66). Bdéssna, “a pratica de producao de textos
precisa ser repensada. E necessario fazer com gdecando perceba que ela é utilizada no
mundo e ndo apenas nas atividades de sala de(BIERETTO, 2005, p. 81).

No caso citado, até mesmo os alunos que afirmamgoétarem que a professora
corrija 0 seu texto - “[...] quando a dona pegazegdie tem que colocar acento nessa letra
aqui, eu ndo gosto” (Julia) - reconhecem que o®cigp formais do texto devem ser
observados com mais cuidado dependendo do seloautir. “[se a carta for escrita para o
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prefeito], ai sim deve ser corrigida. J4 pensouezle dizer assim, essa menina € burra, nédo

sabe escrever?” (Julia).

Os géneros textuais, como vimos, sao trabalhadescwa conforme as indicacdes dos
PCN’s, mas o0 modo como o sdo é que nos chamoungdateAo serem trabalhados os
aspectos formais do género carta, por exemplofaid&vada em conta a principal motivacéo
para a aprendizagem da escrita de textos desseog@neaber, o envio do texto ao seu
interlocutor/destinatario. Isso modificou o sigeéfilo e, por conseguinte, o interesse do aluno
pela producédo do texto. O trabalho deixou de t@levancia social pressuposta neste género
textual. O contexto sécio interacional foi deixade lado e dessa forma perdeu-se a
possibilidade de tornar relevante o aprendizadesisita formal. Esse evento levou-nos a
refletir quéo importante € o trabalho em torno olatextualizacdo da escrita, mesmo porque o
ambiente da sala de aula nem sempre possibilitdeaacdo de fato entre os agentes da
comunicacao, pois na maioria das vezes o intexocetl € apenas o professor. No caso da
carta sugerida pela professora, o destinatario @rafeito da cidade, homem real e existente
e 0 tema também, pois versava sobre a realidadeslggeviviam. Algo da realidade foi
refletido, mas de uma maneira muito diferente diaggee exige uma carta como essa, se de
fato cumprisse sua funcdo social: fazer os apelws r@metentes/alunos chegarem ao

interlocutor/destinatario/prefeito.

Ensinar e aprender géneros textuais na escola né@ éarefa facil, sobretudo quando se
quer realmente levar em conta os contextos deaigsatita. No entanto, ninguém se apropria
da escrita se ndo perceber que o contexto inflaemenodifica o seu significado. Por isso,
decidimos analisar a producéo da escrita ndo apenasibiente escolar, mas também fora da
escola, no ambiente familiar. E o que vamos traggaroximo item desse capitulo.

4. Diferentes significados atribuidos a escrita emtiferentes espacos de
producdo: escola e familia

Em diferentes dominios a escrita assume diferesiggsficados. Quando olhamos a

escola como agéncia de letramento, tal como pr&fgiman (1995), veremos que o trabalho
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com a linguagem tem um proposito diferente de suagéncias de letramento. Portanto,
diferentes agéncias de letramento geram, conseaxiiente, diferentes significados para a
escrita. Entretanto, a escola € o lugar privilegidé reflexdo da lingua, especialmente da
escrita. Como tal, pode ser também um lugar dex@&fl dos usos que se faz da linguagem

escrita em outras agéncias de letramento.

Em casa e na escola, por exemplo, os significadesagescrita adquire sao distintos;
para compreendé-los se faz necessario perceb@&losntexto do uso que os sujeitos fazem
desses eventos em suas praticas e como elesrasdatem. Assim, as analises desenvolvidas
aqui, consideraram os significados e as expectatinge 0s estudantes tém em relacdo a
escrita observando praticas de letramento que eenddescola e no ambiente familiar
destacando o modo como os alunos significam taiicas. O que chamamos de ambiente
familiar compreende os espacos fora da escolaejoerstituem nas relagcdes entre pai, maes,

filhos e, também entre amigos, namorados, etc.

As formas dos sujeitos se relacionarem com a aseds diferentes espacos - casa e
escola - sao distintas. Por exemplo, os alunosdiuascrevem na escola, estdo preocupados
com a avaliacao do professor, com a nota que @&eber, se serdo aprovados no final do ano
letivo ou n&do. Tanto a relacdo com a escrita quanto a leitura estdo limitadas a uma

avaliacdo que os possibilitardo passar ou ndogséaie seguinte.

Nas aulas que observamos, o trabalho com o texéocemo objetivo, na maioria das
vezes, a avaliacdo dos aspectos gramaticais. Aygagao maior em relagcédo ao texto era se 0
aluno sabia usar a pontuagéo, se conjugava ossverge grafava corretamente as palavras,
etc. Em todas as entrevistas a professora disseegiacava (somente) os aspectos formais
nos textos dos alunos. “E importante que os allagyendam a escrever corretamente”.
Escrever corretamente é entendido aqui como sabfar gpalavras e fazer uso da pontuacao.
Em nenhum momento foram ressaltados os outros tasp#e texto. Em uma das entrevistas
ela disse que “os alunos escrevem totalmente catanf Eu corrijo mesmo.” Pedi que me

mostrasse um exemplo da escrita dos alunos eleladaeguinte:
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Outro dia a Sofia [aluna], escreveu assim: A gente vamo combina um dia
pra se vé. Nao é assim... n6s vamos combinar um dia pra nos ver, nao
(diério de campo).

Enquanto falava a professora escrevia a frase epaypel que estava em cima da mesa

e contou-me que a tal frase foi escrita em uma cpré Sofia redigiu para o namorado.

T& errado. Nao é assim: A gente vamo combina um dia pra se vé. Escrevi
certo e mostrei pra ela. Viu, ndo ficou melhor? E ela disse que sim (diario
de campo).

E provavel que essa forma de corrigir a escritaldno gere outros tipos de problemas
com a producao de textos na escola: 0 medo de aorascrever e a falta de interesse em
desenvolver as propostas apresentadas de prodag@xtd. Quando perguntei aos sujeitos
dessa pesquisa se tinham algum texto escrito ridaegue achavam interessante para me

mostrar todos afirmaram que nao.

J.: [...] na escola ndo tem texto interessante, ndo (Julia).
MA.: Por que vocé acha que os textos feitos nal@sém séo interessantes?

J.: “Ah, dona, eu ndo gosto quando a dona de portugués diz: falta acento
aqgui, a palavra tal ndo esté escrita direito, essas coisas...”.

M.: “[...] Nao tem nada que escrevi interessante na escola, ndo” (Mariana).

MA.: Vocé acha mais facil escrever o que a profesgede ou escrever
cartas, diarios?

M.: Prefiro escrever cartas porgue a gente pode colocar os sentimentos da
gente (Mariana).

V.: Na agenda. Porque na escola eu tenho assim, eu tenho medo de
errar... E na minha agenda se eu errar ndo muitas pessoas vai ver. (Vitéria)

MA.: O que vocé tem medo de errar?

V.. Ah, nas palavras. Errar, assim, sabe? No portugués. Errar no
portugués. (Vitoria) (diario de campo. Falas transcritas devgcdo em audio).
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Esses mesmos sujeitos que no ambiente escolazesa déo escritores apresentam no
ambiente familiar um volume consideravel de texssritos. Uma explicacdo provavel para
isso, talvez seja o fato de que os significadabudtios a escrita tenham a ver (também) com
a recepcao do texto do aluno pelo professor (MIRANDO91). As falas acima confirmam a
idéia de que destacar somente os aspectos foraa@sctta faz com que o aluno ndo queira

escrever por medo de errar. “Errar no portugués”.

Isso nédo significa que o professor ndo deva fagehum tipo de comentario corretivo
sobre o texto do aluno ou que os alunos devamwescsem receber nenhuma orientacao por
parte do professor; pois da mesma forma que paeadgr a falar precisamos da mediacéo de
um adulto falante, também para escrever precisama@iguém que nos ensine como fazé-lo.
Assim como a fala do outro € indispensavel na agigsda linguagem oral, como nos diz
Vigotski, da mesma forma, € relevante o papel diepsor no processo de aquisicdo da

escrita formal pelo aluno.

Ao problematizar a questdo da correcao de textost@s por alunos, D’Elia (2007)
propde que essa seja uma acao dialogica, istoeep qurofessor dialogue com o texto do
aluno e que as observacodes feitas por ele comatgignificado tanto para o leitor do texto (o
professor) quanto para o seu escritor (0 alunods®enodo, diz a autora, o papel do professor
como mediador no processo de aquisicao da esdiitaddmental. Ela afirma também que o
aluno quando entrega o seu texto para ser lidogrefessor espera dele “[...] algum retorno,
nao um retorno qualquer, mas algo capaz de peramta dialogia, entendendo-a como um
momento de producéo de sentido, de dizeres e dastignificativas.” (Leal, 2003: 54/55
apud D’Elia, 2007, p. 21).

Para D’Elia a interferéncia do professor no text aluno € uma contribuicdo

importante que pode levar o aluno a refletir sugpa escrita.

[...] o importante papel que o professor desempaotfavorecer e estimular
o aluno a refletir sozinho sobre o seu processapdendizagem, a olhar, ele
mesmo, para sua prépria producao e conseguir refazenho seu trabalho.
E ele quem garante a seus alunos 0 espago e O ie@Pepesarios para a
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realizacdo de um trabalho auto-reflexivo como cdemtureza de olhar de
novo para a prépria produgédo (D’ELIA, 2007, p. 22).

Tudo isso nos permite afirmar que os significados gs alunos dao aos textos que
produzem em sala de aula estdo comprometidos conodd como seus professores 0s
avaliam, dai o medo e o desinteresse em apreneariga tal como € ensinada na Escola do
Porto. O problema ndo esta na avaliacdo do prafessas na forma como esta é feita,
destacando apenas aspectos formais que negam @ualgto valor que tais textos possam
ter. O equivoco € a falta de contextualizacao datascomo producdo significativa para o
sujeito que escreve e na desconsideracao do uish goe dela o aluno pode fazer em outros
espacos além do escolar. Por outro lado, a esmoduzida fora da instituicdo escolar nao
passa por esse tipo de avaliagéo e, por isso mesigoire outro significado. Ao escreverem
cartas, por exemplo, a motivagédo e o interessesdi@#tos que escrevem estao diretamente
ligados ao proposito de manifestar seus sentimeittéms e valores, estabelecendo alguma
interacdo com seu interlocutor. O significado pesigue os alunos atribuem aos textos que
eles mesmos produzem no ambiente familiar podemnaagroveitado de alguma forma no

ambiente escolar, porém, os professores, muita&syaem sabe que eles existem.

Passemos entdo a analisar o significado da esarifartir dos textos que eles

produziram fora do ambiente escolar, especialn®rds cartas.

5. Cartas: significados que emergem nas/das relagdgociais

Ao analisarmos cartas, como pratica social detas@iecisamos considerar a critica de
Bakhtin (1985) que compreende o significado dauaggm (escrita) ndo como algo exclusivo
do sujeito que a produz - ainda que assim paracaasexpressdo de cada um dos sujeitos -
mas como resultado de um processo em que os seatiitmuidos ao texto (ja) fazem parte de
novos significados e envolvem varios sujeitos: @pojeitos de dessa investigacao (alunos-
adolescentes); b) seus diversos interlocutoresnGs) mesmos como intérpretes desses

significados e, d) tantos outros elementos queibmem para a significacdo da linguagem.
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Assim, “[...] compreender palavras implica compaEsn pensamentos, motivos,
desejos... e isto pode implicar ‘meias palavraalayras ‘erradas’, ou até palavra nenhuma”
(SMOLKA, 1995, p. 16). Com esse pensamento e cosesepressupostos analisamos a
escrita de trés adolescentes e fomos percebemdeesidas cartas e diarios, que 0s sujeitos se
constituem no processo de escrita, tal como proamses autores mencionados nesse
trabalho. Cada uma das cartas e diarios com @digridades, e singularidades proprias
dos sujeitos que as escreveram trazem também déimias, que ndo podem ser
consideradas tdo coincidéncias assim, pois saaigsdédos sujeitos sociais, histéricos e
culturais que os envolvem. Tais textos trazem, gobot como producdo escrita, as
caracteristicas do grupo, do momento historico ® slmacdes sociais que 0s geraram na
medida em que sao resultado de relacbes entrgasumediatos que deram vida a esses

textos e essa complexa rede social de interacad@utws sujeitos.

Camargo (2000}*, em sua tese de doutorado intituld@artas e escritasestuda a
escrita de duas adolescentes mediante analise2dea®@s trocadas entre elas num periodo
de 1990 a 1996. A andlise das cartas das adolescemtsidera a escrita como prética social
destacando a natureza comunicativa desse géneawenf@screve? Para quem? O qué? Em

que época? Como?”

O trabalho da autora é semelhante ao nosso qadnmiida a escrita como préatica social

e destaca o relevante papel dos interlocutoregsa@mae escrever. Ela procura compreender o
sujeito que escreve — cartas. Porém, difere doonassa vez que o objetivo aqui é perceber a
constituicdo do significado da escrita para ositagea partir da andlise da escrita de trés
adolescentes que escrevem cartas e que nem sexopbem respostas. Assim, o0 objetivo de
Camargo é analisar as cartas que sdo trocadasasnthéas adolescentes e perceber como a
interac&o vai marcando a escrita entre elas e exswescrita mantém a amizade entre Cibele
e Amanda; enquanto 0 nosso € analisar os adolescgune se apresentaram como nao
escritores e que produzem cartas no seu dia-alelsdacando principalmente o significado e
as expectativas desses adolescentes em relacéita es

4 Quando tivemos acesso a tese de Camargo ja havé&atecionado e iniciado as andlises de nossoialater
Achamos interessante a abordagem da autora, podistogamos com o trabalho que contribuiu muitm ©
Nnosso.
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Colocadas essas diferencas, a tese de doutoradtamargo (2000), tem mais em
comum com 0 que propomos aqui do que pensavamoscdpo. Além de destacar o papel
fundamental da escrita como prética social paraneler o sujeito que escreve, a autora,
assim como nos, destaca o papel fundamental ddoituéor no processo da escrita. Por essa
razdo, recorre a teoria de Bakhtin para expliczarater dialdgico da linguagem epistolar. Ao
longo de sua analise Camargo vai percebendo qela@io de amizade das adolescentes que
se “concretiza [também] na escrita € mantida pelaa escrever e receber cartas” (p.97). Por
causa destas consideracdes comuns — e tambénfatenghs, dialogaremos com o trabalho

da autora durante as nossas analises.

“O que move alguém quando escreve uma carta € qoEgeto de dizer: de que
maneira? E um projeto que se realiza, é uma inteqg® se materializa, na escrita, nas
regularidades de um género — cartas-, na cult(@amargo, 2000, p. 41). Portanto, para as
analises das cartas € necessario considera-las podtioas sociais de escrita historico-
culturalmente construidas e localizadas. A esdétaartas em nosso caso tem a ver com a
situacdo de existéncia de nossos sujeitos e corpmgito que eles tém e querem atingi-lo
através da escrita. Diferente de Camargo, ndortiobaa principio a intencdo de analisar
cartas. Essa decisdo surgiu quando em campo, desosb para nossa surpresa, que 0S

sujeitos dessa pesquisa escrevem cartas.

As cartas dos trés adolescentes - Vitoria, Andviagana - tém caracteristicas distintas
daquelas analisadas por Camargo (2000). A diferesgana maneira de interagir com seus
interlocutores. As adolescentes Amanda e CibelaliGauas por Camargo) se correspondem
através de cartas a fim de manter a amizade, dercas aventuras, 0s sentimentos, 0s
acontecimentos na escola... Enfim, ambas, nessaa@dib, ora se constituem como

escritora/locutora, ora destinataria/ leitora.

Camargo (2000) conta que comecou a andlise do ialaterpartir dos envelopes
comparando e intercalando as datas de postagenveafiaar em que ordem elas foram
escritas/respondidas, assim, a organizacdo dassaalbedeceu a uma ordem temporal. Em
nosso caso, como nao dispomos destes dados, pesrde que o material aqui analisado foi

produzido em circunstancias muito diferentes dapuela autora dé&scritas e Cartas
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procedemos a analise da escrita considerando calteva aos nossos olhos: primeiro o

género carta, o fato das cartas nao terem sidegeres aos seus destinatarios/interlocutores.

Diante das cartas que se constituem em objetoals@nCamargo diz que

As cartas que alguém escreve para alguém, umaayis lidas, relidas,
respondidas, vao saindo da impessoalidade, daitticishalidade’ da
circulagédo, pelos correios, ganhando novamenteifisi@ggbes singulares
(CAMARGO, 2000, p. 52).

O que dizer das cartas que analisamos? As cardisia e André néo foram enviadas
pelo correio, ndo chegaram a seus destinatario&rmo ndo podem ser respondidas. O que
significa a escrita de cartas para esses doissamoites? Que relacdo mantém, afinal, com os

interlocutores de sua escrita?
5.1. A Carta de Vitoria

A carta de Vitoria € enderecada ao pai que faleée@d6 anos. O contexto imediato que
motiva a escrita da carta € o aniversario de nuwrtgai. A carta foi escrita e depois colada na
agenda que Vitoéria transformou em diario. O priatipterlocutor e destinatario da carta é o
pai — mesmo falecido, nela aparece atuante e v@véorma como Vitdria o representa e
interage com a imagem que tem dele. Alias, issoeapade forma recorrente na escrita em

sua agenda-diario.

eu gostaria de entregar essa carta™
Para vocé Pai te amo!
Pai cuida de mim

De: Vitoria Para Pai Tel amo/2007

Pai

Hoje eu resolvi escrever esta carta

Para vocé, pai no dia 11 de Outubro de 2001 pra vocé saber Foi o dia pior
da minha vida Foi o dia que eu perdi vocé, pai depois desse dia eu Figuei
revoltada com a vida com todo mundo.

!* Transcrevi a carta utilizando nomes ficticios gaeservar o anonimato da aluna e de seus inteol@sutAs
palavras foram transcritas do jeito que ela escr@aga manter a autenticidade do texto. As caxasodtros

sujeitos serdo apresentadas da mesma forma.
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Pai no ano 2002 eu estava na 32 série eu Tentava seguir 0 mesmo
ritimo de 2001 mas ndo consegui., Ja no ano 2003 eu
Fui para a 42 série. Ja neste ano eu mudei Totalmente Eu fique briguenta
batia em todo mundo, Ja na 52 série em 2004 eu chorava muito sentindo
sua falta ai eu passei a Jogar Handiboll neste Jogo eu souto toda a raiva o
rancor que esta dento de mim, Ja no ano 2005 eu freqlientava a 62 série
neste ano muitos amigos me ajudavam muito eles sabiam o que eu estava
sentido e sabiam Também o que estava acontecendo comigo eles me
deram uma for¢a enorme.

Ja no ano 2006 eu fui para a 72 série em outra escola no bairro do
Porto 14 eu conheci bastante colegaslegais neste ano eu decai totalmente
a minha revolta almentou eu comecei a responder os professores nao tinha
educacdo com ninguém, comecei a responder a minha mée Bati no meu
padrasto porque ele chingou vocé, pai e eu ndo asseitei fui espulca de
casa comecei a morar com otio pedro. também ndo o respeitei agora eu
estou morando com a tia Lourdes até agora eu estou repeitanto Pai agora
em em 2007 eu vou para a 82 série mas um ano longe de voceé.

Pai neste ano eu vou mudar e te Juro Pai esta téo dificil sem vocé. Pai
eu gostaria de ser modelo ou Jogadora de Handiboll pai mas eu me sinto
initiu sem vocé.

Ha pai no meio desta revolta toda eu sei que eu sou util para algumas
coisas Pai eu gostaria que vocé vice as coisas que eu aprendi a fazer nos
Cursos.

Pai no meio de tudo isso que esta acontecendo eu agradeco a deus
por te me dado mais um pai Bom e por ele ter dado mais chance para mim.
Deus obrigado por tudo.

Deus cuida bem de meu pai por que eu amo ele muito, mesmo tao longe.
Pai vou te fazer uma pergunta. Sera que vocé me ama? Pai eu te amo e
gostaria de te ver dinvo Pai descance Paz Porque ndo quero vocé
cancado. Beijo de sua filha,

Vitoria.

O ato de colar a carta que escreveu para o pagemada/diario, acaba atribuindo a
mesma uma dupla funcéo: a de carta e a de di&tawids, assim, diante de uma carta-diario.
Nesse caso, a carta que deveria ser lida por algs€éundestinatario - o pai) esta colada no
diario que, a principio, s6 deve ser lido por queascreve. A ambiglidade marcada por uma
escrita que poderia comunicar alguma coisa a alguémdo comunica (?)” € de certa forma
ressaltada pelo ato de Vitéria colar na agendata gae o pai ndo vai receber. Essa € mais
uma marca peculiar na relacdo que Vitoria estabetem a escrita. O que era uma escrita
para o pai passa a ser uma escrita para si mesmpradesso dialdégico de Bakhtin (1981
apud SMOLKA, 1993, p. 41), “[...] a linguagem, comsignificativa, implica sempre alguém
falando para outro alguém, mesmo se este alguénpréprio interlocutor ou enderecado

interior”.
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Vitoria sabe que a carta ndo podera ser lida poriserlocutor/destinatario, mas

mesmo assim, a escreve e manifesta o desejo g &t

eu gostaria de entregar essa carta para vocé. Pai te amo!

Isso nos permite dizer que mesmo sabendo que wapaiecebera a carta, ela acredita
gue este modo de escrever (género carta) sejaate@ara interagir/comunicar o que sente
em relacdo ao pai. Com isso, a escrita alcancaigmfisado, na otica de Vitéria, que vai
além de um dos papéis sociais que o género cata @omprir; a saber, o da comunicacao
com alguém que se encontra numa determinada des@@agrafica. Nesse caso, ha um outro
distanciamento que se pretende superar atravésaldaeque ndo € o geografico. Nesse
sentido, a escrita, assume um significado de af@made suas crencas na direcdo de
convicgdes profundas na possibilidade de comunicagén o pai ausente. Fato presente na
resposta a pergunta do questionario: existe algomanto em que vocé acha que a escrita €

mais importante (eficiente) que a fala?

Sim, quando estou pensando em meu pai.

A resposta indica ser a escrita mais importanteagteda justamente quando ela esta
“pensando” em seu pai. Aqui temos Vitoria estalsido uma relacdo entre pensar em
alguém e escrever para (ou sobre?) esse alguéoe nap € comum. Pensar e escrever sao
acOes evidentemente relacionadas. Quando escresessariamente também penso, porém,
nem sempre que penso, escrevo. Nao é possiveltigaram exatiddo que tipo de relacéo
estreita é entendida por Vitéria quando estabalegiculo entre pensar no pai e escrever a
ele. Pode ser que a escrita, na Otica de Vitéoremarda de alguma forma, contato,
comunicacdo e interacdo com seu interlocutor aes€alecido); ou, talvez, a escrita
signifique o registro e a permanéncia desse desejoteracdo que fica marcada no papel em
gue escreve. Sinceramente ndo sabemos, mas odaescrever ao pai é meio fundamental,
mais importante que a fala, para alimentar sua dedsteracdo com ele. Alias, em uma das
entrevistas Vitoria me contou que gostaria de c@arecom o pai, pois sente muita saudade
dele. Talvez essa necessidade de conversar/interamgi o pai, efetivamente se manifeste
através da escrita, seja através de cartas ouadeaswtacdes no diario. O pai falecido se
constitui no interlocutor fundamental que motivaraducao de seus textos e nele encontra-se

a razdo maior da vontade que ela tem de escrewasroNdai, apesar de ser o principal, ndo é o
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anico interlocutor de sua carta. Quem sdo os outrteylocutores que dialogicamente

produzem o significado de seu texto?

5.1.1 Alguns interlocutores da carta de Vitoria

Além do pai, interlocutor principal, a carta dddvia estabelece uma rede de interacdes
com outros sujeitos. Sao interacfes que supdemetaades conflituosas, ora relacdes de
carinho e amizade que mantém com as pessoas erlsuad interacdo com essas pessoas e
a reflexdo sobre os préprios atos diante delasigash a escrita da carta como forma de nao
simplesmente resolver, mas através da reflexdcmtita dessas relacdes e situacdes, se nao
consegue resolver seus problemas, ao menos ofgpeceinidade de mapea-los e, de algum
modo, ter o dominio sobre eles. A escrita assireqeathe dar a oportunidade de meditacdo
de seus erros, acertos e até certo ponto de sépeatas conflitos gerados em seu dia-a-dia na

relacdo com as pessoas.

[...] neste ano eu decai totalmente a minha revolta almentou eu comecei a
responder os professores ndo tinha educacdo com ninguém, comecei a
responder a minha mae Bati no meu padrasto [...] (trecho da carta de Vitdria).

Conforme apontamos anteriormente, a carta é unrgéoediscurso e analisa-la requer
o destaque do contexto de sua producao de forneaifecar os diferentes interlocutores que
desempenham papel fundamental na constituicdo igosicados nela implicados. “[...] a
enunciacdo humana mais primitiva, ainda que reddizsor um organismo individual, €, do
ponto de vista do seu conteludo, de sua significagiganizada fora do individuo pelas

condi¢Oes extra-organicas do meio social” (BAKHTING6, p. 121).

A primeira interlocucdo, associada ao diadlogo cgtabelece com o proéprio pai, se da
com o reconhecimento de um conflito, de uma revqpiaela admite ter iniciado com a perda
do pai e que se da “com a vida com todo mundo”.aftipdai ela escreve as demais
interacBes com outros interlocutores e com os @sigbelecem relacdes ora de conflitos, ora
de boas relacbes como aquelas que viveu com ogdandia 62. série” que Ihe “deram uma

forca enorme” .
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Pai
Hoje eu resolvi escrever esta carta
Para vocé, pai no dia 11 de Outubro de 2001 pra vocé saber Foi o dia pior
da minha vida Foi o dia que eu perdi vocé, pai depois desse dia eu Fiquei

revoltada com a vida com todo mundo.

“Amigos” da 62 série (Ano 2005) que “me ajudaram muito”; “eles sabiam o

gue eu estava sentindo”; “eles deram uma forca enorme”.

No trecho da carta em que Vitéria se refeteutra escola no Bairro do Porte” em 2007,
entendemos que existiu uma primeira escola — N&asaa escola” surgiram “bastante
colegas legais”. Veja a diferenca entre o0 modo celacse refere a “amigos” e “colegas”; é
muito interessante, denota possivelmente a progideidios primeiros e a distancia dos outros
em relagdo aos seus sentimentos de dor mais intpo@s os primeiros “sabiam o que eu

estava sentindo”, “me ajudaram muito” e “eles raeath uma forga enorme”.

Vitoria fala também da briga que teve com o padrast

Bati no meu padrasto porque ele xingou vocé, pai eu nao aceitei fui
espulca de casa

E interessante observar o conflito com a mée rataelo episédio em que Vitoria tem

briga violenta com o padrasto, e por isso acabdosexpulsa de casa.

comecei a responder a minha mae

Jé vivendo em outro ambiente familiar, por causardeconflito que tem com tio Pedro
decide sair e vai morar com tia Lourdes com quesideeatualmente (momento em que
escreve a carta). Vitoria vive em constate canfibtm a mée, o padrasto e o tio Pedro. Um

dos motivos das brigas com padrasto é o fato derggar seu pai.

Podemos imaginar ainda, outras pessoas para qeaxguima forma, Vitéria dirige sua
escrita e interage com elas. A primeira escolatedes os sujeitos pressupostos na relacéao
que Vitoria pode ter tido com a instituicdo escotaegas, professores funcionarios, outros

alunos, etc. Como o nome néo é revelado e nenhjamosdela também ndo é mencionado, é
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possivel pensar a hipotese de que essa institpa@®nao ter tido qualquer proximidade com
suas dores mais significativas e talvez nem teoimado conhecimento do fato da morte de

seu pai, alias, a “outra escola” também nédo tem.

Familiares da casa do tio Pedro; familiares da das#a Lourdes; pessoas do convivio
de suas praticas esportivas: colegas — professoprofessora de educacdo fisica ou
“handebol”; pessoas ligadas e relacionadas aosdstirque fez, mas dos quais ndo ha
maiores detalhes, mas sdo presencas positivaseenisu

Sendo assim, percebemos que os interlocutores rtka da Vitoria representam uma
extensa rede de relacfes com quem a autora intéeag® de contextos peculiares e atraves
de dialogos constantes que vao constituir o sigadfh ndo s6 da escrita mas do préprio
sujeito que se constitui enquanto escreve. Masnigsece uma analise a parte que faremos a

seguir. Passemos a analise da carta de André.

5.2. A Carta de André

Qual é o significado que André da ao seu textomBsima forma que o texto de Vitoria
tem para ela um significado bastante peculiar,rmestto singular que envolve a producédo do
texto de André faz com que ele atribua a escritesentido também que lhe é préprio. Por
isso, antes de entrarmos na andlise de sua cartmsva alguns elementos de seu contexto
imediato destacando seu comportamento em salaldezau modo como apresentou a sua

carta em entrevista.

Observei durante as aulas que André sentava-sehiximo a mesa dos professores e
que perguntava muito, procurava sempre conversarosoprofessores. Os assuntos eram 0s
mais diversos. Porém, em uma visita feita a umaresapdo bairro, ele ndo foi chamado para
entrevistar o representante que os recebeu, pasgqgando os professores ele falava muito.
Mas, que se espera de um entrevistador? Nao éipsefalar com o entrevistado?

Quando em entrevista, perguntei a André se gosialer, a resposta foi:
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A.: Em casa ninguém num é muito chegado a lé. Ninguém gosta.
Ma: e suas irmas nao léem?

A.: SO a mais nova. A vezes ela traz livro da escola e 1é.

Ma: Que livros?

A: De histéria, dona.

Ma: Vocé escreve alguma coisa? Carta, recadosipranée...
A.: Minha m&e nao Ié ndo, dona.

Ma: Ah...

A.: Eu sei escrever s6 que minha letra ndo € bonita n&o.

Por que sera que quando perguntei ao André saleiag sscrever ele disse que a letra
dele é feia? Sera que todo mundo que escreve terblenita? Sera que escrever bem é ter

uma caligrafia considerada esteticamente “bonita”?

Quando André afirma “eu sei escrever sO0 que mima Indo € bonita ndo” ele
manifesta um dos significados que a escrita asswuanescola. Ainda é muito comum em
algumas escolas a énfase naquilo que se considker@defo ideal” de caligrafia, ou como se
costuma dizer, “caligrafia bonita”. O pressupaStque a apresentacdo da letra estd ligada a

uma estética da organizacao, da “beleza” e daipéofe

Pedi que me mostrasse um texto que escreveu detéetieou do bolso da calga uma
carta que escreveu para a hamorada. Antes, porénfeanjurar que ndo daria risada. “Jura
dona que vocé nao vai dafr] risada, dona?” Expliot@uque escreveu a carta mas nao

entregaria pois tinha vergonha dos erros. “Temarrito ai, né dona?

Carta de André

De: André Para: Monica

Hoje eu parei para penssar, e percebi que sem vocé o meu dia, ndo
vale apena. Quando eu ndo estou com vocé eu fico triste, por que nao sei
0 que vocé esta fazendo, ndo sei se vocé penssa em mim, mas eu penco
em Voceé.
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J& falaram que nés ndo teamos futuro juntos por que nos somos
novos, mas eu acredito que edade ndo importa so6 ficar au seu lado que eu
guero, eu estou desposto a passar por tudo e por todo para que isso de
serto, e se for da vontade de Deus vai dar. Por que eu nunca senti o que
eu estou sentindo, eu néo tiro vocé do meu pensamento, e quando vocé
nao fala comigo eu fico triste e até mesmo bravo, mas quando eu te vejo
isto passa.

E quando eu nao sinto os seus labios juntos com 0s meus eu pencgo
sera que éla gbsta mesmo de mim,

Meu coracado despara quando eu te vejo, E o seu olhar me alégra e eu
esqueco das dificuldades.

Seria bom se a vida fosse s6 riso mas as vezes a solucdo esta no
chorar. Mas eu disse a mim mesmo vai dar sérto. Bom € isso, eu ja ndo
tenho palavras para explicar o que sinto por voceé.

Eu estou, gostanto muito de vocé. Se vocé tanbém sente o
mesmo responda para mim éssa carta.

Beijos!
It's true the way i feel Eu sinto que esse é o caminho verdadeiro
Was promised by your face eu prometo para vocé
The sound of your voice 0 som da sua voz

Painte[n]d on my memories estara sempre fresco em minha meméria
Even if your not with me ainda que vocé nédo esteja comigo

I’'m with you. Eu estarei sempre com vocé.

André escreve para a namorada que mora na mesmaege e que estuda na mesma
escola, na sala ao lado da sua. Passam grandedpadi& juntos e poderiam conversar
pessoalmente; porém, ele resolve escrever. A éantaa declaracdo de amor que André faz
para namorada. O garoto resolve nao entregar a eatiz que um trecho, no final da carta
“esta escrito em inglés para ela ndo entender nfedfef@a que o género carta (pessoal) aqui

nao € escolhido apenas pela possibilidade quefefece para a superacdo de distancias
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geograficas. O seu destinatario esta cotidianamgriie@mo. Os pressupostos da escolha

desse género pelo escritor sdo outros: segund@sy@sas palavras,

guando vocé nao tem coragem de falar vocé escreve

e nesse caso, escreve cartas. A escrita, com egs@sipo, favorece a expressdo do que se
quer comunicar, mas nao se tem coragem de transmiti de fazer chegar ao
interlocutor/destinatario. O significado da escatpi € profundamente intimista (no sentido
pessoal), pois possibilita a expressdo (auto)essgdora de sentimentos que se possui em
relacdo ao outro. A escrita para André significanddm a superacdo da dificuldade da
comunicacao face a face que neste caso € evitasimpiesmente adiada. Pode ser também,
um exercicio ou teste para o enfrentamento com to;ouma vez que ele afirma ter
comentado com a namorada algumas coisas que ascravarta. O ato de escrever a carta e
ndo entrega-la a namorada, serve, para seu aotog ensaio para a comunicacao efetiva
com o outro. Os resultados dos estudos desenweslyidr Shuman (apud Marcuschi, 2006)
com adolescentes em Escolas Superiores da Fimdaffiesentam uma discussdo nesse

sentido:

Segundo Shuman (1993, p. 252) ‘a comunicacédo fdaeea(préxima) e a
mediada (distante) tem consequéncias diferentes eatadolescentes. ' A
escrita € muitas vezes usada para evitar as amgagsiseis numa interacao
face a faceH& coisas que ndo podem ser ditas oralmente faceface e
para elas usa-se a escrita como forma mediadorRor exemplo, insultos,
mas também certas declaracdes de amor inespenadasretas sao dificeis
de produzir face a face sem incorrer o risco darlewn fora. Nestes casos a
escrita € o melhor meio, especialmente no casaldescentes que ainda se
acham inseguros nestas questdes (MARCUSCHI, 200&4)p (negrito
Nosso).

5.3. Carta a Mariana

Mariana, por sua vez, escreve para o irmao quepesséd ha quase dois anos. Todavia,
0 que temos aqui ndo séo as cartas que ela esorasey que ela fez questao de mostrar que
obteve de seu irmédo como resposta as suas. Aaggarde Mariana € prova da afetividade, do
amor e do carinho que ela sente por ele. Difer@ogedois casos anteriores, a carta escrita por

Mariana (que nao tivemos acesso) representa abpuoksgie de comunicacao entre ela e o
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irmao. Neste caso, a carta € um meio de interdedivaentre eles que de outra forma seria
dificil, considerando-se que nem sempre ela posiéaMo na cadeia. As cartas enderecadas

ao irmao sao entregues pela méae que faz a portentkto entre ambos.

Se eu nao escrever ele acha que a gente ndo gosta dele.

Dos trés adolescentes analisados por nos, a ederikdariana € a Unica que mantém
certa semelhanca com a escrita das adolescentesadaa no trabalho de Camargo (2000):
escrever cartas significa manter um laco afetiecamtizade, que de outra forma seria abalado
ou mesmo rompido pela distancia e pela dificulddel@ima interacdo face a face, uma vez
que as pessoas envolvidas na comunicacdo estacafiemgente distantes. Mariana troca

cartas com o irmdo. Eles se correspondem atravésatda pelo menos uma vez por més.

Como nao temos a carta que Mariana escreveu pamado, fato jA mencionado,

apresentaremos a carta que recebeu dele.

Carta que Mariana recebeu do irméo

Hora Data
11: 30 15/07/07

Com amor e carinho
Para Mariana

Primeiro que tudo

A paz de Deus...

E com imenso prazer em

Meu coracao que pego nesta
Caneta para espre sar um
Pouco dos meus sentomentos
Por vocé coracéo...

Mariana estou com tanta
Saudades de todos vocés, Pois
N&o veja a hora de estar ai
Com todos, Pois estou sofrendo
Muito de saudades de vocés...

Mariana sabe que eu amo vocé néao

'8 Na linha logo abaixo do nome aparecem varios éesdesenhados com caneta vermelha e no canto direi
da carta desenho do Sminlingido.
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€, gostaria que vocé escrevege
uma carta para mim...

Mariana com fé em Deus logo
Estarei ai com vocés, pois nao
Estou aguentando mais

Ficar sem vocés...

Mariana fica com Deus ta Coracéao
Um abraco beijos... te amo...

Mesmo nédo tendo as cartas que Mariana escrevelpar&éo (pois as mesmas estao
em poder de seu destinatario), podemos percelias pntrevistas e inferir do préprio texto
que ele Ihe remeteu como resposta — alguns pon@nos dao idéias daignificado que
Mariana atribui a escrita. O que nos permite afirisso € que em uma das entrevistas a moca
afirmou que escrevia com freqiéncia para o irmaauym se ndo o fizesse ele cobraria e
ficaria triste, ou seja, segundo Mariana, é preeswever para manifestar carinho e atencao.
Podemos confirmar isso com o trecho da carta qued@o escreve para ela: “Mariana sabe
gue eu amo vocé ndo é, gostaria que vocé escrawegearta para mim...”. Mariana disse,
em entrevista, que gostava de escrever cartas@@apia colocar os seus sentimentos e ser
entendida pelo outro. No caso, um outro que, aenellet os sentimentos da irma, retribui com

emocao e afetividade as cartas as cartas recebidas.

Nesse caso, o significado atribuido a escrita espdicitamente ligado ao outro que
solicita uma carta a irma como forma de manifestads atencdo e do compromisso entre
ambos. A rede de relacdes (familiares) que é nmaatihvés da escrita e 0s atos de escrever e
de receber cartas dao a Mariana caracteristicasmdsujeito que é constituido histérico-

socialmente. A esse respeito trataremos no préiena

6. Sujeitos que se constituem escrevendo

Percebemos que o0s sujeitos dessa pesquisa se rmesitatores fora da escola. Em
casa, Vitoria escreve diariamente para “desabgtando esta chateada ou com saudades”.
Em varios momentos em seu diario podemos perceleengscrita representa para ela uma

forma de reflexdo das a¢bes que envolvem seuwdiajida, sua existéncia.
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[...] Pai eu sei que eu ndo presto pra nada por que eu sou uma
menina desgracada por que ja me diceram isso pai vocé sabe que
falou isto pra mim.

Nesse trecho percebemos com clareza que as relagiess e os modos de
relacionamento com os outros é que constitui ateuj§...] Na sua esfera particular, privada,
0s seres humanos retém a funcdo da interacdo .5qMaGOTSKY, 1981). Vitdria se
assume como os outros dizem que ela €. A imposaatacfala dos outros (e de “falar” com os
outros?) em sua constituicdo é clara em varios mtoeade seu diario. O didlogo que ela
estabelece com diversos interlocutores (pai, mé@s, namorado, Deus, anjo da guarda) nos
registros diarios que faz revela também que a funigdcomunicacaol/interacdo da escrita é
algo presente e significativo nas relagcdes que énambm essas pessoas e com Deus, como
se pode ver, abaixo, na transcricdo de uma pagindiaio de Vitoria. Pode-se perceber
também que Vitdria ao escrever em seu diario vame@smo tempo “escrevendo-se”. Quando

escreve Vitoria releva seu contexto de vida e &dzser o que outros falam que ela é.

Deus hoje eu resolvi conversar com vocé. (16/01/2007)
Vou te fazer umas pergunta.

Porque eu sofro tanto?

Porque eu sou umilhada?

Porque Deus eu sou mal falada por ai?

Por que Deus eu sou uma menina que nao tem ninguém que gosta de
mim?

Deus porque ninguém acredita em mim?
Deus porgque eu ndo tenho o amor de minha mae?
Deus eu creio que algum dia eu vou ter as respostas que eu quero.

(di&rio Vitéria 16 janeiro)
A importancia dada a fala do outro para a percefeas mesma no contexto familiar e

no mundo

Porque Deus eu sou mal falada por ai?

Revela que o sujeito se constitui na palavra da®supela linguagem (VIGOTSKI, 1998) e
através das proprias acbes (SMOLKA, 2000). E auliggm transformando-se em seres de

carne 0sso, desejos, anseios, expectativas egaimante de significados.
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Vitéria me chamou a atencdo desde os primeirosatus)t pois quando falei para a
classe que precisaria de alguns voluntarios elaseéofereceu. Algumas entrevistas foram
feitas dentro da sala de aula e outras duranteeovailo. Tanto durante as entrevista em sala
guanto aquelas realizadas fora dela fomos obsesvpdo Vitéria. Até que um dia ela me

perguntod”:
- O dona, a senhora néo vai me entrevista[r] n40?

Pensei em dizer que ndo, pois 0 niumero de volostaia maior do que eu havia
previsto. Como percebi que para ela era importg@di que se aproximasse. Ela sentou-se
em um banco em minha frente. Olhava para todoadws! Senti que ainda estava um pouco
desconfiada ou talvez ndo soubesse exatamente oi@weontecer ali. Perguntei o nome

dela, a idade e onde morava, etc.

Quando perguntei se ela gostava de escrever, goo®dos outros, disse-me que nao.

Entdo perguntei:

Ma: Vocé néo gosta de ler?

V. Mais ou menos.

Ma: Vocé gosta de escrever?

V: N&o. Eu ndo gosto de escrever.

Ma: Vocé nao escreve nada, Vitéria, nem um recadinho pra sua mae?

V: Ah, dona, gosto de |é mais ou menos. [...] Eu escrevo, mas ndo gosto.
N&o gosto  de escrever.

Ma: Por que vocé nado gosta de escrever?
V: AAAhhh... Eu escrevo carta.
Ma: Pra quem? Pro seu namorado?

V: E. Escrevo também pro meu pai.

(Ficou com os olhos cheios de agua e eu nao sabige dazer. Ficamos em siléncio por
algum tempo). Depois perguntei:

Ma: vocé poderia trazer amanha pra me mostrar?

" Convencdes da transcricdo
Ma. Entrevistadora; V. Vitéria; [...] supressao diaf
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Ela rapidamente disse que estava com uma cartéegueara o pai dela. Perguntei se
podia ler e fazer uma cdépia, ela disse que simeeegupoderia ler os outros textos também.
Perguntei-me entdo, diante de tantos textos, posgu& que ela disse que ndo escrevia
guando perguntei? O que sera que essa adolesceetel® por escrita? Que expectativas e
significados sé@o apropriados ao longo da vida escple ndo legitimam as praticas de escrita

fora da escola?

O desejo de entregar a carta ao pai,

eu gostaria de entregar essa carta
Para vocé Pai te amo!

mostra que ela conhece a funcéo social da cartacenanicacdo que esse género implica,
ainda que seu destinatario jamais possa receb&lal € a diferenca entre esse caso e a
proposta de redacdo na escola? A diferenca é gaepessonagem (0 pai) existe, tem uma
histéria, e acima de tudo marcou a vida afetivarmilfar da remetente. A diferenca na
verdade € a relevancia e o significado profundaemunto da vida dessa pessoa. Escrever
essa carta tem um significado muito importante pé@ia. Nesse caso a escrita representa a
possibilidade da expressao do sentimento que est snanifestado/comunicado. Por isso, a
necessidade que ela teve de mostrar para alguéha gga provavelmente foi o que melhor
escreveu. Ainda que algumas regras da linguagentaepadrao sejam ignoradas em seu
texto, ele exerce varias funcdes da linguagem.eeelas, a interacdo/comunicacéo e a
constituicdo do sujeito a partir das relacdes sdianesse caso trata-se da comunicacao dos
seus sentimentos em relacdo ao pai e as dificiddqule esta enfrentado. Esse tipo de carta
assume uma dimensdo profundamente pessoal conercdetauto-avaliagdo que abarca
diversas dimensdes de sua vida, em relacdo aa patiola, aos amigos, a mae, ao padrasto,

enfim tudo e todos que tém significado e relevaaoiaeu redor, em seu contexto vital.

André constitui-se de um modo singular ao escrawa@rta a namorada e nao a entrega.
Reconhece o poder da escrita de deter e contmlaf@macdes quando afirma que escreve
em inglés para a namorada ndo entender. Diz depuigntrevista, que conta apenas algumas

coisas que escreveu.



106

As relacdes e interacfes verbais sdo mantidagygelero carta que constituem Vitoria,
André e Mariana como sujeitos de uma histéria @rda cultura, da qual a carta faz parte
importante na aproximacgao das pessoas. Além dissscrita representa para André ndo so a
possibilidade de interacdo dele com seus interoest significa também, omissao ou
controle das informacées que o outro pode sabetepwacesso. E também interessante
observar que ao contar para a namorada o que es@®cura resumir (omitir?): “[...] eu
procuro falar. Falo um pouco. Nem tudo, comentotutdo um pouco.” Como ja foi
mencionado antes, a escrita para o rapaz serve pmparacao para a fala, talvez possamos
dizer que, nesse caso, a escrita € uma forma degiedentre o que se quer/deve falar e a
pessoa para quem/com quem se fala. Dessa fornta, deaescrever exerce, também, uma
espécie de controle do conteido e da maneira que eleque pode ser dito algo. Para
Mariana, a escrita € um elo entre ela e o irmdo.dte se manifesta e que se mantém na

escrita e pela escrita de cartas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tomar a questdo do significado como objeto de estddentrar um terreno muito
fértil e a0 mesmo tempo bastante exigente e delidadomo garimpar pedras preciosas num
rio imenso de fenbmenos que mostra muitas coisas,também esconde tantas outras. Sob
as aparéncias do imediato que flui sobre as ageas sempre é possivel enxergar as
preciosidades envoltas, submersas que resistenhao desatento. Por isso, a atitude do
pesquisador € semelhante a do garimpeiro que nacaiggada do que vé, mas foca toda a sua
atencdo no objetivo de encontrar o diamante mdissea O pesquisador, garimpeiro de
dados, realiza um trabalho que lhe permite conhacegalidade. Porém, isso exige um
cuidado todo especial que deve ser redobrado gpéissia de encontrar seus diamantes pode
deixar escapar e impedi-lo de ver que o rio dadaaé investigada contém outras pedras
aparentemente de “menor valor”, mas tdo importagtesto os diamantes procurados, caso

se adote outros pontos de vista que ndo apenagaridapeiro.

Quando nos dispusemos a investigar a escrita grafisado que ela tem para alunos
adolescentes sujeitos dessa pesquisa, sabiamosstgadamos entrando num universo
complexo de possibilidades e que precisavamos fbean nossa atencdo naquilo que
consideravamos verdadeiras “pedras preciosas’eXdsstdos alunos produzidos por eles fora
do ambiente escolar eram algumas dessas “riquegas’precisdvamos garimpar com toda
diligéncia. No entanto, ndo podiamos perder dea\sitras “preciosidades” que pudessem
aparecer durante o processo de investigacdo, conmodaso de falas e situacfes peculiares
da vida dos alunos que acabaram por iluminar adeeld que pretendiamos conhecer. Por
isso, chegamos ao final desse trabalho ndo porsgetaanos nossa busca, pois ha muito
ainda que “garimpar” nessa area do saber sobmgndisado da escrita, mas por outro lado,
ao trilharmos esse caminho até aqui, foi possixtehie algumas idéias importantes a respeito

do tema pesquisado.

Vamos, por razbes mais didaticas do que de conteéona-las e separa-las em quatro
grandes aspectos: 1) as idéias que ao longo dsatigagdo puderam confirmar algumas das
inquietacbes que motivaram e deram origem a esgpusa e que agora se configuram com
maior clareza a luz da realidade verificada contwdade metddica de um olhar tedrico e
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rigoroso desenvolvido no trabalho de campo. 2) Aspresas encontradas, devido
principalmente a postura metodoldgica e teoricaaatds, pois comportou, desde o inicio,
atitudes tedricas e préticas abertas ao didlogoam@utores que nos ajudaram a discutir a
realidade e também com os sujeitos envolvidos sgyiea. 3) Algumas sugestdes deduzidas
desse trabalho que podem, segundo nosso juiz@raudelhorar o ensino e a aprendizagem
da escrita na escola. 4) Novas inquietacfes qaenfeurgindo no processo de pesquisa e cujo
desdobramento pode motivar novos estudos e aprfugrto a esse trabalho. Na realidade,
sdo mais perguntas do que respostas, cuja fungddobrar a nossa atencdo em relacdo ao
cotidiano do ensino da escrita.

1. Idéias fundamentais

A primeira idéia que vamos retomar diz respeitelavancia do contexto na producgéo
de significados da linguagem. Uma das formas desiiyar os significados da escrita € fazer
perguntas ao proprio texto. Porém, como ja foi nogra@lo, nem sempre esse texto pode
responder todas as perguntas que fazemos a ela.i2giessidade de se recorrer ao contexto
de producdo e aos sujeitos que escrevem para metiopreender esse fenémeno do
significado. Os significados da escrita de VitoAadré e Mariana, por exemplo, sdo melhor
compreendidos se forem vistos a partir dos contextm que foram produzidos. Esses
contextos pressupdem a inevitavel participacaoimteslocutores envolvidos no processo da
escrita. Analisar a escrita € por isso mesmo, perce movimento dindmico de interacao
entre sujeitos. Isso implica considerar os sigadfas da escrita numa acéao dialdgica, tal como

propde Bakhtin, na interacdo entre sujeitos intetlores da linguagem escrita.

A segunda idéia que apareceu com bastante énfaggdemmos momentos do processo
de apuracdo do olhar tedrico, de coleta e anatisedddos, da-se no ambito das praticas de
letramento: os sujeitos que participam dessascpgaproduzem seus textos escritos como
necessidade de interacdo com seus interlocutopes sua vez, os interlocutores definem néo
somente o contetdo da escrita como as caractasistic género em que escrevem. O papel

dos interlocutores ndo é apenas acessorio, € inowpdégel tanto na producdo da escrita
quanto na producao de seus significados (MARCUSEB03, VIGOTSKI, 1998).
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A terceira idéia apresenta-se como reformulacas mdequada ao que pensavamos
anteriormente. Pensavamos que as questfes referaose significados que os sujeitos
atribuem a escrita poderiam ser analisados confosse um péndulo: ora os significados
apontam para a pessoa que escreve, ora aponta patainterlocutor. Com as leituras dos
autores que fundamentam esse trabalho e com aigestpicampo percebemos algo mais
complexo. Além do movimento pendular, os signifameémergem das/nas relacdes entre
sujeitos que se apropriam dos signos sociais commaaf de representar e significar o mundo
em que vivem. Entdo, mantendo ainda a imagem ddub& € necessario considerar que na
ponta do fio hd um cristal multifacetado que fdiete e refratar a realidade dos significados
- da escrita, em nosso caso (Vigotski, 1998, Bakh#i86, Pino, 2000, Smolka, 2000). Nao é
possivel, portanto, entender o significado da tscapenas em dois pontos fixos do
movimento pendular, mas se quisermos continuar aoimagem do péndulo, devemos
considerar sua trajetéria enquanto movimenta-sig @ssim garantimos uma visdo mais

dindmica da producéo do significado da palavra.

A guarta e ultima idéia que devemos realcar nocsmias noc¢des fundamentais a que
chegamos com esse trabalho de certa forma foi adamaa imagem do “pesquisador-
garimpeiro” com a qual iniciamos essas considesafifais, mas vale a pena aqui aplica-las
ao conjunto de todo o processo de investigacdoegteemos encerrando. Estudar questbes
referentes ao letramento implica envolver-se comasugquestées como o0 ensino da lingua
escrita na escola e os significados que sdo alobua escrita pelos sujeitos pesquisados.
Trabalhar os significados € perceber as redesldedes sociais nas quais 0s sujeitos estao
envolvidos cotidianamente. Afinal, os significademergem nessa teia de relacionamentos
(VIGOTISKI, 1998, BAKTHIN, 1986). A complexidade eranalisar tais redes, ou, 0s
significados que sdo produzidos nessas relacoes-s#evao fato de nem sempre elas se
mostrarem com a transparéncia que esperamos. dgserrum olhar cuidadoso, um olhar
detalhado e implica dizer que alguns detalhes itapt#s podem escapam a nossa capacidade

de compreensédo da realidade observada.
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2. Surpresas

A primeira e a mais impactante surpresa dessatigagedo é o fato de os alunos
declararem-se néo escritores na primeira entregistas outras apresentarem varios textos

escritos por eles mesmos.

A segunda surpresa refere-se ao fato de que nocootiaetrabalho de campo tinhamos
uma expectativa de encontrar textos escritos naesneetronicos: e-mail’'s, recados em
celulares, escrita nas salas de bate-papo, etadQus sujeitos apresentaram cartas escritas a
mao nos surpreendemos e depois compreendemos gelacdo com a linguagem esti
intimamente ligada a situacdo concreta de vidaadegssssoas. Os sujeitos de nossa pesquisa
ndo tém computadores em casa, nem na escola dndardé, por isso, ndo apresentaram os
tipos de textos que esperavamos encontrar, prinogoée considerando a idade dos jovens

pesquisados.

A terceira surpresa aconteceu como fruto gradwakscente das leituras aos teoricos,
do enfrentamento das questfes iniciais que levargtarprincipalmente no contato com os
sujeitos durante o trabalho de campo, tudo issdempensar na linguagem de uma maneira
nova - pelo menos para nés. Como professora deiaiRgrtuguesa, a reflexdo em torno da
lingua/linguagem, de certa forma, é constante. rRo muito diferente da reflexdo de
linguagem que fizemos aqui. Estudar a linguagemococomstituicdo humana exige mudanca
na forma como conduzimos o nosso trabalho, sej@aade aula ou em outro ambiente.
Fala, escrita, lingua, linguagem, cultura, sociedadntexto, praticas e eventos de letramento
sao conceitos que se entrelagcam e manifestamaoésrida realidade apontando para sujeitos
inacabados, que se constituem enquanto produze&o g@reduzidos pela linguagem. Os
estudos sobre letramento ndo se referem apenagsédes linglisticas e menos ainda a
guestdes meramente formais do ensino da linguataposobretudo para os aspectos mais
amplos que configuram o humano enquanto ser entacgasnteragdo com o mundo, com 0s

outros e COﬂSigO mesmo.

'8 Fomos informados, por professores, que a escskupoomputadores que estdo fechados em uma salal(a
nao tivemos acesso) devido a reforma do prédial@mos também nédo tém acesso a esse material.
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3. Consideracdes acerca do ensino da escrita

O estudo que fizemos a respeito do letramento xpari€ncia de campo mostraram
quao distantes estdo teorias e praticas quandosentasé o ensino da escrita, iSSO
evidentemente vale, nesse momento, apenas paraversan escolar pesquisado. Alguns
professores da escola que ouvimos ndo dao a desieléncia didatica e pedagdgica ao
contexto socio-cultural do aluno como oportunidadea o ensino da escrita. Ao contrario,
guando esse contexto é lembrado e trazido paraatisgs de ensino, sdo concebidos como
razao para destacar “erros” e “defeitos” da fala, adtografia e da gramatica, pois séo
avaliados a luz da norma padrédo da lingua. Os estsdbre letramento que tomam o0 uso
social da leitura e da escrita e 0 contexto emeaae sdo produzidas como ponto central do
processo de ensino e aprendizagem parecem ter pEggmnancia nas aulas que observamos.
Talvez porque tais estudos ainda sejam de fatotex,ecomo afirmam alguns autores, ou
porque realmente seja dificil se passar da cogsiatéedrica de determinadas exigéncias
pedagdgicas para alteracbes efetivas de préaticksiati-pedagdgicas. Além disso, parece
haver, como constatamos com a ajuda dos teoricbEIfKAN; BAGNO; SOARES) uma
dindmica socio-cultural de demarcacédo de poderngirdeao através do uso da lingua que
supde preconceitos e discriminacdes ndo apenasedos modos de falar e escrever, mas

com 0s sujeitos, contextos e situagdes pressupesstas modos de falar e escrever.

O ensino da escrita s6 ganha relevancia para gpesnde se de fato fizer ressoar no
sujeito os significados que ele mesmo constréirtrk uso e das praticas sociais que faz da
escrita, fenbmeno que se da ndo apenas na es@sdasabretudo, fora dela. Nesse sentido,
podemos inferir que a escola precisa primeiro queréepois buscar formas didéaticas e
pedagogicas de conhecer melhor os significado®s@unos dao a escrita, e para isso faz-se
necessario considerar ndo apenas o0 que aluno peasay que ele vive em seus contextos
peculiares e tomar tudo isso como condicdao e opddde de ensino. Isso impde dois
grandes desafios a escola: o primeiro exige quersgdere em sala de aula como importante
0 que o aluno escreve em outras agéncias de lettarme segundo, que a producéo de texto

escolar seja feita na interagdo com o que é prdddara dela.
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4. InquietagOes persistentes

Como fazer a interagdo entre escola e contextaldoo no ensino da escrita,
considerando principalmente a diversidade cultedaigiistica do alunado? Quais seriam 0s
meios e instrumentos que melhor garantiiam est&aigfo? De que forma curriculos,
programas, planejamentos, formacao de professockmpajudar a tornar o ensino da escrita

mais relevante e significativo para a vida do aluno

Muitos autores sugerem que o trabalho com a imiecko seja um ponto de partida
para reflexdo sobre o ensino do texto em sala e Bensado nessa pratica, Leal (2003)
levanta duas questdes importantes: “0 que signdsmever” e “o que significa ensinar a
escrever”. “Essas preocupacdes sao sinalizadoragiel@ uma concepcéao tradicional, que
manda escrever, contrapfe-se uma outra, que abjetitender os processos de escrita, o

funcionamento de um texto escrito, para poder aris{bEAL, 2003 p. 53).

Destacar o papel da interlocucdo na escrita éeda forma, ressaltar a significacdo da
escrita para o sujeito que escreve. E consideesceta como pratica social que adquire
significacdo na interacao verbal. Trabalhos conde @’Elia (2007) que destaca a relevancia
do professor como mediador no processo de aquisigdescrita pelo aluno e o de Moretto
(2005 que aborda o texto e o processo de interlocuc&alaade aula (s6 para citar alguns
ja mencionados nesse trabalho), sdo exemplos uldossfjue podem levar o ensino da escrita

a uma contextualizacdo e a valorizacdo da divatsitiaguistica e cultural do aluno.

Como foi dito, a proposta aqui é apenas refletirpomco mais sobre as questées que a
pesquisa sobre letramento nos suscitou. Sao tagdes que persistem, ndo porque seja a
primeira vez que elas véem a tona, pelo contrarique incomoda é tornar essa teoria em
pratica efetiva dentro da sala de aula. Como tnalal texto em todas as suas dimensdes com

uma turma de trinta ou quarenta alunos?

19 Moretto (2005) refere-se a outros autores queribom para a reflexéo do texto e da interlocugo n
producdo escrita em sala de aula: Geraldi, 199%7 4, garcez, 1998; Grandini, 2002, 2003; Leal, 19903 e
Menegassi, 1997, 2003.
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ANEXO 1

Roteiro de entrevista com alunos (1)

1) Quantos anos vocé tem?

2) Onde vocé mora (bairro)?

3) Vocé utiliza algum meio de transporte para chegescala?

4) Vocé temirmaos? Quantos? Eles estudam? Em geees&o? Em que escola
estudam?

5) Seus pais estudaram até que série?

6) Onde vocé nasceu? (Quando sua familia veio pditaal?y

7) Em que escolas vocé estudou?

8) Vocé realiza outras atividades? Quais?

9) Vocé trabalha? Onde?

10)Em sua casa, que tipo de material escrito exige&nfplos: jornais, revistas, livros,
cadernos, livros de receitas, livros de oracOesckpedia, dicionarios, cartas, cartdes
postais, billhetes, manuais de instrucdo, escaita\h— como legenda de filme,
internet, etc.)

11)Em que situacdes vocé e seus familiares fazemaissatita em casa?



119

ANEXO 2

Roteiro de entrevista com alunos (2)

1) Vocé escreve diariamente?

2) O que vocé costuma escrever?

3) Onde costuma escrever? (Exemplo: trabalho, curgega, em casa, no computador,
etc.).

4) Para que costuma escrever?

5) Para quem costuma escrever? (Essa pessoa respoad®pe?)

6) Vocé gosta de escrever? Tem dificuldade de es¢ever

7) Acha que escrever € importante? Por qué?

8) O que vocé acha da escrita na escola?

9) Em que situagdes precisa escrever na escola?

10)Vocé usa a escrita em outras atividades fora daasQuais? (Vocé usa a escrita em
seu trabalho? Em que situacfes?)

11)Existe algum momento em que vocé acha que a escntais importante (eficiente)
que a fala?

12)Vocé poderia trazer algum texto que escreveu farasgola para conversarmos sobre

ele?
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ANEXO 3

Roteiro para entrevista com alunos (3)

1) Por que vocé escolheu esse texto para conversarfa pergunta refere-se ao texto
solicitado no roteiro para entrevista n° 02)

2) Como voceé imagina um grupo ou sociedade quesawaescrita?

3) Em sua opinido, qual é a importancia da esgdta a sociedade?

5) Vocé acha mais facil ler ou escrever?

6) Em sua opinido, para se produzir um bom textea&ssario muita leitura?

7) O que seus professores acham disso?

8) Vocé acha que somente a professora de LingumgBesa deve acompanhar (e
corrigir) a escrita dos alunos? Por qué?

9) Vocé concorda que é importante aprender a escreegrQué?

10) Vocé acha que os textos que vocé escreve nlesajudam na escrita de textos em
sua casa, comunidade, trabalho, etc.? Pode maelapis?

11) O que vocé escreve no trabalho, em casa, cagosam ajuda na hora de escrever o

gue a professora pede? Pode me dar exemplos?



1)
2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)
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ANEXO 4

Roteiro para entrevista com professores

Para vocé, os alunos tém tido facilidade ou difladke de escrever? Por qué?
O que faz os alunos escreverem bem (ou mal)?

O uso do computador (editor de texto, internetad;rlog, chats, etc.) contribui

para a escrita de textos escolares? Ou atrapali@a@ua opinido?

Vocé tem conhecimento se seus alunos escreverddaacola? Sabe que tipo de

textos costumam escrever?
Onde eles costumam escrever?

Que relacdo pode se estabelecer entre os texttes(desta, diarios, blogs,etc.) que
os adolescentes escrevem fora da escola (no tealmeahgreja, na comunidade, etc.)

e a producéao de texto em sala de aula?

Vocé acha que os alunos que fazem uso da esaatddcescola (em casa, no

trabalho, etc.) escrevem melhor os textos solicgaturante as aulas?
Para vocé, é importante saber escrever bem? P@r qué
Vocé acha que somente a professora de Lingua RBedagieve acompanhar

(e corrigir) a escrita dos alunos? Por qué?

10) Vocé gostaria de me mostrar alguma produ¢c@ede alunos para conversarmos um

pouco mais sobre 0 assunto?



ANEXO 5

Caracterizacéo da Escola

1. Estrutura fisica

1) Construcao

Tipo de construgéo:
Numero de andares:
Altura do pé direito:

Escadas:

Rampas para deficientes:
Adequacéo para a funcao:

2) Quantidade de:
salas de aula banheiros Cozinhas laboratorio obeloks
corredores quadras Hall de entradg patios portdes
Portas janelas Escadas Sala de Banheiros de
professores professores
Sala de dire¢cao Sala de secretaria cantinas
coordenacao

3) Descricdo dos itens acima

4) Condicao de conservacao da escola:

Pintura:

Parte elétrica:
Hidraulica:
Assoalho:
Telhado:

Portas e janelas:

Salas de aula:
Corredores:
Patios:
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5) Mobiliario:

Salas de aula:

Salas de diregao, secretaria e coordenagao:
Sala de professores:

Biblioteca:

Cozinha:

Banheiros:

6) CondicOes sanitarias

Filtros:

Bebedouros:

Condicdes de limpeza (escola como um todo):
Banheiros:

Cozinha:

7) Outras observacoes
Mural de avisos:

Outros materiais e recursos:

2. Dados histdricos e contextuais da escola

Nome:

Ano de inauguracao:

Por que recebeu esse nome?

Mudanca de funcéo:

Com quantos alunos comecou?

Quantidade de alunos atualmente:

Quantos alunos moram no bairro onde a escolaasthzada?
Quantos alunos vém de outros bairros?

Os professores moram nas imediacdes da escola?
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Qual a condicdo atual da escola? A escola ja pgszoalguma reforma? O que foi feito?

3. Organizacgao da escola



Séries:

Turnos:

Distribuicdo por turnos:
Reunido de professores:
Conselho de classe

4. Condicao de ocupacao
Temperatura:

Sonora:

Visual:

Outras observacoes:

5. Merenda escolar
Quantidade:
Qualidade:
Assiduidade:

6. Entorno da escola (descricao)

Localizacao do bairro:
Ruas préximas:
Condicdes do transito:

Vizinhanca (residencial, comercial, etc.):

7. Caracterizacdo humana e pedagogica

Aspectos importantes do projeto pedagdgico da &scol
Como é elaborado e implementado o projeto pedag@gic
Quantidade de professores na escola:

Trabalham s nessa escola? Em que turnos?

Sobre a formagé&o dos professores?

A escola realiza eventos culturais? Como eles sfanzados?

Sobre os alunos: de que bairros vém, condicdo-@undmica, etc.
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7. Recursos

A escola mantém uma bibliotecH@ biblioteca?

Quantos livros?

Como os alunos utilizam o espaco da biblioteca?

Existe algum aparelho audio-visual?

Ha computadores disponiveis para os alunos? Biézédo nas aulas de producédo de texto?
A escola recebe algum jornal, revista ou outroquicd?

Como € o acesso dos alunos a esse material?

E feita alguma atividade de leitura e escritazaitido jornal ou revista em aula?

Ha algum evento na escola que destaque especifitameratica de escrita?

Ha leituras de livros paradidaticos? Com que fraqi#@®

Como ¢ feita a avaliacao de leitura?

Os alunos costumam fazer relatorios escritos dasde realizadas?

A escola conta com aparelho de video cassete ouZNé@projecdo de filmes?

A escola costuma promover passeios a eventos adliieiras, cinema, shows, exposicoes,

teatro, etc.)?

9. Outras informacdes

Em que condi¢cdo se encontra a biblioteca da escola?

Ela conta com quantos livros?

Os alunos utilizam os livros da biblioteca (paracuesa, leitura, empréstimo)?

A escola promove algum evento cultural (feiras,osxpbes, shows...)? Com que freqiéncia
eles ocorrem?

A escola assina algum jornal ou revista? (Quaispr@fessores ou alunos fazem uso deles?)
A escola possui equipamentos eletrénicos (aparéthdCD, video, radio, gravador, TV,
computador)? Quantos? Os alunos os utilizam? Coenfrguiéncia? Como a utilizacdo é
organizada?

A escola oferece aos alunos alguma atividade extiaalar (artesanato, aulas de futebol,

teatro, etc.)
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ANEXO 6

Entrevista com André - 29/06/07.

Disse que gosta de escrever historias. Inventtirias.

Perguntei se ele gostava de escrever, ele disse:

“No comeco do ano, dona, eu tinha mais vontadeg,diba fazer os textos, dona.”

M.: Vocé acha importante saber escrever bem?

A.: Ndo sei dona! E, dona se a agente aprende@ves@gente ajuda a falar melhor.
Obs.: enquanto falava comigo desviava o olhar, a@uezes me olhava diretamente.

Também gesticulava muito.

Entrevista com André- 15/08/2007

Ma: Entdo, André, cé tem ai alguma coisa escraay@ mostra[r]?

A.: Escrito aqui, ndo dona.

Ma: Vocé escreve?

A.: Nao dona, eu escrevo sim, dona. Eu tenho ssma.dMas ndo posso te mostrar néo.
Ma: Por que André?

A.: Porque néo.

Ma: O que vocé escreveu ai que ndo pode me m@atra[r

A.: uma carta, dona.

Ma: Ah, é? Pra sua namorada?

A.: E.

Ma: Ah, vocé néo quer que eu veja?

A.: Melhor ndo, né dona? [...] Mas se a senhora gag dona? Se a senhora quer ver eu
mostro, dona. A senhora quer ver, dona?

Ma: Se vocé quiser me mostrar eu vou gostar denees,se nao quiser nao tem problema.
A.: Ah, dona, mas nédo da risada ndo, dona. (Deixaeese esta por aqui).

(procura a carta nos bolsos da calca)

A.: A senhora néo vai dar risada?

Ma: Nao. N&o vou dar risada.

[...]

Ma: Posso ler?

A.: Pode dona, com certeza. Ai a senhora ver sgpm/a, dona.
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[...]

(André me disse que havia algo meio errado na qaddez para a namorada.)

Ma: Ta meio errado? O que esta meio errado, aqui?

A.: Ah, dona! N&o sei. Ta errado, nao ta, dona?

Ma: Nao, por enquanto ndo vejo nada de errado aqui.

A.. Nao!

(Pela expressédo no rosto de André, percebi que fragto surpreso com a minha reposta)
[...]

Ma: Vocé gosta de escrever cartas?

A.: Ah, escrevo algumas...

Ma: Vocé sempre escreve pra sua hamorada?

A.: Escrevo, mas nao entrego, dona.

Ma: Por que ndo? Como € que ela vai saber?

A.: Ah, sei |4, dona. Eu escrevo pra mim.

Ma: E ela escreveu pra vocé?

A.: Escreveu, mas também néo entregou.

[-]

A.: Ah, dona eu tenho vergonha! Eu tenho vergodbaa.

Ma: Por que vocé escreve?

A.: Ah, dona, escrevo, assim, quando ndo tem neadéaper, ai eu fico pensando e passo pro
papel.

Ma: Sera que nao vale a pena escrever pra elepmaque ela pensa?
A.: Ah, dona [...] porque eu nao acho que [€é] boa..

Ma: Vocé sempre acha que néo esta boa?

[...]

A.: Tem uma parte ai que eu escrevi em Ingléslarad entender mesmo.
(risos)

M.: Pra ela ndo entender mesmo?![...] Vocé salhgecegta escrito aqui?
A.: Eu sei. Eu ja deixei até coisado aqui pra retuecer.

[...]

(André retira um pequeno pedaco de papel do bdisoeque esta escrito)

Ma: Olha, que romantico!
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A.: Até passei aqui no papel, dona, pra ndo esquece
Ma: Eu posso tirar uma copia dessa carta?
A.: Pode.

[...]

Ma: Além de cartas o que mais vocé gosta de estreve

A.: De vez em quando eu procuro de inventar hesorssim, ndo tem nada pra fazer ai eu
vou inventando...

Ma.: E?

Ma: Tem alguma que vocé poderia trazer pra eu ver?

A.: Tem.

[.]

Ma: Achei interessante vocé escrever a carta engiegar.

A.: Tenho vergonha...

Ma: Mas depois vocé comenta com ela 0 que voce\esge?

A.: E eu procuro falar. Falo um pouco. Nem tudaenento de tudo um pouco.

[...]

Ma: Os textos que vocé escreve, vocé escreve guaraP
A.: Nao, tipo assim, escrevo pra mim mesmo.

Ma: O que vocé faz com eles? Vocé ndo mostra pgugim?

A.: Eu guardo.



ANEXO 7

Carta a Mariana

Hora 21:30
Data 15-07-07

Com amor e carinho

Para Mariana

Saudac¢des Coracdo...
Saudades sem fim...

Mariana Primeiro do que tudo
a paz de Deus ...

Mariana é com imenso prazer
Em meu coracédo Que Pego
Nesta caneta para

Espresar um pouco dos
Meus sentimentos por voceé...
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Mariana estou louco de saudades de vocé, Pois ndo vejo a hora de Poder

Estar ai com vocé...

Mariana sabe que eu te amo néo é
Pois simto um carinho enorme
Por vocé coracao...

Mariana coracao escreva uma carta
Para mim OK. Pois estou louco

De saudades, Mariana fica com
Deus coracao...

Beijos e um forte Abraco...



ANEXO 8

Primeiro que tudo

A paz de Deus...

E com imenso prazer em

Meu coracdo que pego nesta
Caneta para espre sar um
Pouco dos meus sentomentos

Por vocé coracao...

Paula estou com tanta
Saudades de todos vocés, Pois
N&o veja a hora de estar ai
Com todos, Pois estou sofrendo

Muito de saudades de vocés...

Paula sabe que eu amo vocé nao
€, gostaria que vocé escrevece

uma carta para mim...

Paula com fé em Deus logo
Estarei ai com vocés, pois ndo
Estou aguentando mais

Ficar sem vocés...

Paula fica com Deus ta Coracédo

Um abraco beijos... te amo...
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ANEXO 9

Carta recebida por Mariana
Da amiga Leila

Carta para uma grande amiga ...

Marianal

Saiba que jamais esquecerei a amiga que vocé é..

Ja vi que a gente sempre vai ser amiga, mais cunhada nao, pois parei de ser troxa...Vocé
sabe o0 que eu quero dizer com isso né, outra hora te esplico melhor!

Saiba que quando eu for embora sempre vou lembrar de vocé, sentirei sua falta para
sempre...

Te desejo toda a felicidade desse mundo para vocé, pois vocé merece;

Lembre-se sempre dessa sua amiga maluca, que sou eu...

Saiba que meu amor por vocé, é com um amor de irma que jamais gostaria de ter de se
separar uma da outra.

Beijos da irma que te ama, e te adora, mais que tudo!!!

Nunca se esqueca de mim ...

Nunca esquecerei de voceé...

Transcrevi tentando ser fiel a escrita. Os homes sao ficticios.
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ANEXO 10

DIAGNOSTICO DA REALIDADE ESCOLAR

A EMEF “esta localiza.da. no Bairrb-_.. .., nacidade de Itatiba,
em prédio proprio, tendo duas escolas anexas de Educagdo Infantil: a EMEI - 110
mesmo terreno;, ¢ a EMEF no bairro

Esta UL atende alunos que rcsl(lcm no seu setor (26%) e na zona rural (74%),
compreendendo os balrros

outros sitios. ‘

A chentela da escola ¢ de baixa renda. Sfo fithos de agncultores, serventes de
pedreiro, jardineiros, empregados domésticos, caseiros, operarios e ajudantes gerais.

Cerca de 70% das familias sdo compostas por pelo menos quatro filhos e 82% das
mesmas tém apenas uma ou duas pessoas que garantem o sustento da casa, sendo constatado

um distante grau dé convivéncia e engajamento familiar, diante do fate de que muitos dos

2

responsaveis pelos alunos ndo sfo seus pais, mas sim avds, tios ¢ os chamados ¢ ‘padrinhos™ |

(trabalhadores turais migrantes que, quando conseguem estabelecer-se profi ssionalmente,
trazem consigo outras pessoas, enfre as quais os pais desses alunos). O fempo de
permanéncia desses migrantes na regifio ¢ relativamente curto, o que eleva a taxa de
transferéncias escolares. Algumas poucas familias conseguem se fixar por um tempo um
pouco maior, de no méximo -oito anos. Vivem em habitagSes entre trés e seis cOmodos
(apenas 34% se constituem por casas propnas) com renda mensal média de até 2 salérios
minimos.

Os pais, em sua grande maioria, tém um ' baixo grau de instrugdo e uma carga horaria
de trabalho elevada e, por isso, apresentam uma grande dificuldade em acompanhar a vida
escolar didria de seus filhos. Também devido a estes fatos, os pais ndo tém condigGes de
oferecer aos filhos um acompanhamento médico ¢ odontolégico adequados, recorrendo
apenas ao SUS. Mesmo quando encaminhados pela escola, muitos alunos ndo dio
continutidade aos tratamentos esperados (médico, odontolégico, fonoaudiologico,
psicoldgico, eto) por dificuldade de locomogio em transporte pablico até os postos de saide ,
| distantes de suas residéncias. Menos da metade dos responsavels pelos alunos possui algum
tipo de transporte particular.

Para uma grande parcela de nossos alunos, a escola representa a mais importante fonte
de informagdo e até mesmo de lazer, contribuindo ainda para a complementagio da
alimentagdo bésica didria, através da merenda escolar. O radio ¢ a televisio sdo responsaveis
pelo acesso as informag@es distantes dessas familias. No caso da TV, esta ¢ também a
principal fonte de lazer dos alunos fora do ambiente escolar. J4 o acesso a leitura de livros €
oferecido exclusivamente pela escola, através de sua biblioteca. E de acordo com
levantamento feito, as leituras informativas acontecem fora da escola de forma esporadica
apenas através do jornal local.

Proximo a escola existe um escasso comércio ¢ algumas indistrias. Essas ndo chegam
a representar mercado de trabalho para as familias dos alunos devido ao grau de instrugfio
exigido por elas ¢ ndio compativel com a realidade local. Na 4rea rural, ocupada por chacaras
de recreagiio e sitios de agricultores pobres, € gerada pouca renda.

A caréncia material de nossa clientela é suprida pela escola, com recursos da APM
advindos de eventos e promogdes que a escola realiza do decorrer do ano, além de uma ajuda
ocastonal da empresa

Diante da realidade aqui apresentada nossa meta principal é universalizar o acesso € a
permanéncia do aluno na escola, oferecendo um ensino de qualidade. e
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ANEXO 11

Agrupamento de alunos e sua distribuicdo por ciclos, turno,

curso, série e turma,

Or_ganizagéo Vertical (em 12/06/2007)

Organizacdo Horizontal (em 12/06/2007)

1° Periodo: das 07h as 1th (Educacéo Infantil)
das 07h as 12h (Ensino Fundamental)

Ed. infantil | Série/Ciclo| A | B Total | Total
Fundamental Classes | Alunos
Ed. Infantil* | Inf/Pré 28 | - | -- 1 28
Ed. Infantil **|Inf/Pré 281 -~ | - 1 28 |
Regular [12-Ciclol | 33| — | -~ 1 33
. _Regular  [28-Ciclol |28 | 26 | - 2 54
Regular -Cicloll| 26 | 27 | - 2 53
Regutar 147 -Cicloli{22 | 211 — 2 43 J
Regular (5" -Ciclo1l1{ 34 | - | - 1 34
Regular |62 -CicloIll{ 37 | - | -- 1 37
Regular {72 -Cicloiv{22 |20 - 2 42
Regular [8% -CicloiV[ 33| - | - 1 33 j
Total B 14 385
* EMEIL
** EMEF

Total
Classes | InfiPé | niPie | 53 A saA]"faA YaB[S’A 7
[Alunos | 28 [ 28 | 34 [ 37 | 22 | 20 | 33 | 202

" EMEI '

** EMEF

2° Periodo: das 13h as 18h (Ensino Fundamental)

Total
Classes| 1°A | 22A | 22B | 32A | 32B | 42A | 4°B 7
|Alunos | 28 | 30 | 27 | 24 23 | 25 I 26 1183
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ANEXO 15

Nome Idade

1) Onde mora (bairro) ) Voeeé utiliza algum meio de

transporte para chegar a escola? Qual?

3) Vocé tem irmaos? Quantos? Que série eles estao cursando?

Em que escola estudam?

4) Onde vocé nasceu? Quando suafaeid para

Itatiba?

5) Vocé ja estudou em outra escola? Qual

6) Além de estudar vocé realiza outra atividadeg¢dabordado, futebol, outros cursos)?

7) Vocé trabalha? Onde? O que faz

8) Em sua casa, que tipo de material escrito é{&remplos: jornais, revistas, livros,
cadernos, livros de receitas, livros de oracOaesckpedia, dicionarios, cartas, cartdes

postais, bilhetes, manuais de instrucao, escrila como legenda de filme, internet, etc.)

9) Em que situagdes vocé e seus familiares fazerdaigscrita em casa? Quando costumam

escrever?

10) Vocé escreve diariamente?

11) O que vocé costuma escrever? (recados parauned, diario, carta, etc.)

12) Onde costuma escrever? (Exemplo: trabalhopsyigreja, em casa, no computador, etc.)

13) Para quem costuma escrever? (Essa pessoadegya VOCE?)
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14)Vocé gosta de escrever? Tem dificuldade de es¢&&Yyeal?

15)Acha que escrever € importante? Por qué?

16)Vocé gosta de escrever os textos que a profesede?fPor qué?

17)Em que situacdes precisa escrever na escola?

18)Vocé usa a escrita em outras atividades fora daasQuais? (Vocé usa a escrita em seu

trabalho? Em que situacdes?)

19)Existe algum momento em que vocé acha que a eéarit@s importante (eficiente) que a
fala?

20) Vocé acha que existe sociedade (ou grupo dmagsque ndo conhece a escrita? N&o

escreve livros, documentos, etc.?

21) Em sua opinido, qual é a importancia da esgata a sociedade?

22) Como seria viver sem registrar (escrever) oastacimentos do dia a dia?

22) Vocé acha mais facil ler ou escrever?

23) Em sua opinido, para se produzir um bom textec&ssario muita leitura?

24) O que seus professores acham disso?

25) Vocé acha que somente a professora de LingtiagBesa deve acompanhar (e corrigir) a

escrita dos alunos? Por qué?



140

26) Vocé concorda que é importante aprender a\es@@or qué?

27) Vocé acha que os textos que vocé escreve nkaesajudam na escrita de textos em sua

casa, comunidade, trabalho, etc.? Pode me dar éo€mp

28) O que vocé escreve no trabalho, em casa, cogoam ajuda na hora de escrever 0 que a

professora pede? Pode me dar exemplos?



