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| - INTRODUGCAO

1. APRESENTACAO

O presente Relatério de Autoavaliagdo Institucional da Universidade S&o
Francisco, versao parcial, constitui um documento de registro sobre o desenvolvimento
da autoavaliacao realizada na Universidade no ano de 2019, em cumprimento a Lei n°
10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES), e de acordo com as especificacdes e recomendacgdes da
Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 9 de outubro de 2014.

Assim como ocorreu em anos anteriores, embora a compilacdo dos dados e a
redacao do texto deste relatorio tenham ficado a cargo da Comisséo Propria de Avaliacao
(CPA), é fundamental registrar que a construcdo deste documento se deu de maneira
bastante processual, envolvendo todos os setores da Universidade Sao Francisco, em
um grande e longo exercicio de analise e reflexdo acerca das informacgdes aqui contidas.
Todo esse trabalho foi efetivamente acompanhado pela CPA, que, em muitos momentos,
buscou dialogar com cada um dos setores para que nenhuma informagao se mostrasse
ddbia ou incompleta.

Quando estavamos em vias de concluir o presente documento para envio ao
Ministério da Educacéao (MEC, doravante), fomos surpreendidos pela Pandemia causada
pelo Coronavirus e uma sucessao de fatos, tais como o isolamento social, que nos
obrigou a suspender as atividades letivas presencias e também o funcionamento direto
ao publico de praticamente todos 0s nucleos e setores da instituicdo. Felizmente,
aguardavamos apenas um parecer de alguns representantes da CPA sobre o conteudo
deste relatorio, para fins de sua efetiva concluséo. Isto posto, reforcamos 0 compromisso
de toda a comunidade universitaria no acompanhamento dos processos de avaliagdo
interna da USF, sobretudo por meio de seus respectivos representantes que compdem
a CPA.

Importante acrescentar que ao longo de quase um ano e meio a USF mobilizou
representantes de todos os setores da instituicdo na construcédo de seu Planejamento
Estratégico para o quinquénio 2019-2023, conforme pode ser observado no Anexo B,
gue traz a Portaria que constituiu o grupo de trabalho responséavel pela construcéo desse
documento. Os relatorios de autoavaliagdo compilados pela CPA, aliados ao PDI em

vigor (2017-2021) foram fontes de informagbes muito seguras e essenciais para a
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confeccdo do novo Planejamento Estratégico da Universidade que sera referenciado em
varias sec¢bes deste Relatorio.

E, pois, com muita satisfacdo e profundo sentimento de realizacdo que
apresentamos este Relatorio Parcial, tomando como base o ano de 2019, que esta

subdividido em 5 capitulos, conforme segue.

| - Introducgéo
Neste capitulo, além da apresentagédo do formato do relatorio, constam os dados
da Instituicdo, a composicdo da Comissdo Propria de Avaliagdo da instituicdo, o

planejamento estratégico de autoavaliacdo e o periodo a que se refere este relatorio.
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Il - Metodologia
Neste capitulo sdo descritos os instrumentos utilizados para coletar os dados, o0s
segmentos da comunidade académica e da sociedade civil consultados e as técnicas

utilizadas para analise dos dados.

[Il - Desenvolvimento
Neste capitulo, sdo apresentados os dados e as informacgdes pertinentes a cada
um dos 5 eixos que contemplam as 10 dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861,

gue institui o SINAES, assim distribuidos :

Eixo 1: Planejamento e Avalia¢ao Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimensé&o 4: Comunicagédo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacéo e Gestao da Instituicdo

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7 : Infraestrutura Fisica

IV - Analise dos Dados e das Informacfes
Neste capitulo, a partir das informac¢des compiladas no presente Relatério, se
apresenta a andlise dos dados e, também, um diagnostico da Universidade Sao

Francisco, ressaltando os avancos, desafios enfrentados e os resultados obtidos em
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relacdo ao estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente, qual
seja, do periodo 2017-2021.

V - Acbes Previstas com Base na Andlise
Neste capitulo sdo apresentadas as acdes previstas a partir da analise dos dados
e das informacbes compiladas neste Relatério, visando a melhoria das atividades

académicas e de gestdo da Universidade S&o Francisco.
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2. DADOS DA INSTITUICAO

Mantenedora: (442) Casa de Nossa Senhora da Paz - A¢ao Social Franciscana
CNPJ : 33.495.870/0001-38

Natureza Juridica: Associacdo Privada

Representante Legal: Thiago Alexandre Hayakawa (Diretor Presidente)

Mantida: (670) Universidade Sao Francisco - Sigla: USF
Organizacao Académica: Universidade Sitio: www.usf.edu.br
Categoria Administrativa: Privada sem fins lucrativos, Comunitaria, Filantrépica e

Confessional.

Campus?! Braganca Paulista - Av. Sdo Francisco de Assis, 218 - CEP 12916-900 - Tel.:
(11) 2454-8000

Campus Campinas - Unidade Cambui - Rua Cel. Silva Teles, 700 prédio C - Cambui -
CEP 13024-001 - Tel.: (19) 3344 - 6900

Campus Campinas - Unidade Swift - Rua Waldemar César da Silveira, 105 - Swift - CEP
13045-510 - Tel.: (19) 3779-3300

Céampus ltatiba - Av. Senador Lacerda Franco, 360 - Centro - CEP 13250-400 - Tel.: (11)
4534 - 8000

Data de inicio da presenca franciscana: 01/05/1976

Ato Regulatorio de Credenciamento como Universidade: Portaria Ministerial n°® 821
de 24 de outubro de 1985 - Publicada na DOU de 30 de outubro de 1985, pagina 15.824).
Ato Regulatério de Recredenciamento da Universidade: Portaria Ministerial

n°® 1.223 de 18 de dezembro de 2013 - Publicada na DOU de 19 de dezembro de 2013,
pagina 104).

Ato Regulatorio de Credenciamento da Universidade para oferecimento de Curso

integralmente a Distancia : Portaria ministerial n® 1.066, de 1° de novembro de 2013,

1 A Universidade Sé&o Francisco adota a forma aportuguesada “Campus” tanto para o singular como
para o plural, conforme Portaria do Gabinete da Reitoria (Portaria GR 01/2018).
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Ministro Provincial da Provincia Franciscana da Imaculada Conceicao do Brasil e
Chanceler da USF - Frei César Kiulkamp, OFM

Diretor Presidente da CNSP-ASF - Frei Thiago Alexandre Hayakawa, OFM

Diretor Vice-presidente - Frei Vitorio Mazzuco Filho, OFM

Diretor-Administrativo da CNSP-ASF - Frei Méario José Knapik, OFM

Diretor Secretario - Frei Mario Luiz Tagliari, OFM

Administracdo Geral - Jorge Apéstolos Siarcos

UNIVERSIDADE SAO FRANCISCO

Chanceler - Frei César Kulkamp, OFM

Reitor - Frei Gilberto Gongalves Garcia, OFM

Pro-Reitor de Ensino, Pesquisa e Extensdao - Dilnei Giseli Lorenzi

Pro-Reitor de Administracdo e Planejamento - Adriel de Moura Cabral

NUCLEOS DA USF

Nucleo de Legislagdo e Normas Educacionais (NLEG)

Hugo Musetti

Nucleo de Pos-Graduacao Lato Sensu (NPL)

Fernanda Daniela Fernandes Carvalho

Nucleo de Licenciaturas (NLIC)

Lilian Nunes da Costa
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Nucleo de Registro e Controle Académico (NRCA)

Eduardo Manuel Bartalini Gallego

Nucleo de Educacédo a Distancia (NEAD)

Renato Adriano Pezenti
Nucleo de Atendimento Psicopedagégico e de Apoio ao Estudante com
Necessidades Educativas Especiais (NAP)

Fernanda Ottati

Nucleo de Extensédo Universitaria (NEXT)

Frei Thiago Alexandre Hayakawa, OFM

Nucleo de Pastoral Universitaria (NPU)
Frei Vitorio Mazzuco Filho, OFM

Nucleo de Relacdes Internacionais (NRI)

Cristiane Ferraz e Silva Suarez

Nucleo de Pesquisa Académica (NPA)

lara Lucia Tescarollo Dias

Nucleo de Carreira Docente (NCD)

Andreia Cristina Borges Zattoni

Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo (NEP)

Andréia Pimentel
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Administrador dos Campus

Rodrigo Ribeiro Paiva

DIRETORES DE CAMPUS

Campus de Braganca Paulista

Patricia Teixeira Costa

Campus de Campinas - Unidades Swift e Cambui

Geraldo Peres Caixeta

Campus de Itatiba

Volney Zamenhof de Oliveira Silva

UNIDADE DE PESQUISA INTEGRADA DE

GASTROENTEROLOGIA - UNIFAG

DIRETOR-SUPERINTENDENTE
Adriel de Moura Cabral

FARMACOLOGIA

E
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3. COMPOSICAO DA CPA - COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Coordenador: Carlos Eduardo Pizzolatto

Representante dos Coordenadores dos Cursos de Graduacgéo
Lilian Nunes da Costa - Campus Braganca Paulista

Michelle Carneiro Polli - Campus Campinas

Rosana Zanetti Bau - Campus Itatiba

Representante dos Coordenadores dos Cursos de Pds-Graduacgédo Lato Sensu

Fernanda Daniela Fernandes Carvalho

Representante dos Coordenadores de Pos-Graduagéo Stricto Sensu

Rodolfo Augusto Matteo Ambiel

Representante do Corpo Docente dos Cursos de Graduacao
Denise Gongalves Priolli - Campus Braganca Paulista
Suplente: Daniel Loureiro - Campus Braganca Paulista

Leonel Oliveira Mattos - Campus Itatiba

Representante do Corpo Docente dos Cursos de P6s-Graduacao Lato Sensu
Carlos Eduardo Pulz Araudjo

Suplente: Rodinei Vieira Veloso

Representante do Corpo Docente de P6s-Graduacgao Stricto Sensu

Patricia de Oliveira Carvalho

Representante Discente dos Cursos de Graduacéao

Alceu Alves Pereira Peixoto - Campus Braganca Paulista
Suplente: Maycon Giovani Santana - Campus Braganca Paulista
Aline Oliveira Silva - Campus Campinas

Suplente: Igor Silva Penha - Campus Campinas

Eliane de Souza Moraes - Campus ltatiba
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Representante Discente dos Cursos de Pos-Graduacao Lato Sensu

Vilma Aparecida Tescke de Freitas

Representante Discente dos Programas de Pos-Graduagdo Stricto Sensu
Andréia Cristina Borges Rela Zattoni

Suplente: Luis Afonso Azzi

Representante do Corpo Técnico Administrativo
Aline Oliveira - Campus Braganca Paulista

Suplente: Tiago Clodoveu Bonetti - Braganca Paulista
Jésica Souza Machado - Campus Campinas
Wanderléia Pereira - Campus ltatiba

Suplente: Marcela Aparecida da Silva - Campus Itatiba

Representante da Sociedade Civil Organizada

Wagner Rogério Torso
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4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA AUTOAVALIACAO

O projeto da USF para o desenvolvimento de sua autoavaliacdo se alicerca no
entendimento da IES como um sistema ativo que se encontra produzindo, criticando e
reconstruindo o conhecimento por meio da participacdo dos sujeitos que nela atuam.
Neste sentido, a acdo de se autoavaliar se coloca como uma exigéncia da propria
Instituicdo e da sociedade, que espera a transparéncia dos seus resultados cientificos,
capazes de subsidiar transformacdes sociais, culturais e profissionais.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA tem trabalhado com empenho para
conscientizar a comunidade académica sobre a concepg¢do de autoavaliagdo, como
auxiliar no processo administrativo institucional, e na sua utilizacdo como instrumento de
gestao, fortalecendo o processo democratico interno, com legitimidade, transparéncia e
objetividade.

Estima-se que os resultados obtidos nesse processo critico-reflexivo sejam
integrados aos processos decisOrios nos diversos ambitos de gestdo da USF,
possibilitando o aperfeicoamento do desempenho académico e administrativo e
subsidiando a gestéao institucional.

Assim sendo, a articulacdo continua entre propdsitos/execucdo dos planos
institucionais e os resultados da avaliacao institucional (interna e externa) resultam no
aperfeicoamento do trabalho educacional assumido pela instituicdo. Este trabalho exige
um movimento sistémico de acompanhamento e devolutivas, que possibilita, de forma
integrada e ininterrupta, a orientacdo do processo decisério na gestao institucional, a
melhoria da qualidade das a¢des praticadas pela instituicdo e o fortalecimento de sua
imagem e identidade.

A CPA foi criada pela Resolucdo GR 9/2004 de 17 de fevereiro de 2004 e tem seu
regulamento aprovado pela resolugdo CSAU 9/2005 de 23 de junho de 2005.

Este Relatorio de Autoavaliacdo Institucional da Universidade S&o Francisco,
versdo parcial, constitui um documento de registro sobre o desenvolvimento da

autoavaliacao realizada na Universidade no ano de 2019 e apresenta 5 capitulos.
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Il - METODOLOGIA

A experiéncia acumulada pela CPA nos processos avaliativos realizados desde
2004 possibilita a realizacéo deste relatério de autoavaliagdo cada vez mais aprimorado
e completo.

Os mais diversos instrumentos criados ao longo de mais de 15 anos foram sendo
aperfeicoados e validados constantemente, uma vez que se trata de um processo
continuo desenvolvido pela CPA.

As dez dimensdes do SINAES sao analisadas sob diversos aspectos que incluem
instrumentos com questdes avaliatérias aplicadas ao corpo docente, discente, técnico-
administrativo e gestores, assim como levantamento de dados a partir de bases geradas
pelos Sistemas de Informagdes Gerenciais da instituigao.

A avaliacdo tomada como base nessas informacdes possibilitou a CPA completar
e nortear o trabalho com entrevistas realizadas com o Pro-Reitor de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, o Pro-Reitor de Administracéo e Planejamento e com os coordenadores dos
nacleos que atendem as diversas dimensdes avaliadas, quais sejam:

Nucleo de Atendimento Psicopedagégico e de Apoio ao Estudante com

Necessidades Educativas Especiais - NAP

Nucleo de Carreira Docente - NCD

Nucleo de Educacéo a Distancia - NEaD

Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo - NEP

Nucleo de Extens&o Universitaria - NEXT

Nucleo de Legislacdo e Normas Educacionais - NLEG

Nucleo de Licenciaturas - NLIC

Nucleo de Pesquisa Académica - NPA

Nucleo de Pos-Graduacao Lato Sensu - NPL

Nucleo de Pos-Graduacao Stricto Sensu - NPS

Nucleo de Registro e Controle Académico - NRCA

Nucleo de Rela¢des Internacionais - NRI

Nucleo de Pastoral Universitaria - NPU

Em geral, quando a coleta de dados é realizada de forma eletrbnica junto a
docentes, discentes e funcionarios técnico administrativos é utilizado o software
LimeSurvey, versdo 1.91, e/ou o Lyceum, e os questionarios sdo disponibilizados na

pagina eletronica da instituicdo. Em 2019, experimentalmente, a CPA utilizou o Google
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Forms para a pesquisa de satisfacdo dos funciondrios técnico-administrativos com
relagéo a instituicdo. No ano de 2019, os instrumentos ficaram disponiveis para acesso
nos mais diversos periodos citados na tabela 1.2

O acesso aos questionarios ocorre com a utilizacdo do Registro Académico (RA),
guando discentes de graduacao e pos graduacao, Registro do Empregado (RE) quando
se tratar de docentes, sendo que o acesso € pela internet por meio do USFConnect. No
caso de funcionérios técnico administrativos, o acesso ocorre com a utilizacdo do
Registro do Empregado (RE) por meio da Intranet. Como citado acima, em 2019 a CPA
aplicou a pesquisa de satisfacdo de funcionarios técnico-administrativos por meio do
Google Forms, ainda em carater experimental. A vantagem deste formato deu-se
sobretudo na geracao imediata de relatorios sintéticos que foram encaminhados com
rapidez ao gestor administrativo de cada campus, bem como a Reitoria.
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[l - DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo, apresentamos os dados e informacgdes pertinentes a cada um
dos 5 eixos que contemplam as 10 dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861,
gue institui o SINAES.
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EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO
INSTITUCIONAL
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EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

1.1 Evolucéo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliacao
Institucional

A avaliacéo interna possibilita as IES ndo somente a obtencdo de diagnosticos
que lhes auxiliardo nas tomadas de decisdes, mas também a oportunidade de
externalizar seus pontos positivos ou pontos fortes, assim como seus limites, deixando
claras suas intencdes, através do seu trabalho diario que envolve o ensino, a pesquisa
e a extensdo. A avaliacao interna deve servir como momento de reflexdo para todos os
sujeitos envolvidos com a instituicdo e deve ser considerada fundamental para o seu
bom funcionamento, bem como para o desenvolvimento da sua comunidade académica,
pois, nesse sentido, o principio da globalidade permite também o autoconhecimento da
instituicdo em busca de melhor adequacdo ao cumprimento de suas funcdes cientificas
e sociais.

Na perspectiva da avaliagéo interna - a autoavaliacdo - seus mecanismos devem
ser capazes de compreender o que esta acontecendo na instituicdo através da
interpretacdo dos dados obtidos por meios de variados instrumentos de avaliacdo, bem
como propor acdes de melhoria, possibilitando correcfes imediatas para 0os casos que
forem detectados ou diagnosticados.

O SINAES, ao focalizar a avaliagcdo das IES, apresenta um carater formativo e
visa 0 aperfeicoamento dos agentes da comunidade académica e da instituicdo como
um todo, a0 mesmo tempo que conceitua a avaliacdo interna como um pProcesso
continuo por meio do qual uma instituicdo constréi conhecimento sobre sua prépria
realidade, buscando compreender os significados do conjunto de suas atividades para
melhorar a qualidade educativa e alcancar maior relevancia social, e complementa
afirmando que a avaliacao interna (ou autoavaliacdo) €, portanto, um processo ciclico,
criativo e renovador de analise, interpretacao e sintese das dimensdes que definem a
instituicao.

No que diz respeito a avaliacao interna ou autoavaliacdo, a CONAES aponta como
objetivos:

e Produzir conhecimentos, pér em questdo os sentidos do conjunto de

atividades e finalidades cumpridas pela instituicao;

e |dentificar as causas dos seus problemas e deficiéncias;

e Aumentar a consciéncia pedagodgica e capacidade profissional do corpo

docente e técnico-administrativo;
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e Fortalecer as relacfes de cooperacao entre os diversos atores institucionais;
e Tornar mais efetiva a vinculacao da instituicdo com a comunidade;
e Julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos,

além de prestar contas a sociedade.

De acordo com o SINAES, a autoavaliacdo apresenta trés etapas distintas, sendo
elas:

e Preparacdo: constituicio de CPA (Comissdo Prépria de Avaliacdo),

sensibilizagao e elaboragao do projeto de avaliagéo;

e Desenvolvimento: agfes, levantamento de dados e informagdes, analise das

informacdes, relatorios parciais;

e Consolidacao: relatério, divulgacao, balanco critico.

Cabe ressaltar que a avaliacao interna da instituicdo € sempre um projeto coletivo
e, como tal, supde a adocédo compartilhada de uma concepcédo que se fundamenta em
uma visao epistemologica. Tratando-se de projeto coletivo, destaca-se o0 aspecto politico,
pois supde negociacdo na tomada de decisdo. Também como projeto coletivo, atende a
interesses da coletividade, e ndo interesses individuais ou de pequenos grupos. Nesse
aspecto, o projeto avaliativo ha que se fundar na ética, assegurando o respeito tanto aos
sujeitos envolvidos, como a comunidade, na perspectiva do desenvolvimento e do bem-
estar social.

Portanto, uma caracteristica que aumenta na sua importancia e no sentido de
apropriacao coletiva dos resultados do processo da avaliacdo € a efetiva participacéo da
comunidade. A contribuicdo de todos os envolvidos no processo demonstra, assim, o
carater democrético que se julga imprescindivel para a producédo de mudancas, melhoria
do funcionamento da instituicdo, sem esquecer da sua responsabilidade social. Nessa
linha, Dias Sobrinho observa que “a avaliagao institucional educativa deve ser um amplo
e democratico processo de busca de compreensao das dimensdes essenciais de uma
instituicao e de organizacéo das possibilidades de transformagbes” e complementa que
‘como a educagao comprometida com as necessidades e interesses publicos sdo de
responsabilidade coletiva da comunidade educativa e do Estado, a avaliacdo ha de ser
democratica e participativa” (2003, p. 44).

Os principios mais importantes da Autoavaliagdo Institucional que explicam a

natureza deste processo, sua necessidade para o desenvolvimento institucional e razéo
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de ser, sdo expressas pelos objetivos fundamentais de Autorreferéncia, Autoandlise e
Autodesenvolvimento.

A capacidade de Autorreferéncia dos problemas e da realidade institucional € um
objetivo fundamental, pois todo processo genuino de Autoavaliacao institucional tem que
levar em consideracdo os indicadores internos e externos, priorizando os indicadores
internos que sao relevantes para desenvolvimento da instituicdo. Uma das metodologias
utilizadas no processo de Autoavaliacdo Institucional é a metodologia que possibilita
identificar, analisar e entender a realidade institucional utilizando-se de indicadores
internos e externos, com énfase nos indicadores internos, construidos de forma
participativa e valorizando a andlise histérica de outros momentos avaliativos vividos na
instituicao.

Outro objetivo fundamental da Autoavaliag&o Institucional explicita a natureza do
processo gque é a necessidade de potencializar e desenvolver as pessoas da instituicdo
e, consequentemente, a prépria instituicao.

A Universidade Sao Francisco (USF) vem desenvolvendo desde 1988 uma
experiéncia e uma cultura de avaliacdo institucional e aderiu, na década de 1990, ao
Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), a primeira
grande iniciativa do governo federal na area, implantada em 1993 como resultado da
articulacado entre Secretaria de Ensino Superior (SeSu-MEC) e especialistas em
avaliagdo. Desde entdo, a USF acompanhou as sucessivas diretrizes do Ministério da
Educacao com o Exame Nacional de Cursos (ENC) e mais recentemente as orientacdes
do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), que enfatizam o ciclo
da avaliacao interna, avaliacdo externa e reavaliacao.

Na Universidade S&o Francisco, a Comissdo de Avaliagcdo Institucional foi
constituida em 2004, com o objetivo de manter a comunidade académica consciente do
valor e da eficacia da avaliacdo como instrumento promotor da eficiéncia e qualidade,
para alcance dos objetivos institucionais, além de manter a integracdo entre pratica
avaliativa e o processo administrativo da USF.

Com a aprovagédo da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), foi entédo constituida a Comisséo
Prépria de Avaliacao (CPA), com caracteristicas e atribuices previstas na referida lei.

Com o SINAES, soma-se ao conjunto de atividades ja previstas e implantadas
anteriormente uma nova e criativa dimensao da avaliacao, aquela exercitada pela prépria
instituicdo ndo mais vista como o cumprimento de uma formalidade de credibilidade junto

aos 6rgaos normativos e reguladores do processo educacional e sim como um processo
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permanente de autoexame, autocritica e autoaperfeicoamento de suas dinamicas
politicas, pedagdgicas e sociais. Assim, a CPA tem como atribuicdes a condugdo dos
processos de avaliacdo internos da instituicdo, a sistematizacdo e a prestacao das

informacdes solicitadas pelo INEP, obedecidas as diretrizes estabelecidas.

1.2. Projeto de Autoavaliacéo Institucional

Para desenvolver a avaliacdo interna foi desenvolvido um Programa de
Autoavaliacao cujo objetivo é permitir a elaboracédo de uma visao global da Universidade
Sao Francisco, a partir da identificacdo dindmica de como se definem e comportam suas
estruturas, atividades, funcdes e finalidades, de forma que esta analise e reflexdo
permitam ampliar e consolidar a consciéncia critica, politica e pedagogica, visando ao
continuo repensar da missao institucional.

De forma mais especifica, a autoavaliagdo tem por objetivos:

o Estabelecer uma metodologia quantitativo-qualitativa que permita gerar um
banco de dados consistente e integrado, para a construcao de indicadores
relevantes para efeito de diagndstico, controle e autoconhecimento, visando
a melhoria da qualidade de ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestéao
administrativa,

e Criar um sistema de informag¢fes com um conjunto de registros e indicadores
institucionais que facilitem a interface institucional com o processo de
avaliacao externa;

e Fornecer elementos ao corpo diretivo sobre o desempenho da Instituicdo, que
oferecam subsidios e permitam o planejamento e dimensionamento de
politicas de ensino e de gestdo académicas;

e Avaliar a coeréncia entre a missao institucional e as politicas de
desenvolvimento institucional, académicas e de integracdo comunitaria,
efetivamente implantadas;

e Criar mecanismos e formas de integracao entre a avaliacdo interna/externa,

de cursos e de desempenho de estudante.

Este Programa € pautado em principios de globalidade, aceitacéo, legitimidade e
adesao a avaliacdo, para fundamentar as etapas consecutivas e interdependentes de:
e sensibilizacdo da comunidade como forma de garantir a sua aceitacdo e

participagdo no processo avaliativo;
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e diagnodstico multidimensional da realidade por meio da construcdo de
indicadores quantitativos e qualitativos;

e avaliacdo interna e externa dos cursos;

e reavaliagdo com base nas informacdes e recomendacdes da avaliacao interna
e externa;

o reformulacdo e difusdo de politicas institucionais e de modelos de gestéao
académica e administrativa, mediante a implementacdo de medidas

apontadas pelo processo de avaliagao.

No periodo histérico que o processo de autoavaliacdo institucional vem sendo
desenvolvido na USF e passando por continuos processos de aprimoramento, verifica-
se que atende as necessidades institucionais, como instrumento de gestdo e de acéo
académico-administrativa de melhoria nas diversas areas, com evidéncia de que todos
0s segmentos da comunidade académica estdo sensibilizados e se apropriam de seus

resultados.

1.3. Autoavaliacao Institucional : participacdo da comunidade académica

Desde a implantagdo nos moldes do SINAES em 2004, o ponto de partida da
autoavaliacdo foi o ensino de graduacgdo, especificamente quanto as disciplinas, ao
desempenho e relacionamento docente. Em seguida, desenvolveu-se a pesquisa para
identificar a satisfacdo dos alunos e docentes com relacédo a infraestrutura e servigos
oferecidos. A avaliacdo na oOtica dos docentes também tem sido contemplada para
identificar as suas opinides com relagdo ao curso e a Instituicdo. A avaliagdo do Perfil do
Ingressante também faz parte deste processo ha mais de dez anos.

Outros processos foram criados para que a autoavaliagéo da instituicao tivesse maior
amplitude, maior envolvimento de toda a comunidade académica e atendesse a todas as
dimensbes definidas pelo SINAES. Foi considerado também que o0s processos e
instrumentos de coleta, sistematizacdo e andlise dos dados devem possuir metodologias
proprias, pois cada area tem as suas especificidades. Na tabela 1.1. encontra-se uma
sintese dos processos realizados no ano de 2019.

Essa sensibilizacdo da comunidade, como citada no item 1.2 e que é tdo
fundamental para o processo de autoavaliagao institucional, vem sendo intensificada ao
longo dos anos na Universidade Sao Francisco, com o uso de diferentes midias na

divulgacao das pesquisas. Além da habitual participacdo em reunides de colegiados de
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cursos, reunides com os difetentes Nucleos Docentes Estruturantes (NDES), encontros

com representantes de classe e funcionarios técnico-administrativos, a CPA, com o

apoio técnico e extremamente criativo do Setor de Marketing da USF, tem promovido

campanhas de divulgacdo das pesquisas constantes da Tabela 1.1, mais abaixo, por

meio de variados canais de comunicacdo, tais como o Tweeter, o Facebook e o

Instagram, sem prescindir dos banners de divulgacdo no Portal da USF (USFConnect),

além dos cartazes e folhetos impressos espalhados pelas dependéncias dos campus.

Uma pequena amostra desta divulgacéo pode ser conferida no Anexo A.

Tabela 1.1 - Sintese dos Processos de avaliagdo no ano de 2019

Periodo Sujeitos Nome da Avaliacéo Tipo de
Inicial Instrumento
Marco Alunos dos cursos de Graduacao Pesquisa do aluno 25 questdes fechadas

2019 presencial e EAD Ingressante
Junho Alunos dos cursos de Graduacao Pesquisa de satisfacdo dos | 04 questdes fechadas
2019 presencial e P6s-Graduagéo Stricto | alunos avaliando Docentes | 01 questdo aberta
Sensu
Junho Alunos dos cursos de Pos- Pesquisa de satisfacdo dos | 05 questdes fechadas
2019 Graduacéo Lato Sensu alunos avaliando Docentes | 01 questdo aberta
Dezembro | Funcionarios Técnico-Administrativog Pesquisa de satisfacdo com | 31 questdes fechadas
2019 os funcionérios Técnico- 01 questédo aberta
administrativos
Dezembro | Alunos dos cursos de Graduacao Pesquisa de satisfacdo dos | 04 questdes fechadas
2019 presencial e Pés-Graduacao Stricto | alunos avaliando Docentes | 01 questdo aberta
Sensu
Dezembro | Alunos dos cursos de Graduacao Pesquisa de avaliacédo de 31 questdes fechadas
2019 presencial e P6s-Graduagédo Stricto | Curso, Infraestrutura e
Sensu Oportunidades de formacéo
académica e Profissional
Dezembro | Comunidade Académica Relatério de Autoavaliacdo | Levantamentos
2019 2019 diversos

Na tabela 1.2 é apresentada uma lista dos instrumentos de coleta e sistematizacéo

dos dados que foram utilizados para contemplar os objetivos da autoavaliagdo e seus

respectivos modelos podem também ser consultados in loco.

Tabela 1.2 - Instrumentos de Coleta
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¢ Instrumento de Pesquisa de Satisfacdo dos Alunos de Graduacgéo e P6s-Graduacgao
Lato Sensu e Stricto Sensu avaliando os Docentes em cada Componente Curricular

(Disciplina)

e Instrumento de Pesquisa de Satisfagdo de Alunos e Docentes avaliando o Coordenador

do Curso

e Instrumento de Pesquisa do Perfil do Aluno Ingressante de Graduagéo dos cursos
presenciais e EAD

e Instrumento de Pesquisa do Perfil de Egressos

¢ Instrumento de Pesquisa de avaliacdo de Curso, Infraestrutura e Oportunidades de

Formac&o Académica e Profissional

¢ Instrumento de Pesquisa com Funcionarios Técnico-administrativos

e Levantamento para o Relatério de Autoavaliagdo Institucional

Considerando a preocupacdo em relacdo a participacdo da comunidade
académica e com o intuito de implantar um processo mais eficiente e dinamico de
avaliacao, foi desenvolvido um sistema de avaliagcdo online utilizando os recursos da
Internet. Desta forma, o aluno e o docente participam da avaliacao de forma sistemética,
ao final de cada periodo letivo, respondendo ao instrumento e a avaliacdo qualitativa,
com questdes abertas que permitem fazer comentarios sobre os aspectos avaliados.

Para participar espontaneamente da avaliacdo online, o aluno informa seu nimero
de matricula e senha. Estes dados apenas séo utilizados para a busca de informacdes
pertinentes ao seu curso, professores e componente curriculars do semestre, e nao é
armazenada na base de dados, garantindo, assim, que n&o existe identificacdo do
respondente.

Da mesma forma ocorre com o docente, que informa nimero de registro funcional
e senha, para que exista a identificacdo dos cursos em que atua, e que as questdes
sejam personalizadas com o nome do coordenador e respectivo curso, com questdes
abertas para tantos quantos forem os cursos em gue atua.

Com base nas informac0fes prestadas pelos alunos e pelos docentes, sdo criadas
as bases de dados da avaliacdo, que, integrada a base de dados do sistema académico,
permite a elaboracéo de relatérios analiticos ou sintéticos, segmentados de acordo com
as necessidades, ou seja, por campus, por curso, por componente curricular etc.

A adesdo do alunado ao sistema de avaliacdo online vem oscilando e sendo

crescente desde a sua implantacdo. Como mencionado anteriormente, no item 1.3, a
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USF vem ampliando a divulgacdo das pesquisas por meio de variados canais de
comunicagao.

A pesquisa de avaliagdo docente representa uma importancia fundamental como
diagnéstico da prética pedagodgica docente, indicando possiveis ajustes em relacédo a
grade horéria, realocacao docente e discusséo de temas relativos a didatica.

As CoordenacgOes de Curso, por sua vez, procuram fazer-se presentes junto aos
estudantes e aos professores durante e fora dos horarios de aula, pois além das
atividades de planejamento, acompanham o andamento das atividades do dia-a-dia do
curso, de forma a garantir que o processo didatico-pedagdgico nao seja suplantado por
guestdes rotineiras e/ou burocréticas.

Os  funcionarios  técnico-administrativos participam ds pesquisas
espontaneamente por meio de instrumentos disponibilizados na Intranet bem como no
apoio a elaboracdo dos mais diversos relatérios que compdem o Relatério Anual de
Autoavaliacéo e o Relatério de Sustentabilidade.

Diversos segmentos da sociedade civil organizada contribuem para o processo de
autoavaliacao, visto que a participacdo da Universidade nos municipios em que atua é

marcante nas mais diversas formas de atuacgéo e responsabilidade social.

Alunos de Graduacdo e Pdés-Graduacdo avaliando os Docentes em cada
Componente curricular

A pesquisa de satisfacdo dos alunos avaliando docentes, realizada no final de
cada semestre, apresenta bons indices de participacdo dos estudantes, conforme

apresentado na Tabela 1.3. referente ao ano de 2019.

Tabela 1.3 - Percentual de alunos avaliando seus Docentes por Campus

2019-1 2019-2
Total | Resp | % Total | Resp | %
Braganca Paulista 7.365 | 1.556 | 22,2 |6.354 | 2.688 423

Campinas 2.604 | 765 2291 3.070 |1.458 475
ltatiba 3.093 | 805 28,0 2.479 |1.140| 46,0
TOTAL GERAL 14.909 | 3.139 | 22,3 11.904 | 5.286 | 44,4

Fonte: Avaliagao Institucional

Aluno avaliando Curso, Infraestrutura e Oportunidades
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A pesquisa de satisfacdo dos alunos com o curso é realizada anualmente,
versando sobre a infraestrutura, de maneira geral, e as oportunidades de formacgéo
académica. Os resultados desta pesquisa sao sistematicamente analisados, discutidos
pelos gestores e coordeandores e resultam em ac¢des que vém sendo implementadas.
Os resultados das pesquisas realizadas com os alunos e com os docentes sao
publicados no USFConnect (link “Avaliacdo online”). E importante esclarecer que estes
resultados sdo emitidos de varias formas: por campus, por curso, por dimenséo,
permitindo assim diversos tipos de analises e consequentemente tomadas de decisao
conforme a classificacéo que é feita.

Além destes resultados quantitativos, outro resultado importante desta pesquisa
€ a andlise qualitativa que pode ser feita a partir dos comentarios feitos pelos alunos e
docentes nas questdes abertas para cada dimensdo. Uma sintese foi elaborada e
apresentada aos diretores de campus, aos coordenadores de cursos e encarregados de
setor. Na tabela 1.4 sdo apresentados os indices de resposta de cada campus desde
2015.

Tabela 1.4 - Participacéo dos Alunos avaliando curso e Infraestrutura

Campus 2015 2016 2017 2018 2019

Braganca Paulista 27,5% 20% 21% 25% 46,8%
Itatiba 22,0% 23% 24% 23% 49,0%
Campinas 21,0% 22% 23% 24% 50,7%
TOTAL 27,5% | 22,7% 23% 25% 47,8%

Fonte: Avaliagdo Institucional

Pesquisa de Perfil do Ingressante

No inicio de cada semestre é feita a pesquisa que caracteriza o Perfil do
Ingressante nos cursos de graduacédo, cujo objetivo € conhecer melhor o alunado de
cada curso. Deve-se considerar que a base de dados informatizada permite a geracao
dos relatérios com diversas classificacdes, entre elas por campus e por curso. Estes
relatérios auxiliam na analise do perfil e na elaboracdo de campanhas de divulgacéo,
bem como na definicdo de estratégias de nivelamento. Segue na tabela 1.5 a quantidade

e o percentual de respondentes para cada campus desde 2014.
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Tabela 1.5 - Pesquisa de Perfil do Aluno Ingressante - Participantes

Campus 2014 | 2015| 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Braganca Paulista | 68,1%| 80% 78% 79% | 80% | 45%
Itatiba 62,0%| 83% 81% 80% 81% 27%
Campinas 65,8%| 82% 80% 81% 81% 28%

Fonte: Avaliagdo Institucional

Por se tratar de uma questao cultural, ha grandes dificuldades encontradas na
implantacdo de um Sistema de Avaliacdo com essa amplitude. Varias acdes e
estratégias sdo necessdarias para a obtencdo de éxito, bem como o constante
aprimoramento do processo dentre elas, foram identificadas:

e Envolvimento dos coordenadores, docentes e discentes no processo, com

reunidoes para discussao dos instrumentos e resultados;

e Envolvimento do corpo de funcionarios técnico-administrativos e gestores com
a realizacado de encontros periodicos;

e Mecanismos de divulgacéo: envio de e-mail marketing aos alunos, avisos e
banners no ambiente USFConnect, redes sociais diversas e ja mencionadas,
tais como Facebook, Tweeter e Instagram, além de cartazes e comunicados
aos docentes e discentes;

e Orientagbes quanto ao uso do sistema e acompanhamento de turmas aos
Laboratérios de Informatica quando necessario;

e Sistema de acompanhamento online da quantidade de respostas por curso.

Para acompanhar a estatistica de respondentes em cada curso e campus, durante
0 processo de pesquisa, ha uma ferramenta disponivel na Intranet, para que 0s
coordenadores de cursos, e equipe da avaliacdo possam consultar a qualquer momento
estes dados. Desta forma, podem criar estratégias para intensificar a divulgacdo as
turmas em que o numero de respondentes ainda ndo é satisfatorio. Os relatérios
impressos gerados apds o processamento das diversas avaliacdes realizadas a cada
semestre letivo ficam a disposicdo para consulta junto a Coordenacdo de Curso e
Dire¢do de Campus.

Os demais relatérios de todas as dimensdes sdo entregues a Reitoria, que em
conjunto com a CPA promovem as discussdes com a comunidade académica.

Além do Relatério Final da Autoavaliagdo, o detalhamento da metodologia e
instrumentos utilizados em cada uma das pesquisas encontra-se no documento

denominado “Programa de Avaliagcédo Institucional da Universidade S&o Francisco”,
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documento este que € atualizado sempre que ha uma nova acao relacionada a avaliacao
e acompanha os Projetos Pedagdgicos dos Cursos.

Importante mencionar que a USF vem mobilizando representantes de todos os
setores da instituicdo na construcao de seu Planejamento Estratégico para o quinquénio
2019-2013, conforme pode ser observado no Anexo B, que traz a Portaria que constituiu
0 grupo de trabalho responsavel pela construcao desse documento. Os relatérios de
autoavaliacdo compilados pela CPA tém sido fontes de informacdes muito seguras e

essenciais para a confec¢cdo do novo Planejamento Estratégico da Universidade.

Programa de Avaliacdo Discente da USF - PADUSF

A qualidade do ensino ofertado a populacdo, desde sempre, € uma das
preocupacdes das IES. As primeiras experiéncias de autoavaliacdo da Universidade
S&o Francisco menciona a aderéncia ao PAIUIB, ainda na década de 1990, servindo
de base para novas maneiras de se pensar a qualidade dos cursos de graduacéo, bem
como, promover um diagndstico acerca dos servigcos prestados pela universidade. Ja
no inicio do ano 2000, foi criada, de acordo com o Estatuto da universidade, a Pro-
Reitoria de Desenvolvimento Institucional com o objetivo de definir e tragar diretrizes
acerca das politicas de avaliacdo institucional. No ano de 2004 foi constituida a
Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA), uma das exigéncias do SINAES, que se propdoe,
entre outros encargos, a responsabilidade pela direcdo dos processos de avaliacéo
interna. Em termos gerais, os objetivos da CPA consistem em buscar compreender o
significado e o alcance das atividades propostas, sistematizar informacdes, investigar
e diagnosticar as fragilidades e potencialidades dos servicos prestados e promover
estratégias de melhorias.

Tomando como recorte o que concerne a avaliacao discente, uma das funcdes
da CPA consiste em avaliar a questao da relagéo ensino-aprendizagem, bem como o
desempenho dos estudantes em diferentes anos de graduacdo. Pensando nisso, no
ano de 2005 criou-se a Prova Pluridisciplinar. Esta prova era composta por questdes
elaboradas pelos préprios docentes do curso e tinha por objetivo avaliar o desempenho
dos estudantes, de acordo com o conteudo abrangido em cada componente curricular.
Os resultados obtidos por meio da aplicacdo da prova Pluridisciplinar informavam
acerca do desempenho dos estudantes, mas somente permitia a comparacdo desse
desempenho dentro da propria amostra. Para sanar essa deficiéncia, em 2008 foi criado
o Programa de Avaliagcdo Continuada (PAC).
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Em 2010, o PAC passa a ser denominado Programa de Avaliacdo Discente da
Universidade Séo Francisco (PADUSF). O PADUSF é uma prova institucional de
desempenho académico que tem por objetivo aferir o desempenho dos estudantes no
gue concerne aos conteudos programaticos que, por sua vez, estdo previstos nas
diretrizes curriculares dos cursos de graduacdo. O PADUSF também tem por propésito
avaliar o desenvolvimento de competéncias profissionais e habilidades académicas dos
estudantes e sua consonancia entre formacgao profissional e a realidade brasileira.
Dessa forma, o Padusf é norteado pelos mesmos propdsitos do Enade, com o intuito
de possibilitar a analise da situacdo académica dos estudantes com relacdo a sua
aprendizagem.

Para a construcdo das provas do PADUSF sédo utilizados métodos estatisticos
avancados, viabilizados pela ferramenta de Equalizacao de Provas, proporcionada pela
aplicacédo da Teoria de Resposta ao Item (TRI). Por conseguinte, essas provas utilizam
os bancos de dados do Enade e sdo passiveis de comparacao entre grupos, de um
lado os estudantes que fizeram o PADUSF (micro) e, de outro, os estudantes brasileiros
que fizeram o ENADE (macro); permitindo, assim, que o contexto micro seja colocado
numa mesma meétrica e passivel de comparagdo com o contexto macro.

Para a elaboracéo da prova sao escolhidos itens do ENADE (questbes ancora),
considerados bons pelos parametros da Teoria da Resposta ao Item (TRI) e, dessa
maneira, possibilitando a comparagao do “nivel” de conhecimento especifico e de
formacéao geral dos alunos da USF em relag&o aos alunos de todo o Brasil. As provas
sdo aplicadas a todos os alunos da universidade e sdo construidas com 0 mesmo
namero de questdes, e formato semelhante as do ENADE, sendo compostas por 10
itens que avaliam a formacgéao geral do estudante e 30 itens referentes ao componente
especifico dos Cursos. As questdes sdo elaboradas tendo por base a matriz do ENADE,
gue detalha os conteudos, competéncias e habilidades definidas na matriz de
especificacao das provas divulgada nos relatorios fornecidos pelo INEP, elaborados a
partir das Diretrizes Curriculares Nacionais de cada curso.

Os resultados das andlises psicométricas das provas aplicadas sdo entédo
comparados aos dados do ENADE, aplicando-se o procedimento de equalizacéo
calcado no conjunto de itens comuns a esses exames e PADUSF, possibilitando
verificar a adequacdo das provas no levantamento do nivel de habilidade dos
estudantes avaliados, bem como o desempenho obtido pelos participantes das
amostras. Os resultados obtidos pelos estudantes no PADUSF sdo comparados com

os de grupos de estudantes a partir das faixas de desempenho descritas no ENADE.
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Todos os resultados séao entdo apresentados e discutidos com os Coordenadores dos
Cursos participantes do PADUSF e € gerado um relatério individual de desempenho,
entregue a cada aluno participante da avaliacdo, em momento apropriado e definido
pelos coordenadores de curso.

A aplicacdo do PADUSF é realizada sempre no ano anterior ao ENADE de cada
curso, e as andlises sao apresentadas em relatérios técnicos produzidos por
professores da Graduacdo e do Programa de Pdés-Graduacdo Stricto Sensu em
Psicologia da USF, especialmente do Laboratério de Métodos Estatisticos em
Psicologia e Educacdo (LabMEPE) e do Laboratdrio de Avaliacdo Psicolégica e
Educacional (LabAPE), que desenvolvem pesquisas com 0s sistemas e instrumentos
de avaliacdo do ensino superior. Esses relatorios sdo apresentados e discutidos com
todos os coordenadores e professores dos cursos de graduacao envolvidos em cada
ano e posteriormente com os alunos.

Com o levantamento dos dados sdo detectados eventuais dificuldades e, de
maneira conjunta (professores, coordenadores, diretores, reitoria), sdo elaboradas
estratégias de intervengcdo que visam sanar as fragilidades detectadas, a fim de
fortalecer ainda mais os cursos de graduacéo.

Anualmente séo avaliados cursos de diferentes areas e que participardo em ano
posterior no Enade, assim é possivel identificar dificuldades ocorridas de aprendizagem
de conteudos de formacdo geral e de conhecimento especifico e a adocao de
estratégias para que essa aprendizagem ocorra com sucesso. Os alunos recebem seu

resultado de forma individualizada em boletim proprio.

RESULTADOS DO PADUSF EM 2019

No segundo semestre de 2019 participaram do PADUSF, alunos dos cursos de
graduacdo nas areas de Ciéncias Biologicas, Educacdo Fisica, Letras, Pedagogia,
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Tecnologia em Gastronomia,
Tecnologia em Gestdo Hospitalar, Tecnologia em Logistica, e Tecnologia em
Processos Gerenciais.

Observa-se na tabela a seguir a evolugao crescente do programa PADUSF, que
a cada ano avalia o conhecimento especifico em mais semestres letivos e abrange um
namero maior de cursos de graduacdo e de estudantes, atingindo uma taxa de
progressdo de 695% de 2014 a 2018. Em 2018 é publicada pelo MEC a Portaria
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normativa N° 840, em 24 agosto, que altera o ciclo avaliativo trienal de cursos de

graduacéo, o que implicou em adequacdes no ciclo avaliativo do PADUSF.

Tabela 1.6 - Resumo dos cursos participantes no PADUSF 2011 a 2019

N° de alunos

Ano Cursos g
participantes
2011 Psicologia , Administracéo e Direito 1.678
2012 Enfermaggm, Educacéo Fisica, Farmacia, Fisioterapia, Medicina, 1.421
Odontologia
Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Ambiental, Engenharia da
2013 Computacgédo, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica, Engenharia 2 200

Mecanica, Engenharia de Producéo, Engenharia Quimica,
Pedagogia e Quimica Industrial.

Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Psicologia, Tecnologia
2014 em Gastronomia, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Processos 705
Gerenciais e Tecnologia em Recursos Humanos.

Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Medicina, Odontologia e

Biomedicina. 1162

2015
Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Ambiental e Sanitéria,
Engenharia Civil, Engenharia de Computa¢éo, Engenharia de
Producéo, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecanica, Engenharia
Quimica.

2016 941

Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Psicologia, Tecnologia
2017 em Gastronomia, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Processos 2.341
Gerenciais.

Biomedicina, Enfermagem, Farmécia, Fisioterapia, Medicina,
2018-1  Odontologia, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gastronomia, 2.530
Tecnologia em Processos Gerenciais (presencial e a distancia).

Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Ambiental e Sanitéria,
Engenharia Civil, Engenharia de Computacdo, Engenharia de

2018-2 Producéo, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecéanica e Engenharia 3.077
Quimica.
Ciéncias Bioldgicas, Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de

2019 Sistemas, Educacéo Fisica, Tecnologia em Gastronomia, Tecnologia 875

em Gestdo Hospitalar, Letras, Tecnologia em Logistica, Pedagogia e
Tecnologia em Processos Gerenciais.

* O n° de participantes € menor devido a mudanga no ciclo avaliativo trienal dos cursos de graduagao
(Portaria Normativa N° 840 de 24 de agosto de 2018, MEC)

Os resultados das provas equalizadas com o Enade 2015, o Enade 2016 ou
Enade 2017 (o ano do Enade varia de acordo com a disponibilizacdo dos microdados
no site do Inep/Mec e os critérios de escolha dos ancoras em termos de qualidades

psicométricas), estao especificados por curso, cAmpus e turno nas tabelas a seguir.

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG e CE dos estudantes de Ciéncias Bioldgicas
(EaD) da USF que fizeram o PADUSF 2019 por polo, equalizadas ao ENADE 2017

Polo Formagéo Geral Conhecimento Especifico

39



Desvio Desvio

N % Média Padréo Mediana N % Média Padréo Mediana
Atibaia 3 429 803 152 83,0 3 429 550 173 45,0
Braganca 1 14,3 83,0 - 83,0 1 143 50 - 5,0
Campinas 1 143 94,0 - 94,0 1 143 820 - 82,0
Itatiba 2 286 675 375 67,5 2 286 765 16,3 76,5
Total 7 1000 79,0 199 83,0 7 100.0 57,9 288 65,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG e CE dos estudantes de CST em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas (Campinas — Swift) matutino da USF que fizeram o PADUSF 2019 2
equalizados ao ENADE

Formacéo Geral Conhecimento Especifico
Desvio Desvio
Semestre N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana
1 20 100,0 53,8 27,6 64,0 20 100,0 12,5 12,5 8,0
Total 20 100,0 53,8 27,6 64,0 20 100,0 12,5 12,5 8,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG e CE dos estudantes de CST em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas (Itatiba) noturno da USF que fizeram o PADUSF 2019 2 equalizados
ao ENADE

Formacéo Geral Conhecimento Especifico
Desvio Desvio
Semestre N % Média Padrdao Mediana N % Média Padrdo Mediana
1 31 41,3 60,2 28,9 64,0 31 41,3 20,2 211 8,0
2 27 36,0 63,5 25,7 64,0 27 36,0 25,2 18,9 24,0
3 53 35,8 10,5 41,0 4 53 34,0 25,8 29,5
4 10,7 50,8 29,7 52,5 8 10,7 47,5 20,8 35,0
5 6,7 57,8 34,5 83,0 5 6,7 38,8 29,3 35,0
Total 75 100,0 58,9 27,7 64,0 75 100,0 26,9 22,3 24,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG e CE dos estudantes de Educacao Fisica (EaD)
da USF que fizeram o PADUSF 2019 2 por polo, equalizadas ao ENADE

Formacéo Geral Conhecimento Especifico
Desvio Desvio
Polo N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo  Mediana
Atibaia 10 31,3 58,7 29,2 64,0 10 31,3 39,3 21,6 39,0
Braganca 7 21,9 72,0 19,3 64,0 7 21,9 29,3 26,2 21,0
Campinas 7 21,9 63,0 30,0 64,0 7 21,9 39,7 19,5 29,0
Itatiba 8 25,0 44,1 24,1 41,0 8 25,0 22,3 14,3 25,0
Total 32 100,0 58,9 26,9 64,0 32 100,0 329 21,1 29,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG (ENADE 2017) e CE (ENADE 2015) dos
estudantes de CST em Gastronomia (Campinas - Cambui) Matutino da USF que fizeram o PADUSF
2019 2 por semestre, equalizadas ao ENADE

Formagéo Geral Conhecimento Especifico
Semestre Desvio Desvio
N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana
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1 8 14,5 58,4 26,4 52,5 8 14,5 50,9 34,4 60,0
2 20 36,4 63,2 34,8 83,0 20 36,4 58,0 28,1 54,5
3 2 3,6 13,0 9,9 13,0 2 3,6 21,0 11,3 21,0
4 25 45,5 72,0 24,3 83,0 25 45,5 62,1 23,1 71,0
Total 55 100,0 64,7 30,2 64,0 55 100,0 57,5 27,1 60,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG (ENADE 2017) e CE (ENADE 2015) dos
estudantes de CST em Gastronomia (Campinas - Cambui) Noturno da USF que fizeram o PADUSF
2019 2 por semestre, equalizadas ao ENADE

Formacéo Geral Conhecimento Especifico
Desvio Desvio

Semestre N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana

1 10 20,4 54,7 28,1 41,0 10 20,4 45,3 35,1 39,0

2 17 34,7 64,8 27,1 64,0 17 34,7 44,8 24,6 38,0

3 11 22,4 67,1 31,4 83,0 11 22,4 61,2 25,7 71,0

4 11 22,4 69,4 27,1 83,0 11 22,4 53,5 33,2 71,0
Total 49 100,0 64,3 27,9 83,0 49 100,0 50,5 29,1 60,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG (ENADE 2017) e CE (ENADE 2015) dos
estudantes de CST em Gastronomia (Campinas - Cambui) vespertino da USF que fizeram o
PADUSF 2019 2 por semestre, equalizadas ao ENADE

Formagéo Geral Conhecimento Especifico
Desvio Desvio
Semestre N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana
3 6 25,0 61,3 33,8 73,5 6 25,0 50,0 22,9
4 18 75,0 63,4 28,2 64,0 18 75,0 61,2 29,3 71,0
Total 24 100,0 62,9 28,9 64,0 24 100,0 584 27,8 65,5

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG e CE dos estudantes de CST em Gestéo
Hospitalar (EaD) da USF que fizeram o PADUSF 2019 2 por polo, equalizadas ao ENADE

Formacéo Geral Conhecimento Especifico
Desvio Desvio

Polo N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana
Atibaia 2 13,3 52,5 16,3 52,5 2 13,3 28,5 16,3 28,5
Braganca 2 13,3 57,0 52,3 57,0 2 13,3 63,0 32,5 63,0
Campinas 6 40,0 51,3 35,0 52,5 6 40,0 60,0 29,4 61,0
Itatiba 3 20,0 34,7 25,4 20,0 3 20,0 20,0 29,5 4,0
Petropolis 2 13,3 52,5 16,3 52,5 2 13,3 45,0 58,0 45,0
Total 15 100,0 49,1 28,7 41,0 15 100,0 46,2 32,9 40,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG e CE dos estudantes de Letras — Portugués e
Inglés (EaD) da USF que fizeram o PADUSF 2019 2 por polo, equalizadas ao ENADE

Formacéo Geral Conhecimento Especifico
Desvio Desvio
Polo N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana
Atibaia 2 13,3 81,0 24,0 81,0 2 13,3 82,0 19,8 82,0
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Braganca 3 20,0 58,7 30,6 41,0 3 20,0 59,0 38,1 81,0
Campinas 4 26,7 46,8 31,8 42,0 4 26,7 49,8 28,7 45,0
Itatiba 3 20,0 80,3 15,2 83,0 3 20,0 56,0 10,4 50,0
Petropolis 3 20,0 66,3 26,6 64,0 3 20,0 18,0 27,7 2,0
Total 15 100,0 64,3 26,8 64,0 15 100,0 50,8 30,4 50,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG (ENADE 2017) e CE (ENADE 2015) dos
estudantes de CST em Logistica da USF que fizeram o PADUSF 2019 2 por campus e polo,
equalizadas ao ENADE

Formac&o Geral Conhecimento Especifico
Campus/ Polo Desvio Desvio
N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana

Braganca Pta. 65 87,8 551 26,8 64,0 65 87,8 47,1 28,0 43,0
Polo Atibaia 1 1,4 20,0 . 20,0 1 1,4 55,0 . 55,0
Polo Braganca 3 4,1 66,3 26,6 64,0 3 4,1 68,3 14,6 66,0
Polo Campinas 4 5,4 42,0 25,4 42,0 4 54 60,0 14,2 60,5
Polo Itatiba 1 1,4 20,0 . 20,0 1 14 66,0 . 66,0

Total 74 100.0 53,9 26,9 64,0 74 100.0 49,1 27,0 55,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG (ENADE 2017) e CE (ENADE 2015) dos
estudantes de CST em Logistica EaD da USF que fizeram o PADUSF 2019 2 por polo, equalizadas
ao ENADE

Formagcéo Geral Conhecimento Especifico
Polo Desvio Desvio
N % Média Padrdo Mediana N % Média  Padrdao Mediana

Atibaia 1 11,1 20,0 . 20,0 1 11,1 55,0 . 55,0
Braganca 3 33,3 66,3 26,6 64,0 3 33,3 68,3 14,6 66,0
Campinas 4 44,4 42,0 25,4 42,0 4 44,4 60,0 14,2 60,5
ltatiba 1 11,1 20,0 . 20,0 1 11,1 66,0 . 66,0

Total 9 100.0 45,2 27,4 41,0 9 100.0 62,9 12,4 66,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG e CE dos estudantes de Pedagogia (Braganca
Paulista) Matutino da USF que fizeram o PADUSF 2019 2 por semestre, equalizadas ao ENADE
2017

Formacéo Geral Conhecimento Especifico
Desvio Desvio
Semestre N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana
1 9 36,0 55,4 25,9 64,0 9 36,0 39,8 26,4 40,0
2 16 64,0 56,6 27,1 52,5 16 64,0 41,1 29,3 40,0
Total 25 100.0 56,2 26,1 64,0 25 100.0 40,6 27,8 40,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG e CE dos estudantes de Pedagogia (Braganca
Paulista) Noturno da USF que fizeram o PADUSF 2019 _2 por semestre, equalizadas ao ENADE
2017
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Formacéo Geral

Conhecimento Especifico

Desvio Desvio
Semestre N % Média  Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana
2 41 25,8 62,0 27,9 64,0 41 25,8 57,2 253 59,0
3 5 3,1 56,6 27,8 64,0 5 3,1 40,4 37,0 20,0
4 29 18,2 53,3 31,4 64,0 29 18,2 56,3 25,7 59,0
5 26 16,4 50,5 28,0 41,0 26 16,4 46,2 26,2 50,0
6 33 20,8 58,5 23,1 64,0 33 20,8 63,1 21,8 68,0
7 4 2,5 46,8 11,5 41,0 4 2,5 49,3 42,7 44,0
8 21 13,2 55,7 30,6 64,0 21 13,2 66,0 25,3 75,0
Total 159 100,0 56,4 27,6 64,0 159  100,0 56,9 26,1 59,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG e CE dos estudantes de Pedagogia (ltatiba)
Noturno da USF que fizeram o PADUSF 2019 2 por semestre, equalizadas ao ENADE 2017

Formacéo Geral

Conhecimento Especifico

Desvio Desvio
Semestre N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana
1 18 102 551 246 64,0 18 10,2 36,7 282 21,5
2 60 34,1 47,9 28,1 41,0 60 34,1 40,7 26,9 40,0
3 17 9,7 49,9 25,7 41,0 17 9,7 54,9 24,6 50,0
4 37 21,0 53,8 27,6 41,0 37 21,0 54,2 25,4 59,0
5 27 15,3 54,6 27,8 64,0 27 15,3 47,1 25,8 40,0
6 17 9,7 60,9 32,0 64,0 17 9,7 59,9 30,2 75,0
Total 176  100,0 52,4 27,7 41,0 176 100,0 47,3 27,4 50,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG (ENADE 2017) e CE (ENADE 2017 em
Pedagogia) dos estudantes de Pedagogia EaD da USF que fizeram o PADUSF 2019 2 por polo,
equalizadas ao ENADE 2017

Formacéo Geral

Conhecimento Especifico

Polo Desvio Desvio
N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana

Atibaia 11 21,2 50,2 19,8 41,0 11 21,2 35,1 22,3 30,0
Braganca 15,4 68,6 36,4 83,0 15,4 48,1 31,1 50,0
Campinas 5 9,6 62,8 25,7 64,0 9,6 46,0 31,4 40,0
Itatiba 16 30,8 55,1 25,1 64,0 16 30,8 37,6 27,2 35,0
Petrépolis 12 231 56,8 32,5 52,5 12 231 39,9 26,5 30,0
Total 52 100,0 57,2 27,5 64,0 52 100,0 40,0 26,4 40,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG (ENADE 2017) e CE (ENADE 2015) dos
estudantes de CST em Processos Gerenciais (Braganca Paulista) noturno da USF que fizeram o
PADUSF 2019 2 equalizados ao ENADE

Formacéo Geral

Conhecimento Especifico

Desvio Desvio
Semestre N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana
1 11 15,3 47,2 28,3 41,0 11 15,3 51,5 27,7 70,0
2 26 36,1 52,9 28,9 41,0 26 36,1 45,2 26,2 45,5
3 1 1,4 6,0 6,0 1 14 14,0 14,0
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4 34 47,2 53,5 23,4 41,0 34 47,2 48,0 28,1 50,0

Total 72 100.0 51,6 26,4 41,0 72 100.0 47,0 27,2 50,0

Estatisticas descritivas da nota percentilica de FG (ENADE 2017) e CE (ENADE 2015) dos
estudantes de CST em Processos Gerenciais EaD da USF que fizeram o PADUSF 2019 _2 por polo,
equalizadas ao ENADE

Formacgéo Geral Conhecimento Especifico
Polo Desvio Desvio
N % Média Padrdo Mediana N % Média Padrdo Mediana

Atibaia 4 25,0 64,8 27,8 62,0 4 25,0 57,5 30,9

Braganca 9 56,3 55,9 23,8 64,0 9 56,3 55,2 29,0 60,0
Campinas 1 6,3 64,0 . 64,0 1 6,3 18,0 . 18,0
Petropolis 2 12,5 30,5 14,8 30,5 2 12,5 60,0 14,1 60,0

Total 16 100,0 55,4 24,1 64,0 16 100,0 54,1 27,4 60,0

Divulgacado dos Resultados da Autoavaliacao

A avaliacdo institucional entendida como processo de diagnostico e
aperfeicoamento, apresenta, para cada instrumento aplicado e para as bases de dados
constituidas, resultados de forma clara e objetiva que podem ser interpretados e
utilizados pelos diversos atores do processo: gestores, professores, funcionarios, alunos
e comunidade. Nesta perspectiva, os relatérios, bem como a forma de comunicacgéo, sao
elaborados visando sempre subsidiar a tomada de decisées em todos os niveis do
processo de avaliagéao.

Especificamente sobre 0s processos que ocorrem em periodos bem determinados
e se utilizam instrumentos informatizados e tabulacéo dos resultados, como a avaliagao
docente, avaliacao de infraestrutura e servigcos e pesquisa de perfil do ingressante, ha
acOes de divulgacdo bem definidas.

Os resultados globais de cada etapa do processo sdo discutidos nas reunifes da
CPA, em encontros de professores e/ou funcionarios definidas para tal finalidade e
publicados no ambiente USFConnect, e no site da CPA. J4 os relatérios individualizados
do docente em cada componente curricular sdo entregues de forma confidencial a cada
um dos professores e ao coordenador do curso.

Na tabela 1.7 € apresentada uma lista dos tipos de consultas e relatérios gerados

pelo Sistema de Avaliagao.
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Tabela 1.7 - Tipos de consultas e relatérios gerados pelo Sistema de Avaliacao

e Resultado da pesquisa de satisfagéo dos alunos avaliando Docentes em cada
componente curricular dos cursos de Graduacéo presencial e Pos-Graduacao
Stricto Sensu

e Resultado da pesquisa de satisfacdo dos alunos avaliando Docentes dos
cursos de Pés-Graduacédo Lato Sensu

¢ Resultado da pesquisa de satisfacdo dos Alunos e Docentes avaliando a
Coordenacéo de Curso

e Resultado da pesquisa do aluno ingressante dos cursos de Graduacéao
presencial

e Resultado da pesquisa do aluno ingressante dos cursos de Graduacdo EAD

¢ Resultado da pesquisa do Perfil do Egresso

¢ Resultado da pesquisa de avaliacdo de Curso, Infraestrutura e oportunidades
de formacéo académica e Profissional

¢ Resultado da pesquisa com funcionarios Técnico-Administrativos

¢ Resultados do PADUSF - Programa de Avaliacdo Discente USF

¢ Relatorio de Autoavaliacao Institucional

Acdes académico-administrativas em fungcdo dos resultados da autoavaliagéo

Atualmente, as informagdes resultantes dos mais diversos processos de avaliacdo
gue fizeram parte deste processo de autoavaliacdo sdo discutidas, analisadas e
permitem levantar as fragilidades, potencialidades e o relato de algumas
recomendacdes. Ha de se considerar que serviram e servirdo de embasamento para a
melhoria dos mais diversos processos que sao desenvolvidos em cada uma das
dimensdes avaliadas.

Nesta divulgacdo de resultados ha grande preocupacdo da instituicdo em
conscientizar os docentes e discentes de que a avaliacdo deve ser encarada como um
processo de melhoria continua do ensino-aprendizagem e um instrumento para alcancar
uma elevada qualidade na formacé&o profissional e pessoal. Para tanto, € importante
respeitar o ser humano que estad sendo avaliado, mantendo as informacdes sigilosas
somente ao alcance dos interessados diretos e que, de posse delas, se possa ter
condi¢cOes para promover mudangas e assim atingir os objetivos que a instituicdo almeja.

Na concepcédo da Universidade S&o Francisco, € fundamental que, além do bom
desempenho académico (em aspectos tais como: conhecimento, didatica, dedicacao,

etc.), o professor mantenha um bom relacionamento com os seus alunos. Como pode
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ser verificado na tabela 1.8, sdo apresentados os resultados com os totais de registros
gerados, respondidos e média da nota obtida por Campus na Avaliacao docente aplicada
em 2019-2.

Tabela 1.8 - Quantidade de respostas e nota média de cada questéo - 2019-2

Céampus Total de % Nota Nota Nota Nota
Alunos | Respostas| Didéatica| Conteddo Avaliacao Relaciona

Q1 Q2 Q3 mento
Q4
Braganca Paulista 2.688 42,3% 4,3 4,2 4,1 4,3
Campinas 1.458 47,5% 4,3 4,2 4,2 4,1
Itatiba 1.140 46,0% 4,2 4,3 4,1 43

Total Geral 5.286 44,4%
Legenda:

Q1- DIDATICA DO PROFESSOR - A clareza das explicacdes nos assuntos tratados, adequacg&o
dos métodos de ensino, o aproveitamento do tempo destinado as aulas presenciais ou
semipresenciais, o cumprimento do programa apresentado, diversidade de recursos didaticos.
Q2- CONTEUDO - O conhecimento que o professor tem dos contetdos deste componente
curricular (disciplina).

Q3- PROCESSO DE AVALIACAO - A adequacdo das avaliagdes em relacdo aos contetidos
trabalhados, a objetividade dos critérios de avaliacdo, a analise e encaminhamentos que o
professor faz dos resultados das avaliagdes visando a melhoria da aprendizagem.

Q4- RELACIONAMENTO - Ao incentivo dado pelo professor para vocé participar das aulas e
atividades, a atencéo do professor para responder as davidas, a postura ética do professor ante

os alunos, colegas, profisséo e instituicao.

Utiliza-se a analise dos dados relativos a avaliacdo docente para a retro-
alimentacdo do sistema, buscando fornecer o devido apoio ao professor em suas
atividades docentes. Assim, os resultados das avaliagdes sao analisados pela direcao
académica e pelo coordenador de curso. Apds essa analise, as avaliagbes sao
repassadas aos professores e inicia-se um trabalho de constante acompanhamento para
melhoria continua das atividades docentes. O programa de apoio, acompanhamento e
desenvolvimento dos docentes da instituicdo ocorrem em duas grandes esferas:
encontros coletivos e individuais.

Os resultados apontados pelas mais recentes avaliagdes realizadas com discentes,
docentes e funcionarios técnico-administrativos, denotam a preocupacao institucional pela
gualidade do ensino e a transparéncia em discutir esses aspectos.

Os resultados da Avaliacdo de Infraestrutura séo discutidos e analisados com os

Diretores de Campus, representantes das &areas avaliadas e representantes da CPA,
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buscando assim identificar as fragilidades e as possiveis acdes de melhoria de curto,

médio e longo prazo, conforme planejamento orgamentario.

Os resultados da Avaliacdo do Perfil do Ingressante sao encaminhados aos

Diretores, coordenadores de curso e a Central de Relacionamento para viabilizar acdes

de marketing e estratégias de comunicacdo com os alunos.

Os diversos levantamentos realizados no processo de autoavaliagdo, com a

definicdo das potencialidades e fragilidades, desencadearam algumas acodes, articuladas

por meio da interacdo entre os gestores e a CPA, e dentre as mais significativas

destacam-se:

Criacdo de processos continuo de revisdo dos projetos pedagdgicos dos
Cursos;

Analise dos resultados do ENADE;

Desenvolvimento e consolidacdo de novas funcionalidades para o Nucleo de
Empregabilidade e Empreendedorismo (NEP);

Analise e propostas de novas funcionalidades para o Acompanhamento do
Egresso, em parceria com o NEP;

Proposicdo de Sistema de controle e inventario da infraestrutura fisica e
laboratorios;

Readequacéo do regime de trabalho de docentes;

Implantagédo de melhorias nos recursos de acesso a Internet em todos os
campus;

Avaliacao dos alunos que realizardo o ENADE no ano seguinte por meio dos
resultados do PADUSF;

Criagédo de ferramentas de melhor comunicagdo com os alunos com novas
funcionalidades no ambiente denominado USFConnect ;

Continuidade do Programa de Formacdo Geral, criado em Xxxx e presente
noss curriculos em extincdo de quase todos os cursos de graduacédo
presenciais da USF, visando apoio a atividades de leitura e compreensao de
textos de géneros variados e sobre assuntos transversais;

Sequéncia a implantacdo do componente curricular TAFH — Temas Atuais de
Formacdo Humana, presente em alguns curriculos dos cursos de
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Pedagogia;

Aperfeicoamento do Programa de Estudo Dirigido, presente nos cursos da

area de Ciéncias Exatas e alguns cursos da area de Saude, com o objetivo de
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desenvolver habilidades e competéncias necessarias para um melhor
aproveitamento académico em componentes curriculares que envolvam
conteudos bésicos de matemética, fisica e quimica, abrangendo atividades de
interpretacdo e resolucdo de exercicios e se constituem numa ferramenta de
apoio ao estudante;

Criacao dos Programas de Atualizacdo, uma acao institucional que conta com
0 apoio da Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo (PROEPE), do
Nucleo de Educacédo a Distancia (NEAD) e dos Coordenadores de Curso,
voltados para o aperfeicoamento da formacdo académica dos alunos de
primeiro e segundo semestres dos cursos presenciais e a distancia, nas areas
de Matematica, Quimica, Fisica, Biologia e Lingua Portuguesa,;

Criacdo do Programa CHAVE — Competéncia, Habilidade, Atitude, Valores e
Etica, visando capacitar coordenadores, assessores, professores e
funcionarios técnico-administrativos envolvidos nas modalidades de ensino
presencial e a distancia que buscam a exceléncia em suas carreiras,
oferecendo um suporte tecnoldgico e inovador, com cursos, oficinas e
palestras nas seguintes dimensdes: processos académicos, tecnologia da
informacéo e comunicacéo, boas préaticas pedagdgicas, gestao educacional e
desenvolvimento pessoal e profissional;

Consolidagdo da implantagdao da Biblioteca Virtual (“Minha Biblioteca” -
Saraiva, Atlas, Grupo A, e Grupo Gen): 4.600 titulos;

Manutencdo do Credenciamento no Portal de Periédicos da CAPES com
7.125 titulos em textos completos e 6 bases referenciais;

Manutencdo da participacdo no CAFe — Comunidade Académica Federada
com acesso ao portal de periodicos da CAPES;

Instalacdo de 3 Salas WEB de aprendizagem nos Campus Itatiba e Braganca
Paulista e, no Campus Campinas, salas de aulas diferenciadas, com layout
“corporativo’;

Inauguracdes de novos espacos reformados e ampliados envolvendo: Salao
Nobre, Anfiteatro, Complexo das Engenharias, Centrais de Atendimento,
Centrais de Coordenacédo, Servico Escola de Psicologia, Nucleo de Apoio
Juridico, salas de estudos modernas, salas de aulas, novos laboratorios, entre
tantos outros;

Reforma de todos os laboratorios de Informéatica do Campus ltatiba;
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¢ Reforma completa dos banheiros do Campus Braganca Paulista;
e Reforma e construcdes de salas de aula no Campus Campinas — unidades

Swift e Cambui.

1.4 Autoavaliacdo institucional e avaliacdes Externas: analise e divulgacdo dos
resultados

Os resultados apontados pelos mais diversos instrumentos de Avaliagdo publico
ou privado denotam a seriedade e a preocupacao institucional pela qualidade do ensino.

Dentre estes instrumentos vale destacar os realizados por orgaos :

Publicos:
MEC/INEP:
ENADE - Exame Nacional de Desempenho do Estudante
CPC - Conceito Preliminar de Curso
Avaliacdo de Reconhecimento e/ou renovagdo de Reconhecimento
de Curso
CAPES:
Conceitos dos Programas de Pos-graduacgdo Stricto Sensu
Privados:

Guia da Faculdade do jornal O Estado de Sao Paulo (antigo Guia do
Estudante da Editora Abril);
RUF - Ranking Universitario da Folha de S&o Paulo
Os resultados divulgados referentes aos mais diversos tipos de avaliacGes
externas sdo analiticos, detalhados, entregues aos respectivos coordenadores, NDESs,
Proé-reitorias e principalmente a toda comunidade académica envolvida, considerando

discentes e docentes. Muitos deles ficam publicados na area do USFConnect.

1.4.1 Exame Nacional de Desempenho do Estudante (ENADE) e CPC

Em relacdo ao ENADE, hé& na instituicdo uma grande preocupacdo em sensibilizar
os alunos para a participacao nesta avaliacdo, bem como a criacdo de diversos meios
de divulgacao, entre eles: palestras, site, quadros de aviso, e-mails.

Apés a realizacdo da prova, os coordenadores de curso se reinem com 0S
respectivos NDEs e, na sequéncia, com os colegiados de curso para discutir os aspectos
abordados na prova. Com a publicac&o dos resultados, esta equipe se reline novamente

para analisar os resultados obtidos pelos alunos do curso e discutir acdes decorrentes.
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A partir dos resultados publicados sobre o ENADE e CPC de curso (Tabela 1.9),
verifica-se que a maioria dos cursos da Universidade S&o Francisco foi bem avaliada
pelo MEC, com conceitos 3, 4 e 5, numa escala de 1 a 5. Em alguns cursos ndo houve

turmas de alunos ingressantes ou turmas de concluintes e por esse motivo ndo tiveram
atribuicdo de conceitos.
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Tabela 1.9 - Resultados do ENADE - Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes e CPC

BRAGANCA PAULISTA

ENADE

Exame Nacional de Desempenho do Estudante

Conceito Preliminar de Curso

CPC

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016 | 2017

2018

2007

2008

2009

2010

2011

2012 | 2013

2014

2015

2016

2017

2018

Administragéo

Biomedicina

SC

SC

Ciéncias
Contabeis

SC

SC

Direito

Enfermagem

SC

SC

SC

Engenharia
Ambiental e
Sanitéria

SC

SC

Engenharia
Civil

Engenharia de
Producao

Farméacia

Fisioterapia

SC

SC

Medicina
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BRAGANCA PAULISTA

ENADE CPC
Exame Nacional de Desempenho do Estudante Conceito Preliminar de Curso

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Odontologia
4 e 2 3 3 3 2 3 3

Pedagogia 4 4 3

Quimica
Industrial 3 3 2 4 3 3
(inativo)

Tec. Gestéo
Ambiental 3 3
(inativo)

Tecnologia em
Logistica 2 4 3 3 3 3

Tec. Proc.
Gerenciais 2 3 3 3 3 3 SC 3 3

Tec. em Gestéo
da Qualidade 2 3
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ITATIBA

ENADE

Exame Nacional de Desempenho do Estudante

Conceito Preliminar de Curso

CPC

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017 | 2018

2007

2008

2009

2010

2011

2012 | 2013

2014

2015

2016

2017

2018

Administragéo

3

2

3

Arquitetura e
Urbanismo

Direito

SC

SC

Engenharia Civil

Engenharia de
Computagéo

SC

Engenharia de
Producéo

Engenharia
Elétrica

SC

Eng. Industrial
Mod. Mecéanica
(inativo)

SC

Engenharia
Mecanica

Engenharia
Quimica

Pedagogia

SC

Psicologia

Tec. em Anélise e
Desenv. de
Sistemas
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CAMPINAS - UNIDADE CAMBUI

ENADE CPC
Exame Nacional de Desempenho do Estudante Conceito Preliminar de Curso
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Administragéo
3 3 3 3
Direito
4 4
Nutricdo
Tecnologia em
Gastronomia 4 4 4 4
CAMPINAS - UNIDADE SWIFT
ENADE CPC
Exame Nacional de Desempenho do Estudante Conceito Preliminar de Curso
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Administragéo
3 2 3 3 3
Engenharia
Ambiental e SC SC 3 3 SC 4 4
Sanitéria
Engenharia
Computacgao 3 2 1 3 SC
(inativo)
Engenharia de
Producéo SC SC 2 3 3 SC 2 3 3
Engenharia
Elétrica SC SC 2 4 3 SC S 4 4
Engenharia
Mecénica SC 2 2 2 3 3 3 2 3
Engenharia
Quimica 2 8
Farmécia
SC 3 3 3 4 3 4
Psicologia
SC 4 3 SC 4 4
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Os dados e informag@es fornecidos nos relatérios de resultados do ENADE séo

fontes de andlises estatisticas que servem de embasamento para a melhoria continua

dos projetos pedagdgicos dos cursos. Uma vez estudados e discutidos com a

comunidade académica permitem:

Andlise comparativa do desempenho dos alunos da instituicdo em relacéo as
outras IES, por categoria;

Classificacdo das questdes da prova por area de conhecimento, para que os
docentes dos componentes curriculares avaliem a aderéncia aos programas
e ao projeto pedagdgico do curso;

Identificacdo dos componentes curriculares nos quais os alunos da instituicao
obtiveram indices menores ou maiores do que as outras para estabelecer
acOes de melhoria dos pontos fracos e manutencao dos fortes;
Aprimoramento da gestdo académica dos cursos, promovendo a definicdo de
novas estratégias didatico-pedagogicas;

Atualizacdo constante dos planos de ensino;

Articulacdo da interdisciplinaridade entre componentes curriculares basicos e
especificos;

Incentivo e apoio para a participacdo em atividades de pesquisa e extensao;
Estruturacdo de uma estratégia para adequacao bibliografica (tanto na selecéo
guanto na disponibilidade do acervo) e o sistema de avaliagéo;

Diversificacdo das atividades docentes/discentes através de programas/actes
de incentivo a publicacdo cientifica, artigos de divulgacéo técnica, publicacbes
de periédicos, participacdo em congressos, palestras, 6rgaos de classe, etc;
Articulacdo de pesquisas/publicagbes com temas abordados nos
componentes curriculares, visando maior dominio de instrumentos teoricos e
praticos;

Desenvolvimento de pesquisas sobre o desempenho dos estudantes por parte
dos docentes dos Programas de Pos-graduagéo Stricto Sensu em Educacéao,
Psicologia e Ciéncias da Saude;

Publicacdo dos conceitos no site da Avaliacdo Institucional da Universidade

Sao Francisco.
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1.4.2 Avaliacdo para o Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento de
Cursos de Graduacéo

A equipe da Avaliacao Institucional e representantes da CPA realizam um intenso
trabalho de acompanhamento de Comissdes do INEP para o Reconhecimento e
Renovacédo de reconhecimento de cursos de graduacdo, em colaboragdo com o
Pesquisador Institucional (Pl). Este trabalho, além das formalidades necessarias no
preenchimento e apresentacdo de documentos académicos, provoca um importante
momento de reflexdo com a comunidade académica, ou seja, docentes, alunos,
coordenacdes e respectivos NDEs, além de tutores e técnicos dos laboratorios
especializados sobre os mais diversos aspectos envolvidos na avaliagdo de cada curso.

Os relatorios elaborados pelas Comissées de Reconhecimento de Cursos do
INEP sao fonte de andlises mais detalhadas de cada aspecto avaliado nas dimensdes:
didatico-pedagdgica, corpo docente e instalagdes.

Na Universidade S&o Francisco, com base no relatorio final da avaliacdo de cada
curso entregue pela comissdo avaliadora, €é elaborada uma planilha de
acompanhamento dos conceitos obtidos em cada aspecto avaliado e uma sintese das
potencialidades e fragilidades identificadas pelos avaliadores.

Estes dados sdo analisados em reunides que acontecem entre o coordenador do
curso avaliado, Diretoria de Campus, Pesquisador Institucional e representantes da CPA,
permitindo a discussé@o mais detalhada das acfes necessarias a serem implementadas,
corrigindo as eventuais falhas. A sintese dos resultados da avaliacdo e as acdes
planejadas sdo devidamente registradas em relatorios que sao encaminhados a Reitoria
e a Diretoria de Campus para o acompanhamento e gestao.

Consta na tabela 1.10 um resumo dos resultados obtidos na Avaliacdo para o
Reconhecimento e Renovagédo de Reconhecimento de Cursos de Graduacg&o.

Tabela 1.10 - Avaliacdo dos Cursos de Graduacéao da Universidade Sao Francisco

Reconhecimento e Conceito das Avaliagcdes
CAMPUS CURSO Renovacgéo de In Loco MEC/INEP
Reconhecimento Didat | Corpo| Instal Nota
Pedag Doc Final
Braganca Paulista | Administracéo Renovagéo de Reconhecimento

Portaria n°® 273, de 3 de abril de
2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista | Arquitetura e Urbanismo Em processo de Reconhecimento

Braganca Paulista | Biomedicina Reconhecimento
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Portaria Seres n° 1.188, de 24 de

novembro de 2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista

Ciéncias Contabeis

Renovacao de Reconhecimento
Portaria n® 273, de 3 de abril de
2017
Esta Portaria é vélida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista

Direito

Renovagao de Reconhecimento

Portaria Seres n° 548, de 14 de
agosto de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista

Enfermagem

Visita in loco
realizada no periodo de
09 a 12/12/2018

4,4

4,8

5,0

5,0

Braganca Paulista

Engenharia Ambiental e Sanitaria

Reconhecimento
Portaria Seres n° 445, de 19 de
maio de 2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista

Engenharia Civil

Visita in loco
realizada no periodo de
23 a 26/06/2019

4,4

4,5

4,7

50

Braganca Paulista

Engenharia de Computacédo

Em processo de Reconhecimento

Braganca Paulista

Engenharia de Produgdo

Reconhecimento
Portaria Seres n° 92, de 2 de
fevereiro de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista

Engenharia Elétrica

Em processo de Reconhecimento

Braganga Paulista

Engenharia Quimica

Em processo de Reconhecimento

Braganca Paulista

Farmacia

Renovacéao de Reconhecimento
Portaria SERES 133, de 1 de
marcgo de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista

Fisioterapia

Renovacéo de Reconhecimento
Portaria SERES 133, de 1 de
margo de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista

Medicina

Visita in loco
realizada no periodo de
07 a10/11/2018

4,7

4,5

4,6

50

Braganca Paulista

Odontologia

Renovacéo de Reconhecimento
Portaria 545, de 5 de junho de
2017
Esta Portaria é vélida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista

Pedagogia

Renovacéo de Reconhecimento

Portaria 1.099, de 24 de dezembrg

de 2015
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista

Psicologia

Em processo de Reconhecimento

Braganca Paulista

Tecnologia em Gestéo da
Qualidade

Reconhecimento
Portaria Seres n° 576, de 9 de
junho de 2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Braganca Paulista

Tecnologia em Logistica

Renovacao de Reconhecimento
Portaria n® 273, de 3 de abril de
2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte
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Braganca Paulista

Tecnologia em Processos
Gerenciais

Renovacao de Reconhecimento
Portaria n® 273, de 3 de abril de
2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Campinas - Cambui

Administracdo

Renovacédo de Reconhecimento
Portaria n° 273, de 3 de abril de
2017
Esta Portaria é vélida até o ciclo
avaliativo seguinte

Campinas - Cambui

Ciéncias Contéabeis

Em processo de Reconhecimento

Campinas - Cambui

Direito

Reconhecimento
Portaria Seres n° 969, de 6 de
setembro de 2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Campinas - Cambui

Nutricdo

Em processo de Reconhecimento

Campinas - Cambui

Tecnologia em Gastronomia

Renovacao de Reconhecimento
Portaria n® 273, de 3 de abril de
2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Campinas - Swift

Arquitetura e Urbanismo

Visita in loco
realizada no periodo de
23 a 26/06/2019

50

4.4

4,9

5,0

Campinas - Swift

Biomedicina

Em processo de Reconhecimento

Campinas - Swift

Engenharia Ambiental e Sanitaria

Renovagédo de Reconhecimento
Portaria SERES n° 923, de 27 de
dezembro de 2018
Esta Portaria é vélida até o ciclo
avaliativo seguinte

Campinas - Swift

Engenharia Civil

Em processo de Reconhecimento

Campinas - Swift

Engenharia de Producéo

Renovacao de Reconhecimento
Portaria SERES n° 923, de 27 de
dezembro de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Campinas - Swift

Engenharia Elétrica

Renovacéo de Reconhecimento
Portaria SERES n° 923, de 27 de
dezembro de 2018
Esta Portaria é vélida até o ciclo
avaliativo seguinte

Campinas - Swift

Engenharia Mecénica

Visita in loco
realizada no periodo de
22 a 25/08/2018

3,8

4,1

3,8

4,0

Campinas - Swift

Engenharia Quimica

Renovacao de Reconhecimento
Portaria SERES n° 923, de 27 de
dezembro de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Campinas - Swift

Farmacia

Renovacao de Reconhecimento
Portaria SERES 133, de 1 de
marcgo de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Campinas - Swift

Psicologia

Renovacéao de Reconhecimento
Portaria n°® 273, de 3 de abril de
2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba

Administracdo

Renovacao de Reconhecimento
Portaria n® 273, de 3 de abril de
2017
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Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Arquitetura e Urbanismo Renovagéo de Reconhecimento
Portaria SERES n° 923, de 27 de

dezembro de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Ciéncias Contabeis Em processo de Reconhecimento

Itatiba Direito Reconhecimento
Portaria Seres n° 939, de 24 de

agosto de 2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Engenharia Civil Renovagédo de Reconhecimento
Portaria SERES n° 923, de 27 de

dezembro de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Engenharia de Computacéo Renovagéo de Reconhecimento
Portaria SERES n° 923, de 27 de

dezembro de 2018
Esta Portaria é vélida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Engenharia de Produgéo Renovagéo de Reconhecimento
Portaria SERES n° 923, de 27 de

dezembro de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Engenharia Elétrica Renovagcdo de Reconhecimento
Portaria SERES n° 923, de 27 de

dezembro de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Engenharia Mecénica Renovacéo de Reconheciment
Portaria SERES n° 923, de 27 de
dezembro de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Engenharia Quimica Renovacédo de Reconhecimento
Portaria SERES n° 923, de 27 de

dezembro de 2018
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Medicina Veterinaria Em processo de Reconhecimento

Itatiba Pedagogia Renovacédo de Reconhecimento
Portaria SERES n° 282, de 01 de
Julho de 2016
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Psicologia Renovacéo de Reconhecimento
Portaria n° 273, de 3 de abril de
2017
Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

Itatiba Tecnologia em Andlise e Reconhecimento

Desenvolvimento de Sistemas Portaria SERES n° 741, de 25 de
novembro de 2016

Esta Portaria é valida até o ciclo
avaliativo seguinte

1.4.3 Articulagcdo entre os resultados das avaliagcbes externas e o0s da
autoavaliacéo
Na Universidade Sao Francisco sao promovidas a¢des de articulacdo entre os

resultados das avaliacdes realizadas pelo MEC e os da autoavaliagdo. Comprovando
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esta articulacdo, a CPA identificou as potencialidades e fragilidades de cada dimensao

do relatorio de autoavaliagéo, analisando detalhadamente os Relatorios e Pareceres das

Comissbes de Avaliagdo de Curso, dos ultimos anos, assim como consultou as

pesquisas de satisfacdo realizadas com docentes e discentes.

Considerando-se a analise dos resultados das diversas avaliagcbes de natureza

interna e externa, construidos a partir de uma visdo conjunta dos diversos indicadores,

procura-se a identificacdo de caminhos que conduzam ao aperfeicoamento das agdes

académico-administrativas. Nesse sentido, algumas acdes foram planejadas e estao

sendo implementadas, algumas delas ja mencionadas acima, as paginas 48 e 49 derste

documento:

maior envolvimento do corpo docente no conhecimento dos projetos
pedagogicos dos cursos;

busca constante de métodos inovadores que garantam a qualidade do ensino
e da pesquisa;

oferecimento de capacitacdo docente no uso de Metodologias Dinamicas,
entre outras, por meio do Programa CHAVE;

adequacao de ambientes disponibilizados aos docentes e discentes;
aperfeicoamento do relacionamento entre a direcdo, coordenacédo de curso e
representantes estudantis;

adequacao dos processos administrativos as necessidades identificadas;
Desenvolvimento do PADUSF;

Continuidade do Programa de Formacéo Geral — PFG e do Programa Temas
Atuais de Formacdo Humana — TAFH, para alunos de graduagdo dos
curriculos em extin¢ao;

Consolidacdo do Programa de Estudos Dirigidos em Matematica (EDM),
Fisica (EDF) e Quimica (EDQ) para alunos dos cursos de Ciéncias Exatas e
Tecnologicas e alguns cursos da area da Saude;

Criacao dos Programas de Atualizacdo, uma acao institucional que conta com
0 apoio da Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo (PROEPE), do
Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD) e dos Coordenadores de Curso,
voltados para o aperfeicoamento da formacdo académica dos alunos de
primeiro e segundo semestres dos cursos presenciais e a distancia, nas areas

de Matematica, Quimica, Fisica, Biologia e Lingua Portuguesa,;
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e Alteracao de ementas de certas disciplinas visando adequagéo de conteudos
exigidos nas DCNs e legislacdo do ensino superior;

e Alteracao de certos critérios para realizacdo de Exames de Suficiéncia

¢ Reformulacdo de Regulamentos de Estagios;

e Reformulacdo de Regulamentos de Trabalho de Concluséo de Curso;

e Revisdo bibliografica em consequéncia da Atualiza¢do do Acervo bibliografico
e biblioteca virtual;

e Revisdo de praticas de laboratério considerando novas instalacbes de
laboratorios e ambientes de aulas praticas;

¢ Incentivo aos docentes e discentes para a melhoria e ampliacdo de producéo

cientifica resultante de projetos de pesquisa e Iniciacdo Cientifica.

1.5 Elaboracéo do Relatério de Autoavaliacdo

Desde 2005 a CPA tem realizado anualmente o Relatdrio da Autoavaliagdo. No
ano de 2015 e 2016 elaborou relatérios parciais conforme determina a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N° 065 e apresenta agora em marco de 2020 este Relatorio
Parcial do Ano Base 2019.

Este Relatério de Autoavaliacdo Institucional da Universidade S&o Francisco
constitui um documento de registro sobre o desenvolvimento da autoavaliagao realizada
na Universidade no ano de 2019 e apresenta 5 capitulos, conforme explicitados a seguir.

| - Introducgéo

Il - Metodologia

[ll - Desenvolvimento

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséao 4: Comunicacdo com a Sociedade

Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestao
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Dimenséao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacdo e Gestao da Instituicao
Dimensdao 10: Sustentabilidade Financeira
Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensdao 7 : Infraestrutura Fisica
IV - Andlise dos Dados e Informacgdes

V - Acdes previstas com base na andlise

EIXO 2:
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.1 MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.1.1 Finalidades, Objetivos e Compromissos da Instituicao

Rapidas transformacbes da cultura e dos valores produzem mudancgas
significativas nas aspiracdes dos jovens que buscam os estudos universitarios. A
velocidade da producao e transmissao de informacdes torna rapidamente obsoletas as
tecnologias disponiveis para sua circulacao. Cresce a consciéncia de que esta em curso
uma revolucdo do conhecimento, na qual a posse de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos pode determinar novas condicfes de protagonismo ou dependéncia dos
paises no mundo globalizado.

Outros desafios residem nas novas exigéncias de mercado, que induzem o
surgimento de relagbes concorrenciais entre as instituicbes de ensino superior. Em
sentido diverso, a crescente acao regulatoria do Estado direciona de modo profundo e
inédito a atuacdo dessas instituicdes. Este cenario faz com que as instituicbes de ensino
superior vivenciem, atualmente, desafios cada vez mais complexos. As transformacdes
tém sido profundas e colocam para as universidades a necessidade de responder a elas
em periodos de tempo cada vez mais breves. De modo geral, os modelos tradicionais de
organizacdo universitaria nao dao conta de fornecer as respostas demandadas pela
sociedade em transformagédo. As universidades experimentam como inelutavel o
processo de reorganizacao.

Inspirando-se no legado de Sao Francisco de Assis e na Visédo Franciscana do
Mundo e da Vida, portadora de valores éticos e pedagdgicos especificos, e pautando
sua atuacao pelas Diretrizes Gerais da Educacéo Franciscana e pelas normas oficiais
da educacéo superior brasileira, a Universidade Sao Francisco propde-se cumprir a
Missdo que a distingue no campo educacional, promovendo educacédo de elevada
gualidade e efetividade, de modo a unir competéncia técnico-cientifica e profissional a
formacdo humanistica na construcdo de projeto de desenvolvimento social capaz de dar
sentido plenamente humano as demandas do mundo em transformacéao.

A reconstrugcdo de um sistema educacional de qualidade, equitativo e eficiente,
trouxe novos desafios. Neste cenario, o ensino superior (regulamentado de forma mais
destacada pela propria LDB, 5.773/2002 e Resolucdo CNE/CES 10/2002) tem

apresentado os maiores desafios com relacéo a expanséao, a equidade, a qualidade e a
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adequacao. Expansao - necessaria, mas de forma planejada; equidade — um grande
desafio, pois as desigualdades sao visiveis num pais de dimensdes continentais como o
nosso; qualidade - principal objetivo e adequacdo - imperativo para que o sistema
responda as aspiragdes, necessidades e anseios da sociedade brasileira, representada
pelos milhares de alunos que batem as portas da Universidade procurando formacéo e
informacéo.

A Universidade S&o Francisco pauta sua acdo em diretrizes pedagdgicas que
norteiam a pratica pedagdgica cientifica e atualizada na direcdo de um conceito
socioantropolégico de homem e de cultura, pela conviccdo de que o homem € um ser
em processo. Ele se constréi a medida que constréi a sua propria realidade e visao de
mundo, a qual se coaduna com a ideia de que o conhecimento também é concebido
como uma construcao historica e social da humanidade, nunca pronta e nunca acabada,
0 que, por consequéncia, atribui significado as instituicbes voltadas a socializagdo do
saber.

A partir da evolucdo do pensamento educacional, ndo ha como pensar a educacao
sem situd-la no interior da cultura e da sociedade. Faz-se, portanto, necessario
compreender as relacdes e as sinteses possiveis entre o individual e o social. Nesse
sentido, deve-se considerar as exigéncias provindas do campo de atuacdo da
Universidade para que a pratica educativa da instituicdo formadora de profissionais seja
compativel com a necesséaria competéncia e a consequente criticidade dos sujeitos da
aprendizagem. Tanto a InstituicAo quanto os que a ela recorrem necessitam perceber
seu papel na insercdo social, tendo como norte a perspectiva da formacdo humana
integral.

Portanto, todos os cursos da Universidade, mesmo os de cunho mais técnico ou
tecnolégico, terdo uma base nos fundamentos das Ciéncias Humanas, enfatizando o
estudo do ser humano contemporaneo e a visdo Franciscana de mundo, a fim de
transcender a visdo reducionista, fragmentaria e superficial de um Ensino Superior
tecnicista. A elaboracdo de um projeto pedagogico orientado a busca da identidade
institucional da Universidade S&o Francisco leva em conta a diversidade sociocultural e
a necessidade de aglutinar todas as inten¢gfes que levem a melhoria da qualidade de
ensino. E essencial que isso ocorra mediante um esforco coletivo e cooperativo de todos
os envolvidos no processo e a partir da vontade e deciséo politica de seus gestores, no

sentido de assumir compromissos auténticos com o0s seus alunos, seus professores,
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pessoal técnico administrativo, representantes das instituicdes parceiras e a comunidade

em gue se insere a vida académica.

Analisando o ambiente no qual a Universidade S&o Francisco esta inserida e

considerando a argumentagdo descrita, vislumbram-se na érea de educacgdo para 0s

préximos anos:

Mudanca nas caracteristicas e estrutura do setor da educacéo superior, com
o surgimento de novas forcas competitivas e tecnologias de ensino
compelindo as universidades a se transformarem em instituicbes mais
especializadas e centradas no aluno;

Mudancas nas relagfes da universidade com a sociedade, através de novas

formas de interacdo e insercdo, atuando além dos ja realizados servicos de

saude e assisténcia, desenvolvimento econdmico e atividades extensionistas
em nivel comunitario;

Mudanca na natureza da prestacdo dos servicos académicos, aplicando

esforcos na educacédo continuada (pés-graduacédo e extensdo académica) e

na extensdo comunitéria,;

Mudanga no modo de execugdo das atividades académicas, considerando

gue a universidade deste novo século serd uma instituicdo prestadora de

servicos do conhecimento em qualquer das formas demandadas pela
sociedade, entendendo que:

a) 0s meétodos de ensino-aprendizagem e os papéis dos professores séo e
serdo constantemente submetidos a mudancas regidas pelas novas
tecnologias da informacéo;

b) o desenvolvimento da pesquisa propicia processos de criacdo mais
coletivos e multidisciplinares;

c) aevolucdo natural do atual modelo produtivo artesanal para outros mais
eficientes e eficazes, possibilitados pelo conhecimento tecnoldgico
propiciado pela democratizacédo da informacéo;

d) as atividades extensionistas constituem a funcdo universitaria mais
suscetivel as mudancas sociais, devendo, portanto, sofrer alteracdes
substanciais na medida em que a sociedade € transformada. Dessa
forma, sdo exigidos da extensdo novos modelos e processos de

producao.
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Amplia-se o significado do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
documento norteador das praticas e da visdo de futuro das instituicbes de ensino
superior, diante dessa conjuntura, ao mesmo tempo desafiadora e preocupante. Nele
estdo definidas a missdo e as estratégias estabelecidas para o alcance das metas e
objetivos, visto que os caminhos propostos neste plano precisam fazer parte da cultura
da instituic&o e transparecer nas acoes de todos os seus colaboradores.

Durante a elaboragdo do PDI da Universidade Sao Francisco, oS membros séo
altamente envolvidos e constantemente convidados a refletir sobre a instituigao,
considerando seu historico, suas a¢cdes no momento presente e sua visao de futuro.
Novos cenarios sédo construidos com base nas suas diretrizes, seus principios e valores.
A légica do processo de construcdo e constante revisdo mostram que mais importante
gue o resultado, foi o processo de participacdo, pois apontou para a necessidade de
articulacéo do PDI com os resultados de avaliagao da instituicdo. Tanto a autoavaliagao
guanto os resultados das avaliaces externas devem servir como balizadores para acées
gue visem a superacao de fragilidades.

O atual PDI 2017-2021 foi aprovado pela resolugdo CONSUN 25/2016 de 20 de
dezembro de 2016 e possui o 1° aditamento conforme Resolugdo CONSUN 5/2017 e o
2° aditamento aprovado pela Resolucdo CONSUN 14/2017.

O processo de elaboracéo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Universidade Sao Francisco para o periodo 2017-2021 teve seu inicio em 2016 com a
criacdo de uma comissdo com a atribuicéo de realizar levantamento de dados, opinides,
estudos realizados e a partir dai elaborar uma versao preliminar do documento para
apresentacdo e discussdo com a comunidade, procurando, assim, apresentar a

realidade e perspectivas para a Instituicéo.

O documento tinha que refletir a pratica, servindo como aporte tedrico para acoes
concretas e realizdveis para os proximos cinco anos. O documento socializado
eletronicamente foi objeto de ampla discussao em féruns por cAmpus sob a coordenacao
dos respectivos diretores e participacdo da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA).
Diversas contribuicbes foram analisadas e incorporadas ao texto. Uma preocupacao é
de que este documento estara sempre em construcdo, podendo passar por alteracées

por meio de aditivos sempre visando atingir novos desafios e obstaculos.
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E importante que se reconheca a indissociabilidade entre todo e qualquer projeto
politico-pedagdgico e os projetos das politicas sociais mais amplas. A consciéncia que
se espera de todos os agentes formadores, principalmente os docentes, implica assumir
a educacdo como um ato politico, com a consequente clareza de que 0 seu escopo
principal é promover e manter vitalizado o processo de ensino-aprendizagem.

A Universidade S&o Francisco concebe a educacdo como um processo voltado a
formacao social, cientifica e académica nas diversas areas do saber humano, integracao
gue se estabelece pelo tripé educacédo, pesquisa e extensao.

A esse contexto, a Universidade se prop0de aliar um elevado padréo de qualidade
educacional, desenvolvendo alternativas que levem a uma sélida capacitacao técnica e
profissional, a qual permita a absorcéo deste sujeito no mercado de trabalho, altamente
competitivo. Indo mais além, pode-se afirmar que, na contemporaneidade, os individuos
devem ser capazes de intervir com alta competéncia técnica e profissional em relagédo
as atuais demandas de trabalho. Eles precisam lidar com as complexidades de
conhecimento e, a0 mesmo tempo, ser geradores dessa propria complexidade.

Os propésitos, a razdo de ser e 0s compromissos essenciais da Universidade Sao
Francisco estdo definidos em sua misséo, revista em seu novo Plano Estratégico para
o periodo 2019-2023, assim definida:

Educar para a paz e o bem, com exceléncia académica, pluralismo, inovacao e
sustentabilidade. Nesse horizonte, a Universidade S&o Francisco sente-se
compromissada com a formacéo de parte dos cidadaos e dos quadros profissionais do
pais. Enquanto instituicdo confessional, possui:

e a consciéncia de que o homem é uma pessoa, imagem de Deus Criador, e

gue deve estar na centralidade de toda acdo académica, administrativa e
comunitaria, visando a sua formacao integral,

e 0 entendimento de que a ciéncia deve voltar-se para a preservacao da vida e

do ethos, aqui entendido como a morada segura do ser;

e 0 discernimento de que a educacgdo é o processo de libertacdo do homem,

gue o leva ao didlogo e a promocéo da Justica, da Paz e da Ecologia.

Este processo educacional, no entanto, pauta-se na exceléncia e na capacidade
da Universidade em atender aos apelos e desafios sociais, especialmente aqueles que
instigam a uma relacao de reciprocidade e colaboracéo para o desenvolvimento social,
econdmico, produtivo e tecnoldgico, de forma sustentavel e ecologicamente correta, o
que reafirma seu potencial e sua natureza de universidade comunitaria.
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Por fim, a Universidade Séo Francisco, para a concretizacao de sua misséo, tem

por fins:

I. educar integralmente o ser humano;

Il. promover, por meio do Ensino, da Pesquisa e da Extensao, todas as formas de
conhecimento, com abertura as variadas concepc¢des pedagogicas;

lll. prover-se de mecanismos que garantam qualidade e ética;

IV. formar profissionais competentes para as diferentes atividades cientificas,
tecnoldgicas, culturais, politicas e sociais, comprometidos com a
sustentabilidade ecoldgica e com a construcao de relacdes humanas pacificas,
justas e solidarias;

V. promover a integracdo entre os diversos campos do saber e 0 encontro entre a
ciéncia e a fé, respeitado o direito de liberdade de consciéncia;

VI. buscar resposta aos desafios que comprometem a vida;

VII. buscar intercambio e interac6es com instituicdes que promovem a educacéo, a
ciéncia, a cultura e a arte, a fim de assegurar a universalidade de sua missao;

VIll.estimular a formacao continuada e criar condicdes para sua concretizacéo;

IX. proclamar, estimular e promover a fraternidade universal e o respeito a todas as
criaturas;

X. estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relag&o de reciprocidade;

XI. promover a Extensado, aberta a participacdo da populacado, visando a difusao
das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa

cientifica e tecnoldgica.

A visdo da Instituicdo consiste em “Ser reconhecida nacionalmente pela
exceléncia académica, pela promocdo da inovacdo sustentavel, do desenvolvimento
regional, da justica e da paz”.

A organizacdo didatico-pedagdgica dos cursos de graduacdo € concebida em
consonancia com a missao da Universidade S&o Francisco e neste sentido, a luz de sua
missdo, a USF alicerca sua atuacdo nos seguintes valores: Educacdo Integral
Transformadora, Humanismo Solidario, Respeito a Diversidade e Inovacéo
Sustentavel. Tais valores estdo presentes nos objetivos gerais da USF, a seguir, e

também em suas politicas de ensino:
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e atualizacdo constante dos projetos pedagogicos de seus cursos e programas;

e desenvolvimento de uma educacédo de qualidade na qual o processo de
ensino—aprendizagem leve o0 aluno a autonomia do conhecimento,
possibilitando assim a formacéo da cidadania;

e promocao da relacéo interinstitucional,

e gestdo integrada das acdes e politicas académicas, comunitarias e
administrativas;

e incentivo a formacgé&o continuada do corpo docente e técnico-administrativo;

e adequacdo da infraestrutura fisica e de equipamentos em funcdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao;

e consolidagcdo da pos-graduacdo em nivel Lato Sensu, inserida e
comprometida com o atendimento as expectativas da educacao continuada;

e busca continua da exceléncia no ensino e no desenvolvimento da pesquisa,
visando a melhoria e ao reconhecimento, pela comunidade cientifica, da
gualidade dos programas Stricto Sensu,

e implementagédo de programas, projetos e cursos de extensdo académica e

comunitaria.

2.1.2 Coeréncia entre o PDI e as Politicas de Ensino

Para manter coeréncia com as propostas que a USF sustenta, com base em sua
missdo, sua visdo e seus valores, acima mencionados, seus cursos de graduacao
passam, constantemente, por atualizacbes de seus Projetos Pedagdgicos, de seus
curriculos, dos conteddos programaticos dos componentes curriculares, das ementas,
das bibliografias e das metodologias de ensino-aprendizagem para que os alunos
possam aprender mais e melhor, para que estejam aptos a enfrentar o mundo do
trabalho, para que possam atuar como lideres nas comunidades em que vivem e
convivem e para que internalizem a educacdo para a paz, que € basilar no ideéario
franciscano. Assim, os Projetos Pedagogicos dos cursos de graduacdo da USF sdao,
também, periodicamente adequados as Diretrizes Curriculares Nacionais, as diretrizes
institucionais e as demandas sociais, buscando alcancar cursos de exceléncia
académica, sempre atualizados e flexiveis, condizentes com as necessidades sociais
contemporéneas e compativeis com a proposta de uma Universidade socialmente

comprometida.
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Preocupada com seu compromisso social, a USF pensa a graduacéo visando uma
formacdo mais generalista e integrada. No entanto, esta formacédo generalista deve
proporcionar a competéncia académica e o dominio dos fundamentos tedricos que
sustentam as bases do conhecimento ao estudante, preparando-o e conscientizando-o
da importancia da formacdo continuada em um contexto de profundas e rapidas
mudancas das demandas sociais. Isso implica assumir uma postura frente ao mundo do
conhecimento, cuja expansao, atualizacao e especializacdo sao continuas, o que revela,
portanto, que a formacao ndo se esgota na graduacao. Neste olhar sobre a educagéao, o
sujeito passa a ser compreendido como um ser relacional, que interage competéncia
com a consciéncia e o exercicio de cidadania.

Os cursos de Graduacao devem se comprometer, também, com a pesquisa, com
0 ensino e a extensdo nas suas mais variadas nuances, de modo a instrumentalizar os
alunos para as atividades diarias que necessitem de profundidade e compreenséo dos
conhecimentos e praticas realizados. Esse processo se concretiza pelo(a):

e exercicio diario em que as praticas e teorias sdo desenvolvidas, refletidas,

avaliadas e criticadas;

e oferta constante, aos professores, de atividades de atualizacdo didatico-

pedagdgicas;

e desenvolvimento de atividades nos diferentes ambientes e contextos

desencadeadores de aprendizagem da universidade;

e Adequacdo e incorporagcdo de novas metodologias e tecnologias nos

processos de formacao cientifica, profissional e humana dos estudantes.

Ainda, os cursos de graduacdo da USF devem orientar-se pelos principios e

diretrizes que seguem:

e Promover o ensino fundamentado no desenvolvimento de competéncias e
habilidades que levem o aluno a condicéo de protagonista, agente e sujeito de
sua propria formacdo, atento as demandas socio-politico-culturais em
constante transformacéo e capaz de estabelecer relagbes humanas justas,
pacificas e solidarias e de agir de forma ética e empreendedora, por meio de
projetos académicos que fortalecam o desenvolvimento da autonomia
intelectual;

e oferecer a sociedade e ao mundo do trabalho um profissional capaz de operar

com desenvoltura e seguranca a linguagem e os cddigos da informacao
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moderna, com dominio dos fundamentos cientificos e dos novos conceitos e
técnicas decorrentes do avanco do conhecimento, preparado para ampliar por
iniciativa propria a sua formacao e para construir e reconstruir com autonomia
0S seus conhecimentos;

desenvolver agbes promover a participagdo dos alunos em programas e
projetos multi-inter-transdisciplinares que pressuponham a articulacéo entre os
conhecimentos das diferentes disciplinas e o trabalho em conjunto, a parceria,
o didlogo, a troca de conhecimentos, o questionamento e a busca da interacao;
oferecer condi¢cdes de acesso e permanéncia de individuos provenientes de
diferentes grupos sociais, incluindo pessoas portadoras de deficiéncias e
necessidades especiais;

considerar, no processo de ensino e aprendizagem, a dimenséo formativa das
diferencas de classe social, de género, de religidao, de expressdes de valores
sociais, culturais, ideoldgicos como diferentes experiéncias culturais e
educacionais, afirmando o compromisso da Universidade com a formacao de
uma cultura de respeito aos direitos humanos e a diversidade étnico-racial,
estimulando a cooperacgéo e a solidariedade, visando forma-los cidaddos com

consciéncia civica e valores democraticos.

Vale destacar ainda, que a USF tem como objetivo, no que concerne a graduacao,

manter e ampliar a oferta de cursos em distintas &reas do conhecimento e em suas

modalidades — bacharelado, licenciatura e superior em tecnologia — presencial e a

distancia, adequando-se as novas demandas sociais e educacionais, com vistas a busca

constante pela exceléncia académica, reiterando, assim, Seu COmMpPromisso com 0sS

valores franciscanos, com sua missao e com 0s preceitos de sua caracterizagdo como

instituicdo comunitaria e confessional. Além disso, as politicas para o ensino de

graduacdo da USF devem ser pautadas, como ja mencionado anteriormente, pela

indissociabilidade das dimensdes ensino, pesquisa e extensao, conforme assegurado no

PDI e nos projetos pedagdgicos de seus cursos.

Os objetivos especificos para o ensino de graduacéo da USF séo:

Propor a abertura de novos cursos;
Manter a atualizacdo dos Projetos Pedagdgicos de acordo com as Diretrizes
Curriculares Nacionais, com as diretrizes institucionais, com as demandas do

mercado de trabalho e da sociedade;
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e Analisar a viabilidade de manutencdo dos cursos em funcionamento,
considerando as demandas da sociedade e do mundo do trabalho;

e Buscar exceléncia académica, valorizando as tradicbes culturais e
educacionais trazidas pelo corpo discente e docente com vistas a formacao

integral e emancipadora do aluno;

Os cursos e programas de poOs-graduacdo Lato Sensu devem suscitar
naqueles que deles participam 0 compromisso permanente com seu proprio
aperfeicoamento e com o desenvolvimento regional e nacional. Estas atividades sao
essenciais e fundamentais para a consolidacdo da Universidade Sao Francisco como
instituicdo voltada a producédo e difusdo do conhecimento, por meio da pesquisa, do
ensino, da implantacdo e manutencéo de programas de apoio a producao cientifica e da
capacitacao e aperfeicoamento de profissionais de nivel superior. As atividades de pés-
graduacdo consubstanciam-se, também, ao objetivo de contribuir para a formacao
continuada dos egressos dos cursos de graduagdo, possibilitando-lhes a
complementacgéo das competéncias e habilidades exigidas pela sociedade e pelo mundo
do trabalho, e o desenvolvimento de pesquisas pertinentes a construcdo do
conhecimento cientifico, colaborando, finalmente, para o progresso regional e nacional.

A especializagdo tornou-se uma consequéncia natural dos extraordinérios
avancos do conhecimento em todas as areas de formacéo superior e nos diferentes
planos da vida e da atividade profissional. Em face do acumulo do saber e da crescente
especializacdo das técnicas em cada ramo das ciéncias, o académico moderno
dificilmente se sentira seguro apenas com os conhecimentos basicos de sua ciéncia e
de sua profisséo, oferecidos pela graduacéo. Os objetivos especificos da pés-graduacao
Lato Sensu séo :

e Expandir a pés-graduacédo Lato Sensu, implantando e desenvolvendo cursos

de especializacao de interesse da sociedade;

e Diferenciar a pos-graduacdo Lato Sensu pela inovacdo e qualidade dos

cursos ofertados.
Os Programas de Pés-Graduacao Stricto Sensu da Universidade Sao Francisco
tém como objetivo formar pesquisadores em nivel de mestrado e doutorado para que

estes possam atuar em servicos e instituices publicas e particulares, com o intuito de
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desenvolver atividades de pesquisa, consultorias, assessorias e prestacao de servicos,

buscando assim atingir os seguintes objetivos especificos:

Manter a adequacao do numero de cursos de pos-graduacao Stricto Sensu,
de acordo com a legislagéo vigente;

Oferecer condicdes para a consolidagdo dos programas de pdés-graduacao
Stricto Sensu de acordo com os critérios definidos pelo sistema de avaliacdo
vigente, para que tenham condi¢cbes de aumentar os conceitos atuais;
Aproximar cada vez mais 0s objetos de pesquisa e as demandas da
comunidade, de tal forma que os programas intensifiquem o oferecimento de
atividades de consultoria e prestacdo de servigcos em suas areas de atuacgao;
Ampliar a integracdo dos Programas de Pds-Graduacéo Stricto Sensu com 0s
cursos de graduacéo e as atividades de extensao;

Expandir e consolidar a internacionalizagcdo dos programas por meio do
intercambio académico com outros programas e centros de exceléncia de
pesquisa congéneres as suas areas de concentracao;

Oferecer aos cursos de pdés-graduacdo o0 apoio necessario para que as
revistas cientificas pelas quais sdo responsaveis possam ser continuamente
gualificadas e indexadas em bases de dados internacionais, de forma a

favorecer que os QUALIS respectivos sejam elevados.

2.1.3 Coeréncia entre o PDI e as Politicas de Pesquisa

A interligagdo que ocorre entre ensino, pesquisa e extensédo resulta da

superacao da visao dicotdomica limitada que supde o0 ensino de qualidade sem pesquisa

e a pesquisa de gualidade apartada do ensino.

A pesquisa ndo deve constituir privilégio dos docentes. Ela envolve o esforco

permanente de docentes e discentes, tendo em vista superarem o conhecimento que

possuem, buscando sua reinterpretacdo e geracdo de novos patamares de

entendimento dos fenbmenos estudados. Nesse sentido, o professor-pesquisador que

ja esta inserido numa realidade concreta ira produzir conhecimentos com o objetivo de

equacionar as diversidades reais do seu meio de atuacgéo, transformando-as em ponto

de partida de novas pesquisas. Isso fard com que a pesquisa assuma um aspecto

pragmatico, uma vez que se caracteriza pelo comprometimento com dados reais. Essa
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€ a esséncia da pesquisa, pois 0 saber ndo consiste apenas numa transmissao de
conhecimentos ja elaborados pela humanidade ou simples descricdo da realidade
estatica. E, acima de tudo, um confronto com a realidade que deve ser decifrada e
reinventada a cada momento.

Considerando a importancia do tema, a Universidade S&o Francisco —
independentemente das disposicdes legais, tais como a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo Nacional - LDB (Lei n.° 9.394/1996), o Parecer CNE/CES n.° 1.070/1999, o
Decreto n.° 5.773/2006 e a Resolucdo n.° 10/2002, que tornam claramente obrigatdria
a pesquisa nas instituicdes universitarias — destaca, em sua proposta pedagogica e de
Seus cursos, a importancia das atividades de investigacao cientifica na formacéo de
todo e qualquer profissional. Consequentemente, a instituicdo busca sempre apoiar o
desenvolvimento de projetos de iniciacao a pesquisa, nas respectivas areas de atuacdo
dos cursos de graduacédo e pos-graduacao Stricto Sensu.

A pesquisa na Universidade S&o Francisco tem como premissa producéo e
transmissdo de conhecimentos, além de gerar producdo cientifica, organizando-se de
forma a permitir constantemente o aperfeicoamento das atividades de ensino e
extensdo, para responder com competéncia as demandas socialmente requeridas de
integracdo entre os diferentes segmentos da instituicdo, de interdisciplinaridade, de
aplicabilidade e de parcerias com a sociedade.

Com a finalidade de desenvolvimento da pesquisa, a Universidade adota
mecanismos de estimulos aos professores-pesquisadores nao vinculados aos
programas Stricto Sensu, possibilitando a efetiva realizagdo dessa atividade, sem
prejuizo de seu trabalho no campo do ensino; pois, como ja foi dito, sempre se procura
vincular a pesquisa ao ensino e a extensao.

Pela sua localizagdo geografica com campus em municipios de grande
expressao politica, econbmica e social do estado de S&do Paulo, a Universidade Séo
Francisco sente-se compelida a assumir 0 seu engajamento em projetos de pesquisa
com participacao de alunos, facilitando-lhes o acesso e definindo linhas de investigacao
gue possuam interacdo com as tematicas de desenvolvimento local e regional. Ainda
tem como proposito realizar parcerias com outras instituicbes de ensino, institutos e
centros de pesquisa, compartilhando projetos, com o fim precipuo de trocar
experiéncias e ampliar horizontes.

Com relagéo a pesquisa e a iniciagao cientifica, a USF considera prioritaria a
pesquisa atrelada aos objetivos do ensino e inspirada em dados da realidade regional
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e nacional, com generalizacdo dos fatos descobertos e de suas interpretacdes, seu

principal objetivo € promover a producdo de conhecimento e consequente melhoria da

qgualidade do ensino de graduacgdo, a pratica da extensdo, iniciacdo cientifica e

formacéo de pesquisadores.

Os objetivos especificos para a pesquisa sao:

Promover o desenvolvimento da iniciacdo a pesquisa e da pesquisa cientifica
por meio da participacdo de discentes e docentes em projetos de pesquisa,
Incentivar projetos de pesquisa integrados com a graduacdo, a pos-
graduacéo, como base para a qualificacdo e a capacitacao do corpo docente;
Maximizar a captagéo de recursos externos que subsidiem a constituicdo de
grupos e nucleos de pesquisa;

Encorajar iniciativas inovadoras, a formacao e consolidacdo de grupos de
pesquisa, que possibilitem o fortalecimento da &rea especifica, bem como a
articulacdo entre as diversas areas do conhecimento, potencializando o
carater intersetorial e interinstitucional da pesquisa na USF;

Incrementar e qualificar a publicacéo de resultados de pesquisa por parte de
professores e estudantes;

Constituir-se como centro de referéncia para busca de respostas e solucdes
as questdes e problemas regionais;

Ampliar a interac&o da pesquisa com 6rgaos publicos, privados e segmentos
organizados na busca de soluc¢des para problemas atuais;

Insercao precoce da pesquisa no ensino médio a fim de fortalecer o processo
de disseminacdo das informacdes e conhecimentos cientificos e
tecnolégicos basicos, além de desenvolver atitudes, habilidades e valores

necessarios a educacao cientifica e tecnolégica dos estudantes.

2.1.4 Coeréncia entre o PDI e as Politicas de Extenséo

No ano de 2019, a USF desenvolveu acdes estratégias a fim de atualizar as suas

praticas pedagogicas aproximando-as do contexto social, cuja complexidade demanda

um exercicio permanente de autoavaliacdo, monitoramento e atualizacdo das

atividades que desenvolve.
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Instituiu um grupo de trabalho composto por docentes e colaboradores dos
diversos nucleos estratégicos que compde seu organograma institucional. Tal grupo, a
partir de um referencial te6rico metodolégico comum e encontros permanentes, realizou
a construcdo de um novo Planejamento Estratégico para o periodo 2019-2023, a
atualizacdo da missédo, da visdao e dos valores institucionais, respeitando o
compromisso da Universidade Comunitaria bem como a sua confessionalidade. Tais
acOes balizam a revisdo do atual Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2017-
2021, para que, em breve, a USF apresente o PDI para o proximo quinquénio.

Enquanto universidade comunitaria caracteriza-se pelo compromisso com a
producdo de um saber socialmente construido e historicamente preservado nos
diversos niveis de saber, voltado ao atendimento dos interesses da comunidade e
sociedade de maneira geral; buscando, a partir da valorizacdo do estudo teorico-
pratico, contribuir para a construcdo da cidadania e do desenvolvimento sociopolitico-
econdbmico e do meio ambiente sustentavel, ou seja, das condicbes sociais que
promovam a melhoria da qualidade de vida local, regional ou nacional.

A universidade comunitaria somente adquire sentido quando se pauta numa
relacdo com a comunidade externa. Esta relacao deve ser capaz de fazer com que
ambas possam compreender, assimilar e gerar novos conhecimentos que sejam
capazes de promover mudancas no ambiente social em que estao inseridas.

Esses novos conhecimentos, construidos, portanto, a partir da dinamicidade das
relacbes sociais, devem ser igualmente capazes de apreender as contradicbes e 0s
conflitos sociais e gerar contribuicdes significativas e praticas para a sua superacao.

Diante deste compromisso social, marca indelével da universidade comunitéria,
surge a necessidade de ela mesma se apresentar como Instituicdo de Educacéo
Superior cuja acao extensionista, ndo exclusivamente, promova a formacgao do aluno
imbuido destes valores e principios que o leve a compreender seu papel no contexto
social como um sujeito capaz de promover acdes voltadas a preservacao da vida e do
homem, considerado integralmente.

Assim, acompanhando o grupo de trabalho que realizou a reviséo e elaboragéo
do novo Planejamento Estratégico da USF, além de sua missao, visdo e valores
institucionais para os proximo anos (2019-2023), iniciou um processo para a
atualizacao de sua Politica de Extenséo cujo marco inicial foi um seminario realizado

em mar¢co de 2019 com a tematica da Curricularizacdo da Extensdo a partir da
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Resolucdo CNE/CES n° 7 de 18 de dezembro de 2018 que instituiu as Diretrizes para
a Curricularizacédo da Extenséo nas IES Brasileiras.

Num segundo momento, um grupo de trabalho formado por docentes,
coordenadores de curso de graduacéo e pds-graduacéo, diretores, representantes da
reitoria, colaboradores, discentes da graduacdo e de Pds-graduacdo se reuniram
durante o evento cientifico da USF, que envolve a iniciacao cientifica, a poés graduacéo
e a extensdo, fizeram contribuicdes para a atualizacdo da Politica de Extensao vigente
que deverd ter ainda mais duas etapas de trabalho para sua finalizacdo. As
consideragdes e apontamentos dos grupos de trabalhos reforgaram o compromisso que
a instituicdo possui no desenvolvimento das acOes de extensdo e sua atuacdo de
vanguarda com relacdo a estrutura e organizacdo da extensdo na USF. A acéo
extensionista na USF esta ligada aos principios e a missdo dos frades franciscanos no
Brasil.

Organicamente, a extensdo na USF tem como 6rgdo superintendente a Pro-
Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo (PROEPE) que busca articular estas trés
dimensdes nas propostas dos diversos cursos e acOes que realiza de maneira
indissociada. A dimenséo da extensao esté explicitada no Projeto Politico-Pedagdgico
Institucional (PPI), no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente, nos
Projetos Pedagodgicos dos Cursos (PPCs) e parte dos programas institucionais de
producdo do saber e fator de continua revisao do fazer académico.

Como ndcleo estratégico, o Nucleo de Extensdo Universitaria — NEXT tem o
papel de fomentar a pratica extensionista de maneira articulada entre os cursos de
graduacéo e a sociedade, estendendo a pos-graduacao este dialogo, para propiciar a
formacdo do aluno e a producdo de um conhecimento socialmente responsavel
capazes de promover agdes voltadas a preservacéo da vida e do homem, considerado
integralmente.

A extensdo na USF é dimensionada da seguinte forma:

e Pratica educacional capaz de promover uma interface da universidade com

a sociedade para a reflexdo, fundamentacéo, problematizacdo e busca de
possiveis respostas as questdes sociais, promovendo a inclusdo social, a
emancipacao e a cidadania;

e Movimento dialético de teoria e préatica, ndo como mero campo de aplicacao

do conhecimento e da técnica, mas como uma dimensdo pedagdgica de

formacdo humana, com a qual a comunidade externa a Universidade possa
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interagir de forma a possibilitar a retroalimentacdo do saber cientifico e
tecnoldgico;

Processo, ndo exclusivo e unico, mas privilegiado do cumprimento das
funcdes da universidade confessional e comunitaria;

Atuacdo das dimensOes inter, multi e transdisciplinar, extrapolando a
abordagem propria de cada &rea do conhecimento e favorecendo a formacgao
do homem integral;

Desenvolvimento da transcendéncia, da alteridade, dos ideais franciscanos

e do cuidado para com a pessoa.

O objetivo geral da extensdo € promover de forma sistémica a relacédo entre

Universidade e Sociedade por meio do desenvolvimento de programas, projetos,

cursos, eventos de extensdo comunitaria e prestacdo de servigcos que sejam capazes

de difundir e produzir conhecimento, de forma socialmente responsavel e sustentavel,

a fim de prestar sua contribuicdo para o desenvolvimento e bem-estar da comunidade

interna e externa da Universidade com o atendimento as suas demandas sociais,

culturais e econdbmicas, e também com o fomento do carisma franciscano voltado a

evangelizacdo e a formacdo do homem integral, numa perspectiva ética e solidaria, a

servico da justica, paz e ecologia.

Os objetivos especificos da extenséo sao:

Identificar e estabelecer linhas de acdo que subsidiem projetos de parceria,
gue resultem em contratos, convénios, acordos de cooperacéo e prestacao
de servigos;

Apoiar o desenvolvimento de agdes extensionistas articuladas aos projetos
pedagogicos dos cursos e programas existentes;

Desenvolver acdes que despertem e promovam nos alunos o senso de
responsabilidade social e de preocupacéo com a construcdo da cidadania;
Aperfeicoar o sistema de gestdo, monitoramento e avaliacdo das atividades

de extensao.

Como pratica académica, a extensao se propde a possibilitar o protagonismo do

corpo docente e discente bem como de seus colaboradores, para interligar a

universidade em suas atividades de ensino e pesquisa com as demandas da sociedade.
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Tem desenvolvido estudos e grupos de trabalho para reconhecer nos cursos de
graduacédo as acoes de extensdo que ja realizam, buscando institucionalizar o registro
como componente curricular conforme a Resolugdo CNE/CES n° 7 de 18 de dezembro
de 2018.

Os dados levantados para a realizagdo da autoavaliagdo demonstram a

consolidacéo das a¢des buscando respeitar o compromisso social da universidade.

2.1.5 Coeréncia entre o PDI e a Educacéo a Distancia

A Educacéo a Distancia da USF vem, desde a criagdo do Nucleo de Educacao a
Distancia, em 1990, consolidando suas préticas, ampliando sua abrangéncia,
institucionalizando-se, tanto por ser elemento constitutivo do Projeto de Desenvolvimento
Institucional PDI, quanto por sua crescente participacdo no cotidiano do ensino, da
aprendizagem e da pesquisa na USF. As premissas de sua pratica educativa coadunam
com o manifestado no Resolugdo n° 1 em seu artigo 2°: “a educagao a distancia é
caracterizada como modalidade educacional na qual a mediacao didatico-pedagdgica,
nos processos de ensino e aprendizagem, ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias
de informacdo e comunicacdo, com pessoal qualificado, politicas de acesso,
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, de modo que se propicie, ainda,
maior articulagdo e efetiva interagéo e complementaridade entre a presencialidade e a
virtualidade “real”, o local, e o global, a subjetividade e a participagdo democratica nos
processos de ensino e aprendizagem em rede, envolvendo estudantes e profissionais da
educacao (professores, tutores e gestores), que desenvolvem atividades educativas em
lugares e/ou tempos diversos.”

Desde a criacdo do NEAD, a USF tem buscado oferecer uma formacao
profissional de nivel superior que articule educacao, trabalho, ciéncia e tecnologia,
formando profissionais investigativos, competentes e criativos para identificar e resolver
problematicas  organizacionais, com atitude empreendedora, sustentavel,
comprometidos com a realidade social em que estd inserido, éticos e respeitosos a
sociedade e sua diversidade.

A portaria ministerial n°® 1.066, de 1° de novembro de 2013, credenciou a USF para
oferecimento de cursos integralmente a distancia. Em outubro de 2014, iniciaram-se as
aulas do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, primeiro curso da USF

integralmente a distancia, que concedeu bolsa integral de estudos para todos os alunos
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da primeira turma. A oferta de um curso integralmente a distancia fez com que a USF
iniciasse a producado de materiais especificos recrutando dentre seu corpo docente 0s
autores dos materiais didaticos. Também foram feitos investimentos na contratacdo de
uma equipe especializada, na infraestrutura de producdo de video-aulas e em
treinamento de equipes.

E importante destacar que as possibilidades da Educac&o a Distancia na USF n&o
se restringem ao oferecimento de cursos EAD mas primam, também, pela
potencializagdo e utilizacdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis para a modalidade
presencial, em suas convergéncias possiveis.

Os objetivos especificos para Educacao a Distancia na USF séo:

e Consolidar e ampliar a presenca da USF no oferecimento de Cursos e

Programas a distancia;

e Traduzir avancos técnicos e tecnoldgicos em ganhos e oportunidades de
melhoria do processo de ensino e aprendizagem, favorecendo a inovacéo e a
consolidando uma cultura institucional de aprendizagem a distancia
colaborativa,

e Institucionalizacdo de uma politica de formacéo e capacitacao de pessoal e 0

desenvolvimento de uma cultura de educacao a distancia na USF.

Recentemente, tal como previsto no PDI, especificamente nas Politicas para
EAD nele constante, a USF p6s em marcha um audacioso processo de expansao tanto
de cursos quanto de polos de apoio. Apés um rico e estruturado processo de
planejamento, a universidade passou a oferecer novos cursos em EAD bem como
estruturou novos polos de apoio presencial. Esta decisdo faz eco especialmente as
politicas de promocdo da inclusdo social e do desenvolvimento regional e do
fortalecimento e capitalizacdo da sua atuacao regional. Neste sentido, tanto a escolha
das cidades que receberiam polos de EAD quanto a definicdo dos cursos foram
submetidas ao crivo do fortalecimento da presenca regional da USF bem como da
pertinéncia dos cursos no contexto regional.

Ademais, primando pelo acompanhamento personalizado e individualizado dos
discentes e pela garantia de uma solida formacao integral a definicdo dos atores
pedagogicos leva em consideracdo a possibilidade de acompanhamento proximo dos
discente. Por isto, foi estruturado o setor de tutoria, tanto presencial (nos polos) quanto
virtual e sdo movidos esforgcos para que, guardada as propor¢des, cada polo seja, na
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sua cidade, um local de presenca e atuacao diretas da USF, compreendendo que com
a implantacdo de um polo da-se a instalacdo da universidade na cidade, levando

consigo todas as iniciativas de ensino, pesquisa e extensao.

2.1.6 Coeréncia entre o PDI e as Politicas de Gestdo Académica

A gestdao administrativa da Universidade S&o Francisco tem como objetivo
coordenar e fomentar as atividades de carater administrativo e operacional da
Universidade, obedecendo a uma estrutura gerencial matricial, capaz de, com as areas
de Desenvolvimento Institucional, Académica e Comunitaria, desenvolver mecanismos
eficientes de interacao e sustentacao das suas atividades-fins.

Os objetivos especificos da gestdo académica sao:

e Garantir a sustentabilidade econémica da Instituic&o;

e Manter e ampliar o alcance de atuacdo da Instituicdo, de suas atividades e

seus valores;

e Reafirmar e fortalecer a condicdo da Instituicdo como transformadora social;

¢ Viabilizar a atuacao agil, efetiva, eficaz e eficiente na prestacdo de seu servico

Institucional;

e Viabilizar o funcionamento pleno e continuo das unidades de ensino.

Com a coleta e analise dos dados de todas as dimensBes propostas na
autoavaliacao foi possivel conhecer um grande numero de documentos oficiais, bem
como as politicas implementadas nas mais diversas areas e verificar a coeréncia que

existe entre as diretrizes de agéo e a realidade.

2.1.7 Coeréncia das propostas do PDI com arealidade institucional

O histérico das acdes de ensino, de pesquisa e de extensdo desenvolvidas pela
Universidade S&o Francisco nos ultimos anos e os dados académicos mostram um
crescimento acentuado no numero de alunos matriculados conforme tabelas 2.1 e 2.2.

Na tabela 2.1 sdo apresentadas as vagas oferecidas e o total geral de alunos
matriculados no curso no ano de 2018. Um comparativo entre o nimero de vagas
autorizadas para cada curso (tabela 3.1 ) e os dados da tabela 2.3 mostram que nem

sempre sao oferecidas todas as vagas autorizadas.
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Com relagdo & Pesquisa e a P0s-Graduagéo Lato Sensu e Stricto Sensu, houve
um aumento de suas atividades, visto que a instituicdo vem criando mais politicas de
incentivo para estas areas e as tabelas 2.4 e 2.5 apresentam os dados.

As atividades de Extensdo e Responsabilidade Social detalhadas neste relatério
mostram a grande coeréncia entre as agdes e os valores e principios norteadores da

acao institucional, estando assim em sintonia com sua missao.

Tabela 2.1 - Relacéo de candidatos e vagas para o Processo Seletivo de cursos de
graduacéao de 2014 a 2019

ANO VAGAS CANDIDATOS
2014-1 2.775 11.897
2014-2 1.150 5.698
2015-1 2.696 11.545
2015-2 1.075 4.360
2016-1 3.755 16.144
2016-2 984 4.634
2017-1 3.972 16.448
2017-2 778 4.468
2018-1 4.189 18.344
2018-2 2.617 7.544
2019-1 8.882 20.788
2019-2 10.243 9.578

Fonte: Nucleo de Registro e Controle Académico - NRCA

Tabela 2.2 - Matriculas realizadas nos anos de 2014 a 2019

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Braganca Paulista 4171 4557 | 4.772| 6.754| 6.298| 6.904
Campinas - Unidade Cambui 347 446 577 760 766 860
Campinas - Unidade Swift 1.998 2.087 | 2.257| 2.487| 2.229| 2.527
Itatiba 2.992 3.199 | 3.211| 3.383| 2.760| 2.855
EAD 60 60 168 236 99 1.156
Po6s-graduacédo Lato Sensu 1.135 631 682 369 247 847
Po6s-graduacéo Stricto Sensu 269 212 218 236 124 193
Total 10.972 | 11.192| 11.885| 14.225| 12.523| 15.342

Fonte: Nucleo de Registro e Controle Académico - NRCA
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Tabela 2.3 - Cursos de Graduacdo e matriculas no ano de 2019

TOTAL DE ALUNOS
CAMPUS CURSO SEMESTRE VAGAS ANUAIS MAJSISBE@I%OS
DIU| MAT| VES| NOT | DIU| MAT| VES| NOT
Administracdo 8 280 412
Arquitetura e Urbanismo 10 85 170 129 138
Biomedicina 8 67 140 100 217
Ciéncias Contabeis 8 110 257
Direito 10 80 270 287 677
Enfermagem 10 210 140 256 271
Engenharia Civil 10 77 160 157 361
Engenharia de Computacdo 10 76 76 13 79
Engenharia de Producéo 10 80 80 16 364
BRAGANCA Engenharia EIé,tric_:a 10 79 80 5 89
PAULISTA Engenharia Quimica 10 150 178
Farmacia 9 180 276
Fisioterapia 10 81 210 252 284
Medicina 12 145 676
Odontologia 10 78 156 36| 173 297
Pedagogia 8 70 140 37 229
Psicologia 10 160 160 196 245
Tecnologia em Gestéo da
Qualidade 4 80 25
Tecnologia em Logistica 4 120 88
Tecnologia em Processos
Gerenciais 4 120 84
Total do Campus 712| 1.621 4571
Administracdo 8 120 68
Arguitetura e Urbanismo 10 70 140 155 100
Biomedicina 8 70 140 177
Enggr)haria Ambiental e 10
Sanitaria 50 40
CAMPINAS | Engenharia Civil 10 120 121
Unidade Engenharia de Producéo 10 128 220
Swift Engenharia Elétrica 10 60 137
Engenharia Mecénica 10 60 142
Engenharia Quimica 10 140 243
Farmécia 9 74 150 191 279
Psicologia 10 160 160 243 362
Tecnologia em Analise e
Desenvolv. de Sistemas 4 240 23
Total do Campus 589 1.912
CAMPINAS | Administracdo 8 50 115
Unidade | Direito 10 75 75 114 344
Cambui [ Nutricio 8 140 149
Tecnologia em Gastronomia 04 43 41 61 26 51
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Total do Campus 324 | 26 510
Administracdo 8 120 317
Arguitetura e Urbanismo 10 60 120 41 194
Ciéncias Cont4beis 8 100 119
Direito 10 75 75 101 277
Engenharia Civil 10 130 198
Engenharia da Computacdo 10 130 125
Engenharia de Produgdo 10 130 191
ITATIBA Engenharia Elétrica 10 130 147
Engenharia Mecénica 10 210 271
Engenharia Quimica 10 120 101
Medicina Veterinaria 10 140 140 37
Pedagogia 8 70 140 280
Psicologia 10 60 120 52 308
Tecnologia em Analise e 5 115 95
Desenv. de Sistemas
Total do Campus 194 2.660
TOTAL GERAL DA USF 712| 2.728 26| 9.653
13.119

Fonte : Nucleo de Registro e Controle Académico - NRCA

Tabela 2.4 - Cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu e matriculas de 2019

POS-GRADUACAO LATO SENSU

A TOTAL DE
CAMPUS CURSO ALUNOS

Braganca Paulista | Direito Civil e Processo Civil 27
Braganca Paulista | Farmacia Clinica e Prescricdo Farmacéutica 15
Braganca Paulista | MBA em Gestéo de Projetos 63
Braganca Paulista | MBA em Gestio Empresarial 75
Braganca Paulista | Saiide Mental, Psicopatologia e Atencéo Psicossocial 23
Braganca Paulista | Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude

Intensiva 10
Braganca Paulista | Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude

Neonatal 10
Itatiba MBA em Gesto de Projetos 24
Itatiba MBA em Gestio Empresarial 22
Campinas - Cambui | MBA em Gestéo de Projetos 34
Campinas - Cambui | Neuropsicologia 130
Campinas - Cambui | Psicopedagogia - Clinica e Institucional 29
EAD MBA em Gestdo de Saude 12
EAD MBA em Gestdo Empresarial 19
EAD MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas e Lideranca 69
EAD MBA em Lean Six Sigma e Supply Chain 31
EAD MBA em Planejamento e Gestdo Educacional 17
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| TOTAL | | 590 |
FONTE: Nucleo de Registro e Controle Académico - NRCA

Tabela 2.5 - Programas de Pds-Graduacao Stricto Sensu e matriculas de 2019

PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU
Campus Programa Total de
alunos
Braganca Paulista Programa de P6s-Graduacédo en Aluno Especial 9
Ciéncias da Saude Vestrado >3
Doutorado 18
Estagio Pés-Doutotado 3
Total e matriculados no Programa 53
Campinas - Unidade Swift Programa de P4s-Graduacéo en| Aluno Especial 7
Psicologia Aluno Ouvinte 8
Mestrado 24
Doutorado 39
Estagio Pés-Doutotado 11
Total de matriculados no Programa 89
Itatiba Programa de Pds-Graduacéo en| Aluno Especial 31
Educacéao Aluno Ouvinte 3
Mestrado 24
Doutorado 56
Estagio Pés-Doutotado 6
Total de matriculados no Programa 120
TOTAL GERAL 262

Fonte: Nucleo de P4ds-Graduagéo Stricto Sensu
2.1.8 Utilizacdo do PDI como referéncia para programas e projetos

Na lista dos principais projetos e acOes levantadas pela CPA e elencadas abaixo,
fica clara a coeréncia destas acdes com as estratégias definidas no PDI para o periodo
2017-2021:

e Revisdo de diversos Regulamentos de Atividades Complementares,
Regulamentos de Estagios Supervisionados e Regulamentos de Trabalho de
Conclusao de Curso ou Trabalho de Graduacgéo de cursos de graduacao;

e Acompanhamento do processo de reconhecimento e/ou renovagao de
reconhecimento dos cursos de graduacao pelo MEC/INEP;
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Acompanhamento e analise dos resultados do CPC - Conceito Preliminar de
Curso;

Acompanhamento e analise dos resultados dos estudantes de graduacgéao no
ENADE;

Acompanhamento da Reviséo dos Projetos Pedagogicos de varios cursos de
graduacéao;

Aprovacao de projetos de novos cursos de Pds-Graduacéo Lato Sensu;
Implantac&o de novos cursos de Pés-Graduacéao Lato Sensu;
Acompanhamento dos resultados da avaliagdo externa dos Programas de
Pos-Graduacdo Stricto Sensu (conceitos 4 e 7 na Capes);

Participacdo no Programa Universidade para Todos (Prouni), oferecendo
bolsas integrais e parciais;

Melhoria no Sistema de Comunicacao Interna com a expansdo dos servigos
oferecidos por meio da Central de Relacionamento, portal e redes sociais;
Acompanhamento do Programa de Avaliagédo Discente da Universidade Sao
Francisco — PADUSF com o objetivo de analisar, acompanhar e verificar o
desempenho de seus estudantes em comparacdo com o0s demais
universitarios brasileiros avaliados pelo ENADE;

A Universidade S&o Francisco tem alcancado resultados importantes nas
avaliacdes da CAPES. Os Programas de Pos-Graduacdo Stricto Sensu em
Educagcdo e em Ciéncias da Saude obtiveram nota 4 e o Programa de
Psicologia obteve nota 7;

Consolidagédo da implantagdo da Biblioteca Virtual (“Minha Biblioteca” -
Saraiva, Atlas, Grupo A, e Grupo Gen): 4.600 titulos;

Manutencdo do Credenciamento no Portal de Periédicos da CAPES com
7.125 titulos em textos completos e 6 bases referenciais;

Fazer parte da CAFe — Comunidade Académica Federada com acesso ao
portal de periédicos da CAPES;

Instalacdo de duas Salas WEB de aprendizagem no Campus ltatiba;
Implantacdo de diversos laboratérios para os cursos em implantacdo nos

altimos quatro anos;
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e Reforma e construcdo de novos ambientes envolvendo Saldo Nobre,
Anfiteatro, NUcleos de Pratica Juaridica, Servigo-Escola de Psicologia, entre
outros;

e Construcao de novo prédio de 4 andares no Campus Braganca Paulista;

e Reforma de todos os laboratérios de Informatica do Campus Itatiba;

e Reforma e construcdes de salas de aula no Campus Campinas — Swift e
Cambui;

e Reconhecimento e renovacédo de reconhecimento de 5 cursos de Graduacéao

com conceitos 4 e 5.

2.1.9 Articulagéo entre o PDI e a Avaliag&o Institucional

Ao propor a avaliagéo de dimensdes internas e externas, o SINAES considera que
as informacfes obtidas serdo utilizadas pelas IES com o objetivo de aumentar a
eficiéncia da gestéo institucional, do desempenho académico e da relevancia social das
instituicbes que compdem o sistema nacional de ensino superior. Ao mesmo tempo, a
sistematizacdo permanente e confiavel de dados gerados pelas IES constitui-se em
parametro seguro na orientagdo das politicas publicas e no balizamento da sociedade
em suas decisfes quanto a realidade dos cursos e das instituicoes.

No caso da Universidade Sao Francisco, a avaliacao interna tem sido conduzida
de modo a estabelecer mecanismos de participacdo envolvendo toda a comunidade
académica, na perspectiva de seu autoconhecimento. Os principios que norteiam este
processo procuram sedimentar uma cultura institucional que se paute pela busca
incessante do aprimoramento de suas acfes académico-administrativas, estimulando a
reflexdo em profundidade, seja em torno de procedimentos rotineiros, seja na perspectiva
de propésitos de longo prazo, de modo a acompanhar e incorporar o processo de
crescimento da propria instituicao.

Em sua implementacéo, a Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) tem procurado
coletar, sistematizar e analisar dados das praticas administrativas e pedagdgicas com o
objetivo de identificar suas potencialidades e limitacdes, de modo a contribuir para o
processo decisorio, em busca da permanente melhoria da qualidade de ensino e da
gestao académica.

Os objetivos especificos da avaliacao institucional sdo :
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e Estabelecer um processo permanente de autoavaliagdo, visando a melhoria
das condi¢des de ensino—aprendizagem, infraestrutura e servicos oferecidos;

e Acompanhar a avaliacdo dos cursos de graduacao e pés-graduacao realizada
por processos internos e externos;

e Acompanhar o processo de aprendizagem e o desempenho dos estudantes
em relacdo aos conteudos programaticos previstos, suas habilidades e

competéncias, utilizando para isso mecanismos internos e externos.

2.1.10 Articulacdo entre o PDI e as Avaliacfes Externas

Uma sintese dos resultados das avalia¢cdes dos cursos de graduacéo, realizadas
pelo MEC/INEP nos Uultimos anos esta apresentada na tabela 1.9. Os relatorios
detalhados com estes resultados e que foram amplamente analisados para a elaboracao
deste relatério ficam a disposicdo com os coordenadores de Cursos, Nucleo de
Legislacdo e Normas Académicas e com a CPA.

Durante o acompanhamento das visitas in loco, além das formalidades
necessarias no preenchimento e apresentacao de documentos académicos, provoca um
importante momento de reflexdo com a comunidade académica, ou seja, docentes,
alunos e coordenacédo de curso discutem os mais diversos aspectos envolvidos com o
curso.

Apoés a visita de cada comissao avaliadora séo realizadas reunides entre Diretoria
de Campus, coordenadores e a Equipe da Avaliacdo Institucional, visando a discussao
dos aspectos abordados pelos avaliadores, que sdo detalhados em bases de dados que
possibilitam a elaboracao de relatérios estatisticos e a consequente indicacdo de acdes
gue provoquem a melhoria dos pontos apontados.

Outra importante dimensdo da avaliacdo externa é o Exame Nacional do
Desempenho do Estudante - ENADE.

Ha na instituicdo uma grande preocupacdo em sensibilizar os alunos para a
participacdo no ENADE, bem como a criagdo de todos os meios de divulgacao
necessarios, envolvendo a realizacdo de palestras, informac¢des no portal, quadros de
aviso, e-mails, redes sociais, entre outros.

A existéncia do PADUSF — Programa de Avaliacao Discente USF tem mostrado
resultados importantes para o acompanhamento do aluno que ira realizar o ENADE no

ano seguinte.
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Com os resultados do ENADE, pode-se concluir que o resultado da avaliacdo do
desempenho dos alunos da USF é, em geral, dentro do esperado. Apos a publicacao
dos resultados séo realizadas reunides entre os coordenadores de cursos que
participaram do ENADE e seus respectivos NDEs, em que séo discutidos os resultados

e agOes decorrentes, conforme as especificidades de cada curso.

2.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

2.2.1 Nas Politicas Institucionais

Desde 1976, quando a Casa de Nossa Senhora da Paz — Agéo Social Franciscana
(CNSP-ASF) tomou posse como mantenedora das Faculdades Franciscanas, foi
delineado o primeiro Projeto Socioeducacional, cuja proposta ja buscava oferecer
formacao académica integral, ancorada em solidos contetdos, assim como desenvolver
a educacao para a paz, a justica e a atuagdo comunitaria, em constante envolvimento
com a sociedade, de modo a torna-la mais humanizada e fraterna.

Depois de muitos anos de sua homologagcédo como universidade, a USF:

“reafirma seus compromissos historicos com as demandas sociais, estabelecendo
uma relagao direta com o processo de ensino-aprendizagem valorizando o contato, o
didlogo com a comunidade e procurando difundir o conhecimento em todos os niveis,
em especial naquele capaz de efetivar melhorias concretas nas formas de se ver e fazer
o mundo no qual se insere o individuo (...) e imp&e a si mesma o compromisso e o desafio
de se adequar a novos patamares de inclusdo e de acesso ao saber universitario para
segmentos da populagéo historicamente ignorados e excluidos”. (PPI, 2005, p. 12)

O compromisso da Universidade Sao Francisco com a formacao integral dos
estudantes e com a producdo um saber socialmente construido e historicamente
preservado nos diversos niveis de saber, voltado ao atendimento dos interesses da
comunidade e sociedade de maneira geral, esta intrinsecamente ligado as atividades
assistenciais da Casa de Nossa Senhora da Paz - A¢do Social Franciscana (CNSP-ASF).

A viabilizacdo destas atividades se da através da Pro-Reitoria de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, da Clinica Odontolégica, dos Centros Clinicos de Psicologia, da
Clinica de Fisioterapia, do Nucleo de Apoio Juridico a Comunidade, do CEUr — Centro
de Estudos Urbanos, Nucleo de Apoio Contébil e Fiscal (NAF) da Receita Federal do

Brasil e outros servicos de extensao.
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Para a realizacdo dos estagios, a USF apresenta convénios e parcerias com
diversas instituicbes do municipio prestadoras de a¢des para o SUS como a Prefeitura
Municipal de Braganc¢a Paulista; Hospital Universitario S&o Francisco da Providéncia de
Deus e Santa Casa de Misericordia de Braganca Paulista, dentre outras.

Um importante convénio foi firmado com a assinatura do Termo de Cooperagéo
Técnico-Cientifica em Contrato Organizativo da Acéo Publica Ensino-Saude (COAPES)
entre a USF e os municipios de Braganca Paulista, Atibaia, Socorro, Piracaia e Pedra
Bela, tendo como gestor municipal do SUS o municipio de Braganca Paulista. Este
projeto contempla a gestdo conjunta de Unidade de Saude da Familia Tipo Il (Unidade
Escola de Saude da Familia — Unidade S&o Francisco), que comporta atendimento de
duas equipes de Estratégia de Saude da Familia para atendimento de um territorio de
8.000 individuos, em projeto habitacional de populacdo vulneravel (Conjunto
Habitacional Marcelo Stefani), para desenvolvimento dos estagios supervisionados dos
cursos da area da saude, organizados segundo a logica de redes de atencéo a saude e
gestdo do SUS e com o desenvolvimento de atividades de ensino-aprendizagem que
contemplem as prioridades loco-regionais de saude da regido bragantina.

O COAPES foi celebrado com vistas ao desenvolvimento das atividades de
ensino-aprendizagem e formacdo no ambito do SUS, especialmente nos servicos
previstos por meio da Politica Nacional de Atencdo Basica em vigéncia, para o
fortalecimento da integracao entre ensino, servigos e comunidade no d&mbito do Sistema
Unico de Saude (SUS), conforme legislac&o vigente.

A Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensao superintende, coordena, fiscaliza
e fomenta Programas e Projetos de Extenséo Universitaria, em sua maioria voltados para
as comunidades (externas) em que se inserem os Campus da USF, bem como a
Politicas de Inclusdo no Ensino Superior e de Concesséao de Beneficios. Estas atividades
atendem aos principios inerentes a politica da mantenedora e da cosmovisdo
franciscana. As atividades de extensdo universitaria integram o Projeto Pedagdgico
Institucional — PPl e os Projetos Pedagdgicos dos Cursos. Constituem elemento
fundamental no processo educacional do aluno da Universidade e para a concretizacao
de seu fim, enquanto instituicdo de ensino superior. Alicercam-se no tripé da
Universidade: ensino, pesquisa e extensdo. Por isso, as atividades desenvolvidas pela
Pré-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo deverdo atender aos principios inerentes a
politica da extensao universitaria, sem contudo, desprender-se da sua natureza

confessional e comunitaria.
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O objetivo geral dessas atividades € promover de forma sistémica a relacao entre
Universidade e Sociedade por meio do desenvolvimento de programas e projetos de
acdo e extensdo comunitaria que sejam capazes de difundir e produzir conhecimento,
de forma socialmente responsavel e sustentavel a fim de prestar sua contribuicdo para
o desenvolvimento e bem estar da comunidade interna e externa da Universidade com
o atendimento as suas demandas sociais, culturais e econémicas, bem como no fomento
do carisma franciscano voltado a evangelizacao e a formacao do homem integral, numa
perspectiva ética e solidaria, a servi¢o da justica, paz e ecologia.

As atividades de extensdo universitaria desenvolvidas junto as comunidades
constituem um locus privilegiado, capaz de desencadear processos pedagdgicos
criativos que possibilitem: a articulacéo entre teoria e pratica; o estimulo a postura multi
e interdisciplinar; a elaboracdo de novas metodologias no processo de construgéo do
conhecimento, sua sistematizacdo e socializacdo; o aprendizado da gestdo coletiva
sobre a pratica e processos sociais; o incremento a pesquisa, no sentido de dar o suporte
cientifico necessario a producdo do conhecimento e a apreenséo critica do real e a
realimentacdo das politicas curriculares. Como pratica académica a extensdo visa
interligar a universidade em suas atividades de ensino e pesquisa com as
demandas da sociedade, buscando respeitar o compromisso social da universidade.

A Universidade Sao Francisco (USF) assinou convénios de colaboracgéo técnico-
cientifica com diversos municipios, dentre eles Bom Jesus dos Perddes, Morungaba,
Mairipord, Joanopolis, Pedra Bela e Engenheiro Coelho. Todos eles visam o
desenvolvimento de Plano de Mobilidade urbana de forma que os planos apresentam
etapas para atender as diretrizes gerais da legislacéo vigente contemplando: Mobilizacao
Social, Diagnéstico atual da Mobilidade Urbana no Municipio e as alternativas e metas
para melhorar as condi¢cdes de vida e no meio natural. Participam tanto docentes e
alunos dos Cursos de Arquitetura e Urbanismo e Engenharia Civil, como de outros
cursos, tais como Administracéo, Direito e Pedagogia. Por meio do Plano Municipal de
Mobilidade Urbana serédo aplicadas as legislacbes e normas federais, estaduais e
municipais com a intencdo de planejar o crescimento da cidade de forma ordenada e
sustentavel. Com o plano serdo priorizados pedestres, ciclistas e transporte publico
coletivo e 0 municipio estara apto a receber recursos destinados a mobilidade urbana.
Para os municipios de Braganca Paulista, Bom Jesus dos Perdbes e Morungaba os
planos ja foram entregues, constituindo importante acéo de responsabilidade social junto

a comunidade.
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2.2.2 Compromisso com programas de incluséo social e acdo afirmativa

Com o objetivo de atender ao seu compromisso social e reforcar sua
caracteristica confessional e comunitéria, a Universidade S&o Francisco implementa
programas de gratuidades, auxilio financeiro e financiamentos para alunos com reais
necessidades financeiras.

Além de participar de programas e projetos governamentais de inclusdo a
educacdo, a USF disponibiliza aos seus alunos, institucionalmente ou por meio de
parcerias, oportunidades para continuidade nos estudos.

Nesse sentido a Instituicdo norteou suas ac¢des de Incluséo Social por meio do
Ensino Superior com a aprovacdo de regulamentos proprios para a Politica de
Concesséo de Gratuidades e Financiamentos Estudantis e que atendam aos requisitos
explicitados nos seguintes programas:

o Programa Social de Inclus&o no Ensino Superior - PSIES;

o Programa de Capacitacao do Funcionario - PCF;

o Programa de Desconto;

o Programa de Parcelamento Estudantil;

o Programa de Acao Afirmativa de Defesa e Promocéao dos Direitos Humanos

e da Igualdade Etnico-Racial;
o Programa COAPES - Contratos Organizativos de A¢do Publica Ensino-
Saude.

Programa Social de Inclusdo no Ensino Superior — PSIES: destina-se aos
alunos comprovadamente carentes e que ndo disponham de recursos para ingressar ou
permanecer no ensino superior. Para viabilizar sua proposta pedagdgica e atender aos
principios fundamentais de sua missédo franciscana, a USF impde a si prépria o
compromisso com 0 acesso a educacado de alunos com reais necessidades financeiras
e o desafio de atender a estes alunos adequando-se aos patamares de inclusdo e de
acesso ao saber universitario.

A concesséao de bolsa de estudo é concedida segundo os seguintes programas:

l. Programa Convénio de Inclusdo: consideram-se bolsas de inclusdo no

ensino superior aquelas concedidas por meio de convénios firmados com

o Poder Publico ou Entidades da Sociedade Civil, desde que demonstrada
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a sua relevancia e pertinéncia ao atendimento dos principios, missao e fins
sociais da Universidade Sao Francisco. Dentre elas, o ProUni (Programa
Universidade para Todos), que tem como finalidade a concesséo de bolsas
de estudo integrais e parciais, nas modalidades de 100% ou 50% de
gratuidade;

Programa da Universidade S&o Francisco — PROUSF: Consideram-se
essas bolsas uma iniciativa da Universidade S&o Francisco, baseada no
PROUNI (Lei Federal 11.096/05), desde que tenham sido oferecidas no

ambito do PROUNI e néo tenham sido preenchidas.

Em atendimento ao disposto na Portaria MEC n° 1.132/09, a USF instituiu a

Comissao Local de Acompanhamento e Controle Social (COLAP), cujas atribui¢cdes séo:

Acompanhamento, averiguacdo e fiscalizacdo da implementacdo do
PROUNI;

Interagdo com a comunidade académica e com as organizacbes da
sociedade civil, onde recebe reclamacdes, denuncias, criticas e sugestdes
para apresentacdo, se for o caso, a Comissdo Nacional de
Acompanhamento e Controle Social do PROUNI — CONAP;

Emisséo de relatério de acompanhamento do PROUNI, a cada processo
seletivo;

Prestacéo de informacdes sobre o PROUNI & CONAP (Comissao Nacional
de Acompanhamento e Controle Social do PROUNI).

Programa de Capacitacdo do Funcionario — PCF: € uma modalidade de

bolsas que atende, exclusivamente, as Convencbes Coletivas de Trabalho dos

funcionarios da Universidade S&o Francisco, quando aprovados no processo seletivo,

com requisitos e termos proprios dos respectivos instrumentos regulatérios.

Programa de Desconto: destina-se aos alunos que necessitam de um incentivo

financeiro-social, sendo executado por meio de regulamento proprio, sujeito a analise de

viabilidade financeira da Pro-Reitoria de Administracao e Planejamento.

Programa de Parcelamento Estudantil: destina-se ao aluno matriculado que

atenda aos requisitos legais estipulados por meio de Programas Governamentais,
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convénios com iniciativa privada ou da prépria Universidade Sao Francisco. O beneficio

sera concedido segundo os seguintes programas:

Programa Governamental Fundo de Financiamento ao Estudante do
Ensino Superior — FIES, que é um programa do Ministério da Educacao
destinado a financiar a graduagao na educacao superior de estudantes
matriculados em instituicdes néo gratuitas;

Programa Crédito Universitario, que sdo convénios que possibilitam crédito
universitario aos estudantes matriculados, possuindo requisitos e termos
proprios, com respectivos instrumentos, para cuja viabilizacdo a USF firmou
convénio com a Fundacred — Fundacdo de Crédito Educativo (entidade
sem fins lucrativos que, ha mais de 45 anos, assumiu 0 cCOmpromisso com
o desenvolvimento da educacdo do nosso pais em todos os niveis de
aprendizagem);

Programa de Parcelamento Préprio, que é um programa para viabilizar o
exercicio do direito a educacédo, decorrente da dignidade da pessoa
humana, proporcionando a integracdo do académico no processo da
corresponsabilidade social, por meio da restituicdo, que o compromete a
colaborar na promocdo do programa e participar na formacédo de outro
estudante que sofra o cerceamento a educacdo, por falta de recursos

financeiros.

Programa de Acao Afirmativa de Defesa e Promocao dos Direitos Humanos

e da Igualdade Etnico-Racial: possibilitado pela Instituicdo, com acdes de promog&o e

defesa dos direitos humanos, igualdade étnico-racial e incluséo social.

Nesse caso, sédo disponibilizadas determinadas vagas para que haja a inclusao

de cidaddo e cidadas aos quadros universitarios, com bolsas de estudo de diversos

niveis de gratuidades, apos o devido processo seletivo especifico, que demonstre seu

enguadramento.

A concesséao de bolsa de estudo segundo 0s seguintes programas:

Convénios com Instituicdes notadamente reconhecidas por seus trabalhos;
Desafio para possibilitar o teste de conhecimentos em carater preparatorio
para participacdo no Vestibular da Universidade S&o Francisco,

concedendo bolsa de estudo integral de 100% e parcial de 50%, por mérito,
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aos primeiros colocados, de acordo com a classificagao geral entre todos
0S CUrsos.
Tais programas se realizam de acordo com a viabilidade orcamentaria e

académica da Universidade S&o Francisco.

Programa COAPES: parceria da USF com o COAPES - Contratos
Organizativos de Acédo Publica Ensino-Saude para o fortalecimento da integracao entre
ensino, servicos e comunidade no &mbito do Sistema Unico de Salde (SUS). O COAPES
tem como objetivos:

l. garantir o acesso a todos os estabelecimentos de saude sob a

responsabilidade do gestor da area de saude como cenario de praticas para
a formacg&o no ambito da graduacao e da residéncia em saude; e
Il. estabelecer atribuicbes das partes relacionadas ao funcionamento da
integracao ensino-servico-comunidade.
Os dados sobre o numero de bolsistas nas diversas modalidades podem ser

encontrados na Tabela 2.6.
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Tabela 2.6 - Programa de Beneficios e Bolsas de Estudos 2017 a 2019

BOLSAS 2017-1 | 2017-2 | 2018-1 | 2018-2 | 2019-1 | 2019-2
PROUNI 100% 1.870 1.758 1.702 1.804 2.089 2.053
PROUNI 50% 720 689 828 770 902 984
Filantropia 100% 69 61 45 39 31 26
Filantropia 50% 21 17 12 11 08 07
Convencgéo Coletiva 225 272 294 345 398 471
Programa Acreditar 48 59 108 93
TOTAL 2.943 2.839 | 3.264 3.206 4.049 3.634
DESCONTOS 2017-1 | 2017-2 | 2018-1 | 2018-2 | 2019-1 | 2019-2
Convénios Institucionais 65 52 151 211 325 417
Convénio Educar 25 45 138 151 509 428
Convénio EDUCAFRO 100% 20 22 42 39 87 97
Convénio EDUCAFRO 50% 18 20 293 139 426 329
Convénio Quero Bolsa 19 60 51 315 295
Desconto Familia 66 68 81 71 63 58
Desconto Institucional 28 37 277 283 89 118
Desconto EAD 113 94 69 46 21 11
Ex-Aluno 25 133 171 246
Transferéncia de Curso 47 48 34 31 21 24
TOTAL 344 363 853 995 1.516 2.023
FINANCIAMENTOS 2017-1 | 2017-2 | 2018-1 | 2018-2 | 2019-1 | 2019-2
FIES 1.780 752 574 419 810 557
FUNDACRED 167 249 419 488 619 645
TOTAL 1.947 1.001 993 907 1.429 1.202

A Universidade S&o Francisco possui politica para a contratacdo de funcionarios
técnico-administrativos com necessidades especiais.

Em relagcdo a inclusdo de alunos com necessidades especiais, a Universidade
possui estratégias para a integracédo destes nas aulas e sempre que for necessario, seja
no sentido de adaptacdes fisicas ou suporte académico, a equipe esta pronta a atender
as necessidades de adaptacdo. Ha a contratacéo de intérpretes de Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS para acompanhar estes alunos nos campus. Deve-se considerar

também que o programa de bolsas prevé acdes que favorecem o ingresso destes
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estudantes. Estes séo atendidos pelo Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico e Apoio

ao Estudante com Necessidades Educativas Especiais (NAP).

2.2.3 Relagcdo com o setor publico, produtivo e o mercado de trabalho

Todas as politicas implementadas visam estabelecer o compromisso da
Universidade Sao Francisco com a responsabilidade social e sdo coerentes com as
politicas constantes dos documentos oficiais onde estdo expressas, resultando em uma
diretriz de acdo, acessivel ao conhecimento da comunidade interna e externa. As acoes
estimulam as relacdes com os setores publico e privado e séo articuladas com as
demandas do setor produtivo e de instituicbes sociais, culturais e educativas, por meio
de convénios de cooperacao visando contribuir para o desenvolvimento econémico e
social.

Levantando dados sobre a realizagcdo de convénios com empresas verificou-se
um elevado numero de empresas conveniadas, que beneficiaram muitos alunos pois
neste tipo de convénio os alunos matriculados em cursos de graduacao e pés-graduagao
e gue sdo funcionarios das empresas conveniadas recebem 10% de desconto na
mensalidade.

Além deste significativo nimero de empresas conveniadas, ha também outros
tipos de convénio que possibilitam acordo de cooperagdo entre a Universidade e
empresas e ou instituicdes, beneficiando alunos e docentes. Um exemplo é o acordo
existente entre a Universidade Sao Francisco e a IBM Brasil — Industria de Maquinas e
Servigos Ltda, que permite o Contrato de Oferta de Software IBM para uso académico,
para alunos e docentes da Universidade.

Outra atividade que envolve convénios com empresas é o Projeto de Relacdes
Empresariais que prevé o estabelecimento de convénios entre a Universidade S&o
Francisco e empresas da regido de modo a estabelecer trabalhos em conjunto nas
diversas areas de atuacdo da empresa e da escola.

Com isso, a Universidade cumpre parte do seu papel que é o de promover a
integracdo dos cursos de graduacdo com empresas da regido proporcionando a alunos
e professores oportunidades de atuacédo académica e profissional, além de colaborar

com seu conhecimento para a melhoria da vida da sociedade em que esta inserida.
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2.2.4 Responsabilidade Social no Ensino

Na visdo da Universidade Sao Francisco, recentemente revista e expressa em
todos os documentos oficiais da instituicdo, ndo ha como pensar a educacao sem situa-
la no interior da cultura e da sociedade, o que significa compreender as relacdes e as
sinteses possiveis entre o individual e o social, as exigéncias do campo de atuagéo a
gue se destina e a pratica educativa da instituicdo formadora de profissionais, com a
necessdaria competéncia e a consequente criticidade para que o sujeito da aprendizagem
se perceba em seu papel e em sua insergcéo social, tendo como norte a perspectiva da
formag&do humana integral.

No ambito interno da Universidade S&o Francisco, a acdo extensionista € uma
politica concreta e constitui-se como componente elementar na formacao dos alunos,
sendo recepcionada pelos Projetos Pedagédgicos dos Cursos de Graduacdo e
contemplada como atividade fim nas Atividades Complementares.

Todos os cursos de Graduac&do possuem Atividades Complementares em seus
curriculos, de modo que se apresenta neste modelo uma forma de articulacdo entre
ensino e extensdo, na qual a responsabilidade social estd contemplada e encontra
formas continuadas de concretizagdo. Com efeito, as Atividades Complementares séo
regulamentadas, em cada curso de graduacdo, de modo a estimular o aluno a realizar
atividades de diferentes tipos e com variados conteudos, valendo-se desse componente
curricular para ampliar sua formacdo. Dessa forma, ao integralizar sua carga de
Atividades Complementares, o aluno necessariamente tera realizado atividades
voltadas para a responsabilidade social e para o conhecimento das comunidades
externas em que a USF se insere.

A preocupacdo com um ensino comprometido com as questbes de
responsabilidade social esta presente no Projeto Pedagdgico de todos os cursos da
Universidade Sao Francisco, seja mediante a inclusdo de componentes curriculares que
abordam o tema de forma explicita, seja nos programas dos componentes curriculares
de carater mais geral. Nos componentes de Estagio Supervisionado e nos Trabalhos de
Concluséo de Curso dos cursos de graduacdo € incentivado que as atividades realizadas
estejam relacionadas a responsabilidade social, conforme os regulamentos especificos

gue regem essas atividades.
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Muitos dos projetos acolhidos pela Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo
sdo parte integrante das atividades de ensino, pesquisa e extensdo dos Cursos de
Graduacéo.

Além desses projetos, somam-se ainda varios outros, além de atividades
extracurriculares ndo vinculadas a Pré-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensao e que,
em consonancia com as politicas estabelecidas no Projeto Pedagogico Institucional e
nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos- PPCs, buscam estimular o conhecimento dos
problemas do mundo presente, em particular os nacionais e regionais; prestar servigos
a comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade. Os PPCs
apresentam os componentes curriculares relacionados ao tema da Responsabilidade
Social, os projetos de Extensdo vinculados a Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e
Extensdo e as atividades extracurriculares, entre véarias outras informa¢des do Curso e,
dessa forma, constata-se que o tema Responsabilidade Social esta inserido em diversas
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Nas atividades de estagio supervisionado de varios cursos de graduacéo estédo
previstas atividades voluntarias pelos alunos e que caracterizam esta preocupacao com
0 tema responsabilidade social, dentre elas atuacdo junto a ONGs e entidades

assistenciais.

2.2.5 Responsabilidade Social na Pesquisa

A preservacao e o cuidado da vida se enquadram naquilo que chamamos de
responsabilidade social de uma Instituicdo. Hoje, 0s projetos socioambientais
empreendidos pela USF atendem a dois clamores complementares: um, vindo de
tempos téo distantes do século XIll, e outro, dos dias que virdo. Dos tempos que ja se
foram, ecoa a suave voz de Sdo Francisco de Assis, patrono da Universidade, que
movido pelo amor de Deus, amava a todas as suas criaturas chamando-as de irmaos
e irmas. Do futuro, vem a preocupacao para com a vida que deixaremos as geracoes
futuras, que ndo podem ser privadas, pelo nosso egoismo, de tantas coisas belas e
boas.

A responsabilidade social, que pode ser facilmente identificada nos projetos de
pesquisa do Programa de POs-Graduacao Stricto Sensu em Educacao, tem sido
possivel gracas a organicidade de suas trés linhas de pesquisa. Podemos constatar

gue varios sdo os cursos de extensdo oferecidos pelo programa, gratuitamente,
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promovidos em parceria com entidades do poder publico municipal e da sociedade civil.
Em particular, sédo desenvolvidos projetos de extensédo, com a participacdo de grupos
de formacdo docente de professores que ensinam matematica nos diversos niveis das
redes publica e privada da regido de Itatiba por meio de cursos, oficinas, atendimentos
individuais, entre outros. Sao grupos que se reinem semanalmente e envolvem, além
das professoras formadoras do PPG em Educacédo, professores da escola basica,
alunos da graduacao e da pés-graducao.

Dentre as atividades do PPG em Educacao, pode-se destacar o Laboratorio de
apoio ao letramento de professores e alunos que existe desde 2015, vinculado ao
Programa de Pés-graduacdo em Educacéo, e seu objetivo maior € contribuir com acdes
para o desenvolvimento do letramento de alunos e professores, uma vez que o dominio
da leitura e escrita, sobretudo de géneros académicos, vem apresentando sérios
problemas que impedem o sucesso académico. Trata-se de um projeto de extensao e
seus membros desenvolvem acBes como assessorias, palestras, oficinas, minicursos
tanto presenciais quanto online para a comunidade em geral, especialmente
professores, gestores e alunos das redes de ensino de ltatiba, Braganca Paulista e
regido, além de alunos da Pedagogia e do Programa de Pdés-graduacdo. Os pds-
graduandos e professoras participantes do projeto ministram palestras e oferecem
minicursos e oficinas aos professores das redes municipais de ensino de Itatiba e
regiao.

O projeto em andamento, “A pratica docente e as prescrigbes curriculares”,
estabelece parceria com uma escola da rede municipal de ensino, contou, em 2019,
com a colaboracéo de quatro professoras que atuam no 5° ano do ensino fundamental.
As reunifes com as professoras centraram-se nas praticas de ensino e nas discussfes
sobre as interferéncias das avalia¢cdes externas nessas praticas.

O projeto de extensdo “Praticas de apoio a Educacao Inclusiva: parcerias
colaborativas entre universidade e escolas de educagao basica”, onde professores e
estudantes da pos graduac&o ministram oficinas a professores e gestores das redes de
ensino de Itatiba e regido, bem como de Itajuba, MG.

Coloquios de Educacao Patrimonial realizados no Centro de Documentacéo e
Apoio a Histéria da Educacdo (CDAPH) da USF. Tais atividades destinam-se a
comunidade académica da USF e de outras instituicdes de Ensino Superior, bem como
acolhem o publico em geral, dentre o qual identificam-se: professores e alunos do

Ensino Fundamental e Médio e da Educacédo Infantil; profissionais de diferentes areas
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(arquitetos, engenheiros civis, agrobnomos, assistentes sociais, psicologas, advogados,
jornalistas, musicos, atores etc.), vereadores, secretarios municipais, memorialistas,
liderancas comunitérias (religiosas, politicas, econémicas). As atividades relativas a
educacao patrimonial e a organizacdo do acervo do CDAPH garantem a preservacéo
cultural e historica, em nivel regional, de significativas fontes documentais, dentre as
guais destacam-se: mais de 80 mil processos do Fundo Poder Judiciario da Comarca
de Braganca Paulista (1788-1980), a Colecdo Saude e Higiene que acolhe livros da
area médica que versam sobre eugenia, educacao sexual, pedologia, cartilhas de maes
etc., a Colecao de Livros Didaticos que conta com 2.900 titulos, a Colecéo de Periddicos
(1897-2000), a Colecéo Intelectuais Brasileiros (1910-1970), a Colecao PIBID-USF etc..

O acervo do CDAPH garantiu subsidios para inUmeras pesquisas de pos-
graduandos do Programa, destacamos aquelas voltadas a histéria dos grupos
escolares, ao patrimdnio cultural, ao ensino superior na regiao, ao trabalho infantil, ao
ensino de histdria e a violéncia contra a mulher, no municipio de Braganca Paulista e
na comarca de mesmo nome - a comarca acolheu e acolhe alguns municipios
circunvizinhos, por conseguinte o acervo do CDAPH e suas atividades voltam-se a
regido bragantina. Muitas das pesquisas realizadas em seus acervos contribuem para
0 ensino de histéria local e regional, nas escolas publicas e particulares de ensino
fundamental e médio, bem como a divulgacdo de seus resultados para além do
universo académico estimulam a realizagdo de visitas monitoradas ao CDAPH e a
participacdo de professores e alunos do ensino médio e fundamental nas diferentes
atividades promovidas (Mostras de Fotografias, Coloquios, Oficinas, Palestras etc.).

Professoras do programa em Educacdo atuam na assessoria da Secretaria
Municipal de Educacdo de Jundiai, assessoras da Secretaria Municipal de Educacéao
de Itatiba, na reorganizacdo curricular de matemética e lingua portuguesa, na producao
de material didatico de matematica para o ensino fundamental pela Somos Educacéo
e Sistema Anglo de Ensino e trata-se de material de vendagem nacional.

O Grupo Colaborativo em Matematica, Grucomat, tem produzido material para o
ensino de mateméatica na educacdo basica, tomando como ponto de partida a
metodologia da Design Research. Trata-se de um grupo, com 18 anos de existéncia e
€ constituido por professores da educacado basica (educacao infantil ao ensino médio)
e pés-graduandos do Programa. O grupo publicou em 2019 o segundo e-book com foco
no desenvolvimento do pensamento algébrico. Nele apresenta-se a trajetoria do grupo,

sua metodologia de trabalho e traz narrativas de professores que atuam na escola
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basica com foco nas experiéncias com o pensamento algébrico. Esse e-book também
conta com participacdo do Rutgers University — New Jersey/EUA. S&o propostas e
praticas inovadoras para o0 ensino de matematica e que sdo utilizadas tanto por
professores da escola basica, quanto nas disciplinas do curso de Pedagogia, voltadas
ao ensino de matematica. Os dois e-books foram publicados pela Sociedade Brasileira
de Educacéo Matematica (SBEM), sendo postados no site da sociedade, o que facilita
o livre acesso de professores.

O Programa estabeleceu parceria com o Departamento de Educacgéo
da Universidade Federal de Sao Carlos, para o ciclo de palestras “O que significa a
Constituicdo Federal de 19887?”, uma atividade extensionista na qual a USF participou
como instituicdo polo, transmitindo as palestras por videoconferéncia. Entre os meses
de marco e junho ocorreram 15 palestras que tiveram como objetivo estudar e discutir,
com olhar cientifico e ético, o conteudo e o0s instrumentos estabelecidos pela
Constituicdo Federal de 1988, como garantia dos direitos individuais e coletivos da
sociedade brasileira.

O programa de Pés-Graduacdo em Psicologia, por sua vez, tem buscado
contribuir com a comunidade por meio de projetos de insercdo social, para além das
atividades académicas. Um exemplo é um projeto desenvolvido no Servigo Escola de
Psicologia, coordenado por uma docente do programa, que busca prestar servico de
atendimento psicolégico para alunos de graduacdo da universidade, com base na
avaliagcdo terapéutica. Esse projeto conta com financiamento do CNPg. Destaca-se
também que uma parceria com o Instituto Ayrton Senna tem sido fortalecida, no sentido
de desenvolvimento de instrumentos para avaliagdo de estudantes do ensino basico, o
gue tem gerado uma importante insercdo de docentes do PPG em discussdes sobre
politicas publicas educacionais. Em ambos 0s casos, ressalta-se que sao projetos de
pesquisa que aliam a prestacdo de servicos a comunidade de modo a atender
importantes demandas.

O PPG em Psicologia tem a tradicdo de realizar suas coletas de dados em
diversas instituicdes, tais como as de ensino, organizacionais e de saude, sendo que,
na quase totalidade das vezes, os docentes orientam seus alunos de Iniciacdo
Cientifica, mestrandos e doutorandos a darem retorno dos dados coletados. Esses
retornos podem ocorrer via devolutiva em forma de relatorio técnico, palestras aos
funcionarios de empresas, professores e alunos das instituicbes de ensino, dentre

outras formas.
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O CEUr — Centro de Estudos Urbanos, vinculado ao curso de Arquitetura e
Urbanismo, tem como objetivo desenvolver estudos e pesquisas académicas e de
extensdo comunitaria nas areas de planejamento, patriménio, materiais alternativos e
habitacdo, contando com a participacdo de docentes, discentes, funcionarios técnico-
administrativos e colaboradores voluntérios.

O CEUr tem no escopo de suas atividades buscar parcerias com instituicdes,
o0rgdos publicos, empresas, movimentos populares e organizacbes nao-
governamentais, no sentido de garantir a agao interdisciplinar como pratica fundamental
ao aprendizado da Arquitetura e do Urbanismo. Por esta razdo, em todas as pesquisas
gue la sdo desenvolvidas, pode ser identificada a responsabilidade social deste Centro
para com a implantacdo de seus projetos.

Em 2019, o Laboratério de Avaliagdo em Saude Mental (LAPSaM) deu inicio ao
programa intitulado “Vamos conversar sobre Suicidio e Depressao”, cujo objetivo
principal foi levar informacdo de qualidade e, em linguagem acessivel, a pais e
professores de alunos da rede de ensino publico e privado, bem como a estudantes de
Psicologia e profissionais de saude. No ano em curso, foram realizadas diversas
palestras e debates em escolas e universidades da regido de Campinas e cidades
adjacentes.

Outra importante parceria € a realizada desde 2015 por meio de convénio entre a
USF e o Instituto Ayrton Senna, parceria esta que conta também com a participacdo do
Municipio de Itatiba, por meio de sua Secretaria de Educacgéo, no projeto Letramento
em Programacao, que o instituto realiza em parceria com diversas redes municipais de
educacdo em que alunos do ensino fundamental sdo orientados a desenvolver o
pensamento computacional e outras competéncias para a vida no século 21, como
colaboracéo, criatividade e resolucdo de problemas, entre outras. Além de abrigar
algumas das turmas da rede municipal em seus laboratérios de informética, a USF
também oferece cursos de extensdo para formacédo de educadores e monitores em
Letramento em Programacéo, no Campus ltatiba. O objetivo dessa parceria € tornar a
cidade de Itatiba o maior polo brasileiro em Letramento em Programagé&o. No final de
cada ano, desde 2015, ocorre 0 Tech Oscar com as premiacbes dos projetos
desenvolvidos pelos estudantes, tais como jogos educativos e/ou aplicativos para
smartphones que busquem resolver dificuldades na escola ou em sua comunidade.
Antes da premiacéo, os alunos participantes do projeto apresentam para a comunidade

e também para a comissao julgadora os aplicativos, jogos e animagdes desenvolvidos
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ao longo do ano.

Professores do PPG em Psicologia prestaram consultoria ao Instituto Ayrton
Senna, em parceria com a Secretaria de Educacdo do Estado de S&o Paulo, no
desenvolvimento do curriculo e de materiais instrucionais de uma disciplina para o 9°
ano do ensino fundamental sobre Projeto de Vida e Iniciacdo ao Mundo do Trabalho. A
disciplina tem previsdo de ser implementada na rede publica ja em 2020.

Os docentes da PPG em Psicologia também sdo membros do comité de
assessoramento do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais “Anisio
Teixeira”. O comité tem como objetivo geral investigar a qualidade avaliativa de provas
com impacto nacional na area de educacéo, para subsidiar decisdes do Ministério da
Educacéao para a implantacéo de politicas publicas educacionais a nivel federal.

Ainda em 2019, atuaram como consultores do Centro Brasileiro de Pesquisa em
Avaliagédo e Selegao e de Promogéo de Eventos no projeto “Programa Ensino Médio
em Tempo Integral (EMTI)”. Este projeto teve como objetivo a constru¢édo de um
instrumento para avaliacdo socioemocional a ser utilizado em avaliagcdes educacionais
de larga escala. O trabalho feito pelos professores permitiu refinar algumas medidas de
habilidades socioemocionais e estabelecer um modelo geral com as principais
dimensdes avaliadas pelos instrumentos aplicados. Os resultados poderdo orientar
politicas publicas que tenham como foco o desenvolvimento socioemocional em
escolas publicas.

O Projeto de Orientacdo Profissional para jovens e adultos, em momento de
transicdo entre escola/trabalho, também faz parte das atividade extensionistas do PPG
em Psicologia, o publico alvo do projeto € constituido por estudantes de ensino médio,
de escolas publicas e particulares, e também de estudantes universitérios, da propria
instituicdo e de outras. O trabalho consiste em atendimentos, individuais e em grupos,
realizados tanto dentro das dependéncias da USF quanto das escolas, quando ha a
solicitacdo. Professores e orientandos de doutorado, mestrado e bolsistas de iniciacdo
cientifica colaboram e conduzem os atendimentos, que envolvem avaliacao de diversos
construtos psicoldgicos, tais como interesses profissionais e autoeficacia para escolha
profissional, bem como atividades e intervencdes que visem a facilitar as tomadas de
decisdes em relacdo as escolhas profissionais e transicdes de carreiras. E importante
ressaltar que, nesse projeto, séo utilizados basicamente os instrumentos desenvolvidos

por docentes do proprio Programa, sendo, além de uma atividade de extenséao e
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insercdo social, uma importante fonte de coleta de dados para que os envolvidos
possam realizar e orientar pesquisas de IC, mestrado e doutorado.

Em 2019, iniciou o projeto “Levantamento do perfil de personalidade dos
pacientes do Servico Escola de Psicologia da USF (Campus Itatiba)”. Além do objetivo
de avaliar os tracos de personalidade dos pacientes do Servigco Escola, o projeto
também tem como propostas fornecer feedback para os pacientes quanto aos tracos
avaliados, integrar informacdes clinicamente relevantes quanto aos tracos de
personalidade aos prontuarios dos pacientes, que serdo acessados pelos
psicoterapeutas, e investigar as propriedades psicométricas dos instrumentos
envolvidos no processo. Este projeto auxiliara os psicoterapeutas em treinamento nas
intervencdes dos pacientes de baixa renda que procuram o Servico-Escola de
Psicologia da Universidade S&o Francisco.

De modo geral, o PPG Psicologia/USF tem procurado, por meio da atuacdo de
seu corpo docente, estar presente em diferentes espacos de representacdo, uma vez
gue acredita que sua colaboracdo podera trazer importantes beneficios para a
sociedade. Considera-se que tal presenca € relevante, pois é sabido que a
comunicacdo entre academia - 6rgdos de classe — e psicologos da préatica é

fundamental para o reconhecimento social da psicologia.

O Programa de Poés-graduacdo em Ciéncias da Saude, sediado no Campus
Braganca Paulista, conta com laboratérios de pesquisa nas areas de Biologia Molecular
e Farmacologia, e busca, através de pesquisas, diversificar os campos da ciéncia, para
gue se tornem referéncia, produzindo e transferindo novos conhecimentos. A estrutura
fisica do Programa inclui laboratérios de pesquisa bésica e a Unidade Integrada de
Farmacologia e Gastroenterologia — UNIFAG. Nesta, sao realizados testes de
bioequivaléncia de medicamentos genéricos, permitindo a implementacéo, no mercado,
de formulacdes com preco reduzido e eficacia comparavel aos medicamentos de
referéncia. Também ¢€é avaliada a seguranca de medicamentos, incluindo a
possibilidade de Interacdo medicamentosa, através de estudos de farmacocinética e
farmacodinamica. O Programa também participa ativamente dos comités de ética em
pesquisas envolvendo seres humanos e pesquisas com animais, um servico que €
aberto a industrias, laboratorios de validacdo de novos medicamentos e outras

instituicbes. Este trabalho contribui para resguardar a seguranca dos voluntarios,
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garantindo a que as pesquisas sejam conduzidas conforme o0s preceitos éticos
regulamentados pela ANVISA.

Outra contribuicéo direta do Programa de Pés-Graduacéo em Ciéncias da Saude
€ a capacitagao de profissionais da area de saude para atuarem em diferentes setores,
como laboratérios de andlises clinicas, pesquisa, industria farmacéutica e atividades de
docéncia.

Além da formacdo de profissionais na éarea da saude, as pesquisas
desenvolvidas no Programa tém contribuido para destacar a importancia dos alimentos
funcionais através de estudos aprofundados de suas propriedades farmacoquimicas
gue ressaltam sua acdo benéfica. Neste contexto, parcerias importantes foram
estabelecidas com empresas do ramo alimenticio para a avaliacdo dos potenciais
beneficios destes produtos a saude. Dentre os produtos estudados, estdo a erva-mate
e diferentes tipos e extratos e O6leos vegetais. Os beneficios comprovados nas
pesquisas incluem maior controle da pressao arterial e reducéo da obesidade, que séo
doencas muito prevalentes nos dias atuais.

Uma contribuicdo indireta do Programa envolve projetos de pesquisa basica,
incluindo estudos em animais, com potencial para minimizar problemas graves de
saude publica. Estes projetos incluem estudos de viruléncia da bactéria Klebsiella
pneumoniae, um patdgeno responsavel por elevada mortalidade em pacientes
internados, devido ao aumento no nimero de cepas resistentes a multiplos antibioticos.
Outro estudo desenvolvido no PPG em Ciéncias da Saude envolve a sele¢édo e
validacdo em modelo animal de moléculas que poderiam atuar como vacinas contra
patdbgenos como Streptococcus pneumoniae (responsavel por mais de um milhdo de
mortes anuais no mundo todo) e Streptococcus mutans, o agente causador da carie
dental. Merece destaque também um projeto que investiga a acao do veneno de cobras
no mauasculo esquelético, que pode contribuir para o tratamento de pacientes
envenenados, uma questdo bastante grave especialmente em comunidades rurais. S&o
desenvolvidos ainda projetos de avaliagdo dos efeitos do exercicio fisico sobre
obesidade e co-morbidades associadas.

Finalizando, uma valiosa contribuicéo social do nosso programa resultou de um
projeto financiado pela FAPESP dentro da chamada “Pesquisa para o SUS: Gestéo
compartiihada em Saude MS/CNPg/FAPESP/SES-SP”, intitulado “Gestdo da
assisténcia farmacéutica: avaliacdo dos indicadores do uso de medicamentos em

politerapia e ampliacdo de um sistema informatizado de gerenciamento da assisténcia
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farmacéutica no SUS do municipio de Campinas”. O projeto teve por objetivo contribuir
para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico da area da saude com énfase na sua
utilizagdo para o SUS. Para isto, foi desenvolvido o software APM (Avaliagdo da
Prescricdo de Medicamentos) trazendo dados de intera¢gées medicamentosas, o qual
poderd ser utilizado em unidades basicas de Saude, hospitais e farmacias com o
objetivo de impedir a dispensacdo de medicamentos que apresentam interacdes
potencialmente prejudiciais e assim reduzir o risco a saude dos pacientes. O projeto foi
desenvolvido em parceria com a Prefeitura de Campinas (Departamento de Assisténcia
Farmacéutica) e a IMA (Informatica de Municipios Associados). O trabalho foi conjunto
e envolveu a participacdo de professores e alunos da pés-graduacéo, da graduacéao e
também gestores e farmacéuticos do municipio de Campinas.

A Unidade Integrada de Farmacologia e Gastroenterologia UNIFAG, localizada
no Campus Braganca Paulista, busca através de pesquisas diversificar os campos da
ciéncia, para que se tornem referéncia, produzindo e transferindo novos
conhecimentos. As linhas de pesquisa desenvolvidas sao:

e Interagcdo medicamentosa, envolvendo farmacocinética de antimicrobianos

bloqueadores de secrecao acida, entre outros;

e Inflamacéo;

e Modelos experimentais;

e Helicopter pylori;

e Marcadores de lesdes de trato Gastrointestinal.

Dentro das linhas de pesquisa desenvolvidas sdo realizadas dosagens de
medicamentos utilizando Cromatografia Liquida de Alta Eficiéncia (CLAE), cultura e
antibiograma para Helicobacter pylori.

Subareas integradas que formam a UNIFAG:

e Farmacologia Clinica: Nessa area estdo aparelhos como o cromatografo

liquido e o integrador e processador de dados (entre outros).

e Infeccdo: Nessa area da Unidade estdo aparelhos como a centrifuga, a
centrifuga refrigerada, o ultrapurificador de agua Milli-Q, microscopios e
pipetas (entre outros).

e Microbiologia e Biologia Molecular/Imunofarmacologia: esta area Conta
com cerca de 150 m?, contendo um laboratério principal, biotério, sala de

cultura de células, sala de cultura bacteriana, sala para biologia molecular,
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sala-escura e sala de professores. Nestes ambientes estdo dispostos os
seguintes equipamentos: 03 termocicladores, 2 detector laser para PCR em
tempo real, 02 camaras asseépticas, UV-crosslinker de DNA, forno
microondas, contador de colbnia, 02 estufas de cultura bacteriolégica,
agitador orbital de solo, balanca analitica, 02 balancas, 04 fontes e cubas
para eletroforese, 02 bombas de vacuo, 2 banhos-maria, agitador magnético,
02 microcentrifugas, 02 banhos-seco, transluminador, autoclave vertical, 02
estufas de secagem, maquina de gelo, 03 agitadores de tubos, contador de
células automatico, agitador pendular, 2 leitores de microplaca, 02
homogeneizadores, citocentrifuga, 02 centrifugas refrigeradas, forno de
hibridizacdo, 03 capelas de fluxo laminar, 2 frizeres -80°C, 04 frizeres, 05
geladeiras, 03 estufas de CO2, 02 microscopios épticos e microscopio
estereoscopico.

Para esta realidade a Instituicdo procura investir em laboratorios e
equipamentos. A Unidade conta com dois Laboratérios (Farmacologia Clinica e Biologia
Molecular/Imunofarmacologia). Esta equipada com cromatdgrafos acoplados a UV/Vis
e Espectrobmetros de Massas, centrifugas, inclusive refrigerada, estufas de
esterilizac&do, microscoépios, fontes de eletroforese, agregémetro, registradores lineares,
sistemas de gases (nitrogénio e carbogénio), destilador e deonizador de agua, freezers
(-20°C), refrigeradores, espectrofotbmetro, microcentrifuga, freezer (-80°C),
termociclador, gerador de gelo, osmémetro, estufa de CO:2 e coluna para separacéo de
células.

Finalmente, no ambito das pesquisas académicas, projetos desenvolvidos na
area das A¢bes Comunitérias e Extensionistas envolveram a intervencéo da realidade
no sentido de atender as demandas da sociedade, dentre eles: O empreendedorismo
como acao sécio produtiva no empoderamento de comunidades infanto-juvenis em
situacdo de vulnerabilidade e risco social em ltatiba, SP; a humanizacdo do ambiente
fisico hospitalar e sua importancia na terapéutica, desenvolvido no Hospital
Universitario Sdo Francisco (Husf), em Braganca Paulista; os projetos que versam
sobre Territorios Habitacionais, Sustentabilidade e Qualidade de Vida, desenvolvidos
pelo curso de Arquitetura e Urbanismo da USF; e, ainda, A garantia de Direitos
Humanos: atendimento e tutoria pedagdgica e tecnologica para estudantes

universitérios refugiados da Guiné Bissau.
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Ainda sobre a insercdo social do PPG Ciéncias da Saude/USF em 2019, foi
conduzido projetos de extensdo e atividades de capacitacdo e qualificacdo da
comunidade académica. O objetivo foi formar multiplicadores dentro da propria
comunidade local, visando minimizar as discrepancias sociais por meio da
disseminacgéo de conhecimento.

O projeto de extensdo “Saude do Escolar”, em dois anos de existéncia,
envolvendo docentes e discentes da Graduacao da USF, com o foco na saude bucal e
alimentacdo, ganhou visibilidade junto a comunidade e instituicdo, tornando-se
indispensavel para a melhoria de aspectos inerentes a salude da populagéo atendida.
Dentre o0s objetivos do projeto destacam-se: integracdo dos servicos de
ensino/pesquisa com os servidores publicos municipais, estreitando-se a relacao entre
Universidade e Secretarias de Educa¢édo e Saude do Municipio de Braganca, com o
objetivo de promover saude na sociedade e melhora na qualidade da saude bucal de
criancas. O conhecimento das condicdes de saude dessa parcela da populacao permite
a implementacdo de medidas preventivas efetivas em direcdo as necessidades
culminando na elevacgéo dos indicadores de saude.

A atividade de extensao “Saude Cidada” ocorreu juntamente ao Congresso
Interdisciplinar em Saude da Universidade Sao Francisco (17 a 19 de setembro de
2019), o qual envolveu 9 cursos de graduacéo e 2 de pos-graduacdo, com participacao
de cerca de 3 mil alunos, divididos de acordo com 0s respectivos cursos. As seguintes
instituicbes do municipio de Braganca Paulista-SP fizeram parte da acéo: Asilo Sédo
Vicente de Paula, Asilo Vila S&o Vicente, SAMA, Lar da Bencdo, Escola Estadual
Ismael e APAE, gerando um total de 940 participantes. Todos os envolvidos foram
beneficiados com acdes de promoc¢ao de saude como, por exemplo, exame preventivo
de cancer de boca e orienta¢des de higiene.

Outras atividade extensionista foi “28° F&rum Transdisciplinar de
Odontologia” ocorreu no Saldo Nobre do Campus Braganga Paulista (24 de outubro
de 2019). Esse evento foi destinado a todos os alunos do curso de Odontologia da USF
e abordou multidisciplinarmente e biopsicossocialmente aspectos clinicos envolvendo
pacientes odontologicos de alta complexidade, com patologias odontoldgicas de
implicacdes sistémicas. Estiveram envolvidos no evento docentes dos cursos de
Medicina, Odontologia e do PPG Ciéncias da Saude/USF, representado pela Profa.
Thais Parisotto. O objetivo da abordagem multidisciplinar/biopsicossocial é a formacgéao

integral de profissionais, com uma visao holistica do paciente e um tratamento mais
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humano. Certamente quem mais se beneficiara de profissionais formados com
gualidade € a propria sociedade/comunidade.

Como supramencionado, em 2019 a USF promoveu o “Congresso
Interdisciplinar em Saude da Universidade Sdo Francisco: Por uma ciéncia
aberta, acessivel e cidada” com as seguintes jornadas | Jornada de Ciéncias
Biolégicas, | Jornada de Educacdo Fisica, Il Jornada de Nutricdo, VII Jornada
Franciscana da Biomedicina, XXXII Jornada Universitaria Farmacéutica, XlIl Jornada
Universitaria Farmacéutica de Campinas, XIX Jornada Franciscana de Enfermagem,
XIX Jornada Franciscana de Fisioterapia, XXXV Semana da Psicologia, XLVI Jornada
Odontoldgica Franciscana, Il Simposio de Inovacdo em Saude e lll Jornada da
Residéncia Multiprofissional em Saude Intensiva e Saude Neonatal, nos dias 17, 18 e
19 de setembro, simultaneamente nos Campus Braganca Paulista, Itatiba e Campinas.
O Congresso teve por objetivos proporcionar um espaco de discussao de temas atuais
e de relevancia para o campo da saude da populacéo e propiciar a integracdo entre
discentes e docentes da USF e de outras instituicdes. Para os graduandos essa foi uma
oportunidade de conhecer sobre pesquisa e desenvolvimento e interagir com 0s
docentes e pos-graduandos do PPG Ciéncias da Saude/USF. Os alunos de graduacéo
orientados por docentes do Programa participaram ativamente do evento e

apresentaram os seguintes trabalhos (alunos da graduacdo marcados em negrito).

H& 3 anos, vem sendo desenvolvido o programa PIBIC-EM (Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica para o Ensino Médio) do CNPq, de
extrema importancia para a captacao de novos talentos e incentivos de egressos na
area académica e pesquisa cientifica. O PPG Ciéncias da Saude/USF foi contemplado
com uma cota de cinco bolsas por parte do CNPq. Em contrapartida, a USF concedeu
mais 5 bolsas. Assim, os melhores estudantes do Ensino Médio foram selecionados por
meio de edital (https://www.usf.edu.br/galeria/getimage/410/7963347029711320.pdf) e
alocados nos diferentes laboratorios do PPG Ciéncias da Saude/USF, onde
desenvolvem atividades de pesquisa e extensdo. A vivéncia universitaria, frequentando
ativamente laboratérios de pesquisa, tem permitido aos alunos de EM a incorporacao
de novos valores e saberes, os quais futuramente refletirdo de forma positiva no ambito

pessoal e profissional, podendo transformar as realidades sociais.
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2.2.6 Responsabilidade Social na Extenséo

A Universidade Séo Francisco, mantida pela Casa de Nossa Senhora da Paz -
Acao Social Franciscana (CNSP-ASF), é uma entidade educacional e assistencial sem
objetivos econdmicos ou fins lucrativos, reconhecida, como entidade de utilidade
publica. Atua no estado de Sdo Paulo, com quatro unidades estabelecidas em trés
Campus nas cidades de Braganca Paulista, Itatiba e Campinas, além dos pdlos de
Educacéo a Distancia nas cidades de Atibaia, Amparo, Mairipord e Paulinia em Sao
Paulo, Petropolis no Rio de Janeiro, e Cambui em Minas Gerais, por meio das quais
viabiliza a sua importante proposta de educacado franciscana, prestando servigos
educacionais e de assisténcia social.

Desde sua homologacdo como instituicdo universitaria, a Universidade Sao
Francisco mantém o compromisso da adocdo de praticas pedagogicas
contextualizadas e criticas, promotoras da cidadania e da formacéo integral do homem.
Consolidou, ao longo desse periodo, uma forte identidade regional, sendo reconhecida
e valorizada pelo empenho e dedicacdo na formacao de profissionais competentes em
diversos ramos de atividade, sdlida insercao social e pastoral e significativa interlocucéo
académica no campo da pesquisa cientifica, da inovacao tecnolégica bem como do
estabelecimento, por meio da extensdo, de convénios com o poder publico e demais
setores da sociedade na efetivacdo das aclBes extensionistas, como ja ressaltado
anteriormente.

Anualmente, a Universidade Sao Francisco publica seu Relatério de
Sustentabilidade com o propdésito de apresentar a sua compreensao de educacao. Este
documento surge da concretizacdo dos diferentes projetos, acdes, iniciativas e
campanhas em que se materializa o compromisso de educar as pessoas e as
comunidades com as quais a Universidade se relaciona. A atuacdo efetiva da
Universidade S&o Francisco na sociedade é resultado de um processo de articulagdo
do ensino, pesquisa e da extensao, viabilizado por uma gestdo moderna e eficiente.
Sao estes 0s elementos centrais que se fundem e possibilitam que ela participe como
um agente de transformacdo e inovacdo permanente contribuindo com a construcao
conjunta de respostas e propondo solucdes as necessidades da sociedade.

A Extenséo é campo fecundo de a¢Bes que compreendem a Responsabilidade
Social como um compromisso institucional da USF. Desta forma, propostas das

atividades de extensao, em suas distintas modalidades, sao articuladas e analisadas
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a partir da reflexdo sobre o uso racional dos recursos (espaciais, materiais, financeiros),
0 reconhecimento e respeito a pluralidade e diversidade cultural, o respeito aos
participantes envolvidos na acéo, o potencial da acdo para a melhoria efetiva da
qualidade de vida do publico beneficiario da agéo, buscando o franco didlogo com a
sociedade.

Séao exemplos de acbes de extensdo que refletem o compromisso da Extenséo
na dimensdo da Responsabilidade Social e que envolvem alunos dos cursos de
graduacéo da USF:

e “Cozinha CEASA USF” - convénio que tem por objetivo proporcionar
formacdo para jovens e mulheres em situacao de vulnerabilidade social
para o mercado de trabalho na area de alimentacdo (80 horas de
formacdao);

e “Plano de mobilidade” - convénio com municipios subjacentes para o
desenvolvimento e entrega do Plano de mobilidade para a
municipalidade;

e “SeFras Peri e Psicologia” - parceria que promove o atendimento de
criancas em situacao de vulnerabilidade por meio de ferramentas do curso
de psicologia.

e “Programa Saude na Comunidade” — projetos na Unidade Escola de
Saude da Familia.

e “USF em Acado” — evento realizado nos municipios para prevencao e

promogéao de saude e cidadania;

Além desses, a USF ministra cursos de extensdo para capacitacdo dos
funcionarios publicos de diversos setores da prefeitura do Campus Braganca Paulista,
por exemplo. N&o obstante, para aléem das acdes de extensdo, a instituicdo tem
realizado acOes efetivas para o uso racional de recursos naturais por meio da melhoria
dos sistemas de gestao da informacgéo e do uso dos recursos tecnologicos, capacitando
permanentemente 0 corpo técnico administrativo e docentes para o uso das
ferramentas digitais em detrimento do papel.

Outras agbes com fins ambientais tém sido estabelecidas, tais como a parceria

com uma grande empresa de energia para minimizar o consumo de energia elétrica
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substituindo lampadas incandescentes por LED ,0s seus campus, maior destinacéo de
papel usado para reciclagem, constante revisdo de sua estrutura fisica visando diminuir
o desperdicio de agua e, tbambém em 2019, uma campanha para minimizar o uso de

copos plasticos.

ACOLHIDA AOS CALOUROS

Marcando o inicio de cada semestre, a USF - Universidade S&o Francisco realiza
a Acolhida aos Calouros com uma série de atividades especiais com intuito de apresentar
a universidade e promover a integracao entre ingressantes, veteranos e docentes. A
programacao também visa incentivar a pratica de acbes solidarias, artisticas e
esportivas.

Além da Reitoria e das Proé-reitorias, também participam das atividades os

docentes e representantes de Nucleos de Apoio com acdes voltadas aos alunos.

ESPACOS DE ACESSO PUBLICO A COMUNIDADE

A Universidade Sao Francisco possui departamentos e érgaos de acesso publico
0 que permite a comunidade local contar com esta infraestrutura a disposicao.

O Sistema de Bibliotecas, o Centro de Documentacédo e Apoio a Pesquisa em
Historia de Educacdo (CDAPH) e o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) sdo exemplos
de espacos institucionais de contribuicdo ao desenvolvimento humano e cientifico da
comunidade académica e da sociedade.

CDAPH - Centro de Documentacdo e Apoio a Pesquisa em Histéria da

Educacéo

Ja mencionado acima, o Centro de Documentacéo e Apoio a Pesquisa em Histéria
da Educacao (CDAPH) da Universidade S&o Francisco localiza-se no Campus Braganga
Paulista e se constitui em um espago de referéncia na pesquisa em historia e
historiografia da educacao brasileira. A diversidade e a amplitude do acervo documental
do CDAPH atraem pesquisadores académicos de outras instituicdes universitarias
(publicas, privadas e comunitarias) que se localizam em diferentes regides brasileiras. O

CDAPH dispbe de uma éarea total de 420 m? destinada ao acervo, area de apoio
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institucional com espaco para recepcao e realizacdo de mostras e exposi¢cdes teméticas,
2 salas para pesquisa individual e em grupo, 1 sala de processamento técnico, 1 de
microfimagem e 1 sala destinada a desinfestacdo de documentos. Dispde de
equipamentos, compartilhados com o Sistema de Bibliotecas da USF, para higienizacéo
e desinfestacdo de acervo e controle de pragas que utiliza gas carbonico (CO?) e
nitrogénio (N2). Possui leitor de microfilmagem, microcomputadores interligados em rede
(intranet e internet). Seu mobiliario é constituido de mesas para processamento técnico
da documentacdo, mesas de estudos, armarios, 2 conjuntos de estantes deslizantes.
Seu corpo técnico-administrativo conta com 4 colaboradores.

Dado o perfil e natureza de seu acervo, o CDAPH implementa atividades voltadas
a identificacdo, coleta, preservacéo, tratamento e divulgacdo de acervos de natureza
arquivistica e bibliografica, bem como fomenta e oferece subsidios tanto & pesquisa de
alunos de Iniciacao Cientifica, Mestrado e Doutorado, vinculados ao Programa de P0s-
Graduacéo Stricto Sensu em Educacéo e Extensao da USF, como acolhe demandas do
publico em geral. Ressalta-se que professores e alunos de escolas do ensino
fundamental e médio, sobretudo da rede municipal e estadual, buscam o CDAPH visando
realizar projetos educacionais implementados nas diferentes unidades escolares. Além
do que, dado o perfil do acervo do CDAPH, diferentes esferas do poder publico municipal
(Executivo e Legislativo) e do Judiciario da Regido Bragantina recorrem a este 6érgdo em
busca de subsidios para a elaboracao de projetos publicos, para a tomada de decisdes
e colaboracgéo em distintas frentes de atuacao.

O CDAPH reune acervos documentais de origem e natureza diversas, dentre 0s
guais destacamos:
- Colecao Livros Didaticos e Cultura Material Escolar (1861- 2016), formada por fontes
diversas que tratam da educacédo: anais, boletins, atas, recenseamentos, pareceres e
legislacdo. Em seu interior se destaca o acervo de livros didaticos (1861-2009),
pertencente as diferentes disciplinas escolares, autores e periodos. Essa cole¢ao possui
3.911 titulos cadastrados;
— Colecdo Memoria do Municipio de Braganca Paulista (1783-2006), formada por
documentos de origem e natureza diversas tais como: publicacbes de memorialistas
bragantinos, teses e dissertacdes que versam sobre o municipio, fotografias, mapas da
cidade, publicaces sobre a historia local, impressos relativos as festividades religiosas

e efemérides etc.;
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— Colecdo Memoria da Regido Bragantina (1894-2016), formada por documentos de
origem e natureza diversas tais como: fotografias, mapas da cidade, publicacdes sobre
a histéria dos diferentes municipios circunvizinhos de Braganca Paulista, impressos
relativos as festividades religiosas e civicas etc.;

— Colecéo Saude e Higiene (1828-1999), formada por publica¢cdes que versam sobre
Saude Publica, Higiene e Puericultura, bem como questdes sanitarias. Ele é oriunda das
doacdes dos acervos de dois médicos, além de doacgbes diversas. Possui 1.976 titulos;
- Colecéo Frei Pedro Sinzig, OFM (1901-1957), formada pelo conjunto de obras
publicadas por Frei Pedro Sinzig, OFM, um dos fundadores da Revista Vozes. Nesta
colecdo, destacam-se as obras referentes a historia da masica e a memoéria do ensino
religioso no Brasil, os periédicos nos quais Frei Pedro publicou seus artigos e as
coletaneas organizadas por seus colaboradores. Essa colecao possui partituras, artigos
de periddicos e livros;

— Colecao Intelectuais Brasileiros (1847-1997), reune publicacdes de intelectuais
brasileiros como: Anisio Teixeira, Fernando de Azevedo, Capistrano de Abreu, Alceu
Amoroso Lima, Plinio Salgado, Oliveira Vianna, Gilberto Freyre, Carneiro Ledo, Sérgio
Buarque de Holanda, Alberto Torres, Primitivo Moacyr, Paulo Prado, Rui Barbosa,
Euclides da Cunha, Francisco Campos, Jonathas Serrano, dentre outros autores que
tratam da histdria da educacéo brasileira e areas afins;

— Colecéo Processos de Habilitagdo de Casamento do Municipio de Braganca Paulista
(1891-1961), possui processos doados ao CDAPH pelo Cartdrio de Registros Civeis de
Braganca Paulista, os quais reanem documentos diversos, tais como: certiddes de
nascimento, passaportes, cartas de autorizacéo, certiddes de habilitacdo, dentre outros;
— Colecdo Memoria da Universidade Sao Francisco (1967-2006), formada por
fotografias, fitas de video, relatérios, projetos educacionais, atas; documentos
produzidos e acumulados no decorrer das fun¢cdes desempenhadas pela USF;

— Colecao Periodicos (1870-2016), com 719 titulos entre nacionais e estrangeiros. A
colecdo é formada por revistas, boletins, jornais, anuarios e almanaques. Seus titulos
pertencem, em sua maior parte, ao periodo que se estende de fins do século XIX a
segunda metade do século XX;

— Fundo Ernesto Leme (1894-1984), formado por impressos (livros, periddicos,
relatorios publicos, dentre outros) e documentos pessoais que versam sobre as diversas

atividades exercidas por Ernesto Leme em sua trajetéria politica, académica e pessoal;
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— Fundo Poder Judiciario da Comarca de Braganca Paulista (1798-1980), custodiado
pelo CDAPH em decorréncia do convénio firmado entre o Tribunal de Justica do Estado
de S&o Paulo e a Universidade S&o Francisco em 1990. Formado por processos crimes,
civeis, comerciais e trabalhistas. Esse fundo acolhe também inquéritos, editais, relages
de jurados, livros de notas, de coletoria e de protocolo. Alguns dos processos possuem
anexados plantas, mapas, jornais, fotografias etc. Esse fundo possui por volta de 80.000
processos, estd em fase de organizacéo.

Ressalta-se que os processos do Poder Judiciario, pertencentes a Comarca de
Braganca Paulista, relativos ao periodo de 1797 a 1980, estdo sendo higienizados,
identificados e colocados a disposicdo de pesquisadores e do Arquivo do Cartorio do
Distribuidor do Judiciario, por conseguinte o CDAPH-USF colabora ativamente com a
gestdo do Poder Judiciario. O acervo da Comarca extrapola os limites do municipio de
Braganca Paulista, acolhendo processos de todos aqueles municipios que ja
pertenceram ou ainda pertencem a Braganca Paulista desde a sua formacédo, em 1854.
Fato que atesta a insercdo e a responsabilidade do CDAPH-USF frente a comunidade
regional. Em termos nacionais, nenhuma outra instituicdo universitaria, publica ou
privada, acolhe sob sua custddia um acervo do Judiciario desta amplitude temporal e
com este volume de documentos. Por conseguinte, a custdédia do Fundo do Poder
Judiciario inscreve-se dentre as acdes de responsabilidade e de insercdo social
implementadas pela Universidade S&o Francisco, enquanto instituicdo de ensino
superior comunitaria. A custédia deste acervo pelo CDAPH-USF implica em uma gestéo
documental articulada aos preceitos arquivisticos, visando garantir tanto a integridade
dos processos quanto seu uso e consulta, em consonancia com os preceitos legais de
guarda e gestédo de acervos juridicos.

No esteio destas consideracdes, salienta-se que o CDAPH-USF acolhe também
documentos oriundos do Museu Municipal Oswaldo Russomano, que se encontravam
em condicdes precarias de conservacao, sem identificacdo e acesso. Na atualidade, este
acervo encontra-se classificado, aberto a consulta publica e criteriosamente preservado.
Fato semelhante ocorre com alguns documentos do arquivo da Escola Municipal Doutor
Jorge Tibirica (primeiro Grupo Escolar da cidade) que, por conta de uma parceria, foram
higienizados e digitalizados no CDAPH-USF, para retorno posterior ao acervo escolar.

Alguns dos conjuntos documentais do CDAPH sao digitalizados, o que garante a
conservacao dos mesmos e 0 acesso local e online para um publico mais amplo. Com

0 objetivo de contribuir para além do universo académico, o érgdo implementa varias
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iniciativas destinadas a divulgacéo de seu acervo, a difusdo de pesquisas realizadas em
seu ambito e a sua insercdo social, através de parcerias com diferentes entidades,
sobretudo publicas. Tais iniciativas se pautam pela valorizacdo do patriménio historico e
documental, em uma perspectiva que se volta para a¢cbes afirmativas, contribuindo para
o enfrentamento de discriminac¢des étnicas, raciais, religiosas, de género dentre outras,
gue dificultam a participacdo e 0 acesso de grupos minoritarios ao reconhecimento
cultural. Ainda, nessas iniciativas se inscrevem a promoc¢ao de eventos, a prestacdo de
assessorias, oficinas, visitas monitoradas e atividades de educacdo patrimonial,
desenvolvidas ao longo do ano.

Nessa perspectiva, as iniciativas do CDAPH tém por abrangéncia sobretudo a
Regido Bragantina, que agrega os municipios de Atibaia (SP), Amparo (SP), Itatiba (SP),
Pedra Bela (SP), Pinhalzinho (SP), Tuiuti (SP), Vargem (SP), Socorro (SP), Piracaia
(SP), Joandpolis (SP), Extrema (MG), Camanducaia (MG), Cambui (MG) e Itapeva (MG).
Por fim, muitos dos documentos que compdem o acervo do CDAPH sdo exemplares
Unicos e a sua guarda é importante para a pesquisa e preservacdo da memoria local.
Seu acervo formou-se por meio de doacdes, cessdes para reproducdo, permutas,
recolhimentos, depdsitos e custodias.

Atividades do CDAPH em 2019

Diversas iniciativas ancoradas na area da educacdo patrimonial sao
desenvolvidas no CDAPH através de a¢cfes encetadas pelos profissionais que atuam na
gestao de seu acervo junto aos diferentes segmentos sociais, em franca articulagdo com
o Programa de POs-Graduacdo Stricto Sensu em Educacdo da Universidade Sé&o
Francisco. Estas iniciativas partem da premissa que a valorizacdo de praticas destinadas
a consolidar tais procedimentos fortalecem o sentimento de pertenca e o0s lagos
identitarios, indo ao encontro da consolidacdo de iniciativas coletivas, ancoradas nas

necessidades regionais.

Coléquios Cidade e Educacdo Patrimonial: por entre histérias e memarias

No transcorrer de 2019, deu-se continuidade a realizacdo dos Coléquios de
Educacao Patrimonial. Tais atividades destinam-se a comunidade académica da USF e
de outras instituicdes de Ensino Superior, bem como acolhem o publico em geral, dentre
o0 qual identificam-se: professores e alunos do Ensino Fundamental e Médio e da

Educacgéo Infantil; profissionais de diferentes &reas (arquitetos, engenheiros civis,
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agrébnomos, assistentes sociais, psicologas, advogados, jornalistas, musicos, atores
etc.), vereadores, secretarios municipais, memorialistas, liderancas comunitarias
(religiosas, politicas, econdmicas), graduandos e professores dos diferentes cursos da
USF. Por conseguinte, os Coldquios contemplam uma dinamica interpessoal que
instaura a possibilidade de um dialogo paritario, transgeracional e entre sujeitos que
possuem diferentes niveis de escolarizacdo e pertencem a diferentes segmentos
sociais.

Os Coléquios em 2019 tiveram um publico que variou de 35 a 70 pessoas por
evento, muitas das quais oriundas de diferentes municipios da Regido Bragantina,
inclusive de bairros rurais e outros de bairros periféricos do municipio de Braganca
Paulista. Eles ocorrem mensalmente, aos sabados pela manha na USF, no Campus
Braganca Paulista, com o apoio do Nucleo de Extensdo (NEXT) da USF. Sao eventos
gratuitos e abertos a comunidade.

As tematicas privilegiadas nos coléquios buscaram articular as questdes da
educacado, do patrimoénio cultural (material, imaterial e ambiental — local, estadual e
nacional) com reflexdes ancoradas em problemas sociais candentes, matizados por
tensdes, disputas e conflitos, para tanto estimulou olhares e escutas sensiveis as
relacbes de poder que se engendram a partir de uma dada concepcao de cultura,
centrada em uma visao eurocéntrica. Relacdes que, por sua vez, podem ser flagradas
na violéncia social decorrentes, por exemplo: da exclusdo no campo e no espaco urbano;
do racismo estrutural do Pais em relagdo aos negros, aos nativos do territério (povos
indigenas) e aos refugiados; da misoginia, do sexismo e do machismo que se revelam
pela alta taxa de feminicidios, agressfes e assassinatos da populacdo LGBTQ*, dentre
outros problemas que flagelam a populacao brasileira. Destaca-se que nos coléquios
procura-se garantir a divulgacado do conhecimento académico para além dos limites da
USF, tanto € assim que se teve a participacdo de pesquisadores de outras instituicdes
académicas e estados brasileiros, de pesquisadores de outros grupos de pesquisa para
além dos da USF, de pés-graduandos do PPGSS em Educacdo da USF em franca
relagdo com professores de diferentes niveis de ensino, de escolas publicas e privadas;
por conseguinte os coléquios procuram mobilizar outros sujeitos e outras vozes para
além daquelas situadas no universo do homem letrado, escolarizado, heterossexual,
saudavel e branco (ANEXO Material de divulgacao).

Seguem abaixo informagdes sobre os Coléquios ocorridos em 2019:

1. XXl Coléquio Cidade e Educacédo Patrimonial: por entre histérias e memorias
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Tema: A educacdo das sensibilidades na cidade: o comércio de géneros e o Mercado
Publico de Braganca no século XIX

Convidada: Profa. Ms. Lilian Floréncio de Godoy

Mediadora: Profa. Dra. Maria de Fatima Guimaraes

Data: Sabado, 23/02/2019, das 09:30hs as 12:00hs

2. XXIIl Colbquio Cidade e Educacdo Patrimonial: por entre historias e memorias

Tema: Do patrimoénio arquiteténico ao fluxo dos corpos: a Pragca como lugar de
experiéncias (2000 — 2015)

Convidado: Prof. Ms. Wesley Baptista (doutorando do PPGSS em Educacao USF)
Mediadora: Profa. Ms. Laura Reilly (arquiteta e doutoranda do PPGSS em Educacéo
USF)

Data: Sdbado, 23/03/2019, das 09:30hs as 12:00hs

3. XXIV Coldquio Cidade e Educacéo Patrimonial: por entre histérias e memdrias

Tema: Colecbes vulneraveis: uma experiéncia de pesquisa na Colecdo Prinzhorn em
Heidelberg

Convidada: Profa. Dra. Lucia Helena Reily (FCM da Unicamp)

Mediadora: Profa. Dra. Ana Paula de Freitas (Coord. do PPGSS em Educacgéo da USF)
Data: Sabado, 13/04/2019, das 09:30hs as 12:00hs

4. XXV Coléguio Cidade e Educacao Patrimonial: por entre histérias e memarias

Tema: A revisédo do Plano Diretor de Braganca Paulista: Cultura, Educacéo e Turismo
Convidado: Prof. Dr. Afonso Peche Filho (Instituto Agrondmico de Campinas) e Equipe
da Faculdade de Arquitetura da USF responséavel pela revisdo do Plano Diretor de
Braganca Paulista

Mediador: Prof. Esp. Adriel de Moura Cabral (Pré-Reitor Administrativo da USF)

Data: Sdbado, 18/05/2019, das 09:30hs as 12:00hs

5. XXVI Coléquio Cidade e Educacao Patrimonial: por entre histérias e memorias

Tema: Linguagens e leituras da arquitetura na Regido Bragantina

Convidado: Prof. Dr. Roberto Pastana Teixeira Lima (arquiteto e pos doutorando no
PPGSS em Educacgao da USF)

Mediador: Frei Thiago Alexandre Hayakawa (doutorando no PPGSS em Educacéo da
USF)

Data: Sabado, 29/06/2019, das 09:30hs as 12:00hs

6. XXVII Colégquio Cidade e Educacao Patrimonial: por entre histérias e memorias
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Tema: Lima Barreto e a Educagdo: uma leitura d’Os Bruzundangas numa perspectiva
decolonial

Convidado: Prof. Ms. Renato Modeneze do Nascimento

Mediador: Jornalista Oswaldo Camargo

Data: Sabado, 17/08/2019, das 09:30hs as 12:00hs

7. XXVIII Coldquio Cidade e Educacdo Patrimonial: por entre histérias e memorias

Tema: Provocacgdes sobre o corpo
Convidado: dancarina Marina Abib
Data: Sabado, 19/10/2019, das 09:30hs as 12:00hs

8. XXIX Coléquio Cidade e Educacao Patrimonial: por entre histérias e memoérias

Tema: Educacao Social e Patrimdnio Cultural: por entre territorialidades e (re)existéncias
possiveis

Convidados: Prof. Ms. Wesley Baptista (doutorando do PPGSS em Educacédo USF),
Profa. Ms. Marcelly Camacho (doutorando do PPGSS em Educac¢ao da Unicamp), Profa.
Jocilene Freitas Barreto (Fundacao Casa) e Profa. Priscila Fernandes Viana (Fundacéao
Casa)

Data: Sébado, 23/11/2019, das 09:30hs as 12:00hs

9. XXX Colégquio Cidade e Educacdo Patrimonial: por entre histérias e memdrias

Tema: A cultura, o desenvolvimento humano e a criagdo de um centro cultural na
Serrinha

Convidado: artista plastico Fabio Delduque

Mediador: Frei Thiago Alexandre Hayakawa (doutorando no PPGSS em Educacéo da
USF)

Data: Sdbado, 14/12/2019, das 09:30hs as 12:00hs

Mostras de imagens:

No segundo semestre de 2019, o CDAPH organizou a V Mostra de Imagens, cujo
tema é O Mundo do Trabalho e a Educacdo das Sensibilidades. As 24
imagens selecionadas para a Mostra trazem diferentes situacdes do cotidiano do
trabalho no Brasil pertencentes ao periodo de 1910-1960, cada imagem é precedida,
alternadamente, por pequenos trechos de obras literarias ou de musicas dos seguintes
autores Carolina Maria de Jesus, Sabotage, Noel Rosa, Donga, Criolo, Pixinguinha e

Chico Buarque.
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Visitas ao CDAPH:

No ano de 2019, foram registradas a visita de 502 de pessoas ao CDAPH, dentre
estas temos pesquisadores que vém consultar seu acervo e pessoas que vém para
conhecé-lo através das Visitas Monitoradas. O publico visitante acolhe também alunos
do ensino fundamental e médio, de escolas publicas e privadas da regido. Destacamos
algumas na sequéncia:

1- Instituicdo visitante: Escola de Educacao Bésica Viverde - Braganca Paulista/SP.
Publico: alunos e professor

2- Instituicdo visitante: Escola Estadual Professor Adélio Ferraz de Castro - Vargem/SP.
Puablico: alunos e professores de Historia.

3- Instituicdo visitante: Escola Estadual Desportista Inaldo Manta - Braganca
Paulista/SP. Pdublico: professores.

4- Instituicdo visitante: Escola Estadual Professora Maria José Moraes Salles - Braganca
Paulista/SP. Publico: alunos e professores.

5- Instituicdo visitante: Escola Estadual Profa. Mathilde Ferreira de Moraes - Braganca
Paulista/SP. Puablico: alunos e professor.

6- Instituicdo visitante: Seminario Propedéutico S&o Jodo Paulo Il da Diocese de
Braganca Paulista - Braganca Paulista/SP. Publico: seminaristas e professor.

7- Instituicdo visitante: Fundacdo CASA e graduandos da USF - Braganca Paulista/SP.
Publico: adolescentes, professores da Fundacao e graduandos da USF

8- Instituicdo visitante: Escola Estadual Professor Luiz Roberto Alegretti - Braganga

Paulista/SP. Publico: professores.

Eventos externos

Em 2019, a coordenacdo do CDAPH participou de dois eventos externos:

1- 132 Primavera dos museus: museus por dentro - por dentro dos museus

Palestra O CDAPH/USF e suas potencialidades para pesquisa

Local:

Museu Municipal Oswaldo Russomano — Braganca Paulista Data: 28-09-2019.

2- 18° Festival Arte Serrinha - Olho no olho

Mesa redonda: Escutas, espacialidade, patrimoénio

Participantes: arg. e Prof. Dr. Roberto Pastana Teixeira Lima, arqg. e Profa. Dra. Glacir
Teresinha Fricke, Profa. Dra. Maria de Fatima Guimaraes e a cineasta Eliane Café
Local: Fazenda Serrinha Centro Cultural Data: 25/07/2019
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Divulgacado externa em meio de comunicacdo eletrbnico:

A Profa. Ms. Sandra Aparecida de Souza Machado, doutoranda do PPGSS em
Educacdo da USF e colaboradora do CDAPH, teve sua dissertacdo de mestrado El
terrible anarquista’ Joseph Jubert: por entre rastros, memorias e histérias (disponivel
digitalmente em
https://www.usf.edu.br/galeria/getimage/385/13875083405440093.pdf) citada e

comentada na BBC News Brasil (versdo on line:_https://www.bbc.com/portuguese),

(https://www.bbc.com/portuguese/geral-49107167), no artigo intitulado O professor

francés perseguido em SP por querer educar trabalhadores, de 04/08/2019.

e NAF- Nucleo de Apoio Fiscal e Contabil

O Nucleo de Apoio Contabil e Fiscal (NAF) da Receita Federal do Brasil, lotado
no Campus Braganca Paulista, oferece servicos contabeis a pessoas fisicas de baixa
renda, a microempresas, microempreendedores individuais e entidades sem fins
lucrativos. Entre os servicos que serdo oferecidos no NAF estdo o auxilio a elaboragéo
e orientacdes sobre a Declaracdo de Ajuste Anual do IRPF; & inscricdo e Informacdes
cadastrais de CPF, CNPJ e CEI; a emisséo e informacdes sobre Certiddes Negativas de
Débitos PF e PJ; agendamento on-line na Receita Federal; pedido de isencéo de IRPF
para portadores de moléstias graves; orientagfes na elaboracédo de pedidos de isencéo
de IPI/IOF na compra de veiculos por portadores de deficiéncia; a inscricdo e
Informacdes gerais sobre o Microempreendedor Individual ou Simples Nacional; auxilio
ao cumprimento de obrigacdes tributarias acessérias para associacdes e demais

entidades sem fins lucrativos; esclarecimentos sobre o eSocial.

o Comité de Etica em Pesquisa
Criado para defender os interesses dos participantes da pesquisa, em sua integridade e
dignidade, e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrbes éticos

ditados por normas e diretrizes regulamentadoras do CONEP.

e Pesquisas com Seres Humanos
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A USF, prezando pelos padrdes éticos no desenvolvimento de pesquisa em seres
humanos, foi pioneira ao criar o Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
(CEP) h& 20 anos em uma IES, conforme Portaria GR n°. 08/97, sendo responsavel pela
avaliacdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo
seres humanos, conforme consta da Resolugdo CONSUN 06/2012, que aprovou o
Regulamento Interno do Comité.

O CEP/USF é regulamentado pela Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa
(CONEP), que esta diretamente ligada ao Conselho Nacional de Saude. A prestacéo de
contas é realizada por meio de relatérios semestrais através da Plataforma Brasil, nos
guais € mensurada a quantidade de projetos realizados no periodo. O Comité possui um
fluxo mensal de aproximadamente 110 projetos/més divididos em reunides presenciais
a cada 3 semanas. Segundo dados obtidos na Plataforma Brasil, de janeiro a dezembro
de 2019, um total de 1109 protocolos foram analisados.

Composto por um colegiado interdisciplinar e independente, o comité foi criado para
defender os interesses dos participantes da pesquisa dentro dos padrbes éticos,
garantindo o respeito das normas internacionalmente aceitas, além de resguardar a
integridade e os direitos dos voluntérios participantes nas referidas pesquisas.
Necessario ressaltar que o CEP/USF possui uma responsabilidade social, consultivo e
educativo, fomentando a reflexdo em torno da ética na ciéncia, bem como a atribuicéo

de receber denudncias e requerer a sua apuracao.

. Comité de Etica e Uso de Animais - CEUA

A Universidade S&o Francisco (USF) criou o Comité de Etica e Uso de Animais
(CEUA) por meio da Resolugdo CONSEPE 27/2008, com numero de registro no Comité
de Etica em Pesquisa com Animais (CONEP) SIPAR 25000.195619/2012-66
PROCESSO: 01200.003364/2013-81, prezando pelos padrdes éticos no uso racional de
animais para fins de atividades didaticas e de pesquisa.

Atualmente, seguindo a Resolucéo n.38 de 17/04/2018, este 6rgao é responsavel
pelo acompanhamento das atividades que envolvam a utilizacdo de animais de
laboratorio no ambito da USF e sua finalidade é analisar, emitir parecer e expedir
certificados a luz dos principios éticos na experimentacdo animal elaborados pelo
Colégio Brasileiro de Experimentagcdo Animal (COBEA), International Guiding Principles

for Biomedical Involving Animals (CIOMS), International Council for Laboratory Animal
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Science (ICLAS) e normas atuais estabelecidas pelo Conselho Nacional de Controle de
Experimentacdo Animal — CONCEA (Resolu¢cdo Normativa CONCEA n° 36 —2017) bem
como fiscalizar o cumprimento destas normas.

O CEUA/USF, considera condi¢cbes adequadas de manejo, saude e conforto dos
animais de experimentacao, as recomendacdes previstas na lei n°® 11.794 (Lei Arouca
de 2008) e as normas da RN-32, que apresentam como base o “principio dos 3 Rs”
(Reducao, Reposicdo e Refinamento), em que Reducao propde a concepcao de usar
sempre 0 menor numero de animais possivel para o objeto de investigacdo ou
desenvolvimento da atividade; Reposi¢do remete ao uso de modelos alternativos de
investigacdo como animais com Filo inferior ou de pequeno porte, cultura de células ou
sistemas computadorizados com intuito de reduzir o uso de animais experimentais; Por
fim, Refinamento destaca o aperfeicoamento de todos 0s processos envolvidos na
experimentacgéo, visando a reducéo tanto do uso de animais como do seu sofrimento.

A experimentacéo animal deve ser compreendida como procedimentos realizados
em animais utilizado tanto na pesquisa académica, basica e aplicada. Especificamente
na USF o uso de animais esta previsto para treinamento de habilidades psicomotoras e
competéncias relacionadas ao ensino, e intervengdes diversas com finalidades aos
projetos cientificos. Neste sentido, todas as disciplinas com previsao de aulas praticas
com o0 uso de animais, sejam obrigatoriamente submetidos a analise do CEUA,
apresentando os protocolos experimentais e as justificativas (de acordo com a Resolucéo
no.38, 17/04/2018) para o emprego da atividade.

A composicdo do CEUA/USF é diversificada (ndo sendo composto somente de
pesquisadores, mas também de membro externo a area académica), sendo 7 membros
titulares e 2 suplentes (bidlogos e médico), 1 membro externo (representante da
Comunidade Protetora de Animais) e 1 médico veterinario (responsavel pelo
Biotério/USF), no intuito de julgar os projetos por uma perspectiva externa a académica
e sempre zelando pelos principios éticos. O CEUA/USF possui, por meio da publicacéo
no Diario Oficial, o comprovante definitivo de Credenciamento Institucional para
Atividades com Animais em Ensino e Pesquisa, n® 01.0226.2014, junto ao Conselho de
Experimentacdo Animal para producdo, manutencdo ou utilizacdo em ensino ou

pesquisa cientifica.
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e NEP - Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo

A USF, atenta as exigéncias de um mercado de trabalho bastante seletivo e
focado em profissionais dispostos a acompanhar as mudancas atuais no mundo do
trabalho, mantém o Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo (NEP) para pensar
estrategicamente a empregabilidade de seus estudantes e egressos.

O principal objetivo do NEP é disponibilizar servicos gratuitos para orientacdo e
acompanhamento dos discentes e egressos da USF, potencializando sua formacao
profissional, favorecendo o acesso ao mercado de trabalho e promovendo a integracao
entre estes e empresas parceiras.

Atualmente, o NEP esta presente nos quatro Campus da USF (Braganca Paulista,
Itatiba e Campinas - Swift e Cambui) e encontra-se vinculado as Pré-Reitorias de Ensino,

Pesquisa e Extenséo e de Administracdo e Planejamento.

Objetivos do NEP

= Promover a integracdo entre empresas, alunos, ex-alunos e a USF.

= Preparar os estudantes para o desenvolvimento das atividades profissionais.

= |dentificar e promover atividades que contribuam com o desenvolvimento dos alunos
de acordo com as exigéncias do mercado de trabalho.

= Fomentar, coordenar e controlar a realizacao de estagios.

= Registrar e controlar os termos de convénio e termos de compromisso de estagio

firmados entre organiza¢cdes concedentes, a USF e os alunos.

NEP EM NUMEROS
Empregadores cadastrados até 2019 4.232
Curriculos cadastrados em 2019 6.132
Vagas cadastradas no sistema até 11/2019 8.662

Plataforma Online
O Portal do NEP esta disponivel para consulta e cadastro de alunos, ex-alunos e
empresas. Além do acesso on-line <http://www.usf.edu.br/diferenciais>, cada campus

oferece, em seu posto do NEP, servi¢os gratuitos aos interessados.
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Atividades do NEP
O NEP também promove palestras, encontros e cursos de extensao sobre assuntos
diversos voltados a empregabilidade, para direcionar os alunos para o mercado e para o
contexto empregaticio. Entre suas a¢des, destacam-se:
e Parcerias com empresas e instituicoes;
e Programa de preparacéo profissional;
e Orientacdo para elaboragéo de curriculo;
e Capacitacdo em diversas areas de desenvolvimento profissional,
e Programa de acompanhamento de egressos;
e Encaminhamento de discentes e egressos para oportunidades de trabalho com

empresas parceiras.

Feira de Empregabilidade e Network
Em 2019, o NEP realizou a | Feira de Empregabilidade e Network nos quatro
Campus da USF em outubro, més em que celebra-se a Cultura da Paz na Universidade.
Neste evento, empresas parceiras trouxeram vagas de estagio, programas de
trainee internacional e nacional e vagas efetivas para nossos alunos, egressos e publico

externo.

Redes Sociais

Além do sistema online institucional, o NEP também divulga as oportunidades e
dicas de empregabilidade no LinkedIn e no Instagram, visando uma maior proximidade
entre a Universidade, alunos e ex-alunos.
LinkedIn: Universidade S&o Francisco.

Instagram: @emprega_usf

e NPJ - Nucleo de Pratica Juridica

Por meio de seus Nucleos de Prética Juridica, a Universidade S&o Francisco
presta atendimento juridico gratuito a populacdo carente, orientando, esclarecendo
duvidas, realizando sessdes de conciliacdo e mediacdo, bem como ajuizando acoes.

Com esse servico, a USF contribui de maneira efetiva na construgcdo da cidadania,
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fazendo com que alunos e funcionarios assumam seu papel de agentes
transformadores da sociedade.

Entre as principais atividades dos NPJs, esté a supervisdo do estagio obrigatério
no NPJ em que os académicos tem contato com a atividade pratica juridica real,
participando ativamente dos atendimentos, da pesquisa, redacdo das pecas
processuais junto ao escritorio de Assisténcia Juridica Universitaria, e nas audiéncias
e sessodes junto ao MASC — Meios Adequados de Solugéo de Conflitos, bem como na
supervisao dos estagios externos.

Sao realizados a triagem e agendamento de reclamacgdes que sédo passiveis de
serem solucionadas em sessdes de conciliacdo e mediacao, ou se necessario, atraves
da forma contenciosa.

Os NPJs da Universidade S&o Francisco contam com salas de recepg¢éo, além
de salas de atendimento individualizadas para garantir o sigilo, o conforto e a
comodidade aos assistidos, sala de reunido, escritério juridico, gabinete da
coordenacéao e sala do MASC. No Campus Braganca Paulista, conta ainda com a sala
do CEJUSC - Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania, 6rgdo do Tribunal
de Justica de S&o Paulo.

O trabalho desenvolvido permite, ainda, a formacdo de um importante banco de
dados que contribui sobremaneira a pesquisa socio juridica, que revela o perfil dos
usuarios do servico, bem como as principais questdes juridicas que despertam
interesse da comunidade em geral.

Cumpre destacar alguns dos principais servicos prestados pelos nucleos de
pratica juridica, sistematicamente:

- Orienta¢cBes aos assistidos: o Nucleo de Pratica Juridica, presta atendimento
juridico @ comunidade por meio dos estagiarios de direito e dos professores
supervisores, que tem por objetivo orientar a populacdo quanto aos seus direitos e
deveres, esclarecendo duvidas juridicas nas mais diversas areas, sendo estas de
cunho pessoal, familiar ou profissional.

- Encaminhamento ao MASC: apds a triagem socio-econdémica, quando for o
caso, é realizado o agendamento para sessao de conciliagdo ou mediacdo pelo NPJ
em que os alunos buscam solucionar o conflito de modo a aplicar a cultura da paz,
possibilitando solucionar o caso numa Unica sessao, sob a supervisédo dos professores.

- Ajuizamento de acdes judiciais: apés triagem socio-econdmica, quando for o

caso, o assistido é encaminhado para o escritorio de Assisténcia Juridica Universitaria,
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através do qual sdo propostas as acodes judiciais, bem como homologados os termos
de mediacédo ou conciliacdo perante o Tribunal de Justica ou Cartorios de Notas.

- Encaminhamentos ao Procon, Conselhos Tutelares, Distritos Policiais,
Promotorias de Justica, Prefeituras, entre outros 6rgdos responsaveis pela prestacao
de servicos especificos: devido a diversidade de questdes trazidas pela populagédo que
abrangem os diversos ramos do direito, constatada a especificidade do caso, sdo
realizados encaminhamentos aos 6rgaos especificos, de modo a melhor atender o
interesse dos assistidos, beneficiando de maneira significativa toda populacdo na
solucéo de conflitos, de modo a fomentar a pacificagao social.

- Auxilio nas Delegacias de Policia abrangidas pela Seccional Braganca Paulista,
nos foruns de Braganca Paulista, Socorro, Pinhalzinho e Itatiba, Procon de Braganca
Paulista e Monte Sido: por meio de convénios firmado, os alunos matriculados nos 7 °,
8°, 9° e 10° semestres do Curso de Direito na componente curricular de Prética Juridica
e Estagio Supervisionado, através do NPJ, foram encaminhados a diversas instituicoes
da regido, locais onde puderam realizar uma série de atividades afetas a rotina juridica,
tais como o atendimento a populagdo em geral, acompanhamento de rotinas
processuais e audiéncias, e orientagdes em geral.

Desta forma, as atividades desenvolvidas pelos nucleos de pratica juridica, além
de contribuirem para formacao académica dos alunos de direito, transcendem o ensino
juridico e alcancam a comunidade, tornando possivel o acesso daqueles que mais
necessitam as informacgdes relevantes ao exercicio da cidadania. Em 2019, foram

realizados 480 atendimentos no Campus Braganca Paulista e 70 no Campus Itatiba.

e NPU - Nucleo de Pastoral Universitaria

O Nducleo de Pastoral Universitaria tem como funcéo trazer a presenca do
Patrono da Universidade que € Sao Francisco de Assis, um modelo inspirador da
construcdo do humano e iluminacdo da formacao profissional. O Nucleo de Pastoral
Universitaria € também o guardido da mistica e da espiritualidade, dos valores da
instituicdo proclamada na Missao da Universidade Sao Francisco.

O Nducleo de Pastoral Universitaria trabalha com o objetivo de permear no
ambiente universitario e na comunidade com a qual a Universidade se relaciona, o

espirito do Evangelho, transformando os participantes em agentes que favorecam a
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justica, a paz, a fraternidade e os cuidados com a integridade da criacdo, despertando
reflexdes éticas a partir da pluralidade do didlogo ecuménico e inter-religioso.

A Pastoral € um lugar de cultivo da comunhdo e da participacdo. Alia liberdade
com responsabilidade; educa pessoas conscientes de seu papel e de seu lugar na
histéria, como sujeitos e agentes na comunidade. Este processo educativo une fé e
vida, nos niveis pessoal e social, inspirado nos valores que brotam do Evangelho e que
traduzem uma forte formagcédo humanistica e 0 modo franciscano de ser.

O NPU zela para que a educagédo seja um entrelacamento de vidas, unindo
ensinamento, aprendizado, informacao e compreenséo, modelos vivos e testemunhas
de uma transformacao que revela a Paz como inteireza da pessoa, e 0 Bem como fonte
de cuidado; por isso a saudacédo Paz e Bem , de uso frequente da USF, é a afirmacéo
de seu motivo condutor vazado no lema: Educando para a Paz. Formando
multiplicadores do Bem.

O NPU atua de forma bastante integrada com a Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa
e Extensdo e a Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento, para responder e
atender a diversas demandas da comunidade académica (discentes, docentes e
colaboradores), bem como com a comunidade externa através de:

e Preparacéo e execugdo de cursos de extensao universitaria, oficinas ,painéis

de temas afins e retiros universitarios (discentes, docentes, colaboradores e
comunidade externa);

e Exposicdes culturais e religiosas (discentes, docentes, colaboradores e
comunidade externa);

e Atendimento semanal em todos os campus: celebracbes, tempo para
atendimento pessoal (orientacdo e confissdo) para discentes, docentes e
colaboradores;

e Preparagdo das mensagens e respectivas acdes celebrativas em datas
comemorativas e litrgicas em que a Pastoral costuma se fazer presente,
num trabalho conjunto com o Marketing;

e Colaboracao na formacdo humana/franciscana para discentes, docentes e
colaboradores;

e Presenca nas Acolhidas aos Calouros e nas Formaturas;

e Articulacdo com a Pastoral Universitaria das Dioceses (Braganca Paulista e
Campinas), da FAE, da PUC - Campinas e ANEC; da PJF (Pastoral da
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Juventude Franciscana da Provincia Franciscana da Imaculada Conceicao
do Brasil);

¢ Indicacédo de matérias para o portal da USF - link da Pastoral.

Na tabela 2.7 encontra-se um resumo do publico envolvido nas atividades

pastorais no ano de 2019.

Tabela 2.7 - Publico atingido em Atividades Pastorais de 2019

Numero de

ACAO Participantes
Acolhida aos calouros 5700
242 Caminhada ao Santuario de N.Sra. Aparecida- 940
Pedra Bela/SP
Campanha Solidaria em prol do Sefras 970
Celebracdo de Pascoa e Sao Francisco 1410
Alverne -Encontro de Formacéao da Juventude
Franciscana da Provincia- — 200
Lages/SC e Tangua/RJ e Missdes
Missas semanais diversas: Inauguracéo da Capela
S&o Francisco em Braganca Paulista, Frei Galvéo, 3560

Sao Franciso, Visita da Imagem Primitiva de Na.Sra.
Belém, formaturas, etc...

Grupo de Oracéo 510
Curso de extensdo Doutrina Social da Igreja, em

parceria com a Arquidiocese de Campinas-SP 30
Palestra Espiritualidade Franciscana 580
Curso Medicina 2019

Retiro Universitario Franciscano 240
Exposicdo de Presépios na USF 6000
Oracéo pela Paz 1160
Encontro de Espiritualidade Franciscana — S&o 130
Pedro/SP e Agudos/SP

Bencédo dos Animais 4000
TOTAL GERAL 25430

e Clinica Odontologica - Campus Braganca Paulista

Com 45 anos de atividade e em processo constante de aprimoramento, o Curso
de Odontologia da Universidade Sao Francisco € destague na area da saude no Brasil,
Estado de Sao Paulo e referéncia em Braganca Paulista e Regido Bragantina. A clinica
€ constituida por 126 consultérios modernos com equipamentos de Ultima geracéo, além

de um Centro de Radiologia e Imaginologia, ambos funcionando de forma simultanea e
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interdisciplinar. Essa infraestrutura, além de beneficiar a populacdo de Braganca Paulista
e regiao, permite a realizacdo de programas governamentais, como o Centro de
Especialidades Odontoldgicas (CEO) do Ministério da Saude, referéncia no atendimento
de pacientes do Sistema Unico de Saude (SUS). As instalacdes também s&o utilizadas
nos estéagios supervisionados dos cursos de graduagdo e extensdo, cursos de pos
graduacéo lato sensu (especializacéo) e em projetos sociais e de extensao.

O ambiente clinico possui uma area de 1.500 m2 de construgdo utilizada pelo
Curso e, mediante solicitacdo, pela Secretaria Estadual da Saude de S&o Paulo,
Secretaria Municipal da Salude e demais municipios da regido e também € local para
cursos ofertados pela Universidade Aberta do SUS. Assim, a Clinica de Ensino em
Odontologia tem o reconhecimento em todos os niveis governamentais bem como das
entidades da Odontologia brasileira, como o Conselho Regional de Odontologia de S&ao
Paulo (CROSP), a Associacao Brasileira de Cirurgibes Dentistas (ABCD) e a Associagao
Paulista de Cirurgides Dentistas (APCD), entre outras.

Em 2019, foram contabilizados 10.573 atendimentos em diversas especialidades,
realizados por alunos de graduacgao supervisionados por docentes, projetos e cursos de
extensdo e especializacado. Aproximadamente 1.750 pacientes receberam atendimento
e orientacdo em saude bucal em projetos sociais prestados a comunidade com auxilio
de unidade mével odontoldgica. Na Unidade Basica de Saude ESF Sao Francisco de
Assis, foram 1.517 pacientes atendidos, realizando tratamento odontolégico em nivel de

atencao priméria a saude.

e Clinica Escola de Fisioterapia - Campus Braganca Paulista

Implantado em 2000 no Campus Braganca Paulista, o curso de Fisioterapia
conquistou sua exceléncia académica em avaliacbes externas, bem como o
reconhecimento do mercado em rankings universitarios.

A Clinica-Escola de Fisioterapia tem como objetivo prover a comunidade, por meio
de préticas de estagios curriculares, atendimentos de fisioterapia em diversas areas e
especialidades, além de atividades praticas e observacionais que enriquecem diferentes
disciplinas e projetos de extensdo e pdés-graduacdo do curso. Em seus 20 anos de
historia, a clinica teve a qualidade de seu trabalho reconhecida pela diversidade dos
encaminhamentos que recebeu dos diferentes servicos de saude de toda a Regido

Bragantina.
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A Clinica-Escola de Fisioterapia atende as seguintes especialidades: fisioterapia
aplicada a traumatologia, ortopedia e reumatologia, fisioterapia desportiva, fisioterapia
aplicada a neurologia, fisioterapia aplicada a salude da crianca e do adolescente,
fisioterapia aplicada a cardiologia e pneumologia, fisioterapia aplicada a saiude da mulher
e urologia, fisioterapia aplicada a protese e oOrtese e fisioterapia aplicada a dermatologia

funcional. Em 2019, foram realizados 7.145 atendimentos.

e Servico Escola de Psicologia - Campus Itatiba e Campinas

O Servico Escola do curso de Psicologia atende aos objetivos de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, baseado em um modelo ético de formacdo e de conduta,
condizentes a missdo da Universidade S&o Francisco. Do ponto de vista do ensino,
possibilita ao aluno espaco para a realizacdo das atividades de pratica de estagio
supervisionado, o que esta diretamente ligado a prestagcdo de servigo e ao trabalho de
extensdo. Com o objetivo de desenvolver pesquisa, todos 0s usuarios séo solicitados
a assinar o Termo de Consentimento Livre Esclarecido conforme exigéncia do
Conselho Nacional de Saude, Resolugcdo 196/96, firmando desta forma, sua
concordancia na utilizacdo de dados provenientes das intervencgdes.

Os atendimentos realizados no Servigo Escola de Psicologia no ano de 2019,

nas diversas especialidades, foram assim distribuidos.

Campus ltatiba

Servigo Escola de Psicologia - Itatiba 2019

Modalidade Beneficiados | Atendimentos
Triagem 17 17
Psicodiagndstico 88 616
Psicoterapia Fenomenoldgico-Existencial 39 294
Psicoterapia Cognitivo-Comportamental 48 411
Psicoterapia Psicanalitica 46 489
Total 238 1.827

Fonte: Servigo Escola de Psicologia - Campus Itatiba
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Campus Campinas

Servigo Escola de Psicologia - Campinas 2019

Beneficiados | Atendimentos

Psicodiagndstico 147 1016
Psicoterapia Fenomenologico-Existencial 55 563
Psicoterapia Cognitivo-Comportamental 78 781
Psicoterapia Psicanalitica 108 1605
Avaliacdo Terapéutica(pos

Mestrado/doutorado) 10 62
Neuropsicologia (pds) 08 534
Total 496 4.561

Fonte: Servigo Escola de Psicologia - Campus Campinas

o Hospital Universitario Sao Francisco

Campus Braganca Paulista

na Providéncia de Deus (HUSF) -

Os estudantes do curso de Medicina da Universidade Sao Francisco tém a

oportunidade de vivenciar as praticas da profissdo no Hospital Universitario Séo

Francisco na Providéncia de Deus (HUSF). Tal estrutura permite ao aluno o contato

com diferentes areas do conhecimento médico, podendo visualizar horizontes mais

amplos para o exercicio da medicina e oferecendo oportunidades para a escolha da

especialidade do futuro profissional.

Em 2019, a instituicdo alcangou 0s seguintes numeros:

Tabela 2.8 - Atendimentos realizados pelo Sistema Unico de Saude.

LOCAL SUS
Ambulatorio 59.366
Internacgdo Clinica Cirargica 4.294
Internacéo Clinica Ginecolégica 138
Internacéo Clinica Médica 2.180
Internacdo Clinica Obstétrica 1.975
Internacdo Clinica Pediatrica 1.352
Internacdo Clinica Psiquiatrica 393
Cirurgias (incluindo partos) 5.566
Atendimento Pronto Socorro 24.255
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| Total 99.519

e TV WEB USF

A USF, sempre atenta as mudancas no cenario do Ensino Superior Brasileiro e
as novas tecnologias, mantém a TV Web USF, cujas produc¢des acontecem em um
estudio no Campus Braganca Paulista por meio de trabalho integrando as frentes de
comunicacao da Instituicao.

O recurso empregado na realizagao das producdes conta com equipamentos de
alta tecnologia, possibilitando gravagdes de videoaulas, constru¢cdo dos materiais de
apoio aos cursos EAD, transmissfes de plantdes virtuais e eventos aos alunos, edicdoes
de conteudo, videos institucionais, e transmissées ao vivo por meio do canal de
Youtube (usf.edu.br/tv) e demais redes sociais utilizadas pela Instituicdo e acessadas
pela comunidade interna e externa.

O objetivo das producdes € agregar valor aos registros histéricos, qualificar os
objetos de aprendizagem e a prestacao de servigos para a comunidade externa de uma
forma geral.

A TV Web constréi pontes entre a comunidade académica e a sociedade,
disseminando o conhecimento produzido na academia para o publico geral, tais como
orientacdes sobre epidemias, vacinacdo, boas praticas de qualidade de vida,
organizacdo de estudos, gastronomia, espiritualidade, debates, mesa redonda com
variados assuntos de interesse social e outras acdes que sao periodicamente
demandadas pelo publico.

Os conteudos gravados ou ao vivo sdo disponibilizados dinamicamente para
cursos especificos, por meio da integracéo da TV Web USF com o USFConnect (Portal
Web de integracdo de servicos institucionais aos alunos). Assim sendo, essa iniciativa

busca agregar qualidade académica e prestacdo de servicos a comunidade.

Atividades em parceria com o poder publico e outras institui¢cdes.

Os esportes, coletivos ou individuais, além promover melhora na qualidade de
vida, auxiliam na formacéo de conceitos basicos de cidadania. Neste contexto, com o
intuito de incentivar a pratica de esportes e a convivéncia em grupo, a USF promove

atividades para seus alunos, colaboradores e comunidade. Passeios ciclisticos,
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Caminhadas, Corridas e Jogos Esportivos, promovidos em parceria com 0 municipio e
entidades de apoio de diferentes naturezas, sdo atividades estratégicas institucionais
para o seu relacionamento com a sociedade.

Uma Universidade ndo deve se omitir do seu papel frente a necessidade de
politicas de preservacao, que permitam as geragdes futuras usufruir os recursos naturais
hoje disponiveis. Por conta desse compromisso, a USF organiza eventos voltados a
temas de Educacédo Ambiental e Sustentabilidade.

Paralelamente ao compromisso social assumido, fruto de seu vinculo indissoltavel
com os ideais franciscanos e sua a misséo, a Universidade Sao Francisco encontra-se
sempre alerta e atenta as necessidades da comunidade. Para tanto, busca investir no
desenvolvimento do talento empreendedor, na tarefa perene de inovar, e de, com
sabedoria e ousadia, se submeter a riscos e agir com rapidez e eficiéncia. Tudo isso
objetiva a adaptagdo as continuas mudancas do ambiente econémico, social, politico e
cultural, consciente de que o novo milénio traz renovagdo permanente e mudanca
acelerada como signo de seu tempo. A universidade tem ciéncia de que é no presente
gue acontece a preparacdo para enfrentar os desafios do futuro, pois é certo que
sobreviverdo apenas aquelas instituicdes que souberem incorporar a sua dindmica o
sentido da iniciativa, da agilidade e capacidade para reagir eficazmente as

transformacdes de seu ambiente.

2.2.7 Politicas Ambientais

A responsabilidade ambiental nas instituicdes de ensino superior é tratada na Lei
N° 10.861/2004, tornando indiscutivel o papel da universidade como agente articulador
e promotor de propostas voltadas a manutencao e melhoria da qualidade ambiental.
Nesse sentido, a USF se compromete a agir em prol da prevencdo da poluicdo e da
conservacdo do meio ambiente, atendendo aos requisitos legais aplicaveis,
proporcionando a melhoria continua do seu desempenho ambiental, para o
desenvolvimento sustentavel, em todos o0s seus espacos de atuacao.

A USF promove sua gestdo e suas aclGes de ensino, pesquisa e extensao
orientadas pelos principios e objetivos da legislacdo vigente. A insercdo dos

conhecimentos concernentes a Educacdo Ambiental em seus cursos de ocorre:
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pelo PFG — Programa de Formacéo Geral, pela transversalidade, mediante
temas relacionados com o0 meio ambiente e a sustentabilidade
socioambiental;

pelo componente curricular TAFH — Temas Atuais em Formag¢ao Humana;
como conteudo dos componentes curriculares;

pelo desenvolvimento e a implantacdo de projetos, programas ou atividades
de extensao voltadas para a preservacdo do meio ambiente e qualidade de
vida da comunidade;

pelo desenvolvimento de projetos de pesquisa e iniciacao cientifica,

pela combinagdo de transversalidade e de tratamento nos componentes

curriculares.

Por outro lado, em consonancia com o0s principios franciscanos, e sua missao

institucional, a USF tem por objetivos:

implementar e desenvolver a gestdo ambiental, incorporando-a no
planejamento institucional;

prevenir danos ambientais no desenvolvimento de suas atividades;

estimular acdes multidisciplinares e desenvolver tecnologias socioambientais
orientadas para o uso sustentavel dos recursos ambientais;

promover a educagéo ambiental, desenvolvendo uma compreenséo integrada
do meio ambiente em suas mdultiplas e complexas rela¢des, incorporando a
ética ambiental em todas as suas atividades;

contribuir para a melhoria da qualidade de vida, seguranca do trabalho e
salde ocupacional da comunidade universitaria, de forma integrada aos
demais aspectos ambientais;

divulgar, para a comunidade universitaria e sociedade em geral, os dados e
as informacBes ambientais decorrentes das atividades de ensino, de
pesquisa, de extensao e de gestdo ambiental;

prover destinacdo adequada aos efluentes sanitérios, residuos liquidos e
solidos das unidades académicas e administrativas;

estabelecer indices e parametros de sustentabilidade ambiental a fim de se
evitar a poluicdo em suas diversas formas ou a manutencédo de limites de

tolerancia que permitam a protecédo da saude e a qualidade de vida;
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usar e ocupar de forma ambientalmente adequada os seus espacos fisicos,
com a consideracao de variaveis ambientais nos projetos de expanséo, obras
e atividades de operagcdo e manutencao nos campus;

internalizar as questbes ambientais em todas as atividades académicas e

administrativas da USF.

Na consecucdo dos objetivos anteriormente definidos, a USF tem como

estratégias:

estabelecer critérios e padrdes de qualidade ambiental e normas relativas ao
uso e manejo de recursos ambientais, como compromisso da administracéo
da Universidade e da comunidade universitaria com a prevencao da poluicéo,
conservagao e restauracdo do meio ambiente;

diagnosticar 0s aspectos e impactos ambientais e sua significancia,
identificando os requisitos e as ndo conformidades legais, as praticas
operacionais e 0s ativos e passivos ambientais;

planejar acdes de gestdo ambiental, estabelecendo objetivos de longo, médio
e curto prazos, e prazos de execuc¢do, com base nos diagnosticos realizados;
implementar programas de gestdo ambiental, com base no planejamento do
item anterior;

verificar continuamente as acdes implementadas, com vistas a melhoria
continua do seu desempenho ambiental, realizando monitoramentos e
auditorias internas periddicas;

analisar criticamente os programas de gestdo ambiental implementados;
criar mecanismos de participacdo da comunidade interna e externa, por
intermédio de cursos, eventos e outras a¢cdes com abordagem em questdes
ambientais locais, regionais, nacionais e globais;

integrar as acbes em meio ambiente com as atividades em seguranca do

trabalho e saude ocupacional.

Para tanto, as seguintes a¢des séo difundidas e executadas:

educacao ambiental nas atividades institucionais;
utilizacdo sustentavel dos recursos ambientais, por intermédio da

institucionalizagdo ou fomento de iniciativas, tais como: economia de agua,

137



conservacao de energia, uso racional de combustiveis, materiais e demais
insumos, mobilidade sustentavel, entre outras;

e prevencgdo, minimizacao, valorizacdo, tratamento dos residuos gerados, bem
como disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos;

e aquisicao de bens e contratacdo de servigos, com a utilizagao preferencial de
materiais fabricados por fonte ndo poluidora, constituido no todo ou em parte
por material reciclado, ou que ndo prejudiqguem o meio ambiente e a saude
humana;

e UusO e ocupacdo ambientalmente adequados dos espacos fisicos, com
diretrizes ambientais claras e abrangentes, bem como com a consideracao de
variaveis ambientais nos projetos de expansao, obras, programacao visual,
sistema viario e de infraestrutura e atividades de operacdo e manutencao nos
campus;

e regeneracdo e conservacdo dos ecossistemas de valor ecologico e
paisagistico e preservacdo da biodiversidade nas areas de reserva
natural/legal,

e integragdo das agdes em meio ambiente com as atividades em biosseguranca

seguranca do trabalho e salde ocupacional.

Em sintese, a USF tem como premissa, no que se refere as politicas ambientais
institucionais, promover um ambiente saudavel e seguro a equipe técnica e a toda
comunidade académica em geral proporcionando um ambiente melhor para todos,
através da melhoria continua, com a prevencdo da poluicdo e com o cumprimento da
legislacdo, estando consciente do valor intrinseco que a natureza possui e assim,
caminhar para o desenvolvimento sustentavel oportunizando a geracao e transmissao

de conhecimentos e tecnologias para a comunidade.

2.2.8 Politicas de Acessibilidade

A USF, atenta a legislacéo vigente e as demandas da sociedade e de seu alunado,
e objetivando assegurar e a promover, em condicfes de igualdade, o exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais das pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, visando a sua inclusdo social e cidadania, instituiu o Comité Institucional de

Incluséo e Acessibilidade, que considera:
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o disposto nas Diretrizes Gerais para a Educagao Franciscana (lde e Ensinai,
2009), que explicita que os Centros Educacionais Franciscanos devem estar
comprometidos com a promocdo do individuo e a construgdo de uma
sociedade que faca possivel a pratica da liberdade, a igualdade, a verdade, a
justica, a solidariedade e a paz, entre outros valores;

gue a pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade de oportunidades com
as demais pessoas;

gue a educacao constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de
toda a vida, de forma a alcancar o maximo desenvolvimento possivel de seus
talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas
caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem;

0s mais diversos dispositivos legais e normativos.

O Comité Institucional de Inclusdo e Acessibilidade da USF tem como objetivo

promover a toda comunidade académica:

a inclusdo vista como um processo de atender e de dar resposta a diversidade
de necessidades de toda a comunidade universitaria, através de uma
participacdo cada vez maior na aprendizagem, nas relacdes interpessoais,
nas decisdes para a constru¢cédo de uma cultura inclusiva;

a acessibilidade entendida como “condi¢do para utilizagdo, com segurancga e
autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos
urbanos, das edificacbes, dos servigcos de transporte e dos dispositivos,
sistemas e meios de comunicagao e informagao”, por pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida;

a integracao dos setores da USF que tratam da educacao inclusiva, nas suas
diferentes especificidades;

os direitos humanos e a igualdade de direitos de todos;

0 combate a todas as formas de discriminacdo baseada nas diferencas
humanas;

a criacao de oportunidades igualitarias de participacao.

Compete ao Comité Institucional de Inclusdo e Acessibilidade da USF:

139



e (garantir que os processos seletivos da USF sejam acessiveis desde a
elaboracao dos editais até a sua conclusao;

e desenvolver agdes junto a PROEPE a fim de promover cursos de capacitacao
para tornar a comunidade académica cada vez mais inclusiva,

e construir agenda de prioridade e elaborar projetos para a implementacéo de
solucbes para a eliminacdo de barreiras arquitetbnicas, pedagogicas,
atitudinais, de comunicacéo e informacéao e tecnoldgicas visando a melhoria
da qualidade do atendimento educacional oferecido pela instituicdo e para
garantir a acessibilidade em todos os ambitos;

e criar e manter canal de comunicacao para identificar as demandas individuais
da comunidade académica possibilitando solugdes a essas dificuldades;

e estimular o desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo na area de
acessibilidade para atender as politicas de inclusao;

e identificar linhas de financiamento e agéncias financiadoras nacionais e
internacionais para fortalecer a implantacdo, o desenvolvimento e a
consolidagdo da politica de inclusdo e acessibilidade do estudante com
deficiéncia;

e disponibilizar para a comunidade académica e para o publico em geral os
documentos que constituem e fundamentam a Politica de Inclusdo e
Acessibilidade do estudante com deficiéncia da USF.

O Comité de Inclusdo e Acessibilidade da USF é composto por membros da
comunidade académica interna e externa, de diversos setores, tais como membros da
CPA, NLEG, NAP, NEAD, TI, Diretores e Administradores de Campus, Técnico de
Seguranca do Trabalho, Central de Relacionamento, Sistema de Bibliotecas, e ainda
conta com a participacdo de membros internos e/ou externos a comunidade universitaria.

A USF tem envidado esforcos e grandes investimentos em adequacao de sua
infraestrutura para acessibilidade fisica, com objetivo de atender a legislagéo vigente. As
instalacdes fisicas estdo adequadas com rampas de acesso, corrimaos, guarda corpo,
barras de apoio, identificacdo em braile, piso tétil, dimensionamento das portas de
acesso as salas, elevadores para acesso a pisos superiores, banheiros acessiveis, bem
como todas as areas de convivéncia, salas de aula e salas administrativas com os
requisitos de acessibilidade, atendimento prioritario, imediato e diferenciado para
utilizacdo, com seguranca e autonomia total ou assistida, por pessoas portadoras de

necessidades especiais.
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No entanto, a interpretacdo e o entendimento de acessibilidade hoje sdo muito

mais amplos. Nesse sentido, a USF, por meio de seu Comité de Acessibilidade e

Inclusdo e do NAP, tem como premissa garantir o que todas as barreiras de

acessibilidade sejam transpostas:

Barreiras Fisicas: que impedem fisicamente a pessoa com deficiéncia de
acessar, sair e permanecer em determinado local como escada, portas
estreitas que impedem a circulacdo de cadeira de rodas, elevadores sem
controles em Braille, portas automaticas sem sinalizacdo visual para
deficientes auditivos. Podem ainda se dividir em barreiras arquitetonicas,
urbanisticas de transporte e comunicacao;

Barreiras Sistémicas: relacionadas a politicas formais e informais;

Barreiras Atitudinais: preconceitos, estigmas e esteredtipos sobre pessoas
com deficiéncia, como, por exemplo, achar que a deficiéncia é contagiosa,
discriminar com base na condicéo fisica, mental ou sensorial etc;

Barreiras Formacionais: sdo as que impedem a pessoa quanto ao pleno
aproveitamento do processo de ensino, que possuem comprometimento no
que tange ao processo de aprendizagem, 0 que requer uma andlise
individualizada, para que a acessibilidade pedagodgica possa de fato

acontecer.

E importante destacar que a USF esta atenta a Lei N° 12.764, de 27 de dezembro

de 2012, que trata dos direitos da pessoa com o transtorno do espectro autista. Diante

disso, a USF acompanha todo o desenvolvimento do aluno e a assegura a protecao de

seus direitos por meio das atividades do NAP (Nudcleo de Atendimento Psicopedagogico

Apoio ao Estudante com Necessidades Educativas Especiais) e dos apontamentos do

Comité de Acessibilidade. Os elementos técnicos, no que tange a especificidade do

transtorno, bem como a capacitacdo dos docentes e dos discentes sao realizados

também pelo NAP.
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EIXO 3:
POLITICAS ACADEMICAS
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

3.1 - POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO
3.1.1. Politicas institucionais para a Graduacao e formas de sua operacionalizacéo

A visao da Universidade Sao Francisco consiste em ser reconhecida pela
exceléncia académica, pelo dinamismo, pela inovacgéo e pelo compromisso com a justica,
paz e sustentabilidade ecoldgica.

A organizacao didatico-pedagodgica dos cursos de graduacdo é concebida em
consonancia com a missao da Universidade S&o Francisco e neste sentido, a luz de sua
missao, tem como objetivos gerais:

e a atualizacdo constante dos projetos pedagdgicos de seus cursos e

programas;

e 0 desenvolvimento de uma educacao de qualidade na qual o processo de
ensino-aprendizagem leve o aluno a autonomia do conhecimento,
possibilitando assim a formacéo da cidadania;

e apromocado da relacdo interinstitucional;

e a gestdo integrada das acbGes e politicas académicas, comunitarias e
administrativas;

e o0 incentivo a formacéao continuada do corpo docente e técnico-administrativo;
adequacao da infraestrutura fisica e de equipamentos em funcdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

A concepcgao de curso de graduacéo, inserido no contexto da filosofia franciscana,
traduz a sua missdo, seus principios e acdes, em perfeita comunhdo com os
pressupostos institucionais, buscando a formacéao integral do ser humano no contexto da
atual sociedade do conhecimento, voltando-se para a formacao de cidad&aos conscientes
e criticos por meio de uma pratica constante da ética em todas as suas instancias.

A finalidade do curso de graduacéo é proporcionar condi¢ges para que as pessoas
se habilitem ao exercicio profissional pleno, universal e continuo nas atividades
relacionadas a area do curso, respeitando a legislacéo vigente, com o comprometimento
da construgédo de um mundo melhor. Busca, ainda, transferir para o corpo docente, 0
corpo discente e o corpo de funcionarios técnico-administrativos os fundamentos da

visao franciscana do homem e do mundo.
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Para se atender aos desafios do mercado de trabalho, da sociedade e do mundo
atual, devem-se encontrar caminhos que contribuam com a formacao de profissionais
gualificados, competentes e empreendedores. Assim, busca-se disponibilizar propostas
pedagodgicas para o desenvolvimento de cursos de graduacdo condizentes com 0s
reclames da atualidade.

Levando-se em consideracdo as questdes legais estabelecidas pelas diretrizes
curriculares do MEC e as possibilidades institucionais de implantacédo e implementacao
de seus cursos superiores, a instituicdo estabelece os seguintes parametros:

e inovacdes metodoldgicas que superem a reproducdo do conhecimento;

e desenvolvimento de programas de pesquisa e iniciacdo cientifica como

garantia para a produgéo do conhecimento;

e articulagdo entre os varios niveis de formacao e ensino;

e revisédo do tempo de duragéo dos cursos, considerando o previsto legalmente

e a demanda social;

e estagios que articulem teoria e pratica com pesquisa individual e coletiva;

e definicdo de competéncias pertinentes ao curso;

e definicdo de conteudos escolhidos de forma seletiva e ndo extensiva,

o flexibilizagdo do curriculo em consonancia com as exigéncias da sociedade

produtiva e do conhecimento;

e acles que promovam parceria com instituicbes da sociedade.

Os cursos de graduacao visam preparar profissionais capacitados a atuarem nas
organizacfes privadas, publicas, ou como empreendedores. Para isto, inserido na
filosofia da instituicdo, 0S mesmos:

e estdo ancorados na utilizacdo dos mais modernos multimeios para instrugéo

educacional,

e estdo sistematizados em semestres com o intuito de otimizar o aprendizado e
promover agilidade e flexibilidade no cumprimento dos curriculos;

e possuem instalacbes de infraestrutura adequada, com salas de aula e
laboratorios contendo equipamentos necessarios, bem como apoio técnico e
administrativo e biblioteca atualizada;

e possuem uma matriz curricular que visa formar um profissional multifuncional

e de visao holistica;
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e buscam parcerias com instituicbes para a colocacdo dos estagiarios e de
egressos no mercado de trabalho;
e buscam a avaliacdo sistémica e continuada do processo de aprendizagem

com perspectivas objetivas de interdisciplinaridade.

A percepcao atual é de mudancas no perfil de profissionais que atuam em areas
de grande abrangéncia. Para tanto, os projetos de curso apresentam estrutura curricular
consistente e associada a uma estruturacao flexivel que permite introduzir rapidamente
— na velocidade exigida pelo mercado - alteragcbes necessarias para novas

configuracdes no perfil do profissional.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional procura ainda assegurar, aos
atuais e novos cursos universitarios, maior flexibilidade na sua organizag&o curricular, no
gue concerne aos aspectos de tempo, espago, recursos, procedimentos e mensuracao
de seus resultados. Estabelece também que os conteddos de conhecimentos a serem
desenvolvidos nestes cursos deverdo atender ao perfil do egresso desejado, as
competéncias e habilidades que constituirdo o real saber deste mesmo egresso,
privilegiando-se o especifico, o conjuntural, o local e o regional.

Com base no exposto acima, os cursos de graduacdo da Universidade Sé&o
Francisco possuem as seguintes caracteristicas:

e conformidade com as respectivas Diretrizes Curriculares propostas pela

Camara de Ensino Superior, do Conselho Nacional de Educacgéo, do
Ministério da Educacao;

e duracédo de dois (cursos de Tecnologia) a seis anos (Medicina), conforme suas
diretrizes curriculares;

e ano letivo dividido em dois semestres;

e duragdo minima de 20 (vinte) semanas para cada semestre letivo;

e carga horéria de 36, 72 ou 108 horas para suas disciplinas, conforme o curso
esteja estruturado em semestres;

e obrigatoriedade de elaboracédo e apresentacao de Trabalho de Concluséo de
Curso para seus alunos, como atividade de sintese e integracdo de
conhecimentos em todos os cursos em que as DCNs o exigem;

e cumprimento obrigatério de atividades complementares integralizadas ao

longo do curso;
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e estagio supervisionado e atividades complementares integralizando a carga
horaria total do Curso;

e componente curricular Estudo do Ser Humano Contemporaneo (ESHC), com
carga horaria de 72 horas, incluida na matriz curricular;

e insercdo de LIBRAS nos Curriculos.

A Universidade Sao Francisco concebe a educacdo como um processo voltado a
formacéo social, cientifica e académica nas diversas areas do saber humano, integragéo
gue se estabelece pelo tripé educacado, pesquisa e extensdo. Ao propor um Projeto
Pedagogico Institucional que se constitui numa acdo pedagdgica dinamica, que prevé
uma rede de conhecimento em que ha uma interconexao entre ensino, pesquisa e
extensao e areas de conhecimento, a USF busca também efetivar o compromisso social
da Instituicdo, em que a graduacao € pensada com vistas a formacao mais generalista e
integrada. Neste olhar sobre a educacéo, o sujeito passa a ser compreendido como um
ser relacional, que interage competéncia com a consciéncia e exercicio de cidadania.

Revisbes dos Projetos Pedagogicos e das matrizes curriculares dos cursos de
graduagéo sao procedimentos realizados regularmente pelas Coordenagdes dos cursos
de graduacdo e respectivos Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), como
consequéncia natural do processo avaliativo promovido pela CPA e do relacionamento
mantido com empresas e organizacées do mercado de trabalho, Conselhos Federais e
orgaos representativos de classes profissionais. Tais revisdes obedecem diretrizes
institucionais emanadas da Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo, e conta-se com
a assessoria do Nucleo de Legislacdo e Normas da USF (NLEG).

Os cursos de graduacéo da Universidade Sao Francisco apresentam um Projeto
Pedagdgico de Curso que vem sendo elaborado e atualizado ao longo dos ultimos anos,
como resultado de uma proposta de construcdo coletiva e participativa do corpo docente
e técnico-administrativo, para o estabelecimento de um ensino norteado pela reflexédo e
pela critica, em conformidade com as diretrizes nacionais e especificidades da regido
onde a IES se encontra.

O Projeto Pedagodgico constitui um documento orientador de toda a prética
educacional a ser desenvolvida no transcorrer do curso e tem como objetivo criar e
garantir canais para uma gestao democratica do mesmo, possibilitando diagnosticar a
realidade e estabelecer uma estratégia para a melhoria continua do curso, tornando-se
assim um instrumento de acéo dinamico e que provoca transformacgoes.
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Os Projetos Pedagdégicos dos Cursos — PPCs - de graduacédo estdo alicercados
no fato de que os problemas reais existentes nos ambientes das corporacdes nao estao
separados por areas puras de conhecimentos, dai o fato de estarem estruturados por
meio de um conjunto de disciplinas denominadas institucionais, cujos conteldos
programaticos possuem o carater de interdisciplinaridade, preservando a énfase
institucional no ser humano e as necessidades do Curso.

Nos componentes curriculares de carater técnico sao apresentados aos
estudantes todos o0s conhecimentos tedricos e praticos para que estes possam
desenvolver de maneira adequada as atividades tipicas do profissional a ser formado.
Os programas destes componentes curriculares sdo desenvolvidos pelos docentes,
sempre dentro dos conceitos de interdisciplinaridade, com elaboracdo de projetos
individuais ou em equipe e realizacdo de experimentos em laboratoério (sempre que for
pertinente), destacando a aplicagdo dos conceitos a pratica profissional.

A realizacdo do Estagio Supervisionado e o desenvolvimento do Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC) ou Trabalho de Graduacdo (TG) também auxiliam na
aproximacédo dos conceitos tedricos com a pratica. O Estagio Supervisionado, o TCC e
as atividades complementares servem de acesso aos discentes para 0s programas e
projetos de extensao da Universidade.

O componente curricular Estudo do Ser Humano Contemporaneo (ESHC),
supramencionado, merece destaque entre aqueles de formacdo humana. Diante de
certas caréncias pessoais, sociais e culturais que aguardam respostas, as universidades
tém hoje uma perspectiva de atuacdo importantissima. Integrada a formacéo
profissional, poderiam dedicar-se a gestacédo de novos valores (éticos, sociais, politicos,
espirituais) mais adequados a formacdo humana de seus alunos, constituindo-se numa
alternativa (social, politica, cultural, ética, religiosa) a perspectiva desumanizadora que
reduz a sociedade ao mercado e a cidadania a competicdo. As universidades estariam
assim contribuindo para responder aos anseios de seus jovens e, a longo prazo, para
redirecionar o desenvolvimento da sociedade brasileira.

Quais sejam estes novos valores e em que se devam inspirar, representa
problema iniludivel a que terdo de responder ndo apenas as universidades, mas todas
as forcas culturais que almejam rumos melhores para a sociedade brasileira.

A Universidade S&o Francisco, como universidade manifestamente crista e
franciscana, dispde ja de importantissimo referencial em que pode inspirar-se na busca

e na gestacado destes valores e projetos alternativos: a tradicdo teoldgica, filoséfica e
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espiritual do franciscanismo, bem como a figura sempre inquietadora de S&o Francisco
de Assis. Se, por um lado, na pessoa de Sao Francisco ndo encontramos um teorico da
educacao nem da transformacéo social, por outro lado, seu modo de vida reflete e sugere
uma concepcao pedagdgica, filosofica e teoldgica plena de elementos fecundos que
podem guiar a atuacdo da Universidade Sao Francisco: seriedade e qualidade nas
tarefas académicas, disponibilidade a acolher o novo, solidariedade para com os
semelhantes, justica, paz, respeito aos direitos alheios, tolerancia para com 0s grupos
sociais diversificados, cidadania mundial, respeito ao meio ambiente, eticidade, abertura
ao transcendente. A “Missdo e os Fins” da Universidade Sao Francisco procuram
delinear formas de concretizar estes valores na instituicdo universitaria.

Uma das formas encontradas pela Universidade S&o Francisco para inserir o
carisma e a cosmovisdo franciscana no trabalho educativo foi a instituicdo de um
componente curricular regular, presente em todos os cursos de graduacgéo, que tematiza
o0 homem contemporaneo sob aspectos epistémicos, sociais, culturais, econémicos,
eticos e religiosos.

Isenta de carater doutrinario, imbuida de respeito a liberdade de consciéncia e
apoiada nas contribuicbes da Filosofia, da Teologia e das Ciéncias Humanas, o
componente curricular ESHC proporciona aos estudantes oportunidade de reflexdo que
Ihes permite examinar criticamente os valores e a cultura da sociedade de massas, bem
como estimular a elaboracao de suas convicgdes pessoais.

Para se manter a aderéncia a missédo da Instituicdo e do Curso, ndo € possivel
somente oferecer aos discentes a oportunidade de adquirir conhecimentos técnicos. E
necessario, também, que ele seja estimulado a utilizar esses conhecimentos na busca
do bem-estar social, tornando-se agente na construcdo da cidadania, do
desenvolvimento sociopolitico-econémico e do meio ambiente sustentavel, ou seja, das
condicBes sociais que promovam a melhoria da qualidade de vida no nivel local, regional
ou nacional.

Desta forma, a acdo e extensdo comunitaria constituem-se em espaco de
construcdo de tecnologias e metodologias sintonizadas com a préatica social,
fortalecendo a organizagao da sociedade numa perspectiva de transformacéo social.

A insercéo da Universidade Sao Francisco na realidade sociocultural-ambiental e
econdmica explicita o carater publico do seu projeto politico-pedagdgico, na medida em
gue se torna promotora e executora de a¢des sociais, antecedendo, complementando e,

muitas vezes, superando a complexa atuacdo do proprio Estado, sem, contudo, substitui-
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lo. A concretizacdo deste mister se da no desenvolvimento das atividades de acao e
extensdo universitaria.

No ambito interno da Universidade S&o Francisco, a acdo extensionista € uma
politica concreta e constitui-se como componente elementar na formacdo dos alunos,
sendo recepcionada pelos Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduacdo e
contemplada como atividade fim nas Atividades Complementares.

Dada a natureza da atividade extensionista, a interdisciplinaridade € um elemento
intrinseco a ela, o que resulta em maior beneficio ao curso, por promover uma ampliacdo
dos horizontes dos saberes envolvidos. Isso contribui, por sua vez, com a solidificagao
do processo de ensino-aprendizagem em beneficio do perfil profissiografico do corpo
discente. Do mesmo modo, a relacdo aluno-professor se amplia, pois possibilita que
tanto os alunos como o professor possam se enriquecer nas atividades interdisciplinares.

A metodologia de ensino utilizada nos cursos de graduacdo difere, em linhas
gerais, conforme os objetivos e as especificidades de cada componente curricular, na
gual o professor responsavel tem a flexibilidade de utilizacao de recursos metodoldgicos,
seja de caréater tedrico ou pratico, levando em consideracéo o tipo de atividade a ser
realizada.

Convém ressaltar que os recursos metodologicos sdo previamente explicitados e
claramente definidos no Plano de Ensino de cada componente curricular, que conta com
a aprovacao do presidente do Colegiado do Curso, assim como pelo seu NDE, e fica
disponivel para aos alunos no ambiente USFConnect no inicio do periodo letivo no qual
0 componente curricular esta sendo cursado.

A metodologia empregada pelos professores compreende aulas expositivas,
tedricas, tedrico-praticas ou praticas, durante as quais sdo apresentados 0s respectivos
contetdos de cada componente curricular, associados a exemplos praticos e estudos de
casos. Nos laboratérios utilizados pelos cursos, as experiéncias e aulas praticas sao
exploradas nos componentes especificos.

A definicdo de uma metodologia de trabalho envolve o processo de ensino e
pesquisa, com professores capazes de lidar com concepgdes que desenvolvam, tanto a
perspectiva da reconstrugdo do conhecimento como a de sua construgdo, visando a
producdo de novos conhecimentos e ao avanco cientifico das respectivas areas de
atuacao.

Os alunos ingressantes nos cursos de graduacao da Universidade S&o Francisco,

principalmente do turno noturno, em sua maioria séo alunos trabalhadores e apresentam
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histéricos e experiéncias académicas anteriores bem diversificadas. Tal fato, que pode
ser analisado nos resultados da pesquisa do Perfil do Ingressante, exige um
acompanhamento mais pontual do corpo docente no que tange a defasagem de
contetido e também com relacdo as praticas de estudo e pesquisa desses alunos.

A complementacgéo pedagogica as aulas se da na forma de seminarios, palestras,
minicursos e visitas técnicas. Anualmente ocorrem ciclos de palestras e minicursos
durante o periodo letivo, em sua maioria agrupados nas respectivas areas de
conhecimento, para os quais sdo convidados profissionais externos ou até mesmo 0s
proprios professores da Universidade Sao Francisco, que oferecem apresentacdes
técnicas, buscando sempre um enfoque atual e pratico dos contetudos desenvolvidos no
programa do curso.

Durante as reunifées de planejamento didatico-pedagdgico, os docentes também
séo orientados pelo Coordenador do Curso para criarem uma forma de integracdo entre
0s conteudos, passando aos alunos uma visdo integrada do curso e ndo apenas o0
conteudo individualizado de cada componente curricular. Na verdade, os contetudos sao
balizados por competéncias e habilidades esperadas dos educandos, criteriosamente
discutidas e definidas pelos colegiados dos cursos e respectrivos NDEs.

De maneira geral, a interdisciplinaridade também é trabalhada em sala de aula
guando os docentes, dentro do contexto de seu componente curricular, fazem relacées
com outras componentes do curso. Para que isso ocorra de maneira eficaz é
imprescindivel que os docentes conhecam o curriculo do curso, as competéncias e
habilidades definidas nos PPCs, e fagcam a integracdo dos componentes do mesmo
semestre (horizontal) e de semestres diferentes (verticais). Desta forma, os conteudos e
objetivos especificos de cada disciplina se integram no contexto de cada curriculo e
ajudam no alcance dos objetivos gerais e especificos do curso, para o que contribuem
as discussbes dentro do Colegiado de Curso, sempre com o acompanhamento do
respectivo Nucleo Docente Estruturante.

Durante o0 curso sao apresentados 0S conceitos basicos necessarios para
desenvolvimento de projetos nas diversas areas de atuagdo do profissional, assim como
as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas. Com base nos conceitos
apresentados nos componentes curriculares e nos fundamentos adquiridos ao longo do
curso em componentes especificos, somados a experiéncia adquirida no Estagio
Supervisionado, o0 aluno estara apto a elaborar um trabalho final de graduacéo (TG) ou
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC).
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O TCC é um mecanismo instituido no curriculo da maioria dos cursos, com o
objetivo de consolidar a formacéo académica e profissional do aluno. Caracteriza-se por
ser um exercicio de pesquisa, criagdo, construcéo, avaliacao e reflexdo, onde se garanta
a producdo de uma monografia que apresente um projeto pratico ou teorico sobre
determinado assunto, abordando conceitos verificados nas disciplinas do curso. Busca-
se, com ele, a capacitacdo do estudante na elaboracao e exposicdo de seus trabalhos,
mediante metodologia adequada, anélise e avaliacdo do objeto de estudo, culminando
com possiveis solugBes e/ou propostas de novas alternativas. Todos os componentes
de TCC ou TG possuem regulamento préprio aprovado pelo CONSEACc .

Segundo politica institucional, os cursos de graduacdo da Universidade Sé&o
Francisco possuem em seus curriculos as Atividades Complementares, que s&o
cumpridas nao exclusivamente, mas preferencialmente, em atividades extensionistas, de
modo que se apresenta neste modelo uma forma de articulagéo entre ensino e extensao.

As Atividades Complementares seguem regulamento préprio, aprovados pelos
CONSEACC, e primam pela exceléncia académica, tanto nos aspectos metodologicos
guanto nos de producéo.

A avaliagdo do ensino-aprendizagem para alunos do curso de graduacdo é
regulamentada pelos artigos 140 a 150 do Regimento da Universidade Sao Francisco e
Resolucdo CONSUN 1/2012.

O Regimento estabelece que a aprovacao nas disciplinas exige média final igual
ou superior a 6,0 (seis) pontos (considerando-se que é vedado o arredondamento de
nota, uma vez que as disciplinas trabalham com graus numéricos para suas avaliacoes,
com fracdes de 0,1 ponto), além da exigéncia de frequéncia minima de 75%. Em cada
disciplina sédo aplicadas trés avaliacGes regulares, sendo que a terceira avaliacdo tem
carater substitutivo, e deve versar sobre todo o conteddo programatico desenvolvido na
disciplina. A realizacdo desta terceira avaliacdo € facultada a todos os alunos
matriculados na disciplina.

Ao aluno com média final inferior a 6,0 (seis pontos) e frequéncia minima de 75%
sdo oferecidas Avaliacdes de Suficiéncia, a partir do semestre posterior a reprovacao,
por no maximo 2 vezes por componente curricular, quando o aluno podera obter sua
aprovacdo no componente desde que obtenha, na referida avaliacdo, nota igual ou
superior a 6,0 (seis) pontos, vedado o arredondamento, nos termos da Resolucao
CONSEPE 57/2008.
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Para os componentes de Estagio Supervisionado, Trabalho de Conclusdo de
Curso, Préaticas Pedagogicas, Atividades Complementares ou outros componentes
especiais nao se aplicam as disposi¢cées acima, uma vez que 0s Critérios para aprovacao
dos mesmos seguem seus regimentos proprios.

Como pode ser observado nos Planos de Atividades de cada componente
curricular, existem diversos instrumentos de avaliacgdo do processo de ensino-
aprendizagem. S&o eles:

e avaliacdes individuais (escritas ou com a utilizacdo de softwares especificos);

e relatérios de praticas em laboratorio;

e trabalhos ou projetos em equipe;

e seminarios;

e relatério do estagio supervisionado;

e trabalho de conclusao de curso, pelo qual o estudante sera avaliado mediante

monografia e apresentacéo referente ao seu tema a banca avaliadora.

Obviamente néo séo aplicados todos os instrumentos de avaliacdo em todos os
componentes do curriculo, devendo ser utilizados, quando for pertinente, de acordo com
0s objetivos de cada componente. Com esses instrumentos, constata-se que € possivel
realizar a avaliacdo do processo ensino-aprendizagem e a verificagdo do
desenvolvimento das habilidades e competéncias de cada estudante, garantindo que o
perfil do profissional a ser formado esteja de acordo com os objetivos de cada disciplina,

coerentemente atrelados aos objetivos do curso.

Incorporacdo de Avancos Tecnologicos e Metodologias Dinamicas de
Aprendizagem

A USF tem envidado esforgos na capacitacdo docente e no apoio para a utilizacao
de Metodologias Dinamicas de aprendizagem. Para tanto, tem investido, também e
infraestrutura fisica e tecnolédgica para o desenvolvimento de novas metodologias em
sala de aula. A incorporacdo de avancos tecnoldgicos para uso do corpo docente,
visando & melhoria continua das atividades realizadas em sala de aula, € uma
preocupacgao constante da instituic&o.

A USF passou a integrar, desde 2015, o Consorcio STHEM Brasil, formado por 35
instituicbes de ensino superior no Brasil. Com o objetivo de melhorar a qualidade do

ensino superior do pais com a adocdo de praticas inovadoras de aprendizagem,
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conhecidas como Metodologias Dinamicas. O Consorcio é coordenado pelo Programa
Académico e Profissional para as Américas (LASPAU), uma organizacédo afiliada a
Universidade de Harvard, que se dedica a missdo de fortalecer o ensino superior no
Hemisfério Ocidental desde sua fundacdo em 1964. O Consorcio STHEM Brasil tem
como objetivo formar, principalmente, professores das areas de Tecnologia, mas
abrange também professores das areas de Humanidades. A palavra STHEM sao as
iniciais em inglés de Ciéncias, Tecnologia, Humanidades, Engenharia e Matematica.

Tanto no modelo interdisciplinar quanto no transdisciplinar, € importante notar a
necessidade do total alinhamento institucional, o apoio do coordenador de curso e a
integracao entre os docentes responsaveis pelas disciplinas. Ja os estudantes devem ter
a plena consciéncia que irdo trabalhar conceitos tedricos na pratica, onde terdo a plena
responsabilidade de seu protagonismo no processo de ensino-aprendizagem. Assim, o
processo de adocao de Metodologias Dinamicas na rotina dos cursos da USF se torna
algo natural, bastando-se capacitar periodicamente docentes e investindo em
infraestrutura diferenciada. Com isso, a USF se torna referéncia na regido por integrar o
seleto grupo de IES que dominam e aplicam estes conceitos em seu dia-a-dia académico
de maneira sistemética e estruturada, porém sem perder a tradicdo em formar
profissionais com exceléncia para o0 mercado de trabalho.

A utilizac&o dos recursos da internet, em especial na disponibilizacdo de materiais
relativos as aulas, é igualmente constante na vida académica. Os professores utilizam a
internet e um espago denominado Sala Virtual, onde séo disponibilizados aos estudantes
o download e a impressao de os materiais complementares a serem utilizados como

apoio didatico em sala de aula, que sdo constantemente atualizados.

Na tabela 3.1 pode ser visualizado um panorama dos cursos de graduacao no ano

de 2019 contendo as vagas, atos autorizativos e inicio de funcionamento.

154



Tabela 3.1 - Cursos de Graduacéao - Atos Autorizativos

Campus Braganca Paulista

cOD. VAGAS INiCIO
e-MEC CURSO GRAU MOD. E-MEC PERIOD ATO(S) AUTORIZATIVO(S) FUNC.
Autorizacdo: Decreto Federal 69.323, de 06/10/1971, publicado em 07/10/1971.
B Reconhecimento: Decreto Federal 74.413, de 14/08/1974, publicado em 15/08/1974.
15474 | ADMINISTRACAO B Presencial 280 8 Renovacao de Reconhecimento: Portaria 707, de 18/12/2013, publicada em
19/12/2013. Renovagédo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 273, de 3/4/2017,
publicada em 4/4/2017. 31/01/1972
ARQUITETURA E .
1342441 | yRBANISMO B | Presencial| 255 10| Autorizagio: Resolucio CONSUN 14/2015, de 16/12/2015, publicada em 16/12/2015. | 01/02/2016
. Autorizagdo: Resolugdo CONSUN 12/2012, de 27/09/2012, publicada em 27/09/2012.
1203355 | BIOMEDICINA B | Presencial| 207 8 | Reconhecimento: Portaria Seres n° 1.188, de 24/11/2017, publicada em 27/11/2017. | 04/02/2013
Autorizacdo: Resolugdo CONSEPE 87/2006, publicada em 10/10/2006.
. ) Reconhecimento: Portaria 636, de 17/03/2011, publicada em 21/03/2011. Renovagédo
97943 | CIENCIAS CONTABEIS B Presencial 110 8 de Reconhecimento: Portaria 707, de 18/12/2013, publicada em 19/12/2013.
Renovacédo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 273, de 3/4/2017, publicada em
4/4/2017. 05/02/2007
Autorizagdo: Decreto Federal 60.124, de 25/01/1967, publicado em 26/01/1967.
. Reconhecimento: Decreto Federal 68.173, de 05/02/1971, publicado em 08/02/1971.
15468 | DIREITO B Presencial 350 10 Renovacao de Reconhecimento: Portaria Seres n° 548, de 14/08/2018, publicada no DOU
em 15/08/2018 15/02/1967
Autorizagdo: Resolugdo CONSUN 09, de 04/06/1996, publicada em 04/06/1996.
. Reconhecimento: Portaria MEC 3.046, de 28/10/2003, publicada em 29/10/2003.
21606 | ENFERMAGEM B Presencial 250 10 Renovagao de Reconhecimento: Portaria 411 de 30/08/2013, publicada em
02/09/2013. 01/02/2000
1181405 ENGENHARIA AMBIENTAL B Presencial 50 10 Autorizacdo: Resolugdo CONSUN 12/2011, de 29/11/2011, publicada em 29/11/2011.
E SANITARIA Reconhecimento: Portaria SERES n° 445, de 19/5/2017, publicada em 12/6/2017. 01/02/2012
1282909 | ENGENHARIA CIVIL B Presencial 237 10 Autorizacdo: Resolucdo CONSUN 11/2013, de 25/09/2013, publicada em 25/09/2013. 03/02/2014
ENGENHARIA DE .
1428199 | coMpUTACAO B |Presencial| 152 10 | Autorizacio: Resolugio CONSUN 7/2017, de 14/12/2017, publicada em 14/12/2017 07/02/2018
1428330 | ENGENHARIA ELETRICA B Presencial 159 10 Autorizagdo: Resolugdo CONSUN 8/2017, de 14/12/2017, publicada em 14/12/2017 07/02/2018
1179871 ENGENHARIA DE B Presencial 160 10 Autorizacdo: Resolugdo CONSUN 13/2011, de 29/11/2011, publicada em 29/11/2011.
PRODUCAO Reconhecimento: Portaria SERES n° 92, de 2/2/2018, publicada no DOU em 5/3/2018 01/02/2012
1342442 | ENGENHARIA QUIMICA B Presencial 150 10 Autorizacdo: Resolugdo CONSUN 15/2015, de 16/12/2015, publicada em 16/12/2015. 01/02/2016
ENGENHARIA MECANICA B




15480

FARMACIA

Presencial

180

Autorizacdo: Resolugdo CONSUN 01, de 14/11/1985, publicada em 14/11/1985.
Reconhecimento: Portaria MEC 455, de 09/08/1989, publicada em 11/08/1989.
Renovacédo de Reconhecimento: Portaria 824, de 30/12/2014, publicada em
02/01/2015. Renovacgédo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 133, de 1°/3/2018,
publicada no DOU em 2/3/2018

17/02/1986

21607

FISIOTERAPIA

Presencial

291

10

Autorizagdo: Resolugdo CONSUN 09, de 04/06/1996 publicada em 04/06/1996.
Reconhecimento: Portaria MEC 2.442, de 10/09/2003, publicada em 11/09/2003.
Renovagédo de Reconhecimento: Portaria SERES/MEC 01 de 01/01/2012, publicada
em 09/01/2012. Renovacéo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 1.343, de
15/12/2017, publicada em 18/12/2017. Renovagdo de Reconhecimento: Portaria SERES
133, de 1°/3/2018, publicada no DOU em 2/3/2018

01/02/2000

1322347

GESTAO DA QUALIDADE

Presencial

80

Autorizacdo: Resolugdo CONSUN 28/2014, de 11/12/2014, publicada em 11/12/2014.
Reconhecimento: Portaria SERES n° 576, de 9/6/2017, publicada em 12/6/2017.

02/02/2015

1342443

GESTAO HOSPITALAR

Presencial

60

Autorizacdo: Resolugcdo CONSUN 17/2015, de 16/12/2015, publicada em 16/12/2015.

97960

LOGISTICA

Presencial

120

Autorizacdo: Resolugdo CONSEPE 90/2006, publicada em 10/10/2006.
Reconhecimento: Portaria 479, de 25/11/2011, publicada em 30/11/2011. Renovagéo
de Reconhecimento: Portaria 707, de 18/12/2013, publicada em 19/12/2013.
Renovagao de Reconhecimento: Portaria SERES n° 273, de 3/4/2017, publicada em
4/4/2017.

05/02/2007

15475

MEDICINA

Presencial

145

12

Autorizacdo: Decreto Federal 69.274, de 23/09/1971, publicada em 24/09/1971.
Reconhecimento: Decreto Federal 79.896, de 30/06/1977, publicada em 01/07/1977.
Renovacédo de Reconhecimento: Portaria 284, de 19/03/2010, publicada em
22/03/2010. Aditamento de Renovagdo de Reconhecimento. Portaria Seres n° 836, de 29/11/18,
publicada no DOU em 30/11/18

31/01/1972

15476

*ODONTOLOGIA

Presencial

*234

10

Autorizagdo: Decreto Federal 71.784, de 31/01/1973, publicado em 01/02/1973.
Reconhecimento: Decreto Federal 79.241, de 10/02/1977, publicado em 11/02/1977.
Renovagédo de Reconhecimento: Portaria MEC/SESu 775, de 07/11/2008, publicada
em 10/11/2008. Renovacéo de Reconhecimento: Portaria 545, de 05/06/2017,
publicada em 06/06/2017.

06/08/1973

15471

PEDAGOGIA

Presencial

210

Autorizacdo: Decreto Federal 74.016, de 07/05/1974, publicada em 08/05/1974.
Reconhecimento: Decreto Federal 81.032, de 15/12/1977, publicado em 16/12/1977.
Renovacédo de Reconhecimento: Portaria 1.099, de 24/12/2015, publicada em
30/12/2015.

05/08/1974

97964

PROCESSOS GERENCIAIS

Presencial

120

Autorizagdo: Resolugdo CONSEPE 91/2006, publicada em 10/10/2006.
Reconhecimento: Portaria 480, de 25/11/2011, publicada em 30/11/2011. Renovagéo
de Reconhecimento: Portaria 707, de 18/12/2013, publicada em 19/12/2013.
Renovacédo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 273, de 3/4/2017, publicada em
4/4/2017.

05/02/2007

1279711

PSICOLOGIA

B

Presencial

320

10

Autorizagdo: Portaria Seres n° 106, de 05/04/2016, publicada em 06/04/2016.

01/08/2016

*Fonte: 1° Aditamento, aprovado em 28/6/2017 pelas Resolugdes CONSEPE 8/2017 e CONSUN 5/2017.




Campus Campinas - Unidade Cambui

COD. VAGAS INiCIO
e-MEC CURSO GRAU MOD. E-MEC PERIOD. ATO(S) AUTORIZATIVO(S) FUNC.
Autorizagao: Resolucdo CONSEPE 09, de 10/06/1999, publicada em 10/06/1999.
B Reconhecimento: Portaria MEC 4.120, de 30/11/2005, publicada em 01/12/2005.
52040 ADMINISTRAGCAO Presencial 60 8 Renovagdo de Reconhecimento: Portaria 707, de 18/12/2013, publicada em
19/12/2013. Renovacao de Reconhecimento: Portaria SERES n° 273, de 3/4/2017,
publicada em 4/4/2017. 01/08/2001
1342444 | CIENCIAS CONTABEIS Presencial 50 8 Autorizacdo: Resolucdo CONSUN 18/2015, de 16/12/2015, publicada em 16/12/2015.
Autorizagao: Portaria 216/2011, publicada em 29/06/2011. Reconhecimento: Portaria
5000873 | DIREITO Presencial 150 10 SERES n° 969, de 6/9/2017, publicada em 8/9/2017. 29/06/2011
Autorizagdo: Resolugdo CONSUN 22/2011, de 29/11/2011, publicada em 29/11/2011.
Reconhecimento: Portaria 48, de 23/01/2015, publicada em 26/01/2015. Renovacgao de
1177741 | GASTRONOMIA Presencial 125 4 Reconhecimento: Portaria SERES n° 273, de 3/4/2017, publicada em 4/4/2017. 01/02/2012
1428352 | NUTRICAO Presencial 140 8 Autorizagdo: Resolucdo CONSUN 24/2016, de 20/12/2016, publicada em 20/12/2016. 07/02/2018
Campus Campinas - Swift
CcOD. VAGAS INiCIO
e-MEC CURSO GRAU MOD. E-MEC PERIOD ATO(S) AUTORIZATIVO(S) FUNC.
1454930 | ADMNISTRACAO B Presencial 120 8 Autorizacdo: Resolucdo CONSUN 26/2018, publicada em 19/12/2018. 04/02/2019
ANALISE E
DESENVOLVIMENTO DE
1477859 | SISTEMAS T Presencial 240 4 Autorizacdo: Resolucdo CONSUN 2/2019, de 27/6/19, publicada em 27/6/19 14/08/2019
ARQUITETURA E
1322235 | URBANISMO B Presencial 210 10 Autorizacdo: Resolucdo CONSEPE 42/2009, publicada em 13/10/2009. 02/02/2015
1428323 | BIOMEDICINA B Presencial 210 8 Autorizacdo: Resolucdo CONSUN 10/2017, de 14/12/2017, publicada em 14/12/2017 07/02/2018
74855 ENGENHARIA AMBIENTAL E B Presencial 60 10 Autorizacdo: Resolugdo CONSEPE 27/2004, publicada em 02/09/2004. Reconhecimento:
SANITARIA Portaria MEC/SESu 280, de 06/02/2009, publicada em 05/03/2009. Renovagéo de 31/01/2005
Reconhecimento: Portaria 1.099, de 24/12/2015, publicada em 30/12/2015. Renovagéo de
Reconhecimento: Portaria SERES n° 923, de 27/12/2018, publicada em 28/12/2018,
Secéo: 1/ Péagina: 298
1322236 | ENGENHARIA CIVIL B Presencial 120 10 Autorizacdo: Resolucdo CONSUN 18/2014, de 24/09/2014, publicada em 24/09/2014. 02/02/2015
ENGENHARIA DE
1457110 | COMPUTACAO B Presencial 60 10 Autorizacdo: Resolucdo CONSUN 25/2018, publicada em 19/12/2018. 04/02/2019




74857

ENGENHARIA DE
PRODUCAO

Presencial

128

Autorizacdo: Resolugcdo CONSEPE 28/2004, publicada em 02/09/2004. Reconhecimento:
Portaria MEC/SESu 773, de 08/06/2009, publicada em 10/06/2009. Renovacéo de
Reconhecimento: Portaria Seres n° 62 de 02/02/2018, publicado em 05/02/2018.
Renovacgdo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 923, de 27/12/2018, publicada em

10 28/12/2018, Secdo: 1 / Pagina: 298.

31/01/2005

52052

ENGENHARIA ELETRICA

Presencial

60

Autorizagdo: Resolugdo CONSEPE 86/2000, publicada em 31/10/2000. Reconhecimento:
Portaria MEC 4.446, de 22/12/2005, publicada em 23/12/2005. Renovacéo de
Reconhecimento: Portaria 1.099, de 24/12/2015, publicada em 30/12/2015. Renovagéo de
Reconhecimento: Portaria SERES n° 923, de 27/12/2018, publicada em 28/12/2018,

10 Secéo: 1/ Péagina: 298

01/08/2001

52054

ENGENHARIA MECANICA

Presencial

60

Autorizacdo: Resolucdo CONSEPE 85/2000, publicada em 31/10/2000. Reconhecimento:
Portaria MEC 4.105, de 30/11/2005, publicada em 01/12/2005. Renovacéo de

10 Reconhecimento: Portaria 286, de 21/12/2012, publicada em 27/12/2012.

01/08/2001

1177740

ENGENHARIA QUIMICA

Presencial

140

Autorizagdo: Resolugdo CONSUN 20, de 29/11/2011, publicada em 29/11/2011.
Reconhecimento: Portaria SERES n° 744, de 14/7/2017, publicada em 17/7/2017.
Renovacgdo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 923, de 27/12/2018, publicada em

10 28/12/2018, Secéo: 1 / Pagina: 298

01/02/2012

85011

FARMACIA

Presencial

224

Autorizagdo: Resolugdo CONSEPE 19, de 23/06/2005, publicada em 23/06/2005.
Reconhecimento: Portaria MEC/SESu, 280 de 06/02/2009, publicada em 05/03/2009.
Renovagao de Reconhecimento: Portaria 824, de 30/12/2014, publicada em 02/01/2015.
Renovagdo de Reconhecimento: Portaria Seres n° 133, de 1/3/2018, publicada em

9 2/2/2018.

01/02/2006

120991

PSICOLOGIA

Presencial

320

Autorizacdo: Portaria MEC/SESu 1.106, de 19/12/2008, publicada em 22/12/2008.
Reconhecimento: Portaria 616, de 30/10/2014, publicada em 31/10/2014. Renovagéo de

10 Reconhecimento: Portaria SERES n° 273, de 3/4/2017, publicada em 4/4/2017.

01/02/2010

Campus ltatiba

COD.
e-MEC

CURSO

GRAU

MOD.

VAGAS
E-MEC

PERIOD.

ATO(S) AUTORIZATIVO(S)

INiCIO
FUNC.

15485

ADMINISTRACAO

Presencial

120

Autorizagdo: Resolugdo CONSUN/USF 09, de 16/11/1989, publicada em 16/11/1989.
Reconhecimento: Portaria MEC 1.480, de 11/10/1993, publicada em 13/10/1993.
Renovagdo de Reconhecimento: Portaria 707, de 18/12/2013, publicada em
19/12/2013. Renovacao de Reconhecimento: Portaria SERES n° 273, de 3/4/2017,
publicada em 4/4/2017.

05/02/1990

1265877

ANALISE E
DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

Presencial

115

Autorizagdo: Resolugdo CONSUN 14, de 27/11/2012, publicada em 27/11/2012.
Reconhecimento: Portaria SERES n° 741, de 25 de novembro de 2016, publicada em
28/11/2016.

04/02/2013

21608

ARQUITETURA E
URBANISMO

Presencial

180

10

Autorizagdo: Resolucdo CONSUN/USF 06, de 10/06/1999, publicada em 10/06/1999.
Reconhecimento: Portaria MEC 3.738, de 24/10/2005, publicada em 25/10/2005.
Renovagéo de Reconhecimento: Portaria 1.099 de 24/12/2015, publicada em
30/12/2015. Renovacédo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 923, de 27/12/2018,
publicada em 28/12/2018.

14/02/2000

1428331

CIENCIAS CONTABEIS

Presencial

100

Autorizagdo: Resolugdo CONSUN 11/2017, de 14/12/2017, publicada em 14/12/2017.

07/02/2018




5000882

DIREITO

Presencial

150

10

Autorizagdo: Portaria 72/2011, publicada em 02/06/2011. Reconhecimento: Portaria
SERES n° 939, de 24 de agosto de 2017, publicada em 28/08/2017.

02/06/2011

15461

ENGENHARIA CIVIL

Presencial

130

10

Autorizagdo: Decreto Federal 68.627, de 17/05/1971, publicado em 18/05/1971.
Reconhecimento: Decreto Federal 79.142, de 18/01/1977, publicado em 19/01/1977.
Renovacgdo de Reconhecimento: Portaria 286, de 21/12/2012, publicada em
27/12/2012. Renovacgdo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 797, de 14/12/2016,
publicada em 15/12/2016. Renovagéo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 923,
de 27/12/2018, publicada em 28/12/2018.

02/08/1971

15490

ENGENHARIA DE
COMPUTAGAO

Presencial

130

10

Autorizagdo: Resolugdo CONSUN 13/1994, de 13/09/1994, publicada em 13/09/1994.
Reconhecimento: Portaria MEC 953, de 06/07/2000, publicada em 07/07/2000.
Renovagao de Reconhecimento: Portaria 928, de 21/07/2010, publicada em
22/07/2010. Renovagédo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 282, de 1°/7/2016,
publicada em 4/7/2016. Renovacgéo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 923, de
27/12/2018, publicada em 28/12/2018.

13/02/1995

1177739

ENGENHARIA DE
PRODUCAO

Presencial

130

10

Autorizacdo: Resolugdo CONSEPE 43, de 13/10/2009, publicada em 13/10/2009.
Reconhecimento: Portaria 544, de 23/09/2016, publicada em 26/09/2016. Renovagéo
de Reconhecimento: Portaria SERES n° 923, de 27/12/2018, publicada em
28/12/2018.

01/02/2011

15487

ENGENHARIA ELETRICA

Presencial

130

10

Autorizacdo: Resolugdo CONSUN/USF 19 de 02/08/1990 publicado em 02/08/1990.
Reconhecimento: Portaria MEC 788 de 04/07/1997, publicado em 07/07/1997.
Renovagdo de Reconhecimento: Portaria 103 de 04/04/2016, publicado em
05/04/2016. Renovagédo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 923, de 27/12/2018,
publicada em 28/12/2018.

14/02/1991

15489

ENGENHARIA MECANICA

Presencial

210

10

Autorizacdo: Resolugcdo CONSUN/USF 12, de 13/09/1994, publicada em 13/09/1994.
Reconhecimento: Portaria MEC 1.752, de 27/10/2000, publicada em 31/10/2000.
Renovagédo de Reconhecimento: Portaria 1.099, de 24/12/2015, publicada em
30/12/2015. Renovagéo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 923, de 27/12/2018,
publicada em 28/12/2018.

13/02/1995

1177678

ENGENHARIA QUIMICA

Presencial

120

10

Autorizagdo: Resolugdo CONSUN 24, de 29/11/2011, publicada em 29/11/2011.
Reconhecimento: Portaria SERES n° 445, de 19/05/2017, publicada em 12/06/2017.
Renovagao de Reconhecimento: Portaria SERES n° 923, de 27/12/2018, publicada em
28/12/2018.

01/02/2012

1477899

MEDICINA VETERINARIA

Presencial

280

10

Autorizacdo: Resolucdo CONSUN 1/2019, de 27/6/19, publicada em 27/6/19

15/08/2019

20704

PEDAGOGIA

Presencial

210

Autorizagdo: Resolucdo CONSUN 14, de 04/06/1996, publicada em 04/06/1996.
Reconhecimento: Portaria MEC 3.734, de 24/10/2005, publicada em 25/10/2005.
Renovacgdo de Reconhecimento: Portaria 420, de 11/10/2011, publicada em
14/10/2011. Renovagao de Reconhecimento: Portaria SERES n° 282, de 1°/07/2016,
publicada em 04/07/2016.

13/02/1997

28489

PSICOLOGIA

Presencial

180

10

Autorizagdo: Decreto Federal 70.642, de 29/05/1972, publicado em 30/05/1972.
Reconhecimento: Decreto Federal 75.166, de 31/12/1974, publicado em 31/12/1974.
Renovagao de Reconhecimento: Portaria 707, de 18/12/2013, publicada em
19/12/2013. Renovagédo de Reconhecimento: Portaria SERES n° 273, de 03/04/2017,
publicada em 04/04/2017.

07/08/1972




Oferta de Cursos a Distancia

e(-:SEDé CURSO GRAU | MOD. | (A4 | pERIOD ATO(S) AUTORIZATIVO(S) ::Ndﬁ?
1457085 | Administracédo B EAD 300 seméSstres Resolugdo CONSUN 8/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1457088 | Ciéncias Bioldgicas L EAD 300 seme8$tres Resolugdo CONSUN 22/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1457097 | Ciéncias Contabeis B EAD 300 semeSstres Resolucdo CONSUN 9/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1497556 | Ciéncias Econémicas B EAD 800 sem:stres Portaria GR 75/2019, de 27/9/19, publicada em 27/9/19.

1457361 | Comércio Exterior T EAD 300 sem:stres Resolucdo CONSUN 23/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1457125 | Educacao Fisica L EAD 300 semesstres Resolucdo CONSUN 17/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1457109 | Educacéao Fisica B EAD 300 semegstres Resolucdo CONSUN 18/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1483465 | Filosofia L EAD 500 sem(?stres Resolugdo CONSUN 4/19 de 27/6/2019, publicada em 27/6/2019

1457098 | Gestéo Comercial T EAD 300 seme45tres Resolugdo CONSUN 10/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1483469 | Gestdo da Producéo Industrial T EAD 500 semér,stres Resolucdo CONSUN 7/2019 de 27/6/2019, publicada em 27/6/2019

1497547 | Gestdo da Qualidade T EAD 800 sem:stres Portaria GR 73/2019, de 27/9/19, publicada em 27/9/19

1457099 | Gestédo de Recursos Humanos T EAD 300 sem:stres Resolucdo CONSUN 11/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1497550 | Gestéo do Agronegdcio T EAD 800 sem:stres Portaria GR 74/2019, de 27/9/19, publicada em 27/9/19.

1457100 | Gestéo Financeira T EAD 300 sem;stres Resolucdo CONSUN 12/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1457126 | Gestdo Hospitalar T EAD 300 sem;stres Resolucdo CONSUN 13/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1457102 | Gestéo Publica T EAD 300 sem:stres Resolucdo CONSUN 14/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1457105 | Historia L EAD 300 semesstres Resolucdo CONSUN 19/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1458197 | Letras — Portugués e Inglés L EAD 300 semfstres Resolucdo CONSUN 24/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1457103 | Logistica T EAD 300 sem:stres Resolugdo CONSUN 15/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1457104 | Marketing T EAD 300 seme45tres Resolugdo CONSUN 16/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019




8

1483468 | Matematica EAD 500 Portaria GR 19/2019, de 4/4/19, publicada em 4/4/19.

semestres
1457107 | Pedagogia EAD 300 sem:stres Resolucdo CONSUN 20/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1304075 | Processos Gerenciais EAD 300 sem(jstres Portaria Seres n° 729/17, de 14/7/17, publicada no DOU em 17/7/17 04/10/2014
1457108 | Servigo Social EAD 300 semeSstres Resolucdo CONSUN 21/18, de 19/12/18, publicada em 19/12/18 11/03/2019
1483466 | Sociologia EAD 500 8 Portaria GR 18/2019, de 4/4/19, publicada em 4/4/19.

semestres
1431907 | Teologia EAD 300 ! Resolugdo CONSUN 20/2017, de 14/12/17, publicada em 14/12/17 11/03/2019

semestres




Os conteudos curriculares dos cursos de graduacdo sdo distribuidos de
acordo com as Resolucbes do Conselho Nacional de Educacdo/Camara de
Educacédo Superior (CNE/CES), que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais de
cada curso de Graduacao. Conforme o caso, essas diretrizes determinam um nucleo
de conteudos basicos, que corresponde a um certo percentual da carga horéaria
minima, um nucleo de conteudos profissionalizantes, outro percentual, e um nucleo
de conteudos especificos, que se constitui de extensdes e aprofundamentos dos
conteudos do nucleo de conteddos profissionalizantes, bem como de outros
conteudos, caracterizados como modalidades.

Verifica-se também que os resultados e informacdes fornecidos nos relatérios
do INEP séo fontes estatisticas que possibilitam tomadas de decisdo quanto ao
planejamento das ac¢bes que fazem parte de um processo de melhoria continua dos
projetos pedagdgicos dos cursos. Possibilitam também o aprimoramento da gestao
académica dos cursos, promovendo a definicho estratégica de éareas de
concentracéo e fundamentos da grade curricular, bem como a atualizagéo constante
dos programas e planos de aula dos cursos, como ja mencionado anteriormente.

Outra preocupac¢do na definicdo dos conteudos € em relacdo ao atendimento
das especificidades regionais e a proposta de viabilizar o ensino te6rico com a
pratica.

A Coordenacédo dos cursos de graduacdo é exercida por um docente com
formacdo na area de conhecimento do curso e que evidentemente lecione no
mesmo, cujo escopo de atuacao esta definido no Regimento Geral da Universidade
Sao Francisco e comporta as seguintes atribuicdes:

e coordenar e supervisionar as atividades proprias do curso de graduacao

e afins, articulando-as as atividades de pesquisa e extensao;

e representar o curso de graduacao;

e convocar e presidir as reunifes do Colegiado de Curso;

e apresentar, ao final de cada ano letivo, juntamente com os demais

coordenadores de curso para homologacdo da Pro-Reitoria de Ensino
Pesquisa e Extensdo em conjunto com o Nucleo de Registro e Controle
Académico, até 60 (sessenta) dias antes do término das aulas, o horario dos
componentes curriculares para 0 semestre seguinte, com 0s respectivos

professores responsaveis;



e apresentar anualmente a Pré-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensao,
até o final do ano civil, o relatério de atividades;

e apresentar, até final de novembro, ao Diretor de Campus, o planejamento
das atividades para 0 ano subsequente;

e executar e fazer executar as resolugcdes e normas dos 6rgaos superiores;

e ajudar a manter a ordem e disciplina em todas as dependéncias e propor
ao Diretor de Campus as providéncias que se fizerem necessarias;

o fiscalizar a fiel execucédo do regime didatico, especialmente no que diz
respeito a observancia do horario, do programa e das atividades dos
professores e discentes;

e sugerir implementacao de agcdes para melhoria das condigdes de ensino
do curso, tendo em vista a analise dos resultados dos diversos processos
avaliativos internos e externos;

e proceder, sistematicamente, a revisdo e atualizacdo do Projeto
Pedagogico do Curso, buscando o consenso em nivel de Colegiado;

e exercer as demais atribuicbes que o cargo de coordenador exige,
decorrentes de disposicOes legais, estatutarias e regimentais ou por

delegacéo do Diretor de Campus.

O Coordenador de Curso atua de forma integrada com o corpo docente,
gerenciando todas as atividades referentes aos aspectos pedagdgicos, técnicos e
politicos do Curso, fazendo a interlocucao entre os corpos discente e docente do
curso e as diferentes instancias de decisdo da Instituicdo. Como presidente do
Colegiado de Curso e também do Nucleo Docente Estruturante do mesmo, o
coordenador se dedica a conducdo administrativo-didatico-pedagdgica do curso,
cuidando para que haja sempre um ambiente apropriado ao desenvolvimento
académico. Ao supervisionar a execucao dos planos de ensino aprovados para 0s
componentes curriculares, o coordenador busca solucfes para 0s aspectos que
envolvam professor e aluno, sempre em consonancia com o respectivo NDE. O
atendimento aos alunos ocorre de diferentes formas: por telefone (WhatsApp,
inclusive), e-mails ou pessoalmente, mediante agendamento junto a Central de
Coordenacdo. No inicio do semestre, o Coordenador elabora um calendario de

reunibes com o0s representantes de turmas do curso. Esta forma de



acompanhamento tem sido muito bem recebida pelos alunos, que podem assim ter
acesso direto e pessoal ao Coordenador. Estas reunibes tém por objetivo
acompanhar "in loco" o andamento dos cursos, buscando aproximar o Coordenador
ao maximo do alunado. Esta proximidade permite uma efetiva rapidez na acao do
Coordenador, podendo este corrigir eventuais desvios pedagdgicos e manter o
andamento do curso alinhado com a proposta pedagogica.

Atento as condi¢cdes do curso, o Coordenador se responsabiliza por expor as
instdncias superiores o0s problemas e questdes que fogem & sua algada,
encaminhando-os aos 6rgdos competentes para que sejam tomadas as devidas
providéncias. O Coordenador do Curso €, também, um interlocutor da Universidade
com empresas e instituicdes para criacdo de novas oportunidades para os alunos,
principalmente por meio do estagio supervisionado, e também para os docentes do
curso, mediante projetos e convénios.

O Coordenador de Curso, como acima mencionado, € o presidente do
Colegiado de Curso, que, conforme previsto no Estatuto da instituicdo, € um orgao
que tem por finalidade elaborar e acompanhar a implementacdo do projeto
pedagdgico, propor alteragcdes nas matrizes curriculares, discutir temas ligados ao
curso, planejar e avaliar as atividades académicas do curso, sendo composto em fiel
obediéncia ao previsto no Estatuto da Universidade S&o Francisco.

As reunibes de colegiado ocorrem sistematicamente no inicio de cada
semestre, contando com a participacdo de todos os docentes e de dois
representantes discentes do curso, eleitos por seus pares.

De acordo com o estatuto da Universidade Sédo Francisco, o Colegiado de
Curso tem como competéncias:

e propor ao CONSEACCc o curriculo do curso e suas respectivas alteragdes,
bem como os regulamentos pertinentes a implementacdo dos projetos
pedagdgicos de cursos;

e analisar e integrar as ementas e os planos de ensino dos componentes
curriculares, compatibilizando-os ao Projeto Pedagogico;

e dimensionar as acfes pedagdgicas a luz da Avaliacéo Institucional;

e apresentar proposta para aquisicdo de material bibliografico e demais de
apoio didatico-pedagdgico;

e propor medidas para o aperfeicoamento do ensino;



observados os critérios estabelecidos pela Pro-Reitoria de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, analisar e decidir sobre pedidos de dilacdo de prazo
para concluséo de curso;

aprovar o contetudo programatico de cada componente dos cursos
mantidos pela USF;

exercer as demais atribuicbes que Ihe forem previstas no Estatuto,

Regimento da USF, ou que por sua natureza lhe sejam conferidas.

Assim sendo, o curso de graduacdo deve desenvolver habilidades e

competéncias especificas e também:

a)

b)

d)

estimular o trabalho de pesquisa em equipes multidisciplinares

(¢

interdisciplinares;

capacitar o estudante a aquisicdo da aprendizagem continuada e a
transmissdo de conhecimentos de maneira clara nas diversas formas de
comunicacao;

estimular, por meio da acdo e extensdo comunitaria, o desenvolvimento
de Programas e Projetos que promovam a articulacdo entre teoria e
pratica;

possibilitar ao aluno, em seu processo de aprendizagem, o
desenvolvimento de seu potencial na elaboracdo de novas metodologias
no processo de construgcdo do conhecimento, sua sistematizacdo e
socializacdo, por meio das atividades de extensao;

oferecer, com a atividade extensionista, suporte para o aprendizado de
um modelo de gestao coletiva das praticas e processos sociais, bem como

para a iniciacéo cientifica e a pesquisa.

O registro académico é parte importante da instituicdo em seu campo

administrativo-operacional, contando, para tanto, com estrutura adequada e

cuidadoso fluxo de controle académico. O Nucleo de Registro e Controle Académico

(NRCA) da USF tem condicbes de atestar sobre quaisquer cursos em que 0S

candidatos classificados nos processos seletivos estavam inscritos; que o aluno

matriculado classificou-se no processo seletivo; que as atividades escolares séo

cumpridas regularmente, atendendo-se ao curriculo pleno do curso, a duragéo e ao



plano de ensino identificado a partir de cada programa aprovado para 0s respectivos
componentes curriculares. Ha registros comprovando que os professores que
ministram o ensino sdo efetivamente aqueles qualificados para tanto, que se
comportam segundo ordenamento basico institucional e que a realizacdo dos
trabalhos, provas e exames pode ser corroborada documentalmente.

Ha mecanismos de verificagcdo de que os concluintes dos cursos cumpriram
com éxito, efetivamente, todas os componentes curriculares do curriculo pleno,
praticas e estagios curriculares, e que aqueles que receberam o grau respectivo séo,
de fato, os que cumpriram toda a configuragao curricular do curso e para quem foram
expedidos os diplomas.

O registro académico esta diretamente vinculado ao Regimento da
Universidade S&o Francisco, cujas normas preveem:

e matricula;

e frequéncia minima;

e verificacdo da aprendizagem, contando com os instrumentos validos para

exercer o controle, tais como os diarios de classe;

e registro da matéria efetivamente lecionada nos diarios de classe;

e registros dos resultados das avaliacGes aplicadas em atas especificas
preenchidas e sob responsabilidade dos professores;

e registros de frequéncia efetuados pelos docentes e encaminhados a
Secretaria;

e lancamento de notas e frequéncia no sistema USFConnect, devido
arquivamento, conforme o periodo estipulado pelo MEC, da
documentacéo relativa aos Processos Seletivos realizados e também de
toda aquela exigida dos ingressantes, bem como dos documentos
referentes a situacdes especiais, em pastas individuais dos alunos.

Para o desenvolvimento dessas atividades, a Universidade, com o apoio do
sistema de controle académico Lyceum, mantém atualizados o cadastro de alunos,
as informacdes adicionais, o cadastro das disciplinas para registro de notas e
frequéncias, as matriculas dos alunos e a expedicdo de documentos, tais como as
certiddes de estudos e os histéricos escolares.

A administracdo escolar tem se tornado uma atividade cada vez mais

complexa, na medida em que se faz necessario colocar a disposicdo de toda a



comunidade (diretores, docentes e discentes) informacgdes precisas e completas, de
maneira rapida e eficiente, tanto no que diz respeito as académicas, quanto
financeiras da instituicdo. Para atender a essas necessidades, 0 sistema Lyceum
automatiza todas as tarefas administrativas dos cursos de graduacdo, poés-
graduacgéo e extensdo. Pode ser operado pelo usuario final, ndo necessitando de
pessoal com formacao especifica na area de computacéo, permitindo que alunos e
professores consultem pela internet a base de dados do sistema. O Lyceum mantém
um banco de dados integrado e com acesso compartilhado e online, colocando a
disposicéo da Universidade os recursos inerentes a administracdo integrada de uma
ou mais escolas, permitindo que a definicdo de consultas e relatérios seja realizada

pelo proprio usuario.

3.1.2 A implantacdo da Educacéo a Distancia na USF

A portaria ministerial n°® 1.066, de 1° de novembro de 2013, credenciou a
Universidade S&o Francisco para oferecimento de cursos integralmente a distancia.
O ato ministerial era aguardado pela instituicdo que vinha planejando sua atuacao
no oferecimento de cursos integralmente na modalidade a distancia, e a outorga
ministerial foi recebida com entusiasmo e disposi¢cdo para a implementacdo do
curso superior de tecnologia em Processos Gerenciais, na sede, em Braganca
Paulista, conforme autorizagéo.

Como ja referenciado no item 2.1.5 (p. 80), em outubro de 2014, iniciaram-
se as aulas do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, primeiro
curso da USF integralmente a distancia. Credenciado pelo Ministério da Educacédo
em 2013, o curso concedeu bolsa integral de estudos para todos os alunos da
primeira turma. A oferta de um curso integralmente a distancia fez com que a USF
iniciasse a producéo de materiais especificos recrutando dentre seu corpo docente
0os autores dos materiais didaticos. Também foram feitos investimentos na
contratacao de uma equipe especializada, na infraestrutura de producéo de video-
aulas e em treinamento de equipes. Em 2017, o primeiro curso oferecido
integralmente a distancia pela USF, o tecnélogo em Processos Gerenciais, recebeu
visita in loco e foi reconhecido com nota 5 (maxima). Em 2019, estes mesmo curso

figurou entre os dez melhores cursos de EAD (entre cursos livres, graduacao e pos-



graduacdo) do pais no EAD ranking realizado pela Associacdo Brasileira de
Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES).

A partir de 2014, a USF implantou também o Programa de Educacao a
Distancia (PED) que, desde entdo, vem atendendo a um numero crescente de
alunos, em diversas disciplinas, cursos e projetos integrados. O PED é
responsavel, dentre outros, pela oferta dos componentes curriculares do Nucleo
de Formacédo Geral. Cursando especificamente componentes curriculares no
programa o numero de alunos ultrapassou a marca de 8 mil em 2019.

Em decorréncia de todo um projeto de planejamento e restruturacdo do
modelo pedagogico e da operacédo, bem como de plano de investimentos da EAD
feitos ao longo de 2018, no ano de 2019 a USF pode consolidar seu plano de
expansdo da oferta de EAD, tanto no que tange o numero de cursos oferecidos

guanto ao numero de polos de apoio presencial.

Esse planejamento e a reestruturacdo do Nucleo de Educacéo a Distancia
permitiu a abertura de dezenove novos cursos ao longo do ano, a saber:
Administracdo; Ciéncias Contabeis; Servico Social; Teologia; Educacao Fisica
(licenciatura e bacharelado); Historia; Ciéncias Bioldgicas; Letras (inglés-
portugués); Pedagogia; Cursos Superiores em Tecnologia em Logistica, Marketing,
Gestdo Comercial, Comercio Exterior, Gestdo de Recursos Humanos, Gestédo
Hospitalar, Gestdo Publica, Gestao Financeira; Gestao da Producgé&o Industrial.

Estes cursos passar a ser oferecidos nos cinco polos de apoio presencial
instalados nas cidades de Braganca Paulista (sede); Atibaia-SP; Itatiba-SP;
Campinas-SP e Petrépolis-RJ.

Consequentemente, também as equipes de trabalho foram estruturadas
para garantir o desenvolvimento e preparacao dos conteldos e demais estratégias
pedagogicas para cada um dos cursos, bem como para assegurar 0 bom
funcionamento dos polos e demais estruturas administrativo-pedagogicas. Houve,
portanto, a estruturacdo da tutoria online para atuar como atores pedagdgicos
mediadores junto aos docentes e coordenacgOes de curso; a criagao da tutoria
presencial para garantir suporte presencial aos discentes nos polos e a conducéo
dos encontros presenciais com a aplicacdo de metodologias dinamicas; a

composicdo do Centro de Solu¢cdes Educacionais diretamente ligado a equipe



multidisciplinar, responsavel pela coordenacdo dos processos de producdo de
conteudos, objetos de estudo e solu¢des educacionais; a composi¢cao das equipes
dos polos com perfil académico-administrativo.

Como tragco marcante do modelo pedagdégico dos cursos de graduacédo EAD
da USF, destacam-se os processos de mediacéo e interacdo com os discentes. Por
isso, ao longo de 2019, foram constantemente monitorados indicadores de
engajamento e satisfacdo dos discentes, visando a melhoria dos processos bem
como a garantia de construcdo de um caminho pedagdgico que ofereca as
condi¢des necessérias para que o discente percorra um itinerario de aprendizagem
exitoso. Vale destacar, neste sentido, as avaliacdes regulares de satisfacédo e a
mensuracdo dos acessos e engajamento nas atividades propostas. No caso
especifico desta mensuracédo e visando a garantia da entrega dos conteudos e
objetos de aprendizagem, o Ambiente Virtual foi integrado a um repositorio préprio
de conteudos chamado LoCloud que, além da seguranca e sigilo de dados, permite
um controle preciso de acessos.

Um momento importante vivido pela USF em 2019 e que confirmou o
compromisso institucional com a qualidade de suas entregas foi a visita in loco da
comissao avaliadora para recredenciamento institucional para oferta de EAD entre
os dias 22 e 26 de outubro. O relatorio da comissédo atribuiu a USF o conceito
maximo, ou seja 5. No momento da confeccao deste relatério de autoavaliacdo
Institucional, o ato de renovacéo do recredenciamento institucional para oferta de
EAD ainda néo havia sido publicado no Diario Oficial da Uni&o.

Ao longo do ano houve, ainda, a atualizacdo do programa de nivelamento
gue, além de uma nova proposta pedagogica e da elaboracédo de novos materiais
de apoio, contou com a ampliagdo das areas, sendo oferecido nas areas de
matematica, lingua, portuguesa, quimica, ciéncias bioldgicas e fisica.

Durante a segunda metade do ano se iniciaram ainda os estudos para oferta
de novos cursos a partir de 2020, bem como para a abertura de outros polos de
apoio presencial. E, uma vez definidos 0os novos cursos que passariam a compor o
portfolio de cursos de graduagdo EAD da USF, bem como as cidades onde seriam
implantados os novos polos, se iniciaram os trabalhos de construcédo dos PPC e de

instalacéo dos polos nas cidades de Amparo-SP, Paulinia-SP e Cambui-MG.



3.1.3 Politicas de ensino e agcfes académico-administrativas para cursos de
pés-graduacédo Lato Sensu

As instituicbes de ensino superior vivenciam desafios cada vez mais
complexos. Novas regras de mercado, transformacdes dos valores, velocidade da
comunicacao a distancia, entre outros fenbmenos, tém exigido transformacdes
radicais na organizagao funcional das escolas superiores. Mais que um simples
ajuste conjuntural, torna-se cada vez mais necessaria uma reestruturacdo
organizacional que promova mudancas essenciais capazes de superar a rigidez
dos modelos conservadores.

Prosseguindo com a sua tradicdo de vanguarda, a USF vem responder as
demandas do mercado por profissionais contemporaneos com conhecimento
especifico e contingencial, com novas propostas de cursos de Pés-graduacéao Lato
Sensu que preencham uma lacuna existente entre a formacao de Graduacéo e de
Pés-graduacéo Stricto Sensu.

De acordo com o Projeto Pedagdgico Institucional — PPl e o regulamento da
P6s-Graduagéo Lato Sensu, o objetivo geral para os cursos de pos-graduacgéo Lato
Sensu na Universidade Sao Francisco € a sua consolidacao, insercdo social e
comprometimento com o atendimento as expectativas da educacao continuada.

No mundo contemporaneo a especializagcdo tornou-se uma consequéncia
natural dos avancos do conhecimento em todas as areas de formacéo superior e
nos diferentes planos da vida e da atividade profissional. Em face do actmulo do
saber e da crescente especializacdo das técnicas em cada ramo das ciéncias, 0
académico moderno dificilmente se sentira seguro apenas com 0s conhecimentos
basicos de sua ciéncia e de sua profissdo, oferecidos pela graduacdo. Neste
sentido, a fim de operacionalizar esta politica, a Universidade vem trabalhando no
sentido de expandir esta forma de atuacdo, implantando e desenvolvendo cursos
de especializacdo de interesse da sociedade se diferenciar por meio da inovagéo e
qualidade dos cursos ofertados.

Inclui-se na categoria de curso de POs-Graduacédo Lato Sensu a Residéncia
Médica, que deve ser programada e organizada em conformidade com a legislacéo
em vigor, e que por sua peculiaridade segue Regulamento préprio.

Considerando a relevancia da especializagdo como forma de continuidade

da formacado profissional a instituicdo criou um Nucleo especifico para a pos-



7

graduacdo Lato Sensu que é vinculado a Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, e a qual compete superintender, coordenar, fomentar e fiscalizar as
atividades deste segmento de atuacdo da universidade. O Nucleo de Pés
Graduacdo Lato Sensu conta com professores responsaveis pelo
acompanhamento preparatorio e proposicdo de cursos de especializacdo na
Universidade Sao Francisco, segundo as respectivas areas: Ciéncias da Saude;
Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas; Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas.

As propostas de criacdo de novos cursos sdo apresentadas aos docentes
responsaveis por area do conhecimento que auxiliam os proponentes na
organizacdo e no detalhamento das informacdes necessarias ao estudo de
viabilidade de cada curso. Depois de realizados os estudos de viabilidade, as
propostas compativeis com 0s objetivos institucionais e que demonstraram
sustentabilidade para execucdo sdo transformadas em projetos pedagdgicos que
sao submetidos a aprovacdo do CONSEPE. No projeto pedagogico devem constar
a estrutura curricular, os componentes ou moédulos de carater obrigatério e,
eventualmente, os opcionais. A duracdo minima dos cursos deve ser de 360
(trezentos e sessenta) horas ndo computados o tempo de estudo individual ou em
grupo, e o reservado obrigatoriamente para elaboracdo de Monografia ou Trabalho
de Conclusdo de Curso para 0S cursos que possui na matriz curricular tal
componente como exigéncia de Conselhos de Classe, além da observancia de
eventuais determinacgdes legais para cada uma das areas de conhecimento.

Uma vez criado pelo CONSEPE, o curso passa a ser ofertado no campus
gue apresenta viabilidade técnica e demanda para a especialidade oferecida.
Quando em oferta, a coordenacéo do curso de especializacdo Lato Sensu cabe a
um professor designado pela Pré-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo,
responsavel pelo gerenciamento operacional.

O processo de selecdo para ingresso nos cursos de poés-graduacgdo Lato
Sensu constitui-se de analise da documentacéo entregue pelo candidato, no que
diz respeito ao pré-requisito e curriculo, e entrevista individual pré-agendada. O
edital especifico para cada curso é publicado pela Coordenacédo do Nucleo de pés-
graduacdo Lato Sensu, sob a orientacdo do Nucleo de Registro e Controle
Académico.

O proponente, juntamente com o responsavel pela area de conhecimento do



curso, define calendario, seleciona o corpo docente, faz as entrevistas com o0s
candidatos ao processo seletivo, acompanha o andamento das atividades e aplica
no final de cada modulo a avaliagcdo de docentes e do curso. Como o calendério de
oferecimento é especifico e difere do periodo de aplicacdo da avaliacdo docente
para os cursos de graduacédo, ainda esta sendo utilizado o método tradicional de
pesquisa de satisfacdo, utilizando formulario impresso. Este método também se
justifica, pois o numero de turmas é reduzido.

Os resultados das pesquisas sao tabulados e os docentes recebem o
relatério dos resultados e juntamente com o coordenador do curso discutem os
resultados e estratégias para a solucéo de possiveis problemas apontados.

Os alunos sdo acompanhados intensivamente, desde o seu ingresso na
instituicdo, principalmente pelo proponente do Curso. As informacdes gerais sobre
0S Cursos, a supervisao e os dados dos diversos departamentos e da estrutura da
instituicAo séo fornecidas aos alunos através de material impresso, e-mails,
USFConnect e portal da Universidade. Os editais, portarias e comunicados sao
divulgados em quadros de aviso proprios da pds-graduacdo em cada campus, site
institucional (enderego eletronico www.usf.edu.br/pos ) e USFConnect.

O proponente do curso possui diversos horarios de atendimento aos alunos,
disponibilizando diversos canais de comunicacéo, incluindo telefonemas diretos e
e-mails. A Central de Relacionamento/Atendimento atua no atendimento
individualizado com sistema de senhas para assuntos da area académica e
financeira.

O sistema de atendimento no USFConnect facilita o aluno na aquisicao de
informagdes e documentos e no acompanhamento de sua vida académica. Com a
Sala Virtual, ferramenta pedagoégica do USFConnect, os corpos docentes e
discentes possuem um mecanismo de interacdo permanente, com as opc¢oes de
download e upload de arquivos, publicacdo de avisos, mensagens e consulta aos
dados dos alunos matriculados no componente curricular ou modulo.

O aluno conta com o Ambiente Virtual de Aprendizagem que possibilita aos
professores disponibilizar material de apoio e atividades, esclarecer duvidas por
meio de chats e correio eletrbnico, receber trabalhos de estudantes, conhecer o
perfil dos mesmos, etc. Visando intensificar o uso deste tipo de ambiente esta

sendo atualizado o ambiente virtual com funcionalidades tais como editor WIKI,



Blog individual para alunos e professores, incorporacdo de objetos de
aprendizagem no padrdo SCORM, sistema de avaliacdo adaptativa, entre outras.

Os Trabalhos de Conclusdo de Curso e produgdes dos alunos também
podem ser encontrados em um repositorio eletrbnico que pode ser acessado
através da pagina do curso na Internet.

Para a divulgacdo dos cursos oferecidos, utilizam-se estratégias
institucionais como a elaboracéo e distribuicao de folders, cartazes, pagina na Web,
e-mail para ex-alunos, anuncio em jornais, dentre outras. Cabe também a
coordenacado do curso auxiliar nesta divulgacao, realizando palestras e visitas a

empresas.

Vinculagcdo da especializacéo e educacao continuada com a formacéao e as

demandas regionais

Os cursos de pos-graduacao Lato Sensu oferecidos pela Universidade Sao
Francisco procuram estabelecer fortes vinculos com os cursos de graduacdo,
embora sempre orientados para as demandas do mercado regional, em especial
considerando-se gue o principal publico alvo para a pés-graduacao da Universidade
Sao Francisco sdo os egressos dos cursos de graduacéao.

O aluno que n&o concluir o curso nos prazos estabelecidos tera direito ao
Historico Escolar e ao Certificado de Extensao relacionando as disciplinas cursadas
com aproveitamento.

Para a selecdo de docentes da Universidade que atuam na Pos-graduacéo
Lato Sensu € considerada a experiéncia do docente na area do componente
curricular, sua titulacdo, seu historico na instituicdo, bem como os resultados da
avaliacao docente.

Seguindo a politica de expansdo e melhoria dos cursos de pés-graduacao
Lato Sensu, a cada semestre novos cursos sao submetidos a aprovacdo do
Conselho Superior. Segue na tabela 3.2 os cursos de Pds-Graduacéo Lato Sensu

e seu alunado no ano 2019.



Tabela 3.2 - Cursos de POos-Graduacéo Lato Sensu oferecidos no ano de 2019

PC')S-GRADUAQAO LATO SENSU
. TOTAL DE
CAMPUS CURSO ALUNOS

Braganca Paulista | Direito Civil e Processo Civil 27
Braganca Paulista | FarmAcia Clinica e Prescricdo Farmacéutica 15
Braganga Paulista | MBA em Gestéo de Projetos 63
Braganca Paulista | MBA em Gestdo Empresarial 75
Braganca Paulista | Satide Mental, Psicopatologia e Atencéo Psicossocial 23
Braganca Paulista | Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude

Intensiva 10
Braganca Paulista | Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude

Neonatal 10
Itatiba MBA em Gesto de Projetos 24
Itatiba MBA em Gestdo Empresarial 22
Campinas - Cambui | MBA em Gest&o de Projetos 34
Campinas - Cambui | Neuropsicologia 130
Campinas - Cambui | Psicopedagogia - Clinica e Institucional 29
EAD MBA em Gestéo de Saude 12
EAD MBA em Gestdo Empresarial 19
EAD MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas e Lideranca 69
EAD MBA em Lean Six Sigma e Supply Chain 31
EAD MBA em Planejamento e Gestdo Educacional 17
TOTAL 590

FONTE: Nucleo de Registro e Controle Académico

3.1.4 Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para cursos de
pOs-graduacao Stricto Sensu

Conforme consta do Projeto Pedagadgico Institucional (PPI), os Programas de
Pos-Graduacao Stricto Sensu da Universidade Sdo Francisco tém como objetivo
produzir e difundir pesquisas académicas, contribuindo para o desenvolvimento do
conhecimento cientifico, bem como formar pesquisadores em nivel de mestrado e
doutorado para que estes possam atuar em servigos e instituicbes publicas e
particulares, com o intuito de desenvolver atividades de pesquisa, ensino,
consultorias, assessorias e prestacao de servicos.

Séo finalidades dos Programas de Pos-Graduacao Stricto Sensu da USF:

e proporcionar o aprimoramento em diferentes areas do saber, visando

oferecer ao aluno elevado padréo técnico, cientifico e profissional;

e desenvolver um ambiente de incentivo & produgcdo de conhecimento

através do ensino e da pesquisa;



e formar recursos humanos que atendam as exigéncias de qualificacdo e

expansao do ensino superior e da pesquisa.

A Pos-Graduacao Stricto Sensu tem 0s seguintes objetivos especificos:

e Formar pesquisadores e/ou docentes habilitados a atuar em servigos e
instituicbes publicas ou particulares a fim de desenvolver atividades de
ensino, pesquisa, consultoria, assessoria e prestacao de servicos;

e Ampliar os programas de pos-graduacao stricto sensu, sendo possiveis
as modalidades profissional e académica;

e Promover e apoiar a internacionalizacdo por meio do intercambio
académico com outros programas e centros de exceléncia de pesquisa
congéneres as areas de concentracao que caracterizam 0s programas;

e Promover a integracao dos Programas com os cursos de Graduacéo e as
atividades de extenséo;

e Promover a aproximacao entre o objeto de pesquisa e as demandas da
comunidade, de tal forma que os programas criem instancias de
oferecimento de atividades de consultoria e prestacao de servigos de
exceléncia em suas areas de atuacao;

e Oferecer condicbes para a consolidacdo dos programas de pos-
graduacéo stricto sensu de acordo com os critérios definidos pelo sistema
de avaliagdo vigente.

¢ Manter o credenciamento dos programas de pés-graduacao Stricto Sensu
existentes;

e Assegurar a elevacao constante dos conceitos atribuidos pelo sistema de
avaliacao vigente.

Reconhecendo a importancia das atividades de investigacdo cientifica na
formacdo de todo e qualquer profissional, a instituicdo busca sempre apoiar o
desenvolvimento de projetos de iniciacdo a pesquisa, nas respectivas areas de
atuacao dos cursos de graduacéao e pos-graduacao Stricto Sensu. Um dos propésitos
da instituicdo é realizar parcerias com outras instituicdes de ensino, institutos e
centros de pesquisa, compartilhando projetos de pesquisa, com o fim precipuo de

trocar experiéncias e ampliar horizontes.



Com relacéo a pesquisa e a iniciacao cientifica, a USF considera prioritaria a
pesquisa atrelada aos objetivos do ensino e inspirada em dados da realidade
regional e nacional, com generalizacdo dos fatos descobertos e de suas
interpretacdes. O objetivo geral da pesquisa € promover a producdo de
conhecimento e consequente melhoria da qualidade do ensino de graduacéo, da
pratica da extenséo, da iniciacao cientifica e da formacdo de pesquisadores, além
de permitir o incremento das pesquisas no ambito da Pds-Graduacao.

Os Programas de Pdés-Graduacdo Stricto Sensu da Universidade Sao
Francisco destinam-se a formacdo de pessoal qualificado para o exercicio do
magistério superior, para o desenvolvimento de projetos em empresas da area,
projetos de pesquisa e de atividades académicas. S&o exigidas do candidato ao titulo
de Mestre, além das atividades académicas, as demonstracdes da capacidade de
sistematizacao e investigagao, consubstanciada na apresentacao da dissertacao.

Os Programas de PoOs-Graduacdo devem atender ao Estatuto e Regimento
Geral da Universidade S&o Francisco e as normas e exigéncias da Coordenacéao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, do Ministério da Educacéo.

As atividades contidas nos Programas de Pds-Graduacao Stricto Sensu,
vinculadas a Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo, sdo supervisionadas pelo
Nucleo de Pos-Graduacao Stricto Sensu.

Os programas de Pds-Graduacgéao Stricto Sensu atingiram bons conceitos na
ultima avaliagdo da CAPES, referente ao triénio 2015-2017. No quadro abaixo,
apresentamos 0s conceitos obtidos pelos programas na ultima avaliacdo trienal e na

tabela 3.3 os dados dos Cursos de Pés-Graduagéo Stricto Sensu da USF.

Programas de P6s-Graduacgao Conceito Conceito

Triénio 2015/ 2016/ 2017 Mestrado Doutorado
EDUCACAO 4 4
PSICOLOGIA 7 7
CIENCIA DA SAUDE 4 4

De acordo com os seus objetivos, busca-se sempre ampliar a insercdo dos
alunos de graduacdo nos projetos de pesquisa da pés-graduacgdo, através do
Programa de Iniciacdo Cientifica (englobando as categorias de bolsistas e
voluntarios), da orientacdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso e Estagios

Supervisionados. Acredita-se que esta seja uma das maneiras mais eficientes de



incentivo a educacdo continuada da qual todos, alunos, docentes, universidade e
pais se beneficiam.

No desenvolvimento de suas atividades, a pds-graduacao tem considerado
sempre as possibilidades de aplicacdo dos resultados experimentais de suas
pesquisas, seja na construgdo de novas frentes de investigagdo, seja no
desenvolvimento de produtos e processos para 0 mercado. Tem-se a consciéncia do
compromisso de responder as solicitacbes e as necessidades sociais relativas ao
mercado de trabalho, em suas tendéncias de transformagdes constantes e
aceleradas. Assim, a possibilidade de desenvolvimento de pesquisas de cunho
académico-tecnolégico tem sido considerada visando a troca de conhecimentos e
experiéncias por meio de parcerias com o setor produtivo onde todos os envolvidos
sejam beneficiados revertendo, mesmo que a longo prazo, em beneficios para a

sociedade.

Tabela 3.3 - Dados dos Programas de Pos-Graduacéo Stricto Sensu da USF

PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU
Campus Programa Total de
alunos
Braganca Paulista | Programa de P6s-Graduacdo em Aluno Especial 9
Ciéncias da Saude Nestrado >3

Doutorado 18
Estagio Pés-Doutotado 3

TOTAL 53

Campinas - Programa de P6s-Graduagdo em Aluno Especial

Unidade Swift Psicologia Aluno Ouvinte 8
Mestrado 24
Doutorado 39
Estagio Pés-Doutotado 11

TOTAL 89

Itatiba Programa de Pos-Graduagdo em Aluno Especial 31

Educacao Aluno Ouvinte 3

Mestrado 24
Doutorado 56
Estagio Pds-Doutotado 6

TOTAL —

TOTAL GERAL 262




Fonte: Ndcleo de Pés-Graduacéo Stricto Sensu

Desde a criagdo dos Programas de Pés-Graduagdo Stricto Sensu na
instituicdo, buscou-se a integracdo entre docentes e discentes da pds-graduacéao
com estudantes da graduacdo. Em funcdo do seu carater multidisciplinar, a pos-
graduacdo tem interagido com varios cursos de graduacdo em todos os Campus da
Universidade S&o Francisco. A pesquisa académica como um importante
instrumento de aprendizagem, além de inserir o corpo discente e docente na vida
cientifica, tem contribuido para a construcdo de um ambiente propicio ao
desenvolvimento pessoal e profissional dos estudantes, criando uma possibilidade
de aperfeicoamento continuo.

A integracdo dos programas de pos-graduagdo com o0s cursos de graduacéo
tém ocorrido de diversas formas: docéncia, orientacdo de projetos de iniciacao
cientifica e de trabalhos de concluséo de curso, superviséo de estagios, participacao
dos professores em comités e comissdes, estagio docente de mestrandos e
doutorandos em disciplinas supervisionadas pelos docentes do componente
curricular, entre outras atividades.

A iniciacao cientifica como um instrumento basico de formacé&o, da apoio
tedrico e metodologico a realidade dos projetos de pesquisa e representa um meio
adequado para introduzir o aluno ao pensamento cientifico. As atividades de
iniciacdo cientifica contam com o apoio institucional e de seus docentes, e tem
procurado: despertar a vocacao cientifica e incentivar talentos potenciais entre
estudantes de graduacao e pos-graduacao, mediante sua participagcdo em projetos
de pesquisa, introduzindo o jovem universitario no dominio do método cientifico;
estimular o desenvolvimento do pensar cientifico e da criatividade decorrentes das
condicbes criadas pelo confronto direto com os problemas de pesquisa,
proporcionando ao aluno visualizar e solucionar de forma sistematica os problemas
encontrados no campo profissional; proporcionar o embasamento necessario para o
bom desenvolvimento de futuros artigos, monografias, dissertacdes de mestrado e
ate teses de doutorado (em funcéo da familiaridade com técnicas basicas de consulta
bibliogréafica, metodologia cientifica, uso de laboratorio e informatica e maior fluéncia
em leitura).

Na prética, o incentivo a iniciagcao cientifica tem ocorrido de duas maneiras.

Para os alunos com disponibilidade de horario e nenhum vinculo empregaticio,



anualmente a IES oferece bolsas de Iniciacdo Cientifica na modalidade: CNPq
(PIBIC). Para alunos com vinculo empregaticio, mas com disponibilidade de horério
e reconhecida condicdo académica para o desenvolvimento da pesquisa, temos as
cotas (bolsas) institucionais PROBAIC e a possibilidade de realizacdo de iniciagéo
cientifica de forma voluntaria (sem bolsa). A obtencdo de vagas para iniciacao
cientifica (com ou sem bolsa) € condicionada a submissdo e aprovacdo de um
projeto, sob a orientacdo de um dos docentes da Universidade. H4 também bolsas
financiadas de Iniciagdo Cientifica pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado
de S&o Paulo (FAPESP) ou de outras agéncias de fomento a pesquisa.

Segue na tabela 3.4 o numero de bolsistas por area.

Tabela 3.4 - Numero de classificados para bolsas de Iniciacdo Cientifica com
fomento CNPQ por area: 2014-2020

2014-2015 2015-2016 2016- 2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020
Humanas:24 | Humanas:13 | Humanas: 22 Humanas:15| Humanas: 33 Humanas: 29
Biologicas:17 | Bioldgicas:21 | Biologicas: 24 | Bioldgicas:35| Bioldgicas:30| Biologicas: 39
Exatas: 20 Exatas: 33 Exatas: 26 Exatas: 09 Exatas: 11 Exatas: 04

61 67 72 59 74 72

Referente ao Edital PROEPE 5/2019.

Os Trabalhos de Concluséo de Curso e Estagios Supervisionados de diversos
cursos de graduacédo tém sido orientados/supervisionados por docentes da Pos-
Graduacéo, consistindo em importantes oportunidades de troca de experiéncias e
transferéncia de conhecimentos. O desenvolvimento das atividades tem sido
direcionado, principalmente, para projetos de pesquisa em andamento. No entanto,
h& situacbes em que € possivel aproveitar a experiéncia e competéncia do corpo
docente em assuntos correlatos viabilizando o desenvolvimento de atividades que
sejam também de interesse das empresas ou instituicbes a que os alunos estejam
vinculados nos estagios.

O fato do conhecimento ter passado a ser um dos recursos fundamentais para
a criacdo de novas dinamicas politicas, sociais e econdmicas, pressupde que 0
aprendizado deve ser complementado ao longo da vida, 0 que exige a educacao
continuada. Dessa forma, a integracdo da pds-graduacdo com diversos cursos de
graduacdo oferecidos pela IES, visa principalmente, consolidar a formacédo dos

alunos e incentivar o corpo docente/discente a elaborar, divulgar e publicar projetos



e estudos voltados a pesquisa cientifica, despertando o interesse e criando
condicOes de continuidade do aprendizado.

Os resultados oriundos da integracao da pos-graduacdo com a graduacao
podem ser classificados em termos quantitativos e qualitativos que resultaram em
muitas publicacfes e divulgacdes em eventos cientificos na Instituicdo e fora dela.

Cada programa conta com especificidades das areas respectivas com relacéo

aos resultados de pesquisa e séo detalhados a seguir:

Programa de Pés-Graduacéo Stricto Sensu em Educacao

O Programa de Pds-Graduacao Stricto Sensu em Educacao da Universidade
Séo Francisco (USF) foi credenciado em 2002. Esteve estruturado com trés linhas
de pesquisa: 1) Matematica, cultura e praticas pedagogicas; 2) Linguagem,
discurso e praticas educativas; e 3) Historia, historiografia e ideias educacionais.
Em 2009, o Programa teve o doutorado aprovado. Salienta-se que, além do nimero
de inscritos ter aumentado, o nimero de candidatos provenientes de outros
Estados aumentou, principalmente aqueles vindos das regides norte, nordeste e
centro-oeste, trazendo experiéncias profissionais plurais: alguns vieram da propria
USF em busca do aprimoramento académico, outros vieram de diferentes
instituicdes de ensino superior, da educacao basica, do ensino médio e profissional.
Alguns vieram, por exemplo, da é&rea juridica, da saude, da administracdo, da
informatica, entre outras.

Diante deste cenario, novas demandas apareceram e estimularam mais uma
reestruturacdo na organizacdo do Programa, pois a distincdo entre as trés linhas
pautava-se pela disciplinaridade: Linguas; Matematica e Histéria. Contudo, a
complexidade crescente da sociedade globalizada tem levado mestrandos,
doutorandos e professores a consideracdo da interdisciplinaridade, da
multidisciplinaridade e da transdisciplinaridade como processos imprescindiveis ao
desenvolvimento e a inovacao da ciéncia, da tecnologia e do ensino. Os desafios
referentes a implementacao desses processos na area da educacao e da pesquisa
consistem justamente em visdes enrijecidas, advindas da propria formacdo e
tradicdo disciplinar ainda dominantes nos espacos institucionais. O momento atual
clama por novos paradigmas, ou seja, por mudanca de postura frente a producao
do conhecimento e de suas préticas. Nesse contexto, destaca-se a educagdo como



locus primordial de implementacao de pesquisas que articulem as interfaces dos
problemas nacionais e temas transversais e, a partir do primado da
interdisciplinaridade, possam contribuir para uma reflexdo sobre a dinamica
histérica e a complexidade social, instituindo novas formas de producdo do
conhecimento.

No sentido de contemplar tais demandas e do aprimoramento do Programa,
reestruturou-se seu quadro de professores, por meio de concurso publico, com o
objetivo de acolher profissionais de distintas areas do conhecimento que
privilegiassem as questdes educacionais e pedagdgicas dentre seus escopos de
pesquisa. Este objetivo garantiu a ampliacdo das tematicas de pesquisas a serem
desenvolvidas no Programa. A reestruturacdo do Programa, ao levar em conta a
interdisciplinaridade, valorizou a natureza transversal do conhecimento na
atualidade, indo ao encontro de uma maior integracdo de campos disciplinares
distintos entre si na formacao de mestrandos e doutorandos.

Com essa reestruturacdo, o Programa passou, a partir de 2015, a ser
organizado em duas linhas de pesquisa: 1) Praticas discursivas, processos culturais
e educativos; e 2) Educacéo, sociedade e processos formativos.

As pesquisas desenvolvidas na linha 1, Praticas discursivas, processos

culturais e educativos, situam a educacdo no quadro dos estudos discursivos na

perspectiva historico-cultural. Os temas investigados envolvem: leitura e escrita,;
géneros textuais; constituicdo do sujeito; condicbes e possibilidades de
desenvolvimento em alunos com e sem deficiéncia; praticas sociais escolares e
nao-escolares e estudos culturais. A abordagem é multidisciplinar, envolvendo
estudos a partir de andlise do discurso e de processos interativos. Sao seus
professores: Ana Paula de Freitas, Carlos Roberto da Silveira, Luzia Bueno, Mércia
Aparecida Amador Mascia e Milena Moretto.

A linha 2, Educacdo, Sociedade e processos formativos, por sua vez, situa

a educacdo no seu sentido amplo no quadro das relacbes socioculturais. A
abordagem é multidisciplinar, envolvendo pesquisas no ambito da histéria, filosofia,
sociologia e psicologia da educacédo, com destaque para 0s temas: educacdo
matematica; formacdo docente e discente; ética, estética e educacao; trabalho

docente; histéria, patriménio cultural, memoria e narracdo. Sao seus professores:



Adair Mendes Nacarato, Daniela Dias dos Anjos, Luzia Batista de Oliveira Silva,
Maria de Fatima Guimaraes e Nilo Agostini.

Essa alteracdo nas linhas e a chegada dos novos professores permitiu que
o Programa de Educacao contemplasse, além das questdes disciplinares relativas
ao ensino, também pontos importantes para o desenvolvimento da pesquisa e da
area da Educacdo e, sobretudo, do ser humano, como as dificuldades de
aprendizagem e a inclusdo social; o desenvolvimento psicologico do professor e as
patologias do atual cenéario escolar, as relacbes sociais em espacos de
vulnerabilidade, como as favelas; o papel dos afrodescendentes na educacgao e
sociedade brasileira; a situacdo dos imigrantes, suas relacdes com a cultura
brasileira e a sua cultura de origem; a violéncia urbana, as questdes de géneros e
0s papéis de vitimas e agressores, além de questbes de decolonialidade e
epistemologias do sul. Tais temas ja eram propostos por candidatos a alunos do
Programa e mesmo pelas comunidades do entorno da universidade, mas nao
tinhamos, em nosso corpo docente, professores que os desenvolvessem.

No processo seletivo para 2016, o corpo docente do Programa avaliou que
o titulo da primeira linha de pesquisa ainda gerava duvidas para os candidatos,
mesmo com todas as informagbes no site, descrevendo a ementa da linha,
apresentando os docentes e seus respectivos projetos. Apos discussbes e
consensos do grupo, seguidos da aprovacdo pelas instancias superiores da
Universidade, o nome da linha 1 foi alterado para Educacéo, linguagens e

processos interativos, o qual passou a vigorar desde 2017.

Esta dltima reestruturacdo ampliou a organicidade das atividades
curriculares do Programa, deu maior vigor aos seus grupos de pesquisa e
fortaleceu suas respectivas iniciativas frente as agéncias de fomento e diante das
parcerias interinstitucionais. Constata-se isso diante do aumento dos grupos de
pesquisas do Programa, da participacdo de mestrandos e doutorandos em tais
grupos, do aumento da producédo docente e discente, nacional e internacional,
recorrente dos projetos. Nas duas linhas, h& intenso intercambio entre as teméticas
privilegiadas e os autores abordados, sendo possivel encontrar trabalhos pautados
na historia, educacdo matematica, filosofia e linguistica, para citar alguns exemplos.
Leituras dessa natureza conduzem ao uso de fontes diversificadas, mas podem ser

agrupadas em amplas categorias, como as dos impressos, periodicos, audiovisuais



e registros de pesquisa etc. As linhas também se articulam na preocupacéo com a
educacdo em seu sentido mais amplo na contemporaneidade e processos de
formacao varios, escolares ou ndo. Desse modo, atentam para projetos que, por

exemplo, focalizem:

A importancia de pesquisas gque promovam a interdisciplinaridade e a

articulacéo entre as linhas do Programa. Como, por exemplo, nos projetos:

As préticas docentes e as prescri¢cfes curriculares oficiais

Descricdo: Recentemente, a comunidade brasileira tem se deparado com
varias reformas educacionais, a exemplo da Base Nacional Curricular
Comum (BNCC), que tém prescrito novas formas de organizar e padronizar
o trabalho docente. Nesse sentido, pautando-nos na perspectiva historico-
cultural, na abordagem enunciativo-discursiva e na interface com o método
(auto)biografico na producéo de narrativas, o presente projeto tem como
objetivo geral investigar e analisar as prescricdes curriculares oficiais,
identificando quais s&o elas, como elas chegam até a escola e como os
professores organizam seu trabalho diante dessas prescricdes tendo em
vista a heterogeneidade de alunos presente nas salas de aula. Tem ainda
como objetivos especificos: 1) Identificar quais os principais documentos que
sdo dirigidos ao professor da educacdo béasica e que interferem na sua
pratica pedagodgica; 2) Conhecer como essas prescricbes promovem a
intensificacdo do trabalho docente; 3) Problematizar, junto com os
professores, a natureza desses documentos e, colaborativamente, planejar
acOes para a sala de aula; 4) Conhecer como tais prescricdes contemplam
(ou ndo) a educacéo inclusiva e como os professores vém lidando com ela;
5) Buscar indicios de transformacdes de praticas dos professores, a partir da
problematizacéo e de a¢cdes compartilhadas; 6) Produzir um banco de dados
de documentacédo narrativa dos professores que possa contribuir para a
formacgé&o continuada e inicial de professores no curso de Pedagogia. Para
atingir tais objetivos, sera constituido um grupo, de carater colaborativo,
formado por professores convidados do ensino fundamental das redes

municipais de ensino e pelas pesquisadoras vinculadas a universidade e



responsaveis pelo projeto. A pesquisa sera de abordagem qualitativa, na
perspectiva da pesquisa-acao-formacao e tera como fonte de producéo de
dados as narrativas escritas e orais das participantes, bem como episodios
de suas praticas de aula. Nado ha, na perspectiva que adotamos, como
estabelecer categorias de analise a priori, mas temos como hipétese de que,
no movimento interativo e dialégico, emergirdo discussdes acerca de: como
os professores vao ressignificando o sentido das prescricdes que regem as
guestdes do ensino; como as vozes dos outros (da teoria, dos participantes,
das pesquisadoras etc.) podem contribuir para a ressignificacdo das praticas
docentes; de que forma o conhecimento partilhado e colaborativo pode
contribuir para a formacdo continuada. Palavras-chave: prescricoes;
formacé&o docente; grupo colaborativo; pesquisa-agao-formacéo

Alunos envolvidos: Graduacao (1);

Integrantes: Adair Mendes Nacarato (Responsavel); Daniela Dias dos Anjos;
Ana Paula de Freitas; Milena Moretto; Maria Teresa Sarmento (Universidade
do Minho, PT)

Financiamento: Edital Universal (CNPq) — vigéncia 2019-2021

A internacionalizacdo da pesquisa no Programa. Como, por exemplo,

nos projetos:

O projeto Le développement des competénces em
littéracie académique: une clé de La réussite universitaire (O
desenvolvimento das competéncias em letramento académico: uma chave
para o0 sucesso académico) — em andamento, em parceria com a
Universidade de Sherbrooke (Canada) e USP, deu inicio a um convénio com
o Canada, além das vindas sistematicas de professores canadenses para o
Brasil e de brasileiros para o Canada. Alunos envolvidos: 1 de doutorado.
Integrantes: Luzia Bueno (responsavel); Anise Ferreira; Adriana Zavaglia;
Eliane Gouvéa Lousada; Olivier Dezutter. Financiadores: Quebec Relations
Internationales-MRIFCE.

O projeto La rédaction de genres universitaires: analyse de données et
pistes d’action. Projeto financiado pela AUF (Agéncia Universitaria para a

Francofonia), tendo como participantes pesquisadores da USF (Luzia Bueno



e Milena Moretto), da Universidade de Sherbrooke-Canada (Olivier
Dezutter), da USP (Eliane Lousada), sendo coordenado pela professora
Anise Ferreira da UNESP, é fruto de intercdmbio interinstitucional, de &mbito
nacional e internacional. Alunos envolvidos: 3 doutorados. Financiadores:

Agence Universitaire de la Francophonie — AUF.

A historicidade de praticas e saberes diversos na relacdo com a

educacdao escolar e n&do escolar. Como, por exemplo, nos projetos:

Trabalho docente, letramento e géneros textuais. Coordenado pela Prof2
Luzia Bueno (linha 1). Financiamento: USF.

Préticas de leitura e escrita, letramento académico e formacé&o docente.
Coordenado pela Profa. Milena Moretto (linha 1). Financiamento: USF.
Entre o prescrito e o real: as con(tra)dicbes da pratica docente.
Coordenado pela Prof2 Profa. Daniela Dias dos Anjos (linha 2).
Financiamento: USF.

A Educacéo no Enfrentamento a Violéncia Doméstica. Coordenado pelo
Prof® Carlos Roberto da Silveira (linha 1). Financiamento: USF.

Educacéo, Teorias Criticas Latino-Americanas e as Epistemologias do
Sul. Coordenado pelo Prof. Carlos Roberto da Silveira (linha 1).
Financiamento: USF

Andlises Discursivas de Subjetividades e Identidades contemporaneas
em Educacgdo. Coordenado pela Prof2 Marcia Aparecida Amador Mascia
(linha 1). Financiamento: USF.

As favelizagbes nos centros urbanos de S&do Paulo e a educagdo:
invisibilidade social e estranhamento de mundo — analises a partir de
Walter Benjamin. Coordenado pela Prof? Luzia Batista de Oliveira Silva
(linha 2). Financiamento: USF.

Walter Benjamin e Gaston Bachelard: olhares poéticos sobre a criancga,
a infancia e a educagao. Coordenado pela Prof® Luzia Batista de Oliveira

Silva (linha 2). Financiamento: USF.



10.

11.

12.

Cultura, Educacdo e Patrimdnio: por entre Corpos, Memorias e
Historias. Coordenado pela Prof2 Maria de Fatima Guimardes (linha
2). Financiamento: USF.

A arte de educar na obra de Paulo Freire e o emergir do sujeito ético
como tarefa fundamental da educacao. Coordenado pelo Prof® Nilo
Agostini (linha 2). Financiamento: USF.

Educacéo, Religides e Teologia Comparada, num contexto de mudanca
de época. Coordenado pelo Prof® Nilo Agostini (linha 2). Financiamento:
USF.

Relacbes de ensino: professores e alunos no contexto das praticas
sociais escolares. Coordenado pela Profa. Ana Paula de Freitas (linha 1).

Financiamento USF.

Os professores, mestrandos e doutorandos do Programa desenvolvem

pesquisa no ambito dos grupos certificados pela USF na base do CNPq, como

€ o caso dos:

1.

Grupo de Pesquisa Estudos Foucaultianos e Educacéo (USF), liderado
pela Prof2 Marcia Ap. Amador Mascia (linha 1), do qual participam o Prof®
Carlos Roberto da Silveira (linha 1) e o Prof® Nilo Agostini (linha 2).

Grupo de Pesquisa Educacéo e Etica: aproximacgées, convergéncias,
transversalidades_(USF). Liderado Prof° Nilo Agostini (linha 2).

Grupo Colaborativo em Matematica (GRUCOMAT) (USF), liderado pela
Prof2; Adair Mendes Nacarato (linha 2), tendo como vice-lider a doutoranda
Iris Aparecida Custadio.

Grupo de pesquisa Histérias de Formacao de Professores que Ensinam
Matematica (HIFOPEM) (USF), liderado pela Prof? Adair Mendes Nacarato
(linha 2).

Grupo de pesquisa Relacbes de Ensino e Trabalho Docente (USF),
liderado pela Prof2 Ana Paula de Freitas (linha 1) do qual participam a Prof2
Daniela Dias dos Anjos (linha 2) e Profa. Milena Moretto (linha 1).

Grupo de Pesquisa Estética, Formacao Superior e Infancia (USF).
Liderado pela Prof? Luzia Batista de Oliveira Silva (linha 2).

Grupo ALTER-LEGE (USF), liderado pela Prof2 Luzia Bueno (linha 1).



8. Grupo Rastros: Historia, Memoria e Educacgao (USF), liderado pela Prof2
Maria de Fatima Guimaraes (linha 2), cujo vice-lider € o Prof. Elison Antonio
Paim. O grupo é interinstitucional, agrega pesquisadores dos estados de
Tocantins (UFTO), Sdo Paulo (UNICAMP - USF - PUC Campinas), Santa
Catarina (UFSC), Parana (FAE) e Paraiba (UEPB e UFPB).

9. Grupo de pesquisa: Educacdo e Teorias criticas latino-americanas
(USF), liderado pelo Prof. Carlos Roberto da Silveira (Linha 1).

Além de participarem dos grupos sediados na USF, os professores do
Programa participam de grupos sediados em outras instituicbes. Estes serdo
descritos no item Intercambios.

O Programa atua junto a sociedade, contribuindo para a producao e difuséo
do conhecimento e para mudancas na educacao, sobretudo na educacgéo bésica.
Para isso, além das atividades especificamente académicas, como o
desenvolvimento de projetos e orientagcbes, ja descritos, a USF garante ao
Programa financiamento e respaldo para a captacdo de recursos para acoes,
programas e projetos que visem contribuir para o fortalecimento do sistema
nacional de pés-graduacao.

Dedica também esfor¢os para o aprimoramento de seu corpo docente e da
formacao de seus pés-graduandos, sendo assim implementa mecanismos préprios
de apoio as pesquisas seja através de incentivo a participacdo em eventos
académicos externos (nacionais e estrangeiros), socializacdo e divulgacdo dos
resultados de suas pesquisas, em diferentes midias (impressas e digitais), seja
priorizando os critérios de avaliagdo da CAPES ou através dos Encontros Anuais
de Pesquisa de Iniciacdo Cientifica e de P6s-Graduacdo da USF. Nesse evento, 0s
professores atuam como organizadores e membros do comité cientifico e os
mestrandos e doutorandos participam das conferéncias de pesquisadores
externos, mesas redondas, além de apresentarem suas pesquisas e colaborarem
ativamente na sua organizacdo. Como o evento também acolhe participantes de
outros Programas (internos e externos a USF), ele se constitui em espaco de
integragcdo e cooperacdo com outros programas e centros de pesquisa e

desenvolvimento profissional relacionados as distintas areas do conhecimento e,



em particular, da Educacédo, com vistas ao desenvolvimento da pesquisa e da pos-
graduacdo em termos mais amplos do que o da prépria USF.

O Programa parte da premissa que a exceléncia da formacéo de seus poés-
graduandos em franco dialogo com os professores contribui para que os futuros
egressos tenham condi¢gOes efetivas de participarem na nucleacdo de novos
programas de poés-graduacdo. Logo, o programa valoriza o intercambio de
professores, mestrandos e doutorandos com foco em atividades de pesquisa
(producdo ou divulgacdo), em eventos cientificos relevantes, na socializacao e
debate cientifico da sua producéo intelectual com a comunidade.

O ingresso de alunos no programa para o ano de 2019 foi realizado por meio
de um processo seletivo, realizado em novembro e dezembro de 2018. O numero
de vagas foi definido pelas linhas de pesquisa com base na disponibilidade de
orientacao de cada docente.

O processo seletivo para o mestrado foi realizado em trés fases:

e prova escrita versando sobre temas definidos em edital pela linha de

pesquisa, com bibliografia previamente divulgada (fase eliminatoria);

e prova escrita de lingua estrangeira (fase ndo eliminatoria); e,

e entrevista com banca examinadora composta pela linha de pesquisa

com, no minimo, dois docentes da linha, considerando uma analise do
anteprojeto de pesquisa, da prova escrita e do curriculum lattes

documentado do candidato (fase eliminatdria).

O processo seletivo para o doutorado foi realizado também em quatro fases:

e andlise do projeto de pesquisa, do memorial académico e do curriculo
Lattes (fase eliminatoria);

e prova escrita versando sobre temas definidos em edital pela linha de
pesquisa, com bibliografia previamente divulgada (fase eliminatoria);

e prova escrita de lingua estrangeira (fase nao eliminatéria); e,

e entrevista com banca examinadora composta pela linha de pesquisa
com, no minimo, dois docentes da linha, considerando uma analise do
projeto de pesquisa, memorial académico, prova escrita e curriculum

lattes documentado do candidato (fase eliminatoria).



As vagas sao abertas em edital, mas ndo necessariamente sédo preenchidas,
ja que dependem do desempenho dos candidatos inscritos. Em cada processo
seletivo, ha uma média de 80 candidatos inscritos, sendo 0s mestrandos
provenientes, em especial, da cidade de Itatiba, da regidao Braganca-Paulista e
Atibaia, da regido metropolitana de Campinas, Jundiai, Sdo Paulo, sul de Minas.

Com o inicio do doutorado em 2010, além do numero de inscritos ter
aumentado, os candidatos s&o provenientes de outros estados, principalmente de
Minas Gerais e regides norte, nordeste e centro-oeste. No processo seletivo de
2018/2019, tivemos 72 inscritos no processo seletivo, ingressaram 25 alunos - 12
no mestrado e 13 no doutorado, sendo que um dos doutorandos € egresso do
Mestrado e foi conduzido, no ato da defesa, diretamente para o doutorado, sem
necessidade de processo seletivo.

O prazo méximo para a conclusdo do Mestrado € de 24 meses. Para o
doutorado, houve uma decisdo institucional, envolvendo a alteracdo no
regulamento dos trés programas stricto sensu da instituicdo, de modo que se
estabeleceu o prazo de 42 meses para a conclusdo do doutorado, com direito a
prorrogacgéo de 06 meses. Destaca-se que os mestrandos estdo defendendo seus
trabalhos em 24 meses e os doutorandos no prazo inferior a 48 meses. Em 2019,

20 defesas de mestrado e 10 defesas de doutorado ocorreram no programa.

Estrutura curricular

Para obtencdao do titulo de Mestre, o pos-graduando precisa cumprir um total
de 54 créditos, sendo 24 em disciplinas e 30 referentes a elaboracéo da dissertacao
de mestrado. Os 24 créditos sdo constituidos por seis disciplinas (quatro créditos
por disciplina), sendo duas disciplinas pertencentes a linha de pesquisa do aluno.
A cada semestre ha uma oferta de, no minimo, seis disciplinas, nos periodos da
manha e tarde, em trés dias na semana, de forma que os pos-graduandos possam
cumprir uma média de trés disciplinas por semestre. Nao ha disciplinas obrigatorias
no Programa.

O pos-graduando deve, ainda, ter proficiéncia em lingua estrangeira,
podendo optar por lingua inglesa ou lingua francesa. Séo oferecidas trés
oportunidades para a realizacdo dessa prova: no processo seletivo (embora seja

uma etapa nao eliminatoria do processo seletivo ela é obrigatéria — seu carater é



mais diagnostico-, aqueles que sédo aprovados ja tém a proficiéncia convalidada) e
outras duas ao longo do curso. As provas acontecem uma vez por semestre, em
calendario previamente definido pela instituicao.

Os alunos s6 podem realizar seus exames de qualificagdo quando
aprovados na proficiéncia.

Para a defesa € exigida, ainda, a publicacdo de uma média anual de pelo
menos um trabalho completo em anais de evento qualificado, a fim de garantir a
producéo discente, ainda durante a realizag&o do curso.

Para obtenc¢ao do titulo de Doutor, o pés-graduando precisa cumprir um total
de 146 créditos, sendo 32 em disciplinas e atividades orientadas, 60 referentes a
tese defendida e 54 convalidados do mestrado. Os 32 créditos sdo constituidos por
quatro disciplinas (quatro créditos por disciplina), sendo oito créditos cursados em
disciplinas exclusivas do doutorado e quatro atividades orientadas (quatro créditos
por atividade). A cada semestre, ha uma oferta de, no minimo, uma disciplina
exclusiva de doutorado, de forma que os pos-graduandos possam cumprir uma
média de duas disciplinas por semestre e duas atividades orientadas por semestre.
As atividades orientadas sé&o definidas em parceria com o0 orientador e podem
constituir: a participagdo em um grupo de estudos e/ou pesquisas, a participacao
em um seminario internacional e/ou nacional, participagdes em eventos com
apresentacdes de trabalho, seminarios de pesquisa com docentes da linha, ou
outras formas de composi¢cdo de carga horaria importantes para a formacao
académica e de pesquisa do doutorando.

O pos-graduando deve, ainda, ter duas proficiéncias em linguas estrangeiras
distintas, podendo optar por lingua inglesa, lingua espanhola ou lingua francesa. E
possivel aproveitar uma das proficiéncias que constam no histérico escolar do
mestrado. Entretanto, a segunda lingua necessita ser diferente da primeira
proficiéncia. Sdo oferecidas trés oportunidades para a realizacédo desta prova: no
processo seletivo (embora seja uma etapa nao eliminatoria do processo seletivo ela
€ obrigatéria — seu carater € mais diagnéstico-, aqueles que sdo aprovados ja tém
a proficiéncia convalidada) e outras duas ao longo do curso. As provas acontecem
uma vez por semestre, em calendario previamente definido pela instituicao.

O aluno so pode realizar seu exame de qualificacdo quando aprovado nas

duas proficiéncias. Desde 2016, com as reformulacbes no regulamento do



Programa, o doutorando ingressante, a partir dessa data, passa por dois exames
de qualificacéo, sendo o primeiro deles, necessariamente, até o quarto semestre
do curso.

Para a defesa € exigida, ainda, a publicagdo de, pelo menos, 1 artigo em
revista qualificada na area de educagdo e outros 3 artigos como capitulo de livro
académico ou livro académico integral, ou, ainda como trabalho completo em anais
de evento qualificado, a fim de garantir a producdo discente, ainda durante a
realizacdo do curso.

Os poés-graduandos participam, ainda, dos grupos de pesquisa, coordenados
pelos professores do Programa. Todos os grupos vinculados ao Programa estéao

certificados no Diretério de Grupos de Pesquisas do CNPq,.

LABORATORIOS

Laboratorio de Letramento

Criado em 2015, o Laborat6rio de Letramento é o mais novo laboratoério do
Programa de Educacédo. Este laboratério € coordenado pelas professoras Luzia
Bueno e Milena Moretto e nele sdo desenvolvidos estudos e atividades de
letramento em geral e de letramento académico voltadas a comunidade académica
e também a comunidade externa a universidade. O Laboratério de Letramento
Académico, além de contribuir para as atividades de pesquisas de suas
coordenadoras e seus alunos, também desenvolveu as seguintes acées em 2019:

Palestras Profa. Luzia Bueno:

“O texto e o ensino da Lingua Portuguesa na Base Nacional Comum
Curricular (BNCC)” no dia 05/02/2019 na Il SAP (Semana de Atualizagdo
Pedagogica).

“O ensino de Lingua Portuguesa na BNCC” no dia 05 de agosto de 2019
para diretores e coordenadores da rede municipal de Jundiai.

Oficinas:

Juliana Bacan Zani ministrou a oficina 1 (Letramento, géneros textuais e
ensino) no dia 20/8 e a oficina 2 (Sequéncia didatica na pratica: o artigo de opinido)

no dia 03/09 para professores e coordenadores da rede municipal de Jundiai.



Katia Diolina Gomes ministrou a oficina 3: A producdo de sequéncias
didaticas no dia 15 de outubro de 2019, para professores e coordenadores da rede
municipal de Jundiai.

Luzia Bueno ministrou a oficina 4: Corregéo e revisédo de textos no trabalho
com géneros textuais, no dia 19 de novembro de 2019, para professores e
coordenadores da rede municipal de Jundiai.

Para 2020, o Laboratério de Letramento pretende desenvolver acdes de
pesquisa e extensao voltadas as novas tecnologias, além de manter as oficinas

sobre géneros académicos para estudantes de graduacéo e pés graduagao.

CDAPH

Jé& referenciado mais acima, o Centro de Documentacéo e Apoio a Pesquisa
em Historia da Educacao (CDAPH) localiza-se no Campus Braganca Paulista e se
constitui em um espaco de referéncia na pesquisa em historia e historiografia da
educacdo brasileira. Implementa atividades voltadas a identificacdo, coleta e
preservacdo de acervos de natureza arquivistica e bibliografica, assim como
digitaliza conjuntos documentais visando garantir sua conservacao e 0 acesso para
um publico mais amplo. Fomenta e oferece subsidios a pesquisa de alunos de
iniciacao cientifica, mestrado e doutorado. Com o objetivo de contribuir para além
do universo académico, o CDAPH implementa varias iniciativas destinadas a
divulgacéo de seu acervo, difusdo de pesquisas realizadas em seu ambito e sua
insercao social através de parcerias com diferentes entidades, sobretudo publicas.
Tais iniciativas se pautam pela valorizacdo do patrimdénio histérico e documental,
numa perspectiva que se volta para acbes afirmativas, contribuindo para o
enfrentamento de discriminacdes étnicas, raciais, religiosas, de género dentre
outras, que dificultam a participacdo e o acesso de grupos minoritarios ao
reconhecimento cultural. Ainda, nessas iniciativas se inscrevem a promocao de
eventos, a prestacdo de assessorias, visitas monitoradas e atividades de educacao
patrimonial, desenvolvidas ao longo do ano. Nessa perspectiva, as iniciativas do
CDAPH tém por abrangéncia a regido bragantina, que agrega os municipios de
Atibaia (SP), Amparo (SP), Itatiba (SP), Pedra Bela (SP), Pinhalzinho (SP), Tuiuti
(SP), Vargem (SP), Socorro (SP), Piracaia (SP), Joandpolis (SP), Extrema (MG),
Camanducaia (MG), Cambui (MG) e Itapeva (MG).



Reune acervos documentais de origem e natureza diversas, tais como:
Colecéao Cultura Material Escolar; Colecao dos Intelectuais Brasileiros (1847-1997);
Colecao Frei Pedro Sinzig, OFM (1901-1957); Colecao de Periddicos (1873-2011);
Colecdo Memoéria da Universidade Sao Francisco (desde 1967); Colecao
Processos de habilitagdo de casamento do municipio de Braganca Paulista (1891
e 1961); Fundo do Poder Judiciario da Comarca de Braganca Paulista (1798-1980)
e Fundo Ernesto Leme (1896-1986).

Intercambios

Além dos intercambios realizados por meio das bancas de qualificacéo e de
arguicdo final, o Programa também vem mantendo uma sistematica de
aproveitamento do deslocamento de professores oriundos de outras instituicdes de
pesquisa em educacao e que vem fazer parte de bancas de arguicéo final, como
membro externo, para que possam promover palestras ou mesmo seminarios
internos com os mestrandos e doutorandos do Programa.

Da mesma forma que os professores externos participam de atividades do
Programa, os mestrandos e doutorandos do Programa sao convidados a
estabelecer interlocu¢cdes com professores, mestrandos e doutorandos de outros

Programas.

Os intercambios com outras instituicdes e Programas de pesquisa

Sao realizados, também, através da participacao dos professores em grupos
de estudo e pesquisa interinstitucionais:

Os professores Carlos Roberto da Silveira, Nilo Agostini e Marcia Aparecida
Amador Mascia participam dos Grupos de Pesquisas: Estudos foucaultianos e
Educacdo (GPEFE) e Educacdo e Teorias Criticas Latino-Americanas
(GETECLA) entre a USF e a UNICAMP.

As professoras Daniela Dias dos Anjos e Luzia Bueno participam do Grupo
de Pesquisa Pensamento e Linguagem, coordenado pelas professoras Luci
Banks e Ana Luiza Smolka (FE/Unicamp).

As professoras Luzia Bueno e Milena Moretto participam do grupo de
pesquisa: Grupo Analise da Linguagem, Trabalho Educacional e suas

Relacbdes (Grupo ALTER_AGE), tendo como lider Eliane Lousada, professora da



USP, ligado ao grupo de pesquisa LAF (Langage, action et formation), tendo como
lider Jean Paul Bronckart.

A professora Maria de Fatima Guimarées participa do Grupo de pesquisa:
Cosmopolita, tendo como lider a professora Myriam Bahia Lopes (USF e
Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG). Participa do grupo de pesquisa:
Kairdés: educacdo das sensibilidades, histéria e memaoria. Universidade
Estadual de Campinas — UNICAMP, coordenado pela professora Maria Silvia
Hadler.

A professora Marcia Aparecida Amador Mascia e o professor Carlos Roberto
da Silveira participam do Grupo PHALA - Grupo Interinstitucional de Pesquisa
em Educacdo, Linguagem e Praticas Culturais (UNICAMP, USF, UFSCar,
UFRGS). A professora Marcia Mascia ainda participa dos grupos: Grupo de
Pesquisa Vozes (In)fames: discursos de excluséo e resisténcia (UNICAMP,
USP, UFU, UFMG) e Grupo de Representacdes e Tecnologias (de si): tramas
discursivas do/no virtual (UNICAMP, USP, UFU, UFMG).

A professora Adair Mendes Nacarato participa do Grupo de Estudos e
Pesquisas em Formacdo de Professores de Matemética (GEPFPM, do
CEMPEM/PRAPEM/FE/UNICAMP), sob coordenacédo do Prof. Dario Fiorentini e
com a participacao de pesquisadores da Unicamp, USF, Unesp/Rio Claro, UFSCar
e PUC-Campinas.

A professora Luzia de Oliveira Silva Batista participa do Grupo de Pesquisa:
Teoria Critica e Educacdo — UNIMEP/UFSCar/CNPq (lider — Anténio Zuin).

Como parte dos intercambios nacionais, citamos a participacdo tanto de
discentes como de professores em congressos, seminarios nacionais e outros
eventos, nos diversos estados brasileiros, ora como palestrantes ou debatedores,

ora em comunicac;ées em Varios eventos e congressos.

Intercambios Internacionais
No gque tange aos intercambios internacionais, destacamos:

1. Vinda de pesquisadores internacionais externos ao programa para

participacdo em palestras, minicursos ou seminarios:

Estiveram no programa o Professor Bernard Scheneuwly da Universidade

de Genebra e no contexto do IV Coloquio Internacional da Clinica da Atividade,



sediado no Campus Braganca Paulista, estiveram o0s pesquisadores Frédéric
Saussez (Universidade de Sherbrook-Canada), Katia Kostukski e Yves Clot
((CNAM-Paris).

2. Participacdo em projetos internacionais:

BUENO, L. A formacéo para a redacao de géneros textuais académicos, um desafio
para os estudos universitarios. Descri¢cdo: O projeto contribuird para o avanco do
conhecimento sobre o desenvolvimento de competéncias em letramento
académico (francés/portugués); propora materiais para formacdo quanto aos
géneros académicos; ajudara na integracdo dos alunos na comunidade cientifica,;
contribuird para formacdo de professores. Ter um bom desempenho na
universidade requer dominio do letramento académico, o que inclui ndo apenas o
conhecimento da lingua (L1 ou L2) dos estudos, mas também dominio das
operacgdes cognitivas complexas de leitura e escrita, tais como a producdo de
géneros textuais especificos associados a esfera universitaria/académica
(LOUSADA; DEZUTTER, 2016). Ao adentrarem as esferas
universitaria/académica, os alunos tém que produzir textos pertencentes a géneros
gue eles ndo conheciam e que apresentam caracteristicas discursivas,
enunciativas e linguisticas proprias, influenciadas pelo contexto em que sao
produzidos. Em L2, esse desafio é duplo, pois, além das dificuldades linguisticas
especificas, os géneros sao permeados por caracteristicas culturais proprias. Além
disso, a produgéo textual se transforma na era digital. Os estudos do grupo tém
mostrado que os alunos, mesmo ja utilizando recursos tecnolégicos, necessitam
ser melhor formados para tanto. A preocupacdo com o bom desempenho dos
alunos tem levado as universidades a proporem estudos e estruturas para ajuda-
los a desenvolverem suas competéncias relacionadas ao letramento académico.
Isso é feito por meio da criagcdo de cursos ou estruturas paralelas, como a dos
centros de apoio a escrita académica de nossas universidades. O Laboratério de
letramento académico, criado em 2011 na U. de Séao Paulo (USP), oferece servigos
individualizados em inglés, francés e
portugués(http://letramentoacademico.fflch.usp.br/). Criado em 2012 na U. de
Sherbrooke, o CIRCE (Carrefour institutionnel de rédaction et de communication
efficace) elaborou cursos voltados para o dominio da comunicacéo escrita ou oral

adaptados aos contextos e finalidades de diferentes programas



(http://Iwww.usherbrooke.ca/centredelangues/espace-etudiant/circe/). Desde 2013,
gracas ao apoio financeiro do Governo do Quebec (cooperacéo bilateral entre o
Québec e o0 estado de S&o Paulo,2013-2015) e da Agence universitaire de la
francophonie (2015-2017), os professores responsaveis por este pedido iniciaram
uma colaboracéo cientifica entre pesquisadores da U. de Sherbrooke, USP e outras
instituicdes brasileiras (U. Sao Francisco, UNESP). O programa de pesquisa,
impulsionado gragas a esse financiamento inicial, visa a desenvolver estruturas de
apoio a estudantes de nossas instituicoes para a producéo de géneros textuais da
esfera universitaria/académica. Visamos também formar futuros professores que
possam atuar de maneira mais efetiva para o desenvolvimento de alunos
universitarios na producdo de géneros académicos. O projeto original objetiva
continuar o trabalho ja iniciado, analisar criticamente o que ja estd em vigor em
nossas universidades, prosseguir na coleta de dados junto a estudantes e
professores de diferentes areas da ciéncia, a fim de identificar acbes possiveis e
eficientes e preparar material de formacéo para ambos, disponibilizado em um site.
Situacdo: Em andamento Natureza: Projetos de pesquisa. Integrantes: Luzia
Bueno; Adriana Zavaglia; Eliane Gouvéa Lousada (Responsavel); Olivier Dezutter;
Anise D'Orange Ferreira. Periodo: 2018-2020. Docentes do Programa: Luzia
Bueno; Outras instituicbes: USP (Adriana Zavaglia e Eliane Gouvéa Lousada),
UNESP (Anise D’orange Ferreria), Sherbrooke (Olivier Dezutter). Fomento: CAPES
/ Governo do Canada (edital do Programa CAPES / DFATD -2017).

MASCIA, M. A. A. Participacdo no projeto de pesquisa liderado pelo professor
Thomas Popkewitz (Universidade de Wisconsin-Madison — EUA) e vinculado a um
projeto internacional subvencionado pela Fundacao de Ciéncia da Suécia (Swedish
Science Foundation) que tem como foco tecer problematizacbes soécio-
epistemoldgicas no que se referem as comparacdes entre as escolas mundiais, a
partir do PISA.

NACARATO, A. M. Projeto de pesquisa “As praticas docentes e as prescrigbes
curriculares oficiais”, na linha de fomento Universal do CNPq (Processo
428948/2018-9), com participacdo das docentes: Adair Mendes Nacarato, Ana
Paula de Freitas, Daniela Dias do Anjos e Milena Moretto, e como assessora



externa a Profa. Dra. Maria Teresa Sarmento, da Universidade do Minho, Portugal,

tem apoio de 30 mil reais.

3. Editoracdo de série internacional de livros:

A professora Marcia Aparecida Amador Mascia é editora da série de livros:
(Post)Critical Global Studies que tem como foco a pesquisa critica e pés-critica no
amplo campo das Ciéncias Sociais. Seu objetivo é estabelecer um movimento
vivido de ideias entre a América Latina e o resto do mundo no que tange as
guestdes sociais contemporaneas com o intuito de explorar as possibilidades de
mudancas sociais locais e globais. A série inclui publicacbes em inglés, espanhol
e/ou portugués. E direcionado a cientistas sociais da América Latina e de todo o
mundo, bem como aos pensadores de politicas publicas globais e colaboradores
de organizagBes internacionais e ONGs, interessados na inovacdo tedrica e
metodoldgica nas Ciéncias Sociais. Editores: Marcia Aparecida Amador Mascia
(Universidade Sao Francisco — Brazil); Silvia Grinberg (Universidad Nacional de
General San Martin — Argentina); Michalis Kontopodis (University of Sheffield,
United Kingdom). Editora: Peter Lang.

Disponivel em:
https://www.peterlang.com/search?gl=post+critical+global+studies&searchBtn. Acesso
13 mar.2020

Foi lancado em 2016 o primeiro volume, em inglés e na Inglaterra, desta
série internacional de livros da editora Peter Lang. O primeiro livro intitula-se
“Facing Poverty and Marginalization: Fifty years of Critical Research in Brazil”.
Encontra-se no prelo um novo volume, intitulado: “Revisiting Vygotsky for social
change: Bringing together theory and practice”. Editores: Marcia Aparecida Amador
Mascia (Universidade S&o Francisco — Brazil); Silvia Grinberg (Universidad
Nacional de General San Martin — Argentina); Michalis Kontopodis (University of
Sheffield, United Kingdom).

MASCIA, M. A. A. Prefacio em inglés ao 20 volume, a coletdnea: “Revisiting
Vygotsky for social change: Bringing together theory and practice”, da série.
(Post)Critical Global Studies. Peter Lang Editions. 2019.



MASCIA, M. A. A. Em fase de organizacéo e editoracdo do 3° volume da série:
(Post)Critical Global Studies que se encontra em processo: Decolonizing

Environmental Education for Different Contexts and Nations.

4. Artigos publicados em periddicos, livros ou anais de Congresso que déo
visibilidade aos pesquisadores e ao programa:

BARBUIO, R.; FREITAS, A. P. de. A percepcao de alunos com deficiéncia frente as
praticas pedagdgicas na disciplina de educacéo fisica. In: Re-imaginando a escola
inclusiva: politicas, praticas e inovagdo - CINTEDES: Coloquio Internacional de
Educacdo Especial e Inclusdo Escolar, 2019, Florianépolis. Anais eletronicos...
Campinas, GALOA, 2019.. CAMPINAS: ANA PAULA DE FREITAS, 2019. v. 1. p.
1-13. ISBN: 978-6580968-4

CARVALHO, C. A. S. M.; FREITAS, A. P. de. Os desafios da linguagem escrita em
alunos com deficiéncia intelectual pela perspectiva do letramento escolar. In: Re-
imaginando a escola inclusiva: politicas, praticas e inovacdes - CINTEDES, 2019,
2019, Florian6polis. nais eletronicos... Campinas, GALOA, 2019. CAMPINAS:
Galoa, 2019. v. 1. p. 1-14. ISBN: 978-6580968-4

FREITAS, A. P. de; SARMENTO, T. Trajetérias de futuras professoras de infancia
em suas vivéncias no contexto da educacdo inclusiva. In: IV Seminario Luso-
Brasileiro de Educacéao de Infancia & | Congresso Luso-Afro-Brasileiro de Infancias
e Educacéo, 2019, Aveiro. Educacéo, culturas e cidadania das criancas:Livro de
Atas do IV Seminario Luso-Brasileiro de Educacéao de Infancia & | Congresso Luso-
Afro-Brasileiro de Infancias e Educagédo. Aveiro: UA Editora, 2018. v. 1. p. 737-752.
ISBN: 978-6580968-4

MOTA, J. G. F.; FREITAS, A. P. de. Desafios no processo ensino-aprendizagem de
sujeitos com tdah: um estudo pautado na perspectiva historico-cultural. In: Re-
imaginando a Escola Inclusiva: Politicas, Praticas e Inovacdes - CINTEDES, 2019,
2019, Florianopolis. Anais eletronicos... Campinas, GALOA, 2019. CAMPINAS:
Galog, 2019. v. 1. p. 1-14. ISBN: 978-6580968-4



PEREIRA, D. N. G.; FREITAS, A. P. de. A pesquisa narrativa como possibilidade
de formacao para professoras da educacéo basica. In: Re-imaginando a Escola
Inclusiva: politicas, praticas e inovagdes - CINTEDES 2019, 2019, Florianépolis.
Anais eletrénicos... Campinas, GALOA, 2019.. CAMPINAS: Galoa, 2019. v. 1. p. 1-
16. ISBN: 978-6580968-4

SILVA, L.B.O; MACHADO, G. G. G. As tramas e trilhas da arte, do imaginario e da
educacédo nas denuncias radiofénicas de Walter Benjamin. International Studies On
Law And Education, (B1) v.1, p.115 - 122, 2019.

SILVEIRA, F. M.; FREITAS, A. P. de. Contribuicdo da perspectiva histérico-cultural
para a surdocegueira: 0 que revelam os estudos? In: Re-imaginando a Escola
Inclusiva: politicas, préticas e inovacgdes - Cintedes - Coléquio Internacional de
Educacdo Especial e Inclusdo Escolar, 2019, Florianopolis. nais eletronicos...
Campinas, GALOA, 2019. CAMPINAS: ANA PAULA DE FREITAS, 2019. v. 1. p. 1-
16. ISBN: 978-6580968-4

Artigos completos em Anais de Congresso Internacional:

5. Artigos aceitos para serem publicados em Anais de congresso
internacional, ja realizado:

COSTA, M. C. P.da; MASCIA, M. A. A. RELATOS DE VIDA DE UM PROFESSOR
RIBEIRNHO DO SAO JOSE DO ANAUA-RORAIMA. Submetido aos Anais do: VII
SIMELP Simpésio Mundial de Estudos de Lingua Portuguesa, 2019, Porto de
Galinhas.

LOPES, C.E.; NACARATO, A.M.; CYRINO, M.C.T. Collaborative groups as a
formative space for mathematics teachers who teach mathematics. ICME 2020.
Shangai, julho 2020.

MASCIA, M. A. A. IMPACTOS DO PISA NO BRASIL: A (INJEX)CLUSAO
FORMANDO OS SUJEITOS DO SECULO XXI. Submetido aos Anais do: VII



SIMELP Simpoésio Mundial de Estudos de Lingua Portuguesa, 2019, Porto de

Galinhas.

NACARATO, A.M.; CUSTODIO, I.A.; MOREIRA, K.G. Professional development of
mathematics teachers in collaborative contexts. 6th Congress of the International
Society of Cultural-historical Activity Research: Cultural-historical Activity Research

in crises contexts: challenges and perspectives August, 24th - 29th 2020.

SILVEIRA. C. R. da; DIAS, G.L. Participantes Infames nas Pesquisas Cientificas:
Inclusdo na Exclusdo das Vidas Nuas. 2019. Simposio Mundial da Lingua

Portuguesa (SIMELP). Porto de Galinhas, Pernambuco.

SILVEIRA. C.R. da; DIAS, G.L. As tramas da subjetivacao e o Educador no Campo
em S&o Paulo. 2019. Simpdsio Mundial da Lingua Portuguesa (SIMELP). Porto de

Galinhas, Pernambuco.

6. Capitulos de livros enviados e aceitos para publicacéo:
ANJOS, D. CASTRO, M.C.C.O.; SOUZA, C.G.Z. Atividade docente no ensino
superior: o flagrar-se do professor. IN: A Clinica da Atividade e as contextualizacdes

brasileiras: debates e perspectivas. Editora Mercado de Letras

MASCIA, M. A. A. Impacts of PISA discourse in Brazil and worldwide: inclusion and
exclusion shaping the subjects for the 21st century. Submetido para a publicacéo
no Volume 3 of Global Perspective on Education Research. WERABooks. Aprovado

em uma primeira avaliagdo. Aguardando a avaliagao final.

MASCIA, M. A. A. Governmentality: the notion of progress in the Brazilian Political
Educational Discourse In: FAN, Guorui & POPKEWITZ, Thomas S. (Orgs.).
Handbook of Education Policy Studies Values, Governance, Globalization, and
Methodology, Volume | .1 English Edition, by Springer, and Chinese edition by
Shanghai Education Press. 2020, v.1, p. 1-18. E-book ISBN 978-981-13-8347-2.
Hardcover ISBN: 978-981-13-8346-5. DOI: 10.1007/978-981-13-8347-2 Idioma:
Inglés Disponivel em: https://www.springer.com/gp/book/9789811383465



MASCIA, M. A. A. Subject in Education for the 21st century: a discursive analysis
of the impacts of PISA in Brazil In: FAN, Guorui & POPKEWITZ, Thomas S. (Orgs.)
Handbook of Education Policy Studies School/University, Curriculum, and
Assessment, Volume Il — 14. English Edition, by Springer, and Chinese edition by
Shanghai Education Press. 2020, v. 2, p. 1-20. E-book ISBN: 9811383421.
Hardcover ISBN: 978-9811383427. Capa dura: 414 paginas. Lancamento em capa
dura em 11 de maio de 2020. Idioma: Inglés. Disponivel em:
https://www.amazon.com.br/Handbook-Education-Policy-Studies-
University/dp/9811383421.

7. Parecer em Periddicos internacionais:
Adair Mendes Nacarato. Parecerista do Jornal Internacional de Estudos em

Educacdo Matematica.

8. Debatedor e Minicurso em eventos internacionais:
BUENO, L. Minicurso durante o X SIGET, em Cordoba, Argentina. Generos orales
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, 2019.

FREITAS, A. P. de. Minicurso ‘Pesquisa na perspectiva historico-cultural’ no
FREITAS, no IV Coloquio Internacional de Clinica de Atividade, novembro de 2019,
na USF. Publico alvo: docentes e pesquisadores de instituicbes de ensino de
diferentes regides do Brasil, professores e alunos do PPGSSE da USF.

FREITAS, A. P. de; MONTEIRO, M. I. B.; Minicurso Curriculo escolar no contexto
da Educacéo Inclusiva: relagbes de ensino e préaticas educativas no | Coloquio
Internacional de Educacéo Especial e Inclusdo Escolar - Re-imaginando a Escola
Inclusiva: Politicas, Préaticas e Inovacdes, realizado nos dias 25, 26 e 27 de junho
de 2019, em Florianopolis/SC. Publico alvo: pesquisadores da area da Educacéo
Especial, professores e gestores da Educac¢do Bésica da regido de Floriandpolis

MASCIA, M. A. A. Os desafios do trabalho na contemporaneidade. Debatedora. IV
CICA. (Outra producéo bibliografica). Braganca Paulista. 12 a 14 de novembro de
20109.

MASCIA, M. A. A. Participagdo como debatedora no 1° Seminario Internacional de
Educacado da USP A escola publica em crise: inflexdes, apagamentos e desafios e
no Encontro Internacional de Pesquisa: O PISA e as Politicas Publicas de
Educacao: reunido de trabalho com o Professor Thomas Popkewitz, nos dias 26,
27 e 28 de agosto de 2019 (USP).

9. Participagdo em congressos, semindarios, encontros, eventos

internacionais, no Brasil e no exterior:



BARTHOLOMEU, M. A. N.; MASCIA, M. A. A. O TRABALHO DO PROFESSOR DE
EAD E A ESCRITA DE SI, (Comunicacao, Apresentacdo de Trabalho). IV CICA.
20109.

COSTA, M. C. P.da; MASCIA, M. A. A. RELATOS DE VIDA DE UM PROFESSOR
RIBEIRNHO DO SAO JOSE DO ANAUA-RORAIMA. Submetido aos Anais do: VI
SIMELP Simpésio Mundial de Estudos de Lingua Portuguesa, 2019, Porto de
Galinhas.

COSTA, M. C. P. da; MASCIA, M. A. A. Os desafios do trabalho do professor(a)
nos confins da Amazbnia roraimense (baixo Rio Branco), (Comunicacgao,
Apresentacgédo de Trabalho). IV CICA. 2019.

CRUZ, Solange. M. O.; SILVEIRA, C. R. da. Em busca da proximidade nas relagbes
de trabalho na contemporaneidade, numa abordagem Dusseliana, em uma escola
publica de educacao Infantil. In: IV Coléquio Internacional de Clinica da Atividade
(CICA, 2019, Braganca Paulista - SP. Desafios do trabalho na contemporaneidade,
Braganca Paulista: Universidade S&o Francisco, 2019.

DIAS, G. L.; SILVEIRA, C.R. da. As tramas da subjetivacdo e o Educador no Campo
em S&o Paulo. 2019. (Comunicagao). Pernambuco; Cidade: Porto de Galinhas;
Evento: Simpdsio Mundial da Lingua Portuguesa (SIMELP); Inst.
promotora/financiadora: Universidade Federal Rural de Pernambuco.

MASCIA, M. A. A. IMPACTOS DO PISA NO BRASIL: A (INEX)CLUSAO
FORMANDO OS SUJEITOS DO SECULO XXI. Submetido aos Anais do: VI
SIMELP Simposio Mundial de Estudos de Lingua Portuguesa, 2019, Porto de
Galinhas.

MELLO, N. R.; MASCIA, M. A. A. Discursos do trabalho do professor em EAD no
mundo Contemporaneo: entre modos de objetivacdo e Subjetivacao,
(Comunicacao, Apresentacdo de Trabalho). No IV CICA. 2019.

MESSIAS, Clayton R.; SILVEIRA, Carlos. R. da; SEBASTIAO, W. G. Um olhar
outro de Enrique Dussel para a perspectiva histérico-cultural e o processo ético-
critico em Paulo Freire. In: IV Coldquio Internacional de Clinica da Atividade (CICA),
2019, Braganca Paulista SP. Coléquio Internacional de Clinica da Atividade, 2019.

SILVEIRA, C.R. da; DIAS, G. L. Participantes Infames nas Pesquisas Cientificas:
Inclusdo na Excluséo das Vidas Nuas. 2019. (Comunicacéo). Pernambuco; Cidade:
Porto de Galinhas; Evento: Simpdsio Mundial da Lingua Portuguesa (SIMELP); Inst.
promotora/financiadora: Universidade Federal Rural de Pernambuco.

VICENTIN, M.; SILVEIRA, C.R. da. Neoliberalismo e educacéo: a producao de um
novo cidadao. 2019. (Comunicac¢ao). Unidad Profesional Adolfo Lopez Mateos del
Instituto Politécnico Nacional, Cidade: Cidade do Meéxico; Cidade: Cidade do
México; Evento: Primer Encuentro Latinoamericano de Investigacion Educativa y
Saber Pedagdgico; Inst. promotora/financiadora: Red de Investigadoras/es
Educativos en México y Redes e Intituciones Convocantes.



ZEFERINO, M. L. B.; MASCIA, M. A. A. Narrativas Infanto-Juvenis: uma analise
discursiva de sujeitos com deficiéncia. (Outra, Apresentacdo de Trabalho). IV CICA.
20109.

10. Organizacéo e Comité Cientifico de Congresso Internacional:

ANJOS, D. Presidéncia da Organizacdo do IV Coléquio da Clinica da Atividade,
realizado entre 12 e 14 de novembro na Universidade S&o Francisco, com
financiamento FAPESP, processo numero: 2019/18273-0

FREITAS, A. P. de. | Coléquio Internacional de Educa¢do Especial e Inclusiva.
CINTEDES, UFSC - Florianépolis. Junho de 2019. Membro do comité cientifico,

avaliadora de sessao e apresentacao de trabalho.

MASCIA, M. A. A. Parecerista em comité cientifico de evento internacional. World
Education Research Association Focal Meeting 2020 — WERA, em Santiago de

Compostela, Espanha, em julho de 2020.

MASCIA, M. A. A.; CORACINI, M. J. R. F.; SANTANA, J. C. Coordenador do
Simpo6sio Tematico: Vozes (In)fames: exclusdo e resisténcia, No (Simpdésio,
Apresentacédo de Trabalho). VII SIMELP - Simpésio Mundial de Estudos de Lingua
Portuguesa. 2019.

MORETTO, M. IV CICA — Coordenadora de secao de comunicacgdo. IV Coléquio
Internacional de Clinica da Atividade (CICA), 2020.

MORETTO, M. Parecerista em comité cientifico de evento internacional. 1V
Coléquio Internacional de Clinica da Atividade (CICA), 2020.

11. Captacao de recursos externos para eventos no exterior em 2019 com
vistas a ampliar o intercambio internacional futuro:

ANJOS, D. Organizacdo de Reunido Cientifica — IV CICA. Processo numero:
2019/18273-0. Valor: R$ 13.100,00

12. Estagio sanduiche de doutorandos no exterior:



Os estagios sanduiches tém contribuido para o desenvolvimento de
pesquisa de nossos alunos e para o estreitamento de parcerias de professores do
Programa com os colegas do exterior. Em 2019, as alunas Ana Cristina Vizelli e
Ana Elisa Jacob estiveram na Universidade de Sherbrook-Canada, entre agosto de
2019 e janeiro de 2020, realizando estagio sanduiche sob a supervisao do Prof. Dr.
Frédéric Saussez.

Em 2019, ressaltam-se pontos relevantes do programa, tendo em vista os

guesitos Proposta do Programa, Formacéo e Impacto na Sociedade:

Proposta do Programa:

Desde 2015 o programa se mantém com 0s mesmos docentes, 0 que
contribui para o fortalecimento das linhas de pesquisa e das producdes
decorrentes. Todos os docentes possuem projetos de pesquisa em andamento —
alguns com financiamento externos, outros em parceria com pesquisadores
internacionais. Destaca-se ainda a participacao dos docentes (como lider, vice-lider
ou pesquisadores) nos 10 grupos de pesquisa vinculados ao Programa e
certificados junto ao CNPq.

Destaca-se ainda que, dos 10 docentes permanentes, 6 sdo doutores em
Educacdo e 4 em areas afins e todos tém producdo intelectual compativel e
adequada a proposta do programa. No ano de 2019, 8 docentes possuem pos-
doutorado na area da educacdao ou afins.

Desde fevereiro de 2018, o programa conta com novas estruturas fisicas:
salas individuais para os docentes, salas de reunides e novas salas de aula
equipadas com audiovisuais. Tais espacos contribuem para a realizacdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas pelos docentes e

discentes.

Formacao:

Com o fortalecimento das linhas de pesquisa em decorréncia da néao-
rotatividade de docentes desde 2015, cada vez mais as dissertacdes e as teses
estdo aderidas as linhas de pesquisa do programa e dos orientadores. Esses

produtos vém sendo publicados em livros, capitulos e artigos em periodicos



gualificados e sendo apresentados em congressos cientificos nacionais e
internacionais.

A formacdo oferecida aos alunos tem contribuido para a insercdo destes
(durante ou apdés o término do curso) em atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, tanto na Educacdo Basica como no Ensino Superior. Nesse sentido,
muitos egressos atuam na Educacdo Basica (rede publica e privada) como
professores, coordenadores pedagogicos, supervisores de ensino ou diretores de
escolas. Alguns tém participado da elaboragédo dos projetos politicos pedagdgicos
de seus municipios. Esses egressos tém uma insercdo em cidades da regido de
Itatiba, bem como em regides mais distantes, como cidades do sul de Minas Gerais
e do Paranad. Ha também muitos egressos atuando em cursos superiores na
condicdo de docentes e/ou pesquisadores e/ou coordenadores, em instituicbes
publicas ou privadas dos estados de Sao Paulo, Minas Gerais, Parand; alguns
deles mantém vinculo com grupos de pesquisa da USF. Além disso, o programa
mantém contato permanente com os egressos do doutorado, atuantes no ensino
superior, para composicao de bancas de avaliacdo de trabalhos e ou participacao
como pareceristas Ad hoc para o periddico Horizontes ou para eventos.

Muitos egressos do mestrado inserem-se em programas de doutorado em
instituicdes de pesquisa publicas e/ou privadas; bem como na propria instituicéo.
Ainda com relacdo a formacao, considera-se a producéo bibliografica (docentes e
discentes) e técnica (docentes):

A producdo bibliografica docente atingiu o indice de 8,0 por docente,
inclusive com publicacdo internacional (capitulos e trabalhos em anais). O
programa teve 34 publicacdes em periddicos qualificados pelo Qualis, 4 livros
autorais, 10 organizac¢@es de livros e 32 capitulos em livros, perfazendo um total de
80 producdes. Com relacdo as publicacdes em Anais de eventos qualificados foram
totalizados 15 trabalhos completos, a maioria deles em coautoria com discentes. A
apresentacao desses trabalhos em coautoria vem sendo explorada no sentido de
gue o discente possa, ap0s submeter o texto as criticas no evento, reformula-lo
com vistas a publicacdo. Em 2019, 15 artigos em periodicos qualificados foram
publicados com discentes e/ou egressos. As médias tém sido consideradas muito

boas para a producédo na area de Educacédo. No que se refere a producéo discente



contabilizam-se 7 livros, 24 capitulos de livros, 15 publicac6es em perioddicos e 16
artigos completos em anais de eventos.

Comrelacao a producao técnica dos docentes do Programa, no ano de 2019,
h& 129 registros, entre: membro de comités editoriais de periddicos qualificados e
de editora de livros, comité editorial de uma série internacional de livros:
(Post)Critical Global Studies; participacao como avaliadores ad hoc em 03 agéncias
de fomento - CNPq, CAPES e FAPESP; elaboracéo de pareceres para periédicos
qualificados e livros; avaliacdo de trabalhos em comités cientificos de eventos;
envolvimentos em organizacdo de eventos académico-cientificos; membro de
comité de ética, elaboracéo de relatério de pesquisa, apresentacao de trabalhos
em eventos, participacdo em programas de radio e TV e cursos curta duracao. Além
disso, 104 participacdes em bancas internas e externas (mestrado, doutorado);
uma docente participa do comité de ética da universidade.

Em 2019 havia duas docentes no programa com bolsa produtividade do
CNPq: Profa. Dra. Adair Mendes Nacarato e Profa. Dra. Marcia Aparecida Amador
Mascia. Para o0 ano de 2020, além das duas docentes, as professoras Luzia Bueno
e Ana Paula de Freitas foram contempladas com a bolsa produtividade do CNPq.

O Programa desde 2015 possui uma Bolsa de Poés-Doutorado. Desde
novembro de 2018, o egresso Marcelo Vicentin desenvolve seu estagio de pés-
doutoramento, sob a supervisdao do Professor Carlos Roberto da Silveira, em
novembro de 2018. Além disso, 0 programa tem recebido doutores para realizacao
de estagio de poés-doutoramento, sem financiamento externo. Em 2019, nove
pesquisadores realizaram estagio pos-doutoral, oriundos de diferentes instituicoes,
dentre elas Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Universidade Federal de
Séo Carlos, rede municipal de Itatiba, entre outros.

Ha ainda com a manutencao de uma revista propria do Programa (Periédico
Horizontes, Qualis A4). Esta revista serve de forum para a apresentacdo de
pesquisas desenvolvidas, estudos teodricos, ensaios, relatos de experiéncia,
entrevistas e resenhas, em suas vertentes historicas, culturais e de praticas
educativas. Publica producdes de pesquisadores nacionais e internacionais,
organizadas por meio de dossiés, artigos de demanda espontanea, ensaios, relatos
de experiéncias e resenhas com vistas a manter uma interlocucdo com

pesquisadores nacionais e internacionais. O periddico aceita publicacbes nas



linguas portuguesa, inglesa, francesa e espanhola. Sua periodicidade é
guadrimestral.

Considera-se também como ponto forte da formacéao, a articulagéo entre as
linhas de pesquisa do préprio programa por meio da participagdo em grupos de
pesquisa. Outra forma de articulacdo estd na parceria em projetos com
financiamento externo, como o Projeto As praticas docentes e as prescricdoes
curriculares oficiais (Edital Universal/CNPq) que conta com 04 docentes, sendo
duas de cada linha de pesquisa.

Todos os discentes de mestrado e doutorado — ndo atuantes no ensino
superior — realizam estagio docente na graduacédo, especialmente no Curso de
Pedagogia, possibilitando a qualificacdo profissional, além de promover a
integracdo entre pds-graduacdo e graduacao.

Impacto na Sociedade:

O Programa recebe alunos para estudos no mestrado e no doutorado de
varias regides do Brasil. Observa-se uma grande procura advinda da regido de
Itatiba, da regido de Braganca-Paulista e Atibaia, da regido metropolitana de
Campinas, Jundiai, Sdo Paulo e sul de Minas, de modo especial, mas também de
regides mais distantes do pais, como da regido Norte (Amazonas, Para e Roraima),
Nordeste (Bahia, Maranhdo), Centro-Oeste (Mato Grosso e Mato Grosso do Sul),
Sul (Parand).

Com relacgéo a insercédo nacional e internacional do programa, os docentes
tém participado sistematicamente de comités cientificos, conselhos editoriais,
coordenacao de grupos de trabalho e organizacéao de eventos.

Em 2018, o programa deu inicio a uma atividade cientifica periédica “Roda
de Conversa (Diad)logos (In)convenientes”, envolvendo alunos, docentes do
programa e da instituicdo e aberto ao publico, com divulgacdo nas redes sociais.
Em 2019 ocorreram 6 encontros com tematicas variadas e um publico composto
por discentes de graduacdo de diferentes cursos da instituicdo, discentes do
programa, professores da instituicao e professores e gestores da rede municipal de
ensino de ltatiba.

Destaca-se a busca pela internacionalizacdo do Programa, com a presenca
de docentes em congressos internacionais, resultando na divulgacdo de suas

pesquisas em lingua estrangeira - inglés, espanhol e francés - além da recepcao



de colegas estrangeiros, seja como visitantes, seja como membros de bancas de
defesa e de qualificacao.

O programa, no ano de 2019, deu continuidade aos convénios, ja firmados
(Universidade do Minho, em Braga/Portugal;, Escola Superior de Educacao, em
Lisboa/Portugal) e esta firmando novos convénios (Universidade de Granada —
Espanha). E, por ultimo, a internacionalizacdo que atingiu os alunos que usufruem
das bolsas sanduiches — programa PDSE/Capes - para seus estagios de
doutoramento no exterior. Em 2019, as doutorandas Ana Cristina Vizelli e Ana Elisa
Jacob realizam estagio na Universidade de Sherbrooke, sob a supervisdo do prof.
Fredéric Saussez, respectivamente com a bolsa Capes e bolsa propria de projeto
internacional desenvolvido por uma das docentes do programa, em parceria com a
USP e Universidade de Sherbrooke.

Tanto em eventos cientificos internacionais como nos nacionais, 0os docentes
tém atuado proferindo palestras, participando ou coordenando mesas redondas ou
ministrando minicursos. Em 2019, os docentes atuaram nas seguintes cidades:
Itatiba/SP, Jundiai, S&o Paulo/SP, Campinas/SP, Sdo Carlos/ Sdo Paulo/SP, Séao
José do Rio Preto/SP, Bauru/SP, Marilia/SP, Curitiba/PR, Niter6i/RJ; Brasilia/DF;
Cascéavel/PR; Lavras/MG, Pouso Alegre/MG, Florianopolis/SC, Belo Horizonte/MG,
Campina Grande/CE, Porto de Galinhas/PE, Coérdoba, Argentina.

Os docentes tém tido uma insercéo nas redes municipais de educacao de
Itatiba e regido: producdo de material didatico instrucional ou cursos de curta
duracao, assessoria as redes municipais de Braganca Paulista e Itatiba (oficinas e
cursos de extensdo de formacdo de professores). Salienta-se a insercdo de
docentes em conselhos municipais de Educacdo e Cultura e como membro da
Camara de Ensino Superior do Plano Municipal de Educacéao de Itatiba.

Em 2017, a pagina do programa foi reformulada atendendo aos critérios da
Capes, com ampla difusdo das atividades desenvolvidas pelo programa, sendo
traduzida em inglés e espanhol. Desde 2018, sdo inseridos na pagina todos os
eventos académicos promovidos pelo programa e noticiadas as participacdes de
docentes e discentes em atividades como congressos nacionais e internacionais,
estagio pds-doutoral, doutorado sanduiche, aprovacédo de projetos de pesquisas

pelo CNPq, entre outros.



Destaca-se que no ultimo processo seletivo para novos alunos (2019/2020),
0 programa teve 72 inscritos (40 para mestrado e 32 para doutorado), tendo sido

aprovados 23 candidatos (14 para mestrado e 09 para doutorado).



Programa de Pos-Graduacdo Stricto Sensu em Psicologia

Introducéo

O Programa de P04s-Graduacdo Stricto Sensu em Psicologia destina-se a
formacédo de pessoal qualificado para o exercicio do Magistério Superior, para as
atividades de pesquisa, para assessoria no campo social a 6rgdos publicos ou
privados e tem como campo especifico o estudo e a investigacdo de questdes
psicolégicas e psicoeducacionais tal como ocorrem no cotidiano, nas dimensdes
social, educacional, cultural, econémica e politica. O Programa de Po6s-Graduacao
Stricto Sensu em Psicologia é um dos programas de pos-graduacdo em Psicologia
mais bem avaliados pela CAPES no Brasil. Durante o ano de 2017, recebeu o
conceito 7 na avaliacdo da CAPES, nota que o coloca entre o seleto grupo de
programas de exceléncia na Psicologia brasileira. No caso da Psicologia, existem

apenas outros dois programas com nota 7 no Brasil, ambos de universidade federais.

Objetivos do Programa

O objetivo geral do Programa de Pds-Graduacédo Stricto Sensu em Psicologia
da Universidade S&o Francisco (PPG Psicologia/USF) é a formacdo de recursos
humanos qualificados para a produgéo de conhecimento e para a docéncia no ensino
superior. Assim, pretende-se:

(1) Formar pesquisadores em nivel de Mestrado e Doutorado para que possam
atuar em servicos e instituicdes publicas ou privadas, a fim de desenvolver atividades
de pesquisa, consultorias, assessorias e prestacdo de servicos que se relacionem a
avaliacdo e medidas psicologicas em diversos contextos.

(2) Propiciar experiéncias que contribuam para a formacdo de docentes do
ensino superior com conhecimento especializado na area de avaliacdo e medidas.

(3) Promover discussdes tedricas envolvendo a construgdo, o aprimoramento
e a utilizacdo de instrumentos e procedimentos de avaliacdo psicolégica em
contextos especificos.

(4) Prestar servicos, assessorias e consultorias visando a insercdo da
universidade na comunidade/sociedade, contribuindo para o desenvolvimento de

servigos de exceléncia em avaliagdo e medidas psicologicas.



(5) Construir, adaptar, validar e normatizar instrumentos de avaliacdo para o
uso técnico dos profissionais de psicologia nos contextos da sociedade brasileira.

(6) Estabelecer intercambios com instituicdes de ensino e pesquisa nacionais
e internacionais, visando ao estabelecimento de parcerias e a consequente difusdo

do conhecimento produzido.

Os objetivos especificos do PPG Psicologia/USF de mestrado e doutorado se
referem ao desenvolvimento da area de avaliagdo psicolégica, produzindo trabalhos

concentrados em quatro linhas de pesquisa:

Linhas de Pesquisa

(1) Construcéao, validacao e padronizacao de instrumentos de medida

A linha tem como objetivo realizar estudos de aplicacdo de métodos
psicométricos classicos e modernos e a criagdo de novos instrumentos. Os
professores Fabian Javier Marin Rueda, Lucas de Francisco Carvalho e Ricardo
Primi, além da colaboradora Claudette Maria Medeiros Vendramini, atuam nessa
linha.

(2) Avaliagéo psicoldgica em contextos da saude mental

Reune estudos de construcao e validacéo de instrumentos e procedimentos de
avaliacéo psicologica em psicodiagndstico e intervengdo. Os professores Anna Elisa
Villemor-Amaral, Makilim Nunes Baptista e Nelson Hauck Filho integram a linha.

(3) Avaliagédo em psicologia educacional

Agrupa estudos de construcdo de instrumentos voltados a avaliacdo de
construtos cognitivos e afetivos em contextos educacionais relacionados a
aprendizagem, ao desenvolvimento, a escolarizacdo e ao desenvolvimento de
carreira. Nessa linha, participam os professores Acacia Aparecida Angeli dos Santos,

Ana Paula Porto Noronha e Fabian Javier Marin Rueda.

(4) Avaliagcdo em contextos de carreira e trabalho
A linha tem como objetivo a construcdo de instrumentos, bem como a
realizacdo de estudos de validacdo e aplicacdo de procedimentos de avaliacédo

psicologica em contextos de trabalho e orientagéo profissional e de carreira. Nessa



linha, participam os professores Acacia Aparecida Angeli dos Santos, Ana Paula

Porto Noronha, Felipe Valentini e Rodolfo Augusto Matteo Ambiel.

Integracdo com a Graduacéo

Os professores do PPG Psicologia/USF lecionam componentes curriculares
semestrais, relacionadas as suas areas de pesquisa, no curso de graduacdo em
Psicologia da Universidade Sao Francisco (que é oferecido nos trés Campus - Itatiba,
Campinas e Braganca Paulista). Embora os componentes variem de um semestre a
outro, em geral, séo eles: Metodologia Cientifica, Ciéncia da Medida e Avaliagdo da
Inteligéncia, Técnicas Projetivas, Avaliacdo da Personalidade e Técnicas Graficas,
Avaliacdo Psicoldgica Aplicada, Processos Psicologicos Basicos, Meétodos
Quantitativos de Analise de Dados, Estagio Basico em Pesquisa, Estagio em
Psicodiagndstico, Projetos de Pesquisa em Psicologia e Projeto de Trabalho de
Conclusdo de Curso, Orientacdo de Trabalho de Conclusdo de Curso | e I,
Supervisdo de Estagio em Psicologia Clinica e componentes eletivos como
Introdugdo a Psicologia Positiva, Avaliacdo de Habilidades Socioemocionais,
Depressédo e Suicidio, Personalidade e Comportamento Antissocial, e Transtornos
da Personalidade.

O curso de graduacdo em Psicologia da USF é tradicional na regido, sendo
gue em ltatiba € oferecido desde 1972. O curso comecou também a ser oferecido
nos Campus Campinas (2010) e Braganca Paulista (2016). Como j& citado, o curso
de graduacao em Psicologia da USF conta com a participacédo de professores do
stricto sensu no quadro docente e como colaboradores no acompanhamento e
avaliacdo sistematica do Projeto Pedagdgico do Curso. Além disso, ao longo do ano
de 2019, cinco professores do PPG Psicologia/USF fizeram parte do Nucleo Docente
Estruturante, participando ativamente das decisdes politico-pedagdgicas.

O contato dos professores do PPG com os alunos da graduacéo possibilita
gue se beneficiem diretamente do contato com os docentes e com 0s projetos de
pesquisa em andamento no PPG Psicologia/USF e, por isso, é bastante comum que
alunos da graduacéo conhegcam e desenvolvam interesse pela pesquisa, tornando-
se alunos do PPG apo6s a formacao na graduacdo. Mesmo durante a formacéo, os
alunos de graduacdo também tém a oportunidade de participar dos projetos de

pesquisa dos docentes, por meio do Programa de Iniciacdo Cientifica, de Iniciacdo



Tecnologica e de Extensdo da Universidade Sao Francisco (PICITExt), que inclui
bolsas de estudos concedidas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (PIBIC/CNPq; IC/CNPq; PIBITI/CNPQ); pela USF, por meio
do Programa de Bolsa-Auxilio de Iniciacdo a Pesquisa Cientifica, Tecnologica e
Extencionista (PROBAICITExt) ou por outras agéncias de fomento como FAPESP.
Ainda é possivel que realizem seus projetos de pesquisa voluntariamente, sob
orientagcdo de um docente.

Em 2019, nove bolsas de estudos foram concedidas a estudantes da
graduacdo em psicologia para participarem desse programa, desenvolvendo
projetos em parceria com os docentes do PPG Psicologia/USF. Vale destacar ainda
gue outros 11 estudantes da graduacgao se envolveram na iniciacdo cientifica como
voluntarios. Tal envolvimento vem contribuindo para aumentar a participacdo dos
estudantes como coautores, tanto em apresentacées em congressos, como em
artigos publicados em periddicos nacionais, estrangeiros e em capitulos de livro.
Adicionalmente, isso pode servir como incentivo a alunos para a continuidade de sua
carreira de pesquisador, por intermédio da insercdo no programa de mestrado e,
posteriormente, quando couber, no doutorado.

Constata-se que, como resultado dessa integracdo, desde o inicio das
atividades do PPG até o ano de 2019, ingressaram 79 mestrandos e 51 doutorandos
gue participaram anteriormente da Iniciagdo Cientifica na Universidade S&o
Francisco. Ao lado disso, o PPG Psicologia/USF oferece aos alunos de graduacéo a
possibilidade de aprimoramento nas tematicas de pesquisas dos docentes, a medida
gue também podem participar de eventos promovidos pelo Programa, como aula
inaugural, qualifica¢des coletivas, minicursos, entre outros.

Essa integracdo com a graduacao é fortalecida também pela oportunidade de
participacdo, com apresentacdo de trabalhos, no evento cientifico realizado
anualmente na instituicAo que integra o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
universitaria em nivel de graduacao e pos-graduacao. Além disso, os professores
incentivam os alunos de graduacg&o a participarem de congressos externos ao da
Universidade, no sentido de fazer com que o graduando tenha contato com o mundo
cientifico. Em 2019, o evento foi realizado no Campus Braganca Paulista, e contou

com a participacao ativa de estudantes, docentes e pesquisadores dos diferentes



cursos oferecidos pela instituicdo, além da participacdo de docentes do PPG
Psicologia/USF nas comissfes organizadora e cientifica.

Outra forma expressiva de insercdo na graduacao é por meio da orientacao
de Trabalhos de Conclusdo de Curso pelos docentes do PPG Psicologia/lUSF. Os
professores tém orientado alunos na elaboragéo de projetos de TCC, tendo sido as
respectivas monografias concluidas e aprovadas. Em 2019, os docentes do PPG
Psicologia levaram a defesa 51 alunos da graduacdo, nos Campus Itatiba e
Campinas. Algumas dessas monografias foram transformadas em trabalhos
apresentados em congressos cientificos nacionais e/ou estdo sendo preparadas
para publicacdo em periédicos cientificos. Ademais, os docentes tém integrado
costumeiramente as bancas avaliadoras das apresentacbes dos TCCs,
acompanhados por mestrandos ou doutorandos, o que tem sido entendido como
outra forma de aproximacéo da pdés-graduacdo com a graduagdo. Por sua vez, 0s
alunos bolsistas (mestrado e doutorado) realizam estagio de docéncia junto a
professores da graduacédo, o que tem produzido parcerias importantes em projetos
de pesquisa, além de maior aproximacao entre a graduacgéo e a pds-graduacéo, e o
treinamento do futuro docente em atividades como planejamento pedagdgico,
execucao de aulas, correcao conjunta de avaliacdes na graduacao, dentre outras
atividades.

Os docentes do PPG Psicologia/USF tém participado ativamente da
organizacdo de semanas de estudo e Jornadas Cientificas de Psicologia na
instituicdo, juntamente com mestrandos e doutorandos, com o intuito de inseri-los
nas atividades de cooperacao entre graduacdo e pds-graduacdo. A esse respeito,
houve a participacdo de dois docentes do PPG no Comité Institucional de Iniciacdo
Cientifica, trabalhando na organizacao dos encontros anuais de Iniciagdo Cientifica,
Iniciacdo Tecnoldgica e de Extensdo, que contou, inclusive, com a presenca dos
docentes e doutores formados pelo Programa nos comités cientificos desses
eventos. Ainda nesse sentido, a maioria dos docentes e discentes (mestrandos e
doutorandos bolsistas CAPES, CNPq e FAPESP) oferece palestras aos alunos da
graduacgéo, bem como atividades abertas & populacéo da cidade e regido. Os temas
abordados relacionam-se aos projetos desenvolvidos no PPG Psicologia/USF, tais
como, Atitudes, Avaliacdo em larga escala, Analise de instrumentos de medidas

psicoldgicas e educacionais, Dificuldades de aprendizagem, Leitura estratégica,



Orientacao Profissional, Psicologia Positiva, Suporte familiar, Depresséo, Suicidio,
Violéncia domeéstica, Transtornos de Personalidade, dentre outras.

Cabe ressaltar a participacdo dos professores Ricardo Primi e Claudette
Vendramini (colaboradora) e de duas doutoras egressas do programa, Fernanda
Lopes e Nayane Piovezan, na estruturacdo da Avaliagcdo Institucional da
Universidade S&o Francisco, aplicando o conhecimento adquirido no PPG
Psicologia/USF no desenvolvimento de sistemas internos de avaliacdo, com vistas a
melhoria da qualidade da formacdo na graduagdo. E o caso do “Programa de
Avaliacao Discente da Universidade Sao Francisco” — PADUSF, cujos objetivos séo:
(a) promover, sistematicamente, a avaliacdo interna dos cursos de graduacéao; (b)
fazer uma comparacao dos alunos da Universidade S&o Francisco com os demais
universitarios brasileiros; e (c) avaliar o andamento dos cursos, a fim de identificar
acdes que possam resultar no aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem
na USF. Esse programa envolve: (a) coordenacéo de grupos de trabalho a partir dos
colegiados de curso para elaboracdo e revisdo das provas, (b) formacdo dos
professores para a construcdo de provas e analise dos resultados a partir de dados
estatisticos e psicométricos, (c) estruturacdo dos bancos e analise dos dados e (d)
elaboracao de relatorios para 0s cursos e para os estudantes cujos desempenhos
sdo comparados ao Brasil. Tais relatérios apresentam ao aluno uma nota percentilica
comparando seu desempenho a todos os estudantes do Brasil do seu curso.

Em 2019, foi realizada mais uma etapa de um projeto que est4d em curso
desde 2015, realizado por dois professores do PPG Psicologia/USF, em conjunto
com alunos de graduacédo e IC da Psicologia e Medicina. O projeto possui como
objetivo avaliar indicativos de salde mental e abuso de drogas nas turmas de
medicina do Campus Braganca Paulista, e acompanhar esses indicativos ao longo
da formacé&o. A avaliacdo foi realizada, e foram encontrados indicativos de baixos
niveis de depressdo, ideacdo e abuso de drogas, ndo sendo necessario um
programa de intervencéo. O desfecho do projeto foi a orientacéo aos coordenadores
guanto a atencdo primaria, ou seja, campanhas de informacdo aos alunos. As
avaliacOes periddicas continuardo por meio de projetos conduzidos por bolsistas de
IC.

Outra acdo da pés-graduacao junto a graduacédo que se estruturou em 2018

e teve continuidade em 2019 foi o Levantamento do perfil de personalidade dos



pacientes do Servico Escola da USF (Campus Itatiba). O projeto consiste no
treinamento de alunos da poés-graduacdo e graduacdo em psicologia quanto a
procedimentos avaliativos relacionados aos transtornos da personalidade, para
realizacdo de psicodiagnostico no servigo-escola. Os frutos desses procedimentos
devem auxiliar nos atendimentos na clinica, conduzidos por alunos do ultimo ano da
graduacédo, ja que as informacdes levantadas via ferramentas avaliativas seréo
inseridas nos prontudrios, bem como possibilitar a realizacdo de pesquisas
cientificas com os bancos de dados que serdo compostos a partir das coletas.

Em sintese, a integragdo com a graduacgao se da por interfaces distintas: por
disciplinas ministradas, com destaque para a Orientacédo de Trabalho de Concluséo
de Curso; pela participacdo dos alunos no Programa de Iniciacdo Cientifica, que
culmina com a apresentacdo de trabalhos no evento cientifico; por palestras
ofertadas a comunidade pelos bolsistas e docentes; e pela participa¢cdo no Programa
de Avaliacao institucional, do qual participam alunos do PPG Psicologia/USF, em
parceria com docentes da Pés e da Graduacéo, assim como pelo estagio docente
realizado pelos pos-graduandos com a supervisdo dos docentes do PPG nas
disciplinas de graduagdo. O ultimo topico sera mais bem descrito na aba “Estagio

de docéncia”.

Estagio de docéncia

Uma das modalidades de estagio de docéncia na graduacao se consubstancia
nas disciplinas Tépico Complementar I, Il (mestrado), Il e IV (doutorado) que valem
dois créditos (30 horas/aula cada). Nelas, sdo desenvolvidas atividades docentes na
graduacéo, desde que previamente aprovadas pelo coordenador do curso e tenham
a anuéncia do orientador. A inclusdo dessa alternativa, para o cumprimento dos
créditos na estrutura curricular do PPG Psicologia/USF, visa a estimular o
envolvimento de alunos da poés-graduacdo em experiéncias de docéncia na
graduacéo, bem como favorecer a integracédo de alunos de graduacao nas pesquisas
desenvolvidas pelos alunos da pés-graduacao. Acrescente-se a isso o fato do pés-
graduando adquirir experiéncia com supervisdo no ambito da atuagdo no ensino
superior, 0 que possibilita qualificar sua formacéo no exercicio da docéncia. Deve-
se ressaltar que, por decisao do colegiado do PPG Psicologia/USF o aluno bolsista

CAPES, FAPESP ou CNPq participa obrigatoriamente desse estagio, que é aberto



a outros alunos nédo bolsistas, ja que muitos deles solicitam a participacdo como
forma de adquirirem experiéncia docente. Além disso, essa atividade permite que os
mestrandos e doutorandos acompanhem componentes curriculares de professores
gue nao sejam apenas aqueles ministrados pelo orientador, desde que abordem
conteudos relacionados diretamente a sua linha de pesquisa. Dessa forma, eles tém
a oportunidade de vivenciar diferentes estilos de docéncia e de orientacdo. Nesse
sentido, importante destacar que o estagio de docéncia também pode ser realizado
junto a professores da graduagédo que ndo fazem parte do PPG Psicologia/USF,
fortalecendo as parcerias e aumentando o leque de experiéncias praticas para 0s
alunos da pdés-graduacao.

Em 2019, 22 alunos, entre mestrandos e doutorandos, participaram do estagio
docente, acompanhando professores do PPG Psicologia/USF e da graduagéo com
o0 intuito de desenvolver habilidades inerentes a docéncia. Destaque seja dado ao
fato de que tal experiéncia acarreta um incremento na qualidade das disciplinas
ofertadas na graduacao em Psicologia, bem como serve de estimulo aos graduandos
gue pretendem desenvolver o oficio do ensino.

Embora as aulas fiquem sob a responsabilidade dos docentes, o estagiario €
avaliado continuamente pelo responséavel da disciplina, com base na analise de seu
desempenho, sendo os principais indicadores assiduidade, comprometimento com
as discussoes, auxilio na preparacdo de material de aula, treinamento de correcédo
de relatorios, performance in loco, desenvoltura verbal e capacidade de relacionar
conteudos, dentre outras. Ao final do periodo estipulado, o professor responséavel
elabora um parecer e 0 submete ao colegiado do PPG Psicologia/USF, que o analisa
e aprova, quando pertinente.

Cabe destacar que o numero de mestrandos e doutorandos realizando estagio
docente vem aumentando, e proporcionando um rico aprendizado relacionado as
competéncias de ensino dos alunos do PPG Psicologia/USF. Além disso, outras
formas de reconhecer o estagio docente ja estdo sendo discutidas, que ndo somente
0 acompanhamento e treinamento em sala de aula. Por exemplo, participacdo em
comissdes organizadoras de eventos também pode ser considerado como horas em
estagio docente, como ocorreu com uma doutoranda, que fez parte da secretaria
executiva do V Congresso Brasileiro Psicologia: Ciéncia e Profissao, representando

o Instituto Brasileiro de Avaliacdo Psicoldgica, juntamente com um dos docentes.



Laboratérios de Pesquisa

Tal qual ja reportado em documentos anteriores, no ano de 2016, a cidade de
Itatiba foi acometida por uma enchente que trouxe danos de grande monta, incluindo
a inundacéo do prédio da Universidade S&o Francisco. No referido prédio, estavam
acomodados, dentre outros, o PPG Psicologia/USF. Assim, o espaco foi
completamente danificado. Em razéo disso, o Programa, com o apoio da Pro-Reitoria
de Pesquisa, Ensino e Extens&o, organizou um plano de reconstru¢cdo, em curto e
médio prazo, da infraestrutura do PPG Psicologia/USF, conforme Oficio n°® 025/2016
enviado a CAPES. Em razéo dos acontecimentos, e com vistas a adequacao do PPG
Psicologia/USF as demandas de ampliacdo e de seu processo de
internacionalizagdo, em 2017, passou a funcionar na cidade de Campinas/Campus
Campinas - Unidade Swift, conforme oficio GR 1/2017 enviado pela Reitoria da
Universidade S&o Francisco a CAPES.

O PPG conta com laboratorios para cada linha de pesquisa, que acomodam
os bolsistas, além de salas de reunido que podem ser utilizadas para grupos de
pesquisa, reunibes e orientacbes. Tem-se observado o aumento do numero de
alunos nos laboratorios, permitindo a inclusédo deles nos projetos desenvolvidos nas
linhas de pesquisa e sua maior permanéncia nas dependéncias da universidade. Os
laboratérios séo utilizados pelos discentes para estudar, escrever, pesquisar, terem
orientagdes, participar de grupos de estudos, dentre outras atividades.

Além dos laboratoérios, o PPG Psicologia/USF dispde dos seguintes espacos
fisicos: 03 salas de aula; 04 salas de estudo para alunos; 04 salas para professores,
sendo que trés docentes ocupam cada sala; 01 sala para orientacéo e 01 sala para
reunides.

Além destes espacos, o0 PPG Psicologia/USF tem a sua disposicéo 10 salas
instaladas na Biblioteca, que sdo espacos nos quais os docentes podem fazer
reunides dos grupos de pesquisa, orientacdes ou mesmo aulas, caso seja
necessario. Também como locacdo disponivel para atividades do PPG
Psicologia/USF estda o Servigco-Escola de Psicologia do Campus. A clinica, que
possui instalacbes bastante novas e modernas, conta com nove salas de
atendimento psicolégico, uma sala de espera para os estagiarios que realizam

atendimento, e um amplo acervo de testes. Esses recursos podem ser utilizados



pelos alunos e pelos professores do Programa, especialmente em situacfes de
atendimento ou testagem vinculadas a projetos de pesquisa ou de extensao. Além
disso, o PPG conta também com uma ampla testoteca, com instrumentos variados,
sendo aproximadamente 90 testes, de uso exclusivo de seus docentes e alunos.

O Laboratério de Avaliacdo Psicoldgica e Educacional (LabAPE), vinculado a
linha de pesquisa Construcéo, Validacdo e Padronizacéo de Instrumentos de Medida
e Avaliacdo em Psicologia Educacional, foi criado com o auxilio de programas
institucionais vinculados a projetos de pesquisa com financiamento da USF, bem
como da FAPESP (Jovem Pesquisador e auxilios regulares), CNPq (Edital Universal,
Ciéncias Humanas e Produtividade), e CAPES/INEP (Observatorio da Educacao).
Os professores ligados a esse laboratorio sdo Lucas de Francisco Carvalho e
Ricardo Primi.

O Laboratério de Psicologia Educacional e Processos de Carreira (LAPE),
ligado a linha de pesquisa de Avaliacdo em Psicologia Educacional e Avaliacdo em
Contextos de Carreira e Trabalho, que tem como integrantes os professores Acacia
Aparecida Angeli dos Santos, Ana Paula Porto Noronha, Fabidn Marin Rueda, Felipe
Valentini e Rodolfo Augusto Matteo Ambiel. Este novo espaco, com o auxilio
financeiro advindo de projetos financiados pelo CNPq, FAPESP, PROEX-CAPES e
da contrapartida da instituicdo foram equipados para poder atender as necessidades
dos projetos nele desenvolvidos. Dadas as convergéncias existentes entre as duas
linhas, o LAPE congregou os docentes e discentes de ambas.

O Laboratério de Avaliacdo Psicologica em Saude Mental (LAPSaM) esta
vinculado a linha de pesquisa Avaliacédo Psicol6gica em Contextos da Saude Mental.
Como no caso de outros laboratérios, projetos aprovados por agéncias de fomento
ao longo dos ultimos anos possibilitaram a criacdo, manutencdo e posterior
expansdo do numero de salas e equipamentos dos laboratorios da linha,
favorecendo que os docentes e os discentes a ele vinculados tivessem condi¢des de
trabalho para incrementar o niumero de pesquisas realizadas e as publicacbes
decorrentes delas. Os professores ligados a este laboratério sdo Anna Elisa de
Villemor-Amaral, Makilim Nunes Baptista e Nelson Hauck Filho. Dada a
especificidade dos trabalhos dos pesquisadores mencionados, o laboratério agrupa
alunos dos diversos orientadores, 0 que proporciona comunicagao entre 0s proprios

alunos sobre as atividades, tais como projetos e pesquisas qualitativas e



guantitativas. Essa pratica tem resultado em colaboracfes conjuntas cada vez mais

frequentes, que unificam as diversas énfases de avaliacdo em saude mental.

Outras Atividades

Os professores do PPG Psicologia/USF participam frequentemente de
Bancas Examinadoras de Exames de Qualificacao, defesas de Dissertacédo e Teses
e concursos em diferentes universidades. Ainda, professores do PPG
Psicologia/USF integraram bancas de concursos publicos para selecdo de
professores doutores em diferentes instituicdes publicas e particulares. Além disso,
todos os docentes participaram de atividades de destaque como conferéncias,
simposios, mesas-redondas e minicursos em eventos nacionais e internacionais.

Docentes do PPG Psicologia/USF tém frequentemente prestado servigos de
assessoria cientifica a Instituicbes de Fomento a Pesquisa nacional e estadual, tais
como CAPES, CNPq, FAPESP, FAPES, FAPEMAT, FAPEMIG, FAPEAM, Conselho
Estadual de Educacéo de Sao Paulo. Ao lado disso, todos os docentes sdo membros
integrantes de Conselhos Editoriais e pareceristas Ad-hoc de varios periédicos, tais
como PSICO (RS), Psicologia: Reflexdo e Critica (UFRGS), Psicologia: Teoria e
Pesquisa (UnB), Estudos de Psicologia-Natal (UFRN); Arquivos Brasileiros de
Psicologia, Estudos de Psicologia (Campinas); Interacdo em Psicologia (UFPR),
Psicologia em Estudo (UEM); Avaliacdo Psicoldgica (IBAP); Psicologia Escolar e
Educacional (ABRAPEE); Psicologia: Ciéncia e Profissdo; Paidéia; Psicologia:
Teoria e Prética; Revista de Ciéncias Humanas-UNITAU; Revista Praxis Educativa
UEPG; Revista de Ciéncias Médicas; Revista Pesquisa Educacéo (PUC/SP); Revista
Brasileira de Orientacdo Profissional; Boletim de Psicologia; Psicologia:
Organizagcbes e Trabalho (rPOT); e Psicologia em Pesquisa (UFJF), Revista
Panamericana de Infectologia (API).

Destaque deve ser dado a participacdo de conselhos editoriais e do corpo de
pareceristas de periddicos de outros paises. Entre eles estao: Journal of Personality
Assessment, Interamerican Journal of Psychology; Learning and Individual
Differences, Intelligence, Personality and Individual Differences, European Journal of
Psychological Assessment, Addictive Behaviors, Spanish Journal of Psychology,
Psicometria, Psicologia e Educacédo, Revista Galego-Portuguesa, Salud&Sociedad,

Revista Psicolatina, Revista de Psicologia da Universidad César Vallejo, Revista



Argentina de Psicologia, Cypriot Journal of Educational Sciences e Psycholgy &
Neuroscience, Perceptual and Motor Skills, Educational Research Jornal, General
Hospital Psychiatry, entre outros.

Docentes do programa tém participado como avaliadores externos do CNPq
ou enquanto pareceristas em eventos de iniciagcdo cientifica em IES como a PUC-
SP, PUC-Campinas, UFCSPA, UERJ, UFJF e UFAM. Outros tém atuado na
avaliacdo de pré-qualificacdo de projetos de pesquisa de discentes da poés-
graduacéo na UFPE, UFPb, UFJF e na UFRGS.

Alguns professores que exercem atividades de editoracdo de periddicos
cientificos tém sido chamados a darem pareceres de avaliagdo de revistas que se
propdem a entrar na Base de Dados do SciELO. Assim, professores do PPG
Psicologia/USF tém efetuado essa tarefa. Desde 2010 foi constituida uma comissao
especifica de area da Psicologia para avaliar as revistas LILACS da éarea da
Psicologia. Integram a referida comissdo, como representantes de entidades
cientificas, quatro docentes.

A editoracdo cientifica € uma atividade desenvolvida por docentes do PPG
Psicologia/USF. Com a criacdo do PPG, a revista Psico-USF, anteriormente
vinculada ao curso de Psicologia do Campus Itatiba, ficou sob a responsabilidade do
programa, visto que desde entdo, um de seus docentes assumiu a editoracdo. Assim,
o periodico tem sido um meio precipuo para que pesquisadores possam divulgar os
resultados de pesquisas realizadas no Brasil e no exterior.

A este respeito, as revistas Psico-USF e Avaliacéo Psicoldgica séo periédicos
cujos editores sdo docentes do Programa. As associacfes cientificas também
contam com a contribuicdo dos docentes do PPG Psicologia/USF; a titulo de
exemplo destacam-se o Instituto Brasileiro de Avaliacdo Psicologica (IBAP), a
Associacdo Brasileira de Rorschach e outros métodos projetivos (ASBRO0), a
Associacao Brasileira de Orientacdo Profissional (ABOP) e a Associacao Brasileira
de Editores Cientificos em Psicologia (ABECIPsi).

Destaca-se a presenca significativa de professores do PPG Psicologia/lUSF
nos trabalhos realizados pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), do qual fizeram
parte quatro docentes do PPG Psicologia/USF em 2019. Um deles, inclusive, passou
a ocupar desde 2010 a vice-coordenacdo do Comité. Além disso, outros dois

docentes integram o Comité de Iniciagcdo Cientifica da USF, participando ativamente



desde a selecdo dos projetos até a organizacdo do evento anual, bem como da
analise dos relatérios parciais e finais dos projetos contemplados com bolsas PIBIC
e PROBAIC-USF.

Importante destacar que, no momento atual, todos os docentes sdo bolsistas

produtividade.

Intercambios interinstitucionais

Desde o inicio do PPG Psicologia/USF, os professores mantém atividades
conjuntas e sistematicas com outras instituicdbes nacionais congéneres como: no
Estado de S&o Paulo, Universidade de Sdo Paulo (USP), nos Campus de S&o Paulo
e de Ribeirdo Preto; Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP); PUC-
Campinas; PUC-SP; Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP); Universidade
Federal de S&o Carlos (UFSCAR), Universidade do Oeste Paulista (UNOESTE) e
Fundacado Getulio Vargas (FGV-SP); e com universidades de outros estados, quais
sejam, PUC-RS; PUC-Goias; Universidade de Brasilia (UnB); Universidade Catdlica
de Brasilia (UCB); Universidade Estadual de Londrina (UEL); Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG); Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF);
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS); Universidade Federal do
Amazonas (UFAM); Universidade Federal do Espirito Santo (UFES); Universidade
Estadual do Rio de Janeiro (UERJ), Universidade Federal de Santa Catariana
(UFSC); Universidade do Vale do Sapucai (UNIVAS); Universidade Federal de
Ciéncias da Saude de Porto Alegre (UFCSPA); Universidade Salgado de Oliveira
(UNIVERSO); Universidade Tiradentes (UNIT); Universidade Séo Judas Tadeu
(USJT); Faculdade Meridional (IMED); dentre outras. Com base nesses
intercambios, semestralmente, docentes de outros PPGS séo convidados a abrirem
0 semestre letivo com aula magna e minicurso relacionado a area de Avaliacao
Psicolégica, o que tem proporcionado ao alunado, visdes diversas sobre a area de
concentracao.

Alguns intercambios com grupos de pesquisa especificos podem ser citados.
A titulo de exemplo, ha colaboracao entre os docentes do PPG Psicologia/USF e o
Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacéo Superior (PES); Grupo de Estudos e
Pesquisas em Psicopedagogia (GEPESP); Grupo de Psicologia e Educacéao
Matematica (PSIEM); Grupo de Trabalho de Probabilidade e Estatistica da



Faculdade de Educacdo da UNICAMP e Nucleo de Estudos em Violéncia e
Ansiedade Social (NEVAS) da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). Um
docente (Makilim Nunes Baptista) vem também desenvolvendo uma escala de
Ansiedade em Adultos com uma docente (e seu grupo) da Universidade Estadual do
Rio de Janeiro (UERJ), o que ja vem gerando producéo de artigos publicados e no
futuro essa acao resultara na confeccdo de um manual desta escala psicologica

denominada Escala Cognitiva de Ansiedade - ECOGA.

Intercambios nacionais

A seguir serdo descritas as atividades de cada professor, ou mesmo as
atividades que envolvem mais do que um docente do PPG Psicologia/USF,
relacionados aos diversos intercambios nacionais que ocorreram no ano de 2019.

Desde o inicio do PPG Psicologia/USF, os professores mantém atividades
conjuntas e sistematicas com outras instituicbes nacionais congéneres como: no
Estado de Sao Paulo, Universidade de Sao Paulo (USP), nos campus de S&o Paulo
e de Ribeirdo Preto; Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP); PUC-
Campinas; PUC-SP; Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP); Universidade
Federal de Sdo Carlos (UFSCAR), Universidade do Oeste Paulista (UNOESTE) e
Fundacao Getulio Vargas (FGV-SP); e com universidades de outros estados, quais
sejam, PUC-RS; PUC-Goias; Universidade de Brasilia (UnB); Universidade Catdlica
de Brasilia (UCB); Universidade Estadual de Londrina (UEL); Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG); Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF);
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS); PUC-RS; Universidade
Federal do Amazonas (UFAM); Universidade Federal do Espirito Santo (UFES);
Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ), Universidade Federal de Santa
Catariana (UFSC); Universidade Federal da Bahia (UFBA); Universidade Federal do
Mato Grosso (UFMT); Universidade Federal de Sergipe (UFS); Universidade do Vale
do Sapucai (UNIVAS); Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre
(UFCSPA); Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO); Universidade Tiradentes
(UNIT); Faculdade Meridional (IMED); dentre outras. Com base nesses intercambios,
semestralmente, docentes de outros PPG s&o convidados a abrirem o semestre
letivo com aula magna e minicursos relacionados a area de Avaliacéo Psicoldgica, o

gue tem proporcionado, ao alunado, visdes diversas sobre a area de concentragao,



da mesma forma que os docentes da USF também sao convidados para atividade
similar nas outras IES.

Alguns intercambios com grupos de pesquisa especificos podem ser citados.
A titulo de exemplo, ha colaboracao entre os docentes do PPG Psicologia/USF e o
Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacgao Superior (PES); Grupo de Estudos e
Pesquisas em Psicopedagogia (GEPESP); Grupo de Psicologia e Educacéao
Matemética (PSIEM); Grupo de Trabalho de Probabilidade e Estatistica da
Faculdade de Educagcdo da UNICAMP e Nucleo de Estudos em Violéncia e
Ansiedade Social (NEVAS).

A seguir serdo descritas as atividades de cada professor, ou mesmo as
atividades que envolvem mais do que um docente do PPG Psicologia/USF,
relacionados aos diversos intercambios nacionais que ocorreram no ano de 2018.

O professor Makilim Nunes Baptista mantém atividades em parceria junto a
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) desde o ano de 2011; com a
Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ) desde 2014; com a Universidade
Federal do Mato Grosso (UFMT) e Universidade Federal de Sergipe (UFS), desde
2017; com a Universidade Federal da Bahia e a Universidade Estadual de Londrina,
desde 2019. Com alguns docentes da UFJF, vém sendo desenvolvidas pesquisas
conjuntas, co-orientacées de mestrandos e doutorandos, bem como a construcao de
escalas. O professor Makilim Nunes Baptista esta terminando um manual de Teste
intitulado BEVESCO (Bateria de Escalas de Violéncia Escolar), em conjunto ao
professor Lelio Lourenco e a professora Luciana Senra, da Universidade Catélica de
Petropolis-UCP/RJ. Em relacéo a parceria com a UERJ, o professor Makilim tem um
projeto em andamento com a professora Eliane Falconi e sua equipe de alunos de
ICs, mestrandos e doutorandos, com vistas ao desenvolvimento de uma escala sobre
ansiedade cognitiva (Escala Cognitiva de Ansiedade — ECOGA) que une o0s
laboratoérios da USF e UERJ em um esforco combinado para desenvolver trabalhos
de avaliacdo psicoldgica naquela instituicdo. O professor Makilim também vem
desenvolvendo parceria importante com o grupo de pesquisa da professora Samira
Reschetti Marcon, da Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT),
especificamente sobre a tematica de suicidio; publicacdes cientificas resultaram da
parceria, bem como a coorientacdo de uma aluna de doutorado. Da mesma forma,

vém sendo desenvolvidas atividades com o programa de Iniciacdo Cientifica da



Universidade Federal de Sergipe (UFS). Pesquisadores daquela instituicdo estao
utilizando a Bateria de Indicadores de Depresséo — BAID em suas pesquisas. Além
disso, essa colaboracado gerou, em 2019, a elaboracéo de seis artigos (que ja foram
submetidos e/ou estdo em processo de preparacdo), além da participacdo em um
curso e de orientagbes a uma aluna durante o evento do PROMOB, em 2019, que
ocorreu na UFS. Ainda, o Prof. Makilim colaborou no desenvolvimento de uma escala
de Eventos de Estresse Escolar com a professora Thatiana Helena de Lima, da UFBA,
sendo que as Prof? Acacia Santos e Ana Paula Noronha também integram o grupo de
pesquisa. O projeto estd em fase de coleta de dados. Por fim, o Prof.Makilim também
auxiliou na construcdo de uma escala de Suporte Familiar para maes de filhos com
problemas de desenvolvimento, junto a professora Katya Luciane de Oliveira, da UEL.

A professora Ana Paula Porto Noronha est4 desenvolvendo uma escala de
Avaliacdo das Forcas de Carater para Criancgas junto ao Laboratorio de Pesquisa em
Avaliacdo Psicoldgica da UFCSPA, onde coorienta o doutorado de Luiza D" Azevedo
e 0 mestrado de Bruna Simdes Tochetto do Programa de Poés-graduacdo em
Psicologia, e artigos e capitulos foram gerados desta parceria. Anteriormente, a
professora construiu a Escala de Forcas, sob a perspectiva da Psicologia Positiva,
com o fomento do CNPq, envolvendo alunos de Iniciacdo Cientifica, de mestrado e
doutorado do PPG Psicologia/lUSF e mestrandas e doutorandas da UFJF. A
professora Ana Paula também coorienta Francione do Nascimento Silva, orientado
pelo Prof. Dr. Mauro Dias Silva Junior, da Universidade Federal do Para. Outras
parcerias foram formadas com Maiana Farias Oliveira Nunes, da Universidade
Federal de Santa Catarina e Camélia Santina Murgo, da Universidade do Oeste
Paulista, nas quais a escala esta sendo utilizada. Outra parceria da professora Ana
Paula se deu com os professores que compdem o GT “Avaliacdo em Psicologia
Positiva e Criatividade”. Os pesquisadores estruturaram projetos que incluem
instrumentos de avaliagdo, com o intuito de promover intercambios e coletas de
dados diversificadas. A professora Ana Paula foi a editora convidada de um namero
temético na Revista Avaliacdo Psicoldgica, sobre Psicologia Positiva, que foi
finalizado em 2019 e contou com a participacéo de pesquisadores do Rio Grande do
Sul, Goias, Ceara, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e da Europa. Uma parceria mais
recente foi estabelecida pelas professoras Acacia Aparecida Angeli dos Santos e

Ana Paula com as pesquisadoras Roberta Azzi da Teoria Social Cognitiva — Centro



de Pesquisa; Katia Regina Xavier Pereira da Silva, do Colégio Pio XlIlI — Instituto
Federal do Rio de Janeiro; Ana Patricia Fernandez, da Universidade Federal do
Parg; Roberto Tadeu laochite da Universidade Estadual de S&o Paulo e com os
respectivos mestrandos e doutorandos. O projeto prevé a traducao/adaptacéo de um
instrumento de avaliagdo da autoeficacia para autorregulagdo emocional do
professor Gian Vitoria Caprara, da Universita degli Studi di Roma La
Sapienza/lUNIROMA. O projeto, financiado pela FAPESP est4d em pleno curso e
reunibes foram realizadas com a participacdo de todos os pesquisadores, além de
convidados interessados na tematica, com vistas a discussao teorica e dos achados
até aquele momento encontrados. Dados parciais foram apresentados em forma de
comunicacao no V Congresso Brasileiro de Psicologia, Ciéncia e Profissdo no més
de novembro e houve uma visita a Universidade di Roma, a ser apresentada no
tépico ‘Convénios Internacionais’.

O professor Lucas Carvalho se manteve pesquisador responsavel por um
estudo com financiamento da FAPESP que conta com a participacdo de docentes
da UNIFESP, além do professor Ricardo Primi do PPG Psicologia/USF. O projeto
intitulado "Revisédo do Inventario Dimensional Clinico da Personalidade (IDCP) de
acordo com o DSM 5" objetiva aprimorar o IDCP com base no modelo hibrido para
transtornos da personalidade do Manual Diagnostico e Estatistico dos Transtornos
Mentais 5 (DSM-5).

A professora Anna Elisa de Villemor Amaral manteve a colaboragdo em
pesquisas com a professora Latife Yazigi, da UNIFESP/EPM. Também desenvolve
pesquisa com a professora Ana Cristina Rezende da PUC-Goias; com Sonia Regina
Pasian, da USP-Ribeirdo Preto; com Lucila Cardoso, egressa do PPG
Psicologia/USF e atualmente docente da Universidade Estadual do Ceard (UEC); e
com o Fabiano Koich Miguel, docente da Universidade Estadual de Londrina, e
egresso do Programa.

O professor Ricardo Primi e a colaboradora Claudette Vendramini participam
de projetos com professores da PUC-Campinas, fornecendo assessoria estatistica
ao grupo de pesquisa do Laboratorio de Avaliagdo e Medidas em Psicologia (LAMP).
Como decorréncia do intercambio, pode-se mencionar um artigo aceito para
publicacdo em parceria com as professoras Solange Wechsler e Tatiana Nakano.

Além disso, o0 mesmo professor mantém colaboracédo em projetos financiados pelo



CNPqg com egressos do PPG Psicologia/USF, a saber, José Mauricio Haas Bueno
(Universidade Federal de Pernambuco); Fabiano Koich Miguel da Universidade
Estadual de Londrina, e, Carlos Nunes da Universidade Federal de Santa Catarina.
Importante também citar a parceria do professor Ricardo com Daniel dos Santos,
coordenador do Laboratorio de Estudos e Pesquisas em Economia Social — LEPES,
da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da USP-Ribeirdo Preto,
gque se encontra vinculada ao Projeto de Avaliacdo de Competéncias
Socioemocionais, com o apoio do Instituto Ayrton Senna (IAS). Esse projeto envolve
o intercambio entre USF, USP-RP e IAS, além de duas instituicbes internacionais,
citadas na aba Intercambios Internacionais. O referido projeto tem como objetivo
promover a avaliacdo e monitoramento de habilidades socioemocionais em larga
escala do sistema educacional brasileiro. O produto desse projeto pode ser
encontrado em:

http://educacaosec21.orqg.br/wp-content/uploads/2013/07/desenvolvimento-

socioemocional-e-aprendizado-escolar.pdf.

O projeto IAS iniciou-se em 2018 com um grupo de pesquisa coordenado pelo
professor Ricardo para o desenvolvimento de um instrumento de avaliagdo de
habilidades socioemocionais para criancas de 6 a 10 anos (Senna Kids). Ele
envolveu o intercambio entre USF, IAS, professor Hudson de Carvalho; e professora
Regina Luis Freitas Marino, da Universidade Federal de Pernambuco; professor
Mauricio Bueno; Prefeitura de Sobral (CE); Universidade Estadual do Ceara (UECE),
e a pos doutoranda Ana Carina Stelko-Pereira. Participaram também dois alunos,
um da PUC-Campinas (Karina Oliveira) e outro da USF (Jodo Paulo Lessa), com
bolsa do IAS.

O professor Ricardo participou de varias reunides via web e presenciais como
membro da Comissdo Assessora de Estatistica e Psicometria da DAEB (Portaria
INEP No 319, 10/04/2017), para discutir temas ligados aos instrumentos
desenvolvidos pelo INEP, especialmente no que se refere a Avaliagdo Nacional da
Alfabetizagdo (ANA). Além disso, participou de reunifes de assessoria por meio de
intercambios com 0 CEBRASPE, IAS, INSPER e MEC, a saber: (a) com o Centro de
Selecdo e de Promocao de Eventos da Universidade de Brasilia (CEBRASPE),
oferecendo consultoria na construcdo de questionarios contextuais, que seréo

usados pela prefeitura de Sé&o Paulo e (b) com Ministério da Educacéo (MEC) por



intermédio da Assessoria Estratégica de Evidéncias

(https://evidencias.mec.gov.br/estrutura/), e o IAS e o INSPER, oferecendo

consultoria sobre os instrumentos a serem usados na avaliagdo de impacto do
Programa de Fomento as Escolas de Ensino Médio em Tempo Integral — EMTI
(portaria MEC No 1.023 de 4/10/2018).

Outras parcerias iniciadas pelo Prof. Ricardo no ano de 2019 incluem uma
colaboracdo com a Fundacdo Lemann e a Associacado Brasileira de Avaliacédo
Educacional (ABAVE). Essa parceria resultou em um texto em coautoria ao
pesquisador Luis Saldivia, do Educational Testing Services (ETS), além do
planejamento de um seminario sobre em critérios de validade para provas
educacionais. Ainda, o professor Ricardo iniciou um intercambio com o Instituto
Sonho Grande, ligado a empresa Natura, para analisar dados socioemocionais de
coletas em carga escala feitas com o instrumento SENNA.

O professor Nelson Hauck Filho manteve, em 2019, uma colaboracdo de
pesquisa iniciada anteriormente com a professora Lisiane Bizarro e o doutorando
Gibson Weydmann, da UFRGS. Essa colaboracé&o resultou na submissao de artigos
para as revistas Eating and Weight Disorders e Psicologia: Teoria e Pesquisa, além
da publicagdo de um artigo na revista Personality and Individual Differences. Um
guarto trabalho esta em etapa de planejamento. O mesmo professor mantém
colaboracdo com os pesquisadores Bruno Damasio (UFRJ) e Juliane Borsa (PUC-
RJ), sendo que um artigo resultante dessa parceria foi publicado no Spanish Journal
of Psychology. Outra colaborag&o ocorrida foi com a professora Roberta Salvador-
Silva (Universidade Federal de Pelotas), da qual resultou a publicacdo, em 2019, de
um capitulo de livro. A coorientacéo do prof. Nelson a discente Taina Ludmila Ramos
Fonseca, hoje egressa da UFRGS, orientada pela professora Clarissa Trentini,
resultou, em 2019, em um artigo sobre a adaptacdo ao portugués brasileiro do
instrumento Pathological Narcisistic Inventory (PNI). O artigo sera submetido a uma
revista internacional na area da personalidade. O Prof. Nelson manteve a sua
coorientacdo de doutorado do aluno Sérgio Kakuta Kato, orientado pela professora
Caroline Reppold, da UFCSPA. O trabalho consiste no desenvolvimento de uma
bateria de avaliacdo do processo de escolarizagdo infantil. Como parte dessa
colaboracdo com a Prof. Caroline, dois artigos estdo sendo redigidos, evolvendo

outros alunos daquela instituicdo. Por fim, o Prof. Nelson visitou a Universidade de



Brasilia, em outubro, para participar, enquanto avaliador de trabalhos de mestrado e
doutorado, no Seminario de Teses e Dissertacdes do Programa de Psicologia Social,
do Trabalho e das Organizagdes.

O professor Felipe Valentini mantém parceria académica com o Programa de
Po6s-Graduagdo em Psicologia da Universidade Salgado de Oliveira, em Niterdi.
Nesse contexto, o docente é coorientador das doutorandas Izabella Pirro Lacerda e
Gloria Maria Lima Leonardo. Os trabalhos consistem na construcdo de instrumentos
de avaliacdo no contexto da psicologia do trabalho e escolar.

O professor Rodolfo Ambiel manteve parceria com a professora Maiana
Nunes, da UFSC, tendo como fruto a publicacdo de um artigo e a apresentacao de
uma mesa-redonda em um evento cientifico. Ainda com Maiana, houve a publicacao,
em 2019, de um livro organizado com colegas de outras IES (descritos mais a frente),
além de participacdo em bancas. O Prof. Rodolfo ministrou um curso no PPG
Psicologia da UFSC sobre Avaliacdo de Interesses, para estudantes da pos e da
graduacdo em 2019. O docente continuou a participar como colaborador da disciplina
“Avaliacdo Psicologica em Orientagcdo Profissional e de Carreira” no curso de
aperfeicoamento em OP da USP de Sao Paulo, sob coordenacéo dos professores
Marcelo Ribeiro e Conceicdo Uvaldo. Essa participacdo se deu sob forma indireta
em 2019, por meio da indicacdo de um aluno de doutorado da USF para lecionar o
maodulo. A parceria com os professores Marcelo Ribeiro (USP-SP) e Marco Anténio
Pereira Teixeira (UFRGS) rendeu, em 2019, a publicagdo de um artigo de impacto
internacional no Journal of Vocational Behavior, além da apresentacdo dos
resultados em mesa-redonda em congresso da éarea. Esses trabalhos foram
derivados de um projeto de adaptacao para o Brasil da Decent Work Scale. Ainda no
ano de 2019, o Prof. Rodolfo teve publicado um livro sobre instrumentos de medida
em orientacdo profissional e de carreira, fruto de atividades do GT “Carreiras:
informacédo, orientagcdo e aconselhamento”, da ANPEPP. Tal parceria tem sido
conduzida junto aos professores Alexandro de Andrade (UFES), Manoela Ziebel de
Oliveira (PUCRS) e Maiana Nunes (UFSC). O professor também continuou seus
trabalhos com a Profa. Manoela por meio da participacdo em bancas e de
publicacBes de artigos. Por fim, o Prof. iniciou colaboragédo, em 2019, com docentes

da UNICAMP e UNESP Rio Claro para concretizacao do Ill Seminario Internacional



Teoria Social Cognitiva em Debate. As profs. Ana Paula Porto Noronha e Acacia
Aparecida Angeli dos Santos também fizeram parte da organizacao desse evento.

No ano de 2019, no ambito do GT “Pesquisa em Avaliagao Psicoldgica”, houve
continuidade das parcerias existentes. A exemplo, a professora Acécia Aparecida
Angeli dos Santos e o professor Fabian Javier Marin Rueda mantiveram uma
parceria com professores da FE-Unicamp (Evely Boruchovitch e Soely Polydoro), da
UFSCAR (Patricia Schelini), da UEL (Katya Oliveira), da UFPE (José Mauricio
Bueno), da UFRB (Adriana Suehiro) e da UFBA (Thatiana Helena de Lima) com o
objetivo de realizar uma pesquisa em rede com diversos instrumentos de avaliagao
psicoeducacional com alunos universitarios e com alunos do ensino fundamental.
Referente ao mesmo GT, o professor Makilim continuou a sua parceria com as
professoras da PUCRS (Irani Argimon e Tatiana Quarti Irigaray), da UNESP-Bauru
(Hugo Ferrari Cardoso), da UFCSPA (Janaina Thais Barbosa Pacheco), da UFTM
(Sabrina Martins Barroso) e da PUC-Rio (Juliane Callegaro Borsa) com o objetivo de
desenvolver estudos psicométricos de varias escalas.

Em 2019, o professor Fabian Rueda deu continuidade a parceria iniciada em
2017 com os professores Sérgio Roberto de Lucca e Méarcia Bandini, da UNICAMP,
com o objetivo de normatizar e validar o Copenhagen Psychosocial Questionnaire —
COPSOQ. Tal parceria € fruto do projeto de doutorado da aluna Cassia Aparecida
Rodrigues, orientada por ele.

Em 2019, o professor Evandro Morais Peixoto manteve colaboragédo com as
professoras Zilda Aparecida Del-Prette e Elizabeth Joan Barhan da UFSCAR. O
trabalho desenvolvido consiste na atualizacao de evidéncias de validade e normas
de um instrumento de avaliacdo de Habilidades Sociais, além do desenvolvimento
de instrumentos para avaliacdo desse construto em outros contextos (Professores,
Casais). Em funcéo dessa parceria, o Prof. Evandro iniciou a coorientacdo de uma
aluna de doutorado da Profa. Elizabeth.

Por fim, os professores do PPG participam como membros de concursos
publicos para selecéo de docentes de diversas universidades. Em 2019, a professora
Ana Paula Noronha foi banca de Concurso de Titulos e Provas para a obtengéo do
Titulo de Livre-Docente no Departamento de Psicologia da Aprendizagem, do
Desenvolvimento e da Personalidade da Universidade de Sdo Paulo. Vale destacar

gue varios professores do PPG Psicologia/USF tém participado como consultores a



distancia em processos de avaliacdo de projetos de pesquisa para concessdo de
bolsas de Iniciacdo Cientifica em diversas universidades. Algumas instituicdes em
gue isso ocorreu foram: Universidade Federal do Parana (UFPR), Universidade
Anhembi Morumbi, Universidade Federal do Tocantins, entre outras.

Em sintese, pode-se afirmar que os intercambios se concretizam de maneiras
variadas e proficuas, dentre as quais, palestras e cursos; participacdo em bancas de
trabalhos de conclusao de curso (mestrado e doutorado); concursos publicos para
selecéo de docentes; avaliacdo de projetos PIBIC; desenvolvimento de pesquisas e
construcdo de instrumentos de avaliagdo psicoldgica; orientacdo ou coorientacao de
alunos de mestrado, doutorado ou pos-doutorado; assessorias a outros programas

de pos-graduacéo e em servicos de avaliacdo em larga escala; entre outros.

Intercambios Internacionais

No que diz respeito a intercambios com instituicdes no exterior, os docentes
do PPG Psicologia/USF realizaram variadas atividades cientificas resultantes de
convénios estabelecidos entre a Universidade S&o Francisco e IES estrangeiras.
Dentre as parcerias mais relevantes, iniciadas ou em atividade em 2019, estdo as

relatadas a seguir.

Universidade de Turin, Italia

O professor Lucas Carvalho continua o intercambio de pesquisa com o
professor Luciano Giromini, da Universidade de Turin, na Itélia iniciado em 2018. As
atividades, que continuaram em 2019, envolveram a realizagdo de pesquisa com
pessoas com indicadores de TEPT, tragos patolégicos e manipula¢éo na situacéo de

testagem.

Universidad Nacional de Mar del Plata (UMdP), Argentina

Desde 2015, o PPG Picologia/USF formalizou um convénio de pesquisa e
intercambio de discentes e de docentes com a Universidad Nacional de Mar del Plata
(UMdP), na Argentina, que se mantem atualmente. No ano de 2019 as atividades

referentes a esse convénio continuarama ser desenvolvidas



Universidade de Roma, Itélia

No segundo semestre de 2017, as professoras Acacia Santos e Ana Paula
iniciaram um projeto de pesquisa que envolveu a Multidimensional Negative
Emotions Self-Regulatory Efficacy Scale & Regulatory Emotional Self-efficacy Beliefs
de autoria de Gian Vittorio Caprara, do Departmento de Psicologia da Universidade
de Roma. Além dos trés pesquisadores, estavam no projeto, os professores Roberto
Tadeu laochite (UNESP), Roberta Gurgel Azzi (UNICAMP), Katia Regina Pereira
Xavier da Silva (Colégio Pedro Il — Instituto Federal do Rio de Janeiro) e Ana Patricia
Fernandez (Universidade Federal do Pard). Dentre as atividades aprovadas no
projeto de pesquisa apoiado pela FAPESP, juntamente com o projeto de visitante do
exterior para o professor Caprara, ocorreu em 2019 a visita da professora Ana Paula
a Universidade de Roma, a fim de discutir os dados do projeto e de preparar futuras

publicacdes conjuntas.

Universidade de Graz, Austria

O professor Lucas Carvalho iniciou em 2018 intercambio de pesquisa com o
professor Human-Friedrich Unterrainer, da Medical University of Graz, na Austria.
Neste intercambio, em 2019, a pesquisa continuou a acontecer para investigar niveis

de religiosidade, espiritualidade e tracos patoldgicos da personalidade.

Universidade de Lund, Suécia

Desde 2018, o professor Nelson Hauck Filho e sua orientanda de doutorado
Ariela Raissa Lima Costa iniciaram uma colaboracdo com o professor Martin
Backstrom da Universidade de Lund, na Suécia. Esse intercdmbio envolve uma
pesquisa conjunta sobre estilos de resposta em avaliacdo da personalidade. A
doutoranda, em 2019, esta realizando seu estagio de doutorado-sanduiche orientado

pelo professor Backstrom.

Universidade de Salamanca, Espanha
A professora Claudette deu continuidade a pesquisa sobre a construcdo e
validacdo de escalas psicométricas informatizadas de atitudes em parceria com o

professor Carlos Sanchez Saiz, da Universidade de Salamanca.



Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE), Portugal

O professor Makilim manteve a parceria com Marta Goncgalves do ISCTE,
Portugal, referente a adaptacdo do Inventario de Percepcdo de Suporte Familiar
(IPSF) naguele pais. Em 2019, o manuscrito decorrente desse projeto, foi submetido

a publicacéo.

Universidade de Lisboa, Portugal

O professor Rodolfo Ambiel intensificou a parceria com a professora Maria
Odilia Teixeira, da Universidade de Lisboa, Portugal, por meio da permanéncia da
aluna Thaline da Cunha Moreira, do PPG Psicologia/USF em um estagio sanduiche
naquela instituicdo, que ocorreu em 2018 e 2019. O trabalho em comum esta
oportunizando o desenvolvimento de uma intervengdo com base na Teoria Social
Cognitiva para orientagcao profissional de adolescentes, bem como realizar coletas

de dados com instrumentos construidos no Brasil na realidade portuguesa.

Universidade do Minho, Portugal.

Pesquisadores do Centro de Estudos em Educacdo e Psicologia da
Universidade do Minho (Braga, Portugal) realiza projetos de pesquisa conjuntos
desde 1996 com docentes da USF, inicialmente para a validacdo da Bateria de
Provas de Raciocinio (BPR-5) que ao longo dos ultimos 20 anos, tem resultado em
publicacdes de artigos, livros, capitulos de livro e testes. Como mencionado em
relatérios anteriores, o convénio internacional do PPG Psicologia/USF com a
Universidade do Minho continua bastante produtivo envolvendo organizacao
conjunta de congressos, participacdo em corpo editorial de periddicos cientificos
(Psicologia e Educacdo da Universidade da Beira Interior), desenvolvimento e
validacao de testes nos dois paises e oferecimento de cursos a distancia em parceria
com a USF.

Em 2019 Acéacia Santos, Ana Paula Noronha e Rodolfo Ambiel deram
continuidade aos trabalhos de colaboracdo no desenvolvimento dos instrumentos
Escala de Avaliagdo da Adaptacdo Académica, Escala de Avaliagdo do
Funcionamento Psicoldgico Positivo, Questionario Transcultural de Motivos de
Abandono do Ensino Superior, Motivos de Evasdo Universitaria e Escala de

Interesses Profissionais de Estudantes de Psicologia. Os professores da USF



colaboram com varios pesquisadores da Universidade do Minho e da Universidad de
Oviedo, Espanha, nomeadamente: Joana Casanova Ana Belen Bernardo Gutierrez,

Antonio Cervero Fernandez-Castarion, Maria do Céu Taveira.

lowa State University, Estados Unidos

O professor Makilim Nunes Baptista deu continuidade a parceria com 0
professor David Voegel da lowa State University realizando coletas de dados no
Brasil e no exterior e preparagcdo de manuscritos envolvendo pareria com outras

instituicdes estrangeiras todos trabalhando com a escala “Self-Construal”.

Universidade de Toledo (UT), Estados Unidos

A professora Anna Elisa de Villemor-Amaral mantém um intercAmbio intenso
com o professor Gregory Meyer e com a professora Joni Mihura da Universidade de
Toledo (UT) colaborando na pesquisa de normatizacdo do Rorschach as a
Performance Assessment System (R-PAS). Esse trabalho envolve reunides
cfrquentes via web com o grupo de pesquisa e alunos do PPG-USF. Em 2019 o Prof
Dr. Stephen Finn visitou o PPG da USF, ofereceu um workshop aos professores e
alunos e realizou reunides de orientacdo com os alunos do PPG que participam do
grupo de pesquisa. Cabe ressaltar que um aluno de mestrado do grupo, Ruam
Pimentel, foi aprovado processo seletivo para fazer doutorado na Universidade de
Toledo, EUA.

Therapeutic Assessment Institut, Austin, Texas, Estados Unidos

Em 2019, a professora Anna Elisa de Villemor-Amaral intensificou o
intercambio com o Dr. Stephen Finn, da Universidade do Texas em Austin e do
Therapeutic Assessment Institut. Ela participou de um treinamento didatico no
Therapeutic Assessment Institut no qual trabalhou como coterapeuta com Stephen
Finn no atendimento de clientes americanos que fazem tratamento no instituto. Esse

estagio envolveu atividade técnico cientifica de andlise e relato de casos.

Universidade McGill, Montreal, Canada
O professor Felipe Valentini mantém a colaboracdo com o professor

Heungsun Hwang da Universidade McGill (Montreal, Canada) em uma pesquisa de



modelos de mistura (mixture models) aplicados a investigacdo de vieses em testes

de desempenho.

Universidade de Massachusetts, Amherst, Estados Unidos
O professor Felipe Valentini mantém a colaboracdo com o professor Craig
Wells da Universidade de Massachusetts em uma investigacdo de modelos latentes

para itens do tipo escolha for¢ada.

Université du Québec a Trois-Riviéres - UQTR, Trois-Riviéres, Canada

O professor Evandro Morais Peixoto mantém a colaboracdo com o Prof. Dr.
Marcos Alencar Abaide Balbinotti da Université du Québec a Trois-Rivieres
desenvolvendo pesquisas sobre instrumentos de medida no contexto do esporte e

do exercicio fisico.

Universidade McGill, Montreal, Canada

O professor Felipe Valentini mantém a colabora¢cdo com o professor
Heungsun Hwang da Universidade McGill (Montreal, Canadd) em uma pesquisa de
modelos de mistura (mixture models) aplicados a investigacédo de vieses em testes

de desempenho.

Université Laval - ULaval, Quebéc, Canada

O professor Evandro Morais Peixoto manteve parceria de pesquisa com o0
Prof. Dr. Joel Gagnon da Université Laval, desenvolvendo pesquisas sobre
construcdo e adaptacao de instrumentos para uso no Brasil e no Canada sobre
procrastinacao escolar, fusdo cognitiva e autoperspectiva.

Université du Québec a Monteral - UQAM, Montreal, Canada

O professor Evandro Morais Peixoto intensificou o intercambio de pesquisa
com o Prof. Dr. Robert Vallerand da Université du Québec a Montreal a partir de uma
visita técnica ao Laboratoire de Recherche sur le Comportement Social (LRCS) na
UQAM. A pesquisa objetivou estudar a validade da verséo brasileira da Escala de

Paixdo para o contexto esportivo, verificar a invariancia dos parametros dos



instrumentos em suas versdes brasileiras e canadense. Objetivou também o

desenvolvimento de instrumento para avaliagdo da persisténcia.

Universidade Nacional do México, México
O professor Makilim possui parceria com a professora Rosario Espinosa da
Universidade Nacional do México para adaptacéo do IPSF para o espanhol. Em 2019

ocorreu a continuidade deste trabalho.

Intercambios decorrentes da parceria com o Instituto Ayrton Senna

O convénio entre a USF e o Instituto Ayrton Senna (IAS) e Edulab 21 iniciado
em 2015 tem se se intensificado e oportunizado a efetivacdo de intercambios
internacionais com varias instituicdes e organizagces de pesquisa. Isto se da por
meio de financiamento que o IAS prové para realizacdo de pesquisas, vinda de
professores estrangeiros ao Brasil, participacdo dos envolvidos na pesquisa em

eventos e reunides e congressos no exterior, que estdo em pleno vigor em 2019.

Em seguida, serao relatados os intercambios que ocorreram em decorréncia
direta ou indireta (por meio de interacdo entre os pesquisadores e professores e

alunos da USF) desse convénio.

Universidade da Califérnia, Berkeley (UC Berkeley), Estados Unidos

Por meio do grupo de pesquisa SENNA a USF mantém intercambio com o
professor Oliver P. John do Institute of Personality & Social Research, da
Universidade da Califérnia. Em 2019 o prof. Ricardo Primi recebeu um financiamento
da CAPES para professor visitante na Universidade de Berkeley de dezembro de
2019 a julho de 2020. O Prof. Oliver Jhon visitou o PPG de psicologia da USF em

julho e novembro de 2019 e paritipou de reunides de pesquisa do projeto SENNA.

Universidade de Gent, Bélgica.
Por meio do grupo de pesquisa SENNA a USF mantém intercAmbio com o
professor Filip De Fruyt do Department of Developmental, Personality and Social

Psychology, Gent University. Em 2019 o professor Filip visitou o PPG de psicologia



da USF em julho e novembro de 2019 e paritipou de reunifes de pesquisa do projeto
SENNA e também co-orientou aluno de doutorado do programa.

O professor Ricardo Primi deu continuidade as atividades de coorientagdo da
tese de doutorado da aluna Gina Pancorbo Valdivia da Universidade de Gent, sob
orientacao do professor Filip. Iniciaram-se as atividades de pesquisa USF/Gent do
acordo de cooperacao da FWO Research Foundation Flanders da Bélgica ecom a
Fundacdo de Amparo a Pesquisa de Sdo Paulo (FAPESP). O trabalho tem o titulo
“‘Desenvolvimento normativo e intencional das competéncias sécio emocionais dos
professores e sua relagdo com o desempenho escolar e competéncias soécio

emocionais dos alunos”.

Oganization for Economic Cooperation and Development (OECD), Paris, Franca.

O professor Ricardo Primi participa como um dos representante do Brasil em
dois projetos de pesquisa internacionais conduzidos pela OECD: “The Study on
Social and Emotional Skills”

(http://www.oecd.org/education/ceri/thestudyonsocialandemotionalskills.htm) e do

“Teaching, assessing and learning creative and critical thinking skills in education”

(http://www.oecd.org/education/ceri/assessingprogressionincreativeandcriticalthinki

ngskillsineducation.htm).

No ano de 2019 participou de duas reunides em Paris do projeto The Study
on Social and Emotional Skills.

Em 2019 o prof Ricardo Primi realizou reunides via web com Mario Piacentin
e Tomya Okubo para produzir um artigo sobre comparabilidade intercultural de
medidas de criatividade. Vale destacar que, no ambito do PISA de 2021, havera a
avaliacao da criatividade dos alunos.

Visibilidade

Quanto a visibilidade e transparéncia do Programa, as informacdes sobre o
PPG Psicologia/USF estéo disponiveis no site da USF e podem ser acessadas por
intermédio do link (www.usf.edu.br/ppg/). E importante destacar que, desde o ano de
2016, concretizou-se o projeto de ter uma versao em Inglés e Espanhol, atendendo
as exigéncias da CAPES para os Programas de exceléncia. A pagina esta sendo

constantemente atualizadas, ja constando as alteracfes curriculares aprovadas no



final do ano de 2017. Além disso, ha a constante preocupacdo de monitora-la, com
vistas a avaliar a facilidade de navegacédo e de acesso as informacdes requeridas
pelas pessoas interessadas. A pagina eletronica foi totalmente remodelada,
apresentando diversas “abas” amigaveis e separando o conteudo de maneira a
facilitar a navegabilidade, gerando, inclusive menor necessidade dos interessados
no PPG-USF em enviar duvidas via secretaria do Programa. Constantemente, 0s
discentes sdo consultados no sentido de contribuirem com sugestbes de novas

informag@es para o site, por intermédio do representante discente.

Os menus e sub-menus que podem ser encontrados, nos trés idiomas

(Portugués, Inglés e Espanhol) seréo citados abaixo.

1. A aba “Processo Seletivo” possui informagdes sobre os editais detalhados
com exigéncias para o0 processo seletivo de alunos regulares, especiais e
ouvintes, além do cronograma e referéncias.

2. A segunda aba, ou seja, “Programa” é dividida em sub-menus, incluindo
dados sobre a localizacgao fisica, seu historico, bem como o regulamento
vigente. Também é oferecido o0 acesso a Dissertacdes e Teses defendidas
a partir de um sistema de busca, por ano ou palavras-chave, permitindo o
acesso em pdf das dissertacbes e teses defendidas no Programa.
Adicionalmente, é disponibilizada a descricdo dos convénios internacionais
e lista com todas as instituicbes estrangeiras com as quais os docentes do
PPG Psicologia/USF estabelecem parcerias. Por ultimo, pode ser acessada
uma lista com os testes aprovados e/ou publicados, oriundos de trabalhos
no PPG Psicologia/USF, além de informacdes sobre investimentos que o
aluno necessita efetuar ao prestar o processo seletivo.

“Escopo” é outra aba que inclui informacdes sobre a finalidade do Programa.

4. “Objetivo” é a aba sequencial que traz a definicdo do propésito do PPG
Psicologia/USF.

5. “Linhas de Pesquisa’ descreve as quatro linhas do Programa de forma
detalhada para que o aluno tenha uma nocao de onde a tematica inicial de

seu projeto poderia ser adequada dentro das linhas existentes.



“Disciplinas e Ementas” € a aba em que todos os componentes curriculares
Sao expostos, juntamente as principais referéncias atualizadas da area.

Na aba “Docentes”, sdo disponibilizados os contatos dos docentes (e-mails),
mini curriculos e links para o Lattes de cada docente, sendo que 0s
professores do PPG Psicologia/lUSF sé&o identificados por meio de fotos e
curriculos, facilitando a busca dos usuarios.

Na aba “Laboratérios” sdo especificados os histdricos de cada um dos trés
laboratérios, além das principais tematicas pesquisadas.

Informacdes sobre a Revista Psico-USF também séo oferecidas, ja que o
visitante € direcionado para a pagina do SciELO, de modo a ter acesso a

todos os nameros publicados, bem como a informacdes editoriais.

10.Em seguida, a aba sequencial € denominada “Informagdes para alunos”,

11.

contem orientagdo para elaboragcdo de dissertacdes e teses e
requerimentos necessarios para os exames de qualificacdo e defesa, nos
formatos tradicional e em artigos. Ainda, as orienta¢des incluem a producao
de dissertacBes e teses em formato de artigo cientifico ou tradicional. Na
sequéncia, tem-se informacfes sobre rematricula, grade curricular por
semestre, bolsa de estudos, editais e comunicados diversos, além de
informacdes sobre proficiéncia em Lingua Estrangeira.

“Links relacionados” € a aba subsequente e traz enderecos eletrbnicos
sobre os 6rgaos da Universidade Sdo Francisco, além de Institutos ligados
a Avaliacao Psicoldgica, Agéncias de Fomento, dentre outras informacdes
fundamentais para o pesquisador e/ou docente, tais como Comité de Etica;
Iniciacdo Cientifica; agéncias de fomento (CAPES, CNPq, FAPESP);
Instituto Brasileiro de Avaliacdo Psicolégica (IBAP); Conselho Federal de
Psicologia (CFP); Sistema de Avaliacédo de Testes Psicolégicos (SATEPSI);
Associacdo Nacional de Pesquisa e Poés-graduacdo em Psicologia
(ANPEPP); Associacdo Brasileira de Orientacdo Profissional (ABOP);
novamente o link da PSICO-USF, além da Revista Avaliacdo Psicoldgica;
International Test Commission (ITC); Biblioteca Virtual em Saude -
Psicologia Brasil (BVS); Scientific Electronic Library Online (Scielo); Red de
Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe (Redalyc), Periédicos

Eletronicos de Psicologia (PEPSIC), dentre outros.



12.

13.

As duas Uultimas abas, denominadas “Noticias” e “Eventos”, trazem
informacdes ligadas a pesquisa e pés-graduacédo, tais como congressos,
editais para docentes, linhas de financiamento, participacdo de docentes e
discentes em atividades nacionais e internacionais, prémios, menc¢des
honrosas, dentre outras informacoes de interesse para docentes, discentes
e futuros alunos do PPG em Psicologia-USF.

Dessa forma, o site do Programa possui a caracteristica de ter acesso facil,
descritivo, amigavel e contém informacbes fundamentais para que
docentes, discentes, futuros candidatos, bem como outros profissionais e
imprensa possam obter o maior nimero de informacdes necessarias. Além
disto, a secretaria esta apta a responder quaisquer duvidas que venham a
surgir dos internautas. Consta no site o telefone direto da secretaria do PPG
Psicologia/USF, sendo assim mais um canal de esclarecimento e
visibilidade. Por ultimo, a USF possui a ouvidoria, de modo que as duvidas
enviadas devem ser prontamente respondidas, o que também auxilia na

politica de visibilidade.



Programa de P6s-Graduacgéo Stricto Sensu em Ciéncias da Saude

APRESENTAC}AO DO PROGRAMA: HISTORICO, OBJETIVOS E PROPOSTA
CURRICULAR

O Programa de Pos-Graduacao em Ciéncias da Saude da Universidade Sao
Francisco (PPG Ciéncias da Saude/USF) iniciou suas atividades em marc¢o/2007,
nivel mestrado e em mar¢o/2012, nivel doutorado e teve como matriz a Unidade
Integrada de Farmacologia e Gastroenterologia (UNIFAG/USF), uma unidade
altamente qualificada voltada para a prestacdo de servicos e a pesquisa em
Farmacologia direcionada a estudos clinicos de bioequivaléncia e biodisponibilidade,
criada em 1994.

O Programa possui carater multidisciplinar, sendo estruturado em duas areas
de concentracdo (Farmacologia e Biologia Celular e Molecular) e em quatro linhas
de pesquisa (Farmacologia Geral e Clinica; Obtencdo e Caracterizacdo Quimica e
Bioldgica de Compostos com Potencial Terapéutico; Biologia Celular e Molecular de
Microrganismos; e Biologia Celular e Molecular de Tumores). Destina-se a formagéo
e capacitacdo de docentes e pesquisadores para exercer atividades de ensino e
pesquisa na area de Farmacologia e Biologia Celular e Molecular de forma atualizada
e critica, contribuindo para o desenvolvimento cientifico e social da area de saude.

O Programa oferece 33 disciplinas, sendo 6 disciplinas especificas para o
Doutorado, as quais contemplam aspectos importantes para a formacdo dos
discentes (éticos, educacionais, metodoldgicos e técnico-cientificos). Quanto as
estratégias de formacdo didatico-pedagodgicas, além das disciplinas obrigatorias
(Didatica e Metodologia Cientifica), oferece a todos os pés-graduandos o Programa
de Estagio Docéncia (PED) na graduacao, objetivando a preparacao para a docéncia
e a qualificacdo para o ensino de graduacéo.

Uma das caracteristicas marcantes do PPG Ciéncias da Saude/USF € a
interdisciplinaridade dos temas tratados, com um corpo docente com atuacdo em
diferentes areas do conhecimento. Os projetos de pesquisa desenvolvidos no
Programa séo financiados pelas principais agéncias de fomento do pais (FAPESP,
CNPq, FINEP e CAPES). Desde seu inicio, o PPG Ciéncias da Saude/USF ja titulou
120 mestres e 18 doutores, garantindo a formacéao de docentes e pesquisadores com

competéncia cientifica para atuacao em instituices publicas e privadas e habilitado



para atender as demandas atuais da sociedade e do mercado, em especial voltadas

ao setor farmacéutico.

1. EXPERIENCIAS INOVADORAS DE FORMAGAO

A transicdo do modelo tradicional de ensino para modelos que atendem as
diferentes formas de comunicacdo e de aprendizagem tem sido um movimento
constante na USF nos ultimos anos, tanto nos cursos de graduacdo quanto de pés-
graduacdo. A Instituicdo mantém oficinas permanentes de suporte aos docentes que
gueiram adaptar suas aulas e avaliagbes para o modelo ativo. No ano de 2019 foi
criado o Programa Institucional de Formagdo Continuada, o “Programa CHAVE”
(acrébnimo de conhecimento, habilidade, atitude, valores e ética), que ¢é
fundamentado na triade ensino, pesquisa e extensdo e orientado para o
desenvolvimento de competéncias, com envolvimento de toda comunidade
académica, dentre Diretores, Coordenadores de Curso e de Nucleo, Assessores e
Corpo Docente, além dos colaboradores administrativos. Com foco no
aperfeicoamento continuo, o Programa CHAVE compreende uma série de acdes que
visam capacitar todos os atores pedagdgicos envolvidos nas modalidades de ensino
presencial e a distancia, tendo como eixo articulador a tecnologia e a inovacao. Suas
atividades envolvem cursos, minicursos, workshops, oficinas, treinamentos e
palestras, que sao desenvolvidas de acordo com a necessidade e area de atuacao
de cada profissional.

Outras experiéncias ancoradas na inovacao e na tecnologia tém feito uso de
espacos de formacdo presenciais e virtuais. Para indicar alguns esfor¢cos neste
sentido, podemos citar:

1. Webnar (Web Conferéncia): a expansédo do modelo de Webnar pelos docentes
em parceria com outras instituicbes nacionais e internacionais ocorreu em duas
disciplinas do PPG Ciéncias da Saude/USF (Experimentacdo Animal Aplicada a
Ciéncias da Saude e Seminarios) com o objetivo de promover a discussao de temas
inovadores relacionados a Ciéncias da Saude e estimular o discente ao
desenvolvimento de atividades em colaboracdo com parcerias internacionais,
facilitando o networking.

2. Simpésio de Inovacdo em Saude: oferecido em sua 22 edi¢do, apos o0 sucesso do

primeiro no ano de 2018, o encontro proporcionou um espaco de discussao de temas



atuais e de relevancia no campo da saude além de propiciar a reflexdo sobre a
importancia da inovacgao e suas possibilidades de execucdo na USF.

3. Participacao de docentes em programa de aceleracéo de tecnologias: docentes
foram apoiados a participar do programa inovador de aceleracao de tecnologias, o
ASTRo (Applied Science Trail Roche) com vistas a aproximar a Academia e Industria
farmacéutica e incentivar a participacdo dos discentes em oportunidades

semelhantes.

2. INFRAESTRUTURA DE PESQUISA

O PPG Ciéncias da Saude/USF possui uma area total de 760 m?, distribuidos
em seis laboratorios modernos que contam com excelente infraestrutura e parque de
equipamentos. Além dos laboratorios, o Programa dispde de Biotério, do Hospital
Universitario Sado Francisco na Providéncia de Deus (HUSF), da Unidade de
Farmacologia e Gastroenterologia (UNIFAG) e de um Centro de Simulacdo
Realistica. Apresentaremos, a seguir, a infraestrutura dos laboratorios e unidades

onde séo realizados os protocolos experimentais:

CAM - Central Analitica Multiusuarios: Esta central constitui um espa¢o multiusuério
com 68 m?, localizado no prédio 5, sala 211, recentemente inaugurada. A Central
Analitica Multiusuérios possui um conjunto de equipamentos de andlise aberto a
diferentes equipes de usuarios, interno e externo. Em 2019 este laboratorio recebeu
novos equipamentos de alto custo que foram adquiridos com recursos obtidos pelo
FINEP (MCTI/FINEP/CT-INFRA — PROINFRA) e pela FAPESP, dentre os quais
cromatdgrafo a gas acoplado a espectrébmetro de massas, cromatografo liquido
acoplado a espectrometro de massas para a purificacdo de moléculas e um moderno
sistema de cromatografia liquida acoplada a espectrometria de massas.

Laboratério Multidisciplinar de Pesquisa: Esse laboratério tem area de 202 m? esta
localizado no prédio 5, sala 107 onde sao desenvolvidos métodos de analise
lipiddmica e morfologica, pesquisa in vitro e in vivo para monitoramento de
biomarcadores, desenvolvimento de modelos de doengas humanas em animais,
pesquisa de drogas antitumorais e estudos das bases fisiopatoldgicas do trato

urinario inferior e da funcéo erétil.



Laboratorio de Farmacologia Molecular de Compostos Bioativos e Alteracdes do
Metabolismo Energético: Neste laboratorio sdo desenvolvidos o0s projetos
associados a caracterizacdo bioldgica e investigacdo farmacologica de produtos
naturais em disturbios do trato gastrintestinal (Glcera péptica, diarreia, mucosite
intestinal, doencga inflamatéria intestinal e refluxo gastroesofagico) e no
desenvolvimento tumoral, bem como avaliacdo da sinalizacdo inflamatoria e
expressdo de neuropeptideos hipotalamicos controladores da homeostase
energética. O laboratério conta com sala de cultura celular bidimensional e
tridimensional, sala de microscopia, sala para extragdo de material genético, sala
para limpeza de vidrarias e esterilizacdo de materiais laboratoriais, bem como um
ambiente de bancadas, onde encontram-se equipamentos como PCR-real time e
aparato de western blotting para as analises de expressao génica e proteica; leitor
de microplacas de fluorescéncia, quimioluminescéncia e absorbancia e Multiplex
para andlise de multiplos imunoensaios; além do citdmetro de fluxo para estudos de
via de sinalizacdo molecular.

Laboratério de Biologia Molecular de Microrganismos: As pesquisas desenvolvidas
no Laboratério de Biologia Molecular de Microrganismos, localizado no prédio 7 tém
como foco o estudo das interacdes patdégeno-célula hospedeira e a caracterizacao
de fatores de viruléncia com potencial aplicacdo na producdo de vacinas. Este
laboratério conta ainda com uma sala de co-cultura.

Laboratorio de Biologia Celular e Molecular de Tumores e Laboratério de Genética
Médica e Humana: Neste laborat6rio sdo conduzidas pesquisas que visam avaliar a
biologia molecular de tumores com atencao especial a miRNAs e na identificacdo de
compostos naturais com potencial quimioprotetor. O laboratdério possui sala equipada
para cultura de células e conta com equipamentos para a determinacdo de RNAm
por RT-PCR e expressao proteica.

Biotério: Aléem desses laboratérios, os docentes contam com um moderno Biotério,
com uma area de 348,54 m?2 distribuidos entre ambientes utilizados para a
manutencdo de animais, de uso exclusivo dos docentes e alunos da pés-graduacéo.
O biotério possui trés salas para a manutencao de roedores, sendo uma equipada
com modulo de troca e isoletes para a acomodacdo de camundongos, outra
equipada com estantes ventiladas para a manutencdo de ratos e um ambiente

isolado para a manutencdo de camundongos especiais (linhagem nude), equipada



com rack com isolets, camara de luxo, isolamente acustico e ar condicionado préprio.
Todas as salas possuem controle de temperatura, pressao, ciclo claro-escuro
automaético e controle de umidade. O biotério possui duas salas para experimentacao
gue incluem pias e bancadas, também com temperatura e luminosidade controladas.
Todos os animais adquiridos passam por quarentena e controle sanitario rigoroso
antes de adentrar o biotério. O material utilizado € esterilizado por autoclave de
barreira (CAPES/Pré6-Equipamento) garantindo as melhores condicbes para a
garantia de resultados de pesquisas de alta qualidade. Todo o laboratério esta sob
responsabilidade de veterinario e os experimentos sdo aprovados, pelo Comité de
Etica em Pesquisa com Uso de Animais de Experimentac&o, antes de sua execucao,
em concordancia com as boas praticas de manejo de animais.

Hospital Universitario: O HUSF é um hospital importante para toda a regiao
bragantina (e regido sul de Minas Gerais), assim como as Clinicas mencionadas. A
proximidade fisica com os laboratorios da pos-graduacdo tem favorecido o
estabelecimento de colaboracfes e o desenvolvimento de projetos de pesquisa em
parceria com o corpo clinico do hospital e das clinicas. Entre os exemplos, destacam-
se projetos de pesquisa que visam a identificacdo e caracterizacdo de bactérias
multirresistentes a drogas em pacientes de UTI, a identificacdo de biomarcadores
em pacientes com sepse, e estudos de biologia molecular de tumores colorretal,
gastrico e cerebral. Estes projetos de pesquisa em parceria com o HUSF contam
com alunos do Programa, e tém resultado em inUmeras publicacdes, dissertacdes e
teses. Além disso, o Programa tem atuado também na capacitacdo de seu corpo
médico para pesquisa e docéncia.

Unidade de Farmacologia e Gastroenterologia (UNIFAG): um dos principais centros
de estudo de bioequivaléncia e biodisponibilidade do Brasil, realiza ensaios
bioanaliticos e analiticos para atestar a qualidade e confiabilidade de medicamentos
genéricos seguindo as normativas da ANVISA. Este laborat6rio conta com um amplo
parque de equipamentos e profissionais altamente capacitados, e vem aumentando,
constantemente, 0 apoio as atividades de pesquisa do PPG Ciéncias da Saude/USF.
Centro de Simulacéo Realistica: Este centro conta com um espaco de 1297 m?, onde
estdo disponiveis manequins de alta tecnologia, propiciando vivenciar de maneira

realistica as mais diversas situacdes de simulacdo em pesquisa e saude.



3. INTEGRACAO COM A GRADUACAO

Em 2019, a integragdo dos docentes do Programa com a graduagao
aconteceu por meio de disciplinas ministradas nos cursos de graduagao, orienta¢des
de Trabalhos de Concluséao de Curso e Monografias de Residéncia Médica; e ainda,
pela participacdo dos alunos de graduacédo no Programa de Iniciacdo Cientifica com
apresentacoes de trabalhos em eventos cientificos e publicacfes cientificas.

A participacdo de estudantes da graduacdo no Programa de Iniciagcao
Cientifica em parceria com os docentes do PPG Ciéncias da Saude/USF contribuiu
para a publicacdo de periodicos internacionais e apresentacées em congressos. As
principais produgdes estdo discriminadas abaixo e tiveram os discentes como
autores ou coautores dos trabalhos cientificos em revistas indexadas em bases de

dados internacionais.

Oliveira CT, Colenci R, Pacheco, Cesar Cozar, Mariano PM, Do Prado PR, Mamprin
GPS, Maycon Giovani Santana, Gambero A, Oliveira PO, Priolli DG. Hydrolyzed
Rutin Decreases Worsening of Anaplasia in Glioblastoma Relapse. CNS &
Neurological Disorders-Drug Targets, 18:p.10.2174/1871527, 2019. Doi:
10.2174/1871527318666190314103104. Fator de impacto: 2.666.

Dos Santos TW, Quélita Cristina Pereira, Teixeira L, Gambero A, Villena J, Ribeiro
ML. Effects of Polyphenols on Thermogenesis and Mitochondrial Biogenesis.
International Journal of Molecular Sciences, 19:p. 2757,2018. Doi:
10.3390/ijms19092757. Fator de impacto: 4.183.

Tomazini GAT, Carolina Lazaro, De Mateo F, Campos M, Mezencio J, Claudino
MC, Carvalho PO, Webb RC, Priviero F. Effects of glucosyl-hesperidin and physical
training on body weight, plasma lipids, oxidative status and vascular reactivity of rats
fed with high-fat diet. Diabetes, Metabolic Syndrome and Obesity: Targets and
Therapy, 11:p.321-332, 2018. Doi: 10.2147/DMS0.S153661. Fator de impacto:
3.319.



Mora AG, Furquim SR, Tartarotti SP, Douglas R. Andrade, Janussi SC, Krikorian K,
Rocha T, Franco-Penteado CF, Priolli DG, Priviero FBM, Claudino MA. Progression
of micturition dysfunction associated with the development of heart failure in rats:
Model of overactive bladder. Life Sciences, 226:p.107-116, 2019.Doi:
10.1016/}.1fs.2019.04.017. Fator de impacto: 3.448.

Nascimento L, Larissa Martins Tedesco, Natiele Silva De Araujo, Priviero FBM,
Claudino MA. Priolli DG, Rocha T. Molecular evidence of tissue remodeling in an
animal model of heart failure. Histology and Histopathology, 9:p.1-14, 2019. Doi:
10.14670/HH-18-128. Fator de impacto: 2.025.

Mecatti GC, Messias MCF, Rafaela Maria Sant’Anna Paiola, Angolini CFF, Cunha
IBS, Eberlin MN, Carvalho PO. Lipidomic profiling of plasma and erythrocytes from
septic patients reveals potential biomarker candidates. Biomark Insights. Doi:
10.1177/1177271918765137. Fator de impacto: 2.28.

Mellina Stoianov Rocha, Pedro Henrique Avi, Aguiar PHP, Ortega MM. Genetics in
epilepsy, Dravet and SUDEP: A systematic review. Journal of Neurology and
Stroke. 2019;9(5):290-298. Doi: 10.15406/jnsk.2019.09.00392.

Franco EPD, Bianca Lima da Silva, Fernandes AMAP, Leme CW, Jodo Pedro
Goncalves Cirino, Campos PRB, Carvalho PO. Enzyme-assisted modification of
flavonoids from Matricaria chamomilla: antioxidante activity and inhibitory effect on
digestive enzymes. Journal of Enzyme Inhibition and Medicinal Chemistry.
2020:35(1):42-49. doi: 10.1080/14756366.2019.1681989. Fator de impacto: 4.027.

Alguns alunos também apresentaram seus resultados em Congressos

Nacionais e Internacionais, conforme descrito abaixo:

(1) Carvalho PO, Messias M, Gabrielle Santis, Bianca Lima, Gongalves T, Priviero
F, Porcari AM. Ultra Performance Liquid Chromatography-Mass Spectrometry
Untargeted Profiling Reveals Distinct Lipid Profile for Colon Cancer Human Plasma

Samples. 2nd Canadian Metabolomics Conference, 2019, Alberta, Canada.



(2)  Julia Vitéria de Souza, Lima CA, Longato GB. Composi¢éo quimica e atividade
antiproliferativa do 6leo essencial das folhas de Eugenia punicifolia. VII Simpaosio de
Plantas Medicinais do Vale do S&o Francisco, 2019.

(3) Janussi S, Tartarotti S, Mora A, Douglas Andrade, Barbosa J, Claudino M.
Phosphodiestarase-9 Inhibitor (BAY 73-6691) Reduces the Cavernous Smooth
Muscle Contractile Response and Improves the Effect of Chronic Treatment with
Tadalafil in Heart Failure. Experimental Biology Meeting, 2019, Orlando, Florida,
Estados Unidos da América.

(4) Giovanna Sanches De Laurentis, Castilho DS, Edwiges Y, Ana Carla Franco
Ubinha, Natalia Martinez, Longato GB, Ortega MM, Priolli, DG. Flavonoide
modificado como agente epigenético no cancer colorretal. Congresso Brasileiro de
Cirurgia, 2019, Brasilia-DF.

(5) Maycon Giovani Santana, Giulia Carli Mendes, Palma J, Orfali G, Pereira JA,
Priolli DG. Isoquercetina como novo alvo para inibicdo da angiogenese no cancer de
coélon. 680. Congresso Brasileiro de Coloproctologia, 2019, Fortaleza-CE.

(6) Isabela Dariva, Gabriela Comelli Zornoff, Maycon Giovani Santana, Giulia
Carli Mendes, Castilho DS, Sciani JM, Priolli DG. Veneno de abelha no tratamento
de metastase Ossea de cancer colorretal. 680. Congresso Brasileiro de
Coloproctologia, 2019, Fortaleza-CE.

(7)  Maycon Giovani Santana, da Silva DC, Franco YSM, Ubinha ANA, Martinez
NP, Longato G, Ortega MM, Priolli DG. Flavonoide modificado como agente
epigenetico no cancer colorretal. Experimental Biology Meeting, 2019, Orlando,
Florida, Estados Unidos da Ameérica.

(8) Siqueira RM, Eduardo Felipe Kim Goto, Carpanetti IG, Costa BAJ, Valenciano
JS, Nonose R, Martinez CAR. Neoplasia de reto e abordagem com uso de
biomarcadores. 680. Congresso Brasileiro de Coloproctologia, 2019, Fortaleza-CE.

(9) Domingues ALG, Santos TBM, Silva DC, Nonose R, Valenciano JS, Martinez
CAR, Carpanetti IG, Eduardo Felipe Kim Goto. Polipose intestinal de dificil
diagnéstico: um relato de caso. 680. Congresso Brasileiro de Coloproctologia, 2019,
Fortaleza-CE.

(10) Bonafe GA, Bruno Camporeze, Santos, JS, Mauldaun MVC, Oliveira CTP,

Aguiar PHP, Ortega, MM. Principais marcadores moleculares envolvidos com a



evolucdo da agressividade dos meningiomas. XXXII Congresso Brasileiro de
Neurocirurgia, 2019, Porto Alegre-RS.

(12) Santos JS, Mateus Negri Boschiero, Bruno Camporeze, Borsari LC, Bonafé
GA, Aguiar PHP, Ortega MM. Variantes génicas de base Unica no mir-146a: uma
visdo molecular da epilepsia. Il Novas Tendéncias em Epilepsia, Dor e Movimentos

Anormais, Sao Paulo-SP. Prémio em Neurociéncias Professor Raul Marino Junior.

(12) Gabriela Siqueira Turolla, Leticia Ferreira Marques da Silva, Aguiar PHP,
Ortega, MM. Alteracbes do DNA e RNA em tecido epileptogénico. Il Novas
Tendéncias em Epilepsia, Dor e Movimentos Anormais, Sdo Paulo-SP.

(13) Abissair Gabriel de Andrade, Felipe Oliveira Ribeiro, Aguiar PHP, Ortega, MM.
Alteracbes do DNA e RNA em tecido epileptogénico. Il Novas Tendéncias em
Epilepsia, Dor e Movimentos Anormais, S&o Paulo-SP.

(14) Camila dos Santos Leite Almeida, Tenis D, Ziegler J. Glycyrrhizinate
dipotassium (DPG) effects over skin wound healing. Experimental Biology Meeting,
2019, Orlando, Florida, Estados Unidos da Ameérica.

Ainda em 2019 a USF promoveu o “Congresso Interdisciplinar em Saude da
Universidade Sé&o Francisco: Por uma ciéncia aberta, acessivel e cidadd”, nos dias
17-19 setembro, nos Campus Braganca Paulista, Itatiba e Campinas. O evento foi
um importante espaco de discussao de temas atuais e de relevancia para o campo
da saude, enriquecendo a formacéo curricular dos alunos em acdes de integracédo

entre os cursos de graduacao e do PPG Ciéncias da Saude/USF.

4. INTERNACIONALIZACAO

O PPG Ciéncias da Saude/USF tem incentivado alunos e docentes a
participacdo em visitas, intercambios, cursos, congressos e pos-doutorado no
exterior com o objetivo de ampliar os conhecimentos de cada individuo envolvido,
bem como divulgar o conhecimento produzido internamente. Associado a iSso 0S
professores tém sido incentivados a estabelecer parcerias com pesquisadores de
Universidades internacionais, para troca de conhecimentos e para aumentar as
possibilidades de intercambios entre alunos e professores. Além disso, este ano
também foram dedicados esforcos no sentido de trazer a USF, por meio do PPG

Ciéncias da Saude, palestrantes internacionais, com o intuito de adquirir novos



conhecimentos e estabelecer possiveis parcerias. Tais acdes seguem descritas

abaixo:

Participacdo de docentes em eventos cientificos internacionais

e Profa Andréia de Melo Porcari participou do evento Next Frontiers to Cure
Cancer, em Sao Paulo, Brasil, onde apresentou o trabalho intitulado “Correlagao
entre biomarcadores de cancer de mama em plasma e tecido investigados por
espectrometria de massas”, com a participagao dos mestrandos Alex Ap Rosini Silva
e Lamartine Ap. Lourenco.

e Prof Carlos Augusto Real Martinez participou de alguns eventos durante o ano
de 2019, listados a seguir: 1) Laparoscopic and Transanal Colorectal Surgery -
Supermaster Course, em Strasbourg, Franca; 2) Robotic Colorectal Course, em
Strasbourg, Franca; 3) Advanced Course in Colorectal Surgery, Rio de Janeiro,
Brasil; 4) Advanced Course in Digestive Oncological Surgery - ONCOIRCAD,
Barretos, Brasil; 5) IV Simpoésio Internacional de Coloproctologia, S&o Paulo, Brasil;
6) Experimental Biology Annual Meeting - 2019, Orlando, EUA; 7) Advances in
Inflammatory Bowel Disease Annual Meeting-2019, Orlando, EUA, 8) Latin American
Forum Master Colorectal - LAF-Master-2019, Orlando, EUA.

e« Profa Daniela Soares Razolli participou do evento ICEDO: International
Conference on Eating Disorders and Obesity, em Roma, Italia, no qual foi realizada
apresentacdo oral do estudo intitulado “Hypothalamic Proopiomelanocortin
Processing Alterations in Response to Dietary Fats”

o Profa Denise Priolli participou do evento Next Frontiers to Cure Cancer, em Sao
Paulo, Brasil, no qual teve a oportunidade de apresentar, junto com seus alunos do
Programa, os seguintes trabalhos em formato de pdster: 1) “Giovanna Sanches De
Laurentis(IC), Giulia Carli Mendes(IC), Maycon Giovani Santana(IC), Marina Zecchini
Lopes(IC), Ana Carolina Santos Renno(IC), Eduardo Felipe Kim Goto(IC), D. G.
Priolli. “Revisitando a metastase 6ssea do cancer colorretal”; 2) “Marina Z. Lopes(IC),
A. C. S. Renng¢(IC), I. M. Marchesi(IC), G. M. de Oliveira(IC), G. C. Mendes(IC), J. A.
Pereira (egresso), P. O. Carvalho, D. G. Priolli. “Tumoroide para rastreamento de
quimioterapicos no cancer colorretal”;

e Prof Fabio Henrique da Silva participou do evento 9th International Conference

on cGMP, na cidade de Mainz, Alemanha.



e Prof Fernando Augusto de Lima Marson participou de dois eventos no ano de
2019: 1) 42nd European Cystic Fibrosis Conference, Liverpool, Reino Unido; 2) 6th
World Society of Emergency Surgery Conference, Nijmegen, Holanda.

o Profa Juliana Mozer Sciani participou de dois eventos no ano de 2019, citados a
seguir: 1) XV SBTx, Congress of Brazilian Society of Toxinology, Sao Pedro, Brasil;
2) 20th World Congress of the International Society of Toxinology, Buenos Aires,
Argentina, onde teve a oportunidade de realizar a apresentacdo oral do estudo
intitulado “Prospection of the antiviral effect of bufotenine on the rabies virus infection
inhibition”

e Prof Marcelo L. Ribeiro participou dos seguintes eventos no ano de 2019: 1)
Congress of the European Hematology Association (EHA), Amsterdam, Holanda; 2)
International Congress on Malignant Lymphoma (ICML), Lugano, Suica; 3) 2nd
World Conference of Immuno-Oncology-2019 (WCIO-2019), Dalian, China.

e Prof Mério Angelo Claudino participou do evento EB - Experimental Biology, em
Orlando, EUA.

o Profa Patricia participou do evento, 4th International Symposium on Biocatalysis
and Biotransformations (BioTrans 2019) em Groningen, Holanda e apresentou
trabalho de pesquisa desenvolvido por alunos do Programa: "Novozyme® 435-
catalyzed acidolysis of soybean oil with long- chain n-3 fatty acids from Brazilian
sardine oil, com a participagdo da aluna de iniciacédo cientifica Gabrielle de Santis,
da egressa Maria Elisa Araujo e da doutoranda Paula Bueno Campos.

e Profa Thais Manzano Parisotto participou do evento: International Association of
Dental Research, em Vancouver, CA, EUA, onde apresentou um trabalho em formato
de péster, intitulado: “Oral Hygiene in Edentuolous Infants and Mutans Streptococci
Prevalence”, com a participacédo das alunas de iniciagao cientifica Taina Aparecida
Oliveira e Ana Flavia Bastista Ferreira.

e Profa Thalita Rocha participou do evento EB - Experimental Biology, em Orlando,
EUA, onde apresentou o trabalho “Glycyrrhizinate Dipotassium (DPG) Effects over
Skin Wound Healing” com a participagédo das alunas Camila Almeira, Danielli Tenis,

Jussara Ziegler.

Colaboracdes dos docentes com pesquisadores internacionais



Os docentes possuem colaboracfes com diferentes grupos internacionais. Profa.
Andréia M. Porcari possui colaboracdo em andamento com o Prof. Dr. Peter
Horvatovich da University of Groningen, Holanda. Além disso possui colaboracao em
andamento com a Profa. Dra. Livia S. Eberlin da University of Texas at Austin, Texas
(USA), constante de seu projeto FAPESP aprovado (2019/04314-6).

Prof Carlos Augusto Martinez possui colaboracdo em andamento com Dr Nicola
Vitulo, Department of Biotechnology, University of Verona, Verona, Italy, firmada em
2019, da qual resultou na seguinte publicacdo: Magro DO, Santos A, Guadagnini D,
de Godoy FM, Silva SHM, Lemos WJF, Vitulo N, Torriani S, Pinheiro LV, Martinez
CAR, Saad MJA, Coy CSR. Remission in Crohn's disease is accompanied by
alterations in the gut microbiota and mucins production. Sci Rep. 2019 Sep
13;9(1):13263.

Prof Daniela Soares Razolli possui colaboracdo com Dr Florian Merkle, University of
Cambridge, desde o ano de 2017, a qual resultou em uma publicacdo no ano de
2019: Razolli D, de Araujo T, Sant'/Ana M, Kirwan P, Cintra D, Merkle F, Velloso L.
POMC processing in the hypothalamus is directly regulated by saturated fat -
implications for the development of obesity. Neuroendocrinology. 2019 May 20. doi:
10.1159/000501023. [Epub ahead of print]

Prof Fabio Henriqgue da Silva possui colaboracdo com Arthur L. Burnett, Johns
Hopkins University, desde o ano de 2018. Dessa parceria, foi publicado o seguinte
artigo: Musicki B, Anele UA, Campbell JD, Karakus S, Shiva S, Silva FH, Burnett AL.
Dysregulated NO/PDES signaling in the sickle cell mouse lower urinary tract:
Reversal by oral nitrate therapy. Life Sci. 2019 Oct 18;238:116922. doi:
10.1016/).1fs.2019.116922. [Epub ahead of print]

Profa Giovanna Barbarini Longato possui colaboracdo com a Dra Débora B.
Vendramini-Costa, Fox Chase Cancer Center, e com Dra Luz Maria Sanchez Perera
e Dra Ada lIvis Regalado Veloz, do Department of Pharmaceutical Researching,
National Center of Animal Health, CENSA, Mayabeque, Cuba, da qual resultou no
seguinte artigo: Perera, L. M. S.; Veloz, A. I. R.; Ruiz, A.Lt.G.; Longato, G. B.; Fiorito,
G. F.; Tinti, S. V.; Foglio, M. A.; Carvalho, J.E.; Choudhary, M. I. Induction Of Cell
Cycle Arrest And Apoptosis By A Pentacyclic Triterpenes -Rich Fraction From
Tabebuia Hypoleuca (C. Wright) Urb. Leaves In U-251 Glioblastoma Cells. Bionature,
v. 39, p. 70-87, 2019.



Profa Manoela Ortega possui colaboracdo em andamento com o Dr Prof. Dr. D. Van
Roost, Ghent University Hospital, Department of Neurosurgery, estabelecida no ano
de 2019. Além disso, apresenta uma colaboracdo com Prof. Dr. Kazuo Umezawa,
Department of Molecular Target Medicine, School of Medicine, Aichi Medical
University, Nagakute, Japan desde o ano de 2018, que resultou na seguinte
publicacdo: Bonafé GA, Dos Santos JS, Ziegler JV, Umezawa K, Ribeiro ML, Rocha
T, Ortega MM. Front Cell Neurosci. 2019 May 28;13:216. doi:
10.3389/fncel.2019.00216. eCollection 2019.

Prof Marcelo L. Ribeiro possui parceria com DR Gaél Roué, VHIO - Vall d'Hebron
Institute of Oncology, estabelecida em 2019, de onde foram publicados os seguintes
estudos: Ribeiro ML, Reyes-Garau D, Armengol M, Fernandez-Serrano M, Roué G.
Recent Advances in the Targeting of Epigenetic Regulators in B-Cell Non-Hodgkin
Lymphoma. Front Genet. 2019 Oct 16;10:986. doi: 10.3389/fgene.2019.00986.
eCollection 2019. Review. e Reyes-Garau D, Ribeiro ML, Roué G. Pharmacological
Targeting of BET Bromodomain Proteins in Acute Myeloid Leukemia and Malignant
Lymphomas: From Molecular Characterization to Clinical Applications. Cancers
(Basel). 2019 Oct 2;11(10). pii: E1483. doi: 10.3390/cancers11101483. Review.
Profa Michelle Darrieux Sampaio Bertoncini possui colaboracdo com Dr David
Ogunniyi da University of South Australia, desde o0 ano de 2017. Além disso, também
possui parceria com Dr Anna Blom, da Lund University Suécia, e Dr Peter Garred,
da University of Copenhagen, Dinamarca, ambas estabelecidas no ano de 2019.
Ainda, a Profa Michelle participa, na categoria de pesquisadora associada, de um
projeto  tematico financiado pela FAPESP (2017/24832-6) intitulado:
“‘Desenvolvimento de Vacinas baseadas em BCG Recombinante: Tuberculose,
Pertussis, Pneumococo e Schistosoma” que conta com a colaboracido dos
pesquisadores Richard Malley (Harvard Medical School/HMS) e Robert Alan Wilson
(University of York/UY).

Profa. Patricia O. Carvalho possui colaboracdo em andamento com o Prof. Dr. Peter
Horvatovich da University of Groningen, Holanda, bem como com Prof. Dr. Paul
Wood da Metabolomics Unit, College of Veterinary Medicine, Lincoln Memorial
University, Harrogate, TN (USA), que resultou na seguinte publicacdo: Wood PL,
Donohue MM, Cebak JE, Beckmann TG, Messias MCF, Credidio L, Coy CSR,
Carvalho PO, Crotti S, D'Aronco S, Urso EDL, Agostini M. Reduced Plasma Levels



of Very-Long-Chain Dicarboxylic Acid 28:4 in Italian and Brazilian Colorectal Cancer
Patient Cohorts. Metabolites. 2018 Dec 6;8(4).

Profa Raquel de Cassia dos Santos possui colaboragdo com a Dra Larissa Lucena
Périco, Postdoctoral Associate, Snyder Institute of Chronic Diseases, Cumming
School of Medicine University of Calgary, desde marco de 2019-, de onde foi
publicado o seguinte estudo: de Cassia Dos Santos R, Bonamin F, Périco LL,
Rodrigues VP, Zanatta AC, Rodrigues CM, Sannomiya M, Dos Santos Ramos MA,
Bonifacio BV, Bauab TM, Tamashiro J, da Rocha LRM, Vilegas W, Hiruma-Lima CA.
Byrsonima intermedia A. Juss partitions promote gastroprotection against peptic
ulcers and improve healing through antioxidant and anti-inflammatory activities.
Biomed Pharmacother. 2019 Mar;111:1112-1123.

Profa Thalita Rocha e Profa. Denise Priolli possuem parceria com a Dra Fernanda
Bruschi Priviero, Augusta University, estabelecida no ano de 2019, que resultou na
publicacdo: Nascimento LS, Tedesco LM, Araujo NS, Priviero FBM, Claudino MA,
Priolli DG, Rocha T. Molecular evidence of tissue remodeling in an animal model of
heart failure. Histol Histopathol. 2019 May 17:18128. doi: 10.14670/HH-18-128.
[Epub ahead of print] PubMed PMID: 31099017.

Palestras e Eventos ocorridos na USF

Durante o0 més de agosto de 2019 foi realizado o evento “Updates in
Neuroscience”, organizado por iniciativa da Profa. Manoela Ortega. Tal evento
contou com as seguintes palestras: “Modern Neuroanatomy: new approaches”
proferida pelo Dr. Luiz Gabriel Dias Duarte Machado, Bacharel em Ciéncias
Biomédicas e Biofisica pela Marquette University (Milwaukee, USA). “Epilepsy
surgery for lesion/non-lesional drug resistant epilepsy” and “Role of stereo-EEG in
the investigation of drug resistant epilepsy proferida pelo Prof Dr. Jibril Osman Farah,
Neurocirurgido do The Walton Centre NHS Foundation Trust, Department of
Neurosurgery, Liverpool, Reino Unido. “New mechanism for pain control” (video
conferéncia) proferida pela Profa Dra Vanessa Olzon Zimbelle, Pesquisador visitante
do Instituto Butantan, no Anesthesia Department, Stanford University, (California,
USA).

A proposta trouxe uma nova abordagem de estudo da Neurociéncia para a

comunidade académica tendo como palestrantes pesquisadores com reconhecida



importancia internacional e com filiacdo em renomadas instituicées internacionais, a
saber, Estados Unidos, Reino Unido e Italia. Em cada uma das palestras tivemos a
participagdo de aproximadamente 100 integrantes da comunidade académica,
incluindo estudantes da graduacao e pos-graduacdo, bem como do corpo docente
da USF. A discussao do tema abordado foi coordenada pela Profa. Dra. Manoela
Marques Ortega, e teve como componentes principais a atuacdo de membros
mediadores: Prof. Dr. Paulo Henrique Pies de Aguiar; Prof. Dr. Carlos Tadeu Parisi
de Oliveira, Profa. Dra. Patricia Vial Cury, Prof. Dra. Cintia Bovi Binotti e Profa. Dra.
Juliana Sciani, neurocirurgides e professores da USF.

Ainda, em setembro de 2019, a comunidade académica da USF, por meio da
mediacdo do PPG Ciéncias da Saude/USF, recebeu o Dr. Paulo José Martins Bispo,
Microbiologista Clinico, Professor e Diretor Assistente do Infectious Diseases
Institute, Massachusetts Eye and Ear, Harvard University, para proferir a palestra
intitulada "Precision Medicine in Infectious Eye Diseases". Estiveram presentes
alunos e professores da Pos-Graduacéo e da Graduacéo que tiveram a oportunidade
de ouvir e discutir a respeito do desenvolvimento e aplicacdo de novas ferramentas
moleculares para diagndstico rapido e preciso de doencas infecciosas e sua relacao
direta com a eficacia do tratamento. Também foram compartilhados os trabalhos
realizados pelos grupos na area de pesquisa translacional em doencas infecciosas
do hospital de Harvard e discutidas futuras parcerias com o hospital e docentes do

Programa.

Captacédo de fomento internacional

A Profa. Michelle Darrieux possui projeto em andamento em colaboragdo com
a Universidade de Lund intitulado “Unravelling the interaction between Streptococcus
pneumoniae and the lectin pathway of Complement System”, em parceria com a
Profa. Anna Blom do Department of Translational Medicine — Division of Medical
Protein Chemistry, na Lund University, em Malmd. Este projeto captou 50,000 SEK
(aproximadamente US$ 20,000) da universidade sueca, com apoio do programa
SPRINT/FAPESP.

INTERCAMBIO INTERNACIONAL



A mobilizacdo de recursos institucionais possibilitou o aumento significativo
da participacédo de docentes em programas de intercambio através de um programa
de capacitacdo docente da Universidade S&o Francisco para realizacao de Estagio
de Pdés-Doutoramento no exterior. Desde sua regulamentacao regimental em 2014,
através da resolugdo CONSEPE 9/2014, um total de seis docentes ja foram
beneficiados com este programa. Durante o ano de 2019, especificamente, dois
docentes realizaram estagio de pés-doutoramento:

- Professor Mario Angelo Claudino — estagio pos-doutoral em andamento na
University of South Florida, Tampa, FL (USA), sob supervisdo do prof. Dr. Jerome
Breslim. Periodo: de agosto/2019 a fevereiro/2020, com afastamento remunerado. O
estdgio compreende, entre outros topicos, a participacdo no projeto
“‘Desenvolvimento de terapias eficazes para reduzir a permeabilidade microvascular
elevada e prevenir a formacéo do edema. Eficacia do lipidio bioativo esfingosina-1-
fosfatase (S1P) na permeabilidade microvascular elevada induzida por alcool”, que
€ subsidiado pelo NIH através do Prof. Jerome Breslin.

- Professor Marcelo L. Ribeiro — estagio pés-doutoral em andamento no VHIO - Vall
d'Hebron Institute of Oncology / Hematology / Experimental Hematology Group /
Centro Cellex, Carrer de Natzaret, 115-117, 08035 Barcelona, Espanha, em
colaboracdo com os pesquisadores Gaél Roué (VHIO), Francesc Bosch (VHIO) e
Emmanuel Normant (TG Therapeutics, New York, NY, USA). Periodo: 01/02/2018 a
atual. O estagio de longa duracdo tem permitido a exposicdo do docente a uma
atmosfera mais competitiva de pesquisa, a atualizacdo em métodos relevantes de
edicAio genbmica, a oportunidade de trabalhar com imunoterapia e o
desenvolvimento de modelos animais de ultima geracdo (nocaute condicional e
lineage tracing) para linfoma de grandes células B (DLBCL), linfoma de células do
manto (MCL) e linfoma folicular transformado (tFL). Os projetos possuem o

financiamento da TG Therapeutics.

Outras duas docentes realizaram intercambios com outras finalidades,
conforme listado a seguir:
- Em intercambio de curta duracao, a Profa. Michelle Darrieux visitou a profa. Anna
Blom do Department of Translational Medicine — Division of Medical Protein

Chemistry, na Lund University, em Malm6. O proposito da visita foi a realizacéo de



experimentos relacionados ao projeto “Unravelling the interaction between
Streptococcus pneumoniae and the lectin pathway of Complement System’,
financiado pela Universidade de Lund, Suécia, com O apoio do programa
SPRINT/FAPESP.

- Professora Denise G. Priolli - intercambio a Universidade de Coimbra por 15 dias
em maio/2019. Propodsito: ministrar aulas - Curso doutoral com o titulo “Modelos
animais de Doengas Humanas”.

Com o0 objetivo de ampliar as parcerias internacionais da USF com
universidades do exterior, docentes do Programa e do Curso de Medicina realizaram
missoes de trabalho na Suécia, Holanda e Bélgica em julho de 2019. As professoras
Michelle Darrieux, Andreia Porcari, Patricia Carvalho, Manoela Ortega e Liz Ponnet,
visitaram as Universidades de Lund (Suécia), Groningen (Holanda) e Ghent
(Bélgica), que figuram entre as cem melhores universidades do mundo. As
atividades fazem parte do projeto Institucional de internacionalizacao da USF e conta
com o apoio do Nucleo de Relac¢des Internacionais.

Na Holanda, University of Groningen, as docentes Andreia Porcari e Patricia
Carvalho visitaram o Interfaculty Mass Spectrometry Center onde participaram de
reunides e encontros visando o fortalecimento e a ampliacdo das colaboraces
internacionais na pesquisa envolvendo espectrometria de massas. As docentes
foram recebidas pelo coordenador do centro, Prof. Dr. Hjalmar Permentier. Foi
realizado um workshop com os pesquisadores Prof. Dr.Rainer Bischoff e Prof.
Dr.Peter Horvatovich, no qual foi possivel discutir parcerias na tematica de
biomarcadores em cancer.

Na Bélgica, as docentes Manoela Ortega e Liz Ponnet, participaram de
atividades na Ghent University, parceira da USF desde 2015, com fluxo continuo de
mobilidade académica de alunos e docentes, principalmente dos cursos de Medicina
e Fisioterapia. No Department of Neurosurgery, as docentes foram recebidas pelo
Prof. Dr. Dirk Van Roost, neurocirurgidao, ao qual foi proposto colaboracgéo clinica nos
projetos de pesquisa do PPG em Ciéncias da Saude/USF, em especial nas areas de
epilepsia e glioblastoma, e discutidas as possibilidades de ampliacdo de intercambio
de discentes e docentes entre as instituicoes.

Além dos convénios institucionais com universidades internacionais, ha de se

destacar as oportunidades fomentadas pelos editais que, por meio de chamadas



publicas, selecionam discentes para realizacdo de mobilidade académica, como
exemplo do programa PDSE/CAPES. Em 2019, a aluna de doutorado Thaisy Eliza
Pacheco dos Santos, sob orientagéo do prof. Lucio Fabio Caldas Ferraz, foi enviada
e encontra-se em estagio doutoral na University of South Australia, Adelaide SA,
Austrdlia pelo periodo de 1 ano.

A aluna de mestrado Camila Nicolucci, orientanda da profa. Denise G. Priolli
realizou um estagio por 90 dias na Universidade de Coimbra. Também sob
orientagcdo da profa. Denise, a aluna Marina Zecchini Lopes (aluna de iniciagéo
cientifica) teve oportunidade de passar 30 dias na Universidade de Coimbra.

Em relacdo ao recebimento de alunos internacionais, o Prof. Carlos Augusto
R. Martinez recebeu a estudante francesa Cleo Gravier através do programa IFMSA
(International Federation of Medical Students’ Association), aluna de graduagado em

medicina da Faculte de Medicine de Clermont Ferrand.

CONVENIOS DE COOPERACAO INTERNACIONAL

O Nucleo de Relagbes Internacionais (NRI) da USF € o nucleo da Instituicdo
responsavel pelos contatos com pesquisadores e instituicbes no exterior.
Proporciona orientacdo aos docentes e discentes da instituicido no processo de
estabelecimento de convénios com instituicbes estrangeiras e a participacdo em
programas no exterior. Com relagcdo aos estudantes e professores estrangeiros que
vém realizar intercAmbio na Instituicdo, o nucleo oferece acompanhamento
académico e orientacdo sobre 0s aspectos legais e institucionais.

O NRI constitui-se um agente propulsor das atividades de cooperacéo
interinstitucional da USF, bem como instrumento importante de fortalecimento da
instituicdo ndo s6 nacionalmente, mas também, internacionalmente. Diferentes
convénios foram estabelecidos entre a USF e IES estrangeiras e de parcerias, sendo
as mais relevantes: Ghent University (Bélgica), Lund University (Suécia),
Universidade de Coimbra, Universidade do Minho, Universidade do Porto (Portugal),
Universidade de Salamanca, entre outras.

Destaque para o IFMSA - International Federation of Medical Students
Association, um intercambio exclusivo para estudantes de graduacao do curso de
Medicina que conta com estagios de pesquisa e/ou clinico-cirargico com duracao

média de 1 ou 2 meses, onde os estudante podem vivenciar a realidade politica e



social, experimentando os sistemas de salde e as conjunturas existentes em
diferentes localidades.. Na USF a IFMSA possui 66 estudantes filiados e realiza
diversas acdes dentro e fora da Universidade. O trabalho da IFMSA tem contribuido
para a extensdo do ensino e da pesquisa, além de contribuir com a formacédo

complementar dos estudantes.

INSERCAO SOCIAL

A insercéo social do PPG Ciéncias da Saude/USF foi conduzida por meio de
projetos de extensdo e atividades de capacitacdo e qualificagdo da comunidade
académica. O objetivo foi formar multiplicadores dentro da propria comunidade local,
visando minimizar as discrepancias sociais por meio da disseminacdo de
conhecimento. Abaixo estéo descritas diferentes acdes desenvolvidas em 2019 por
docentes e discentes do PPG Ciéncias da Saude/USF e integradas aos cursos de
Graduacao.

Projetos e atividades de Extensao: O projeto de extensao “Saude do Escolar’
contou no segundo semestre de 2019 com a participacao da profa. Thais Parisotto,
bem como da doutoranda Karina Ferreira Rizzardi. Apés 2 anos de existéncia,
envolvendo docentes e discentes da Graduacédo da USF, com o foco na saude bucal
e alimentacdo, o projeto ganhou visibilidade junto a comunidade e instituicdo
tornando-se indispensavel para a melhoria de aspectos inerentes a saude da
populacdo atendida. Dentre os objetivos do projeto destacam-se: integracdo dos
servicos de ensino/pesquisa com 0s servidores publicos municipais, estreitando-se
a relacdo entre Universidade e Secretarias de Educacao e Saude do Municipio de
Braganca, com o objetivo de promover salde na sociedade e melhora na qualidade
da saude bucal de criangas. O conhecimento das condi¢des de salude dessa parcela
da populacéo permite a implementacao de medidas preventivas efetivas em direcao
as necessidades culminando na elevacao dos indicadores de saude.

A atividade de extensao “Saude Cidada” ocorreu juntamente ao Congresso
Interdisciplinar em Saude da Universidade S&o Francisco (17 a 19 de setembro de
2019), o qual envolveu 9 cursos de graduacédo e 2 de pos-graduacdo, com cerca de
3 mil alunos participando, divididos de acordo com 0s respectivos cursos. As
seguintes instituicdes do municipio de Braganca Paulista-SP fizeram parte da acéo:

Asilo Sao Vicente de Paula, Asilo Vila Sao Vicente, SAMA, Lar da Bencéo, Escola



Estadual Ismael e APAE, gerando um total de 940 participantes. Todos os envolvidos
foram beneficiados com a¢des de promocéo de saude, como por exemplo, exame
preventivo de cancer de boca e orientagfes de higiene.

A atividade extensionista “28° Férum Transdisciplinar de Odontologia”,
ocorreu no Saldo Nobre do Campus Braganca Paulista (24 de outubro de 2019).
Esse evento foi destinado a todos os alunos do curso de Odontologia da USF e
abordou multidisciplinarmente e biopsicossocialmente aspectos clinicos envolvendo
pacientes odontolégicos de alta complexidade, com patologias odontolégicas de
implicacdes sistémicas. Estiveram envolvidos no evento docentes dos cursos de
Medicina, Odontologia e do PPG Ciéncias da Saude/USF, representado pela profa.
Thais Parisotto. O objetivo da abordagem multidisciplinar/biopsicossocial é a
formacédo integral de profissionais, com uma visdo holistica do paciente e um
tratamento mais humano. Certamente quem mais se beneficiara de profissionais
formados com qualidade é a prépria sociedade/comunidade.

Em 2019 a USF promoveu o “Congresso Interdisciplinar em Saude da
Universidade Sao Francisco: Por uma ciéncia aberta, acessivel e cidadad” com as
seguintes jornadas | Jornada de Ciéncias Biologicas, | Jornada de Educacao Fisica,
Il Jornada de Nutricdo, VII Jornada Franciscana da Biomedicina, XXXII Jornada
Universitaria Farmacéutica, Xl Jornada Universitaria Farmacéutica de Campinas,
XIX Jornada Franciscana de Enfermagem, XIX Jornada Franciscana de Fisioterapia,
XXXV Semana da Psicologia, XLVI Jornada Odontolégica Franciscana, Il Simpdsio
de Inovacdo em Saude e lll Jornada da Residéncia Multiprofissional em Saude
Intensiva e Saude Neonatal, nos dias 17-19 setembro, nos Campus Braganca
Paulista, Itatiba e Campinas. O Congresso teve por objetivos proporcionar um
espaco de discussao de temas atuais e de relevancia para o campo da saude da
populacéo e propiciar a integracao entre discentes e docentes da USF e de outras
instituicdes. Para os graduandos essa foi uma oportunidade de conhecer sobre
pesquisa e desenvolvimento e interagir com os docentes e pos-graduandos do PPG
Ciéncias da Saude/USF.

VISIBILIDADE DO PROGRAMA
O Programa dispoe de pagina prépria na Web

(http://www.usf.edu.br/cienciadasaude/), onde podem ser encontradas informacgdes




gerais: processo de selecéo, informacgdes didaticas para os alunos, corpo docente,
projetos e linhas de pesquisa, as normas do programa, instrucdes para defesa de
dissertagcbes e teses, informagcbes sobre exame de qualificagdo, disciplinas
oferecidas e outras informagdes Uteis aos académicos ou candidatos sobre o
ingresso no Programa. O site contém ainda a descricdo dos projetos de cada
docente, com link para o seu curriculum lattes, e-mail e a descricao da estrutura fisica
e atividades desenvolvidas nos laboratorios.

A fim de aumentar a visibilidade internacional do Programa, a partir de 2015
todo o conteddo da homepage esta disponivel em inglés e espanhol, permitindo
acesso mais amplo das informacdes por colaboradores internacionais. Além disso,
as teses estao disponiveis no Sistema de Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes,
atendendo a solicitagdo da CAPES, assim como na Biblioteca Institucional, sendo de
acesso ao publico online e in loco, no Sistema de Bibliotecas da USF.



Atuacdo e recursos do 6rgao coordenador das atividades e politicas de pos-
graduacéao Stricto Sensu

As atividades contidas nos Programas de Poés-Graduacdo Stricto Sensu,
vinculadas a Pré-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensao, séo supervisionadas pelo
Nucleo de Pés-graduacao Stricto Sensu. O Coordenador do Nucleo de Pés-
Graduagédo Stricto Sensu, juntamente com o Diretor de Campus e o Gestor
Administrativo-Financeiro, supervisionados pela Pré-Reitoria de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, sdo os responsaveis em discutir o planejamento dos recursos de modo a
assegurar a oferta da infraestrutura fisica e logistica para o desenvolvimento dos
programas e condicbes de sustentacdo das suas atividades, a exemplo da
concessao de bolsas de estudos, da manutencéo de laboratérios e do suprimento de
materiais permanentes e de consumo.

Sao definidos também os programas de bolsa de fomento a formacao
académico-cientifica devidamente regulamentados e com atuacdo permanente e
consolidada conforme foi explicitado anteriormente.

Estas politicas institucionais em relacdo aos Programas de Pdés-graduacéo
sdo visiveis e amplamente divulgados a comunidade académica e os resultados
apresentados nos ultimos anos demonstram uma politica de melhoria da qualidade

da pés-graduacao.

3.1.5 Politicas institucionaais e a¢des académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural

Conforme consta no Projeto Pedagogico Institucional (PPI), a interligacao
gue ocorre entre ensino, pesquisa e extensdo resulta da superacdo da visdo
dicotdomica limitada que supde o ensino de qualidade sem pesquisa e a pesquisa
de qualidade apartada do ensino.

A pesquisa ndo deve constituir privilégio dos docentes. Ela envolve o esforco
permanente de docentes e discentes, tendo em vista superarem o conhecimento
gue possuem, buscando sua reinterpretacdo e geracdo de novos patamares de
entendimento dos fendmenos estudados. Nesse sentido, busca-se produzir
conhecimentos com o objetivo de equacionar as diversidades reais do seu meio de

atuacao, transformando-as em ponto de partida de novas pesquisas. Isso fara com



gue a pesquisa assuma o seu papel social de transformacéo da realidade e o
desenvolvimento tecnologico e cientifico.

Considerando a importancia do tema, a Universidade S&o Francisco — em
consonancia com as disposi¢des legais, tais como a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional - LDB (Lei n° 9.394/1996) e o Decreto n° 9.235/2017, que
tornam claramente obrigatoria a pesquisa nas instituicbes universitarias — bem
como o Plano Nacional e Pds-Graduacao (PNPG) para o decénio 2011-2020,
destaca, em sua proposta pedagdgica e de seus cursos, a importancia das
atividades de investigacao cientifica na formagéo de todo e qualquer profissional.
Consequentemente, a instituicdo busca sempre apoiar o desenvolvimento de
projetos de iniciacdo a pesquisa, nas respectivas areas de atuacdo dos cursos de
graduacédo e pés-graduacao stricto sensu.

Com a finalidade de desenvolvimento da pesquisa, a USF adota
mecanismos de estimulos aos professores-pesquisadores nado vinculados aos
programas stricto sensu e possibilita a efetiva realizacdo dessa atividade, sem
prejuizo de seu trabalho no campo do ensino. Esta estratégia permite a difusdo da
pesquisa desde a graduacdo através da Iniciacdo Cientifica, Tecnologica e de
Extensao até a pés-graduacdo em seus programas de mestrado, doutorado e pos-
doutorado, desenvolvendo-se como base da formac&o académica. Para alcancar
estes objetivos, a Universidade Sao Francisco propds, a partir do ano de 2011, um
programa multi e interdisciplinar de pesquisa, no qual é&reas afins tém a
oportunidade de discutir, problematizar e elaborar projetos comuns, envolvendo
docentes e discentes de varias areas e cursos de graduacdo e poés-graduacéo,
incentivados por bolsas de iniciacdo cientifica internas, com o objetivo de
proporcionar experiéncias de cooperagdo entre as diversas éareas do
conhecimento.

Pela sua localizacdo geografica com campus em trés municipios de grande
expressao politica, econémica e social do estado de S&o Paulo, a Universidade
Sao Francisco sente-se compelida a assumir 0 seu engajamento em projetos de
pesquisa com participacédo de alunos, facilitando-lhes o acesso e ofertando linhas
de investigacao que possuam interacdo com as tematicas de desenvolvimento local
e regional e, quic4, internacional. Ainda tem como propdsito realizar parcerias com

outras instituicbes de ensino, institutos e centros de pesquisa nhacionais e



internacionais, compartilhando projetos, com o fim precipuo de trocar experiéncias
e ampliar horizontes.

Com relacdo a pesquisa e a iniciagéo cientifica, a USF considera prioritarias
as pesquisas propostas atreladas aos objetivos do ensino e inspirada em dados da
realidade regional e nacional e visa estimular o desenvolvimento do pensamento
técnico-cientifico, de extenséo e da criatividade, decorrentes das condi¢des criadas
pelo confronto direto com os problemas de pesquisa e o universo real.

O objetivo geral da pesquisa, conforme o PPI, € promover a producdo de
conhecimento e consequente melhoria da qualidade do ensino de graduacéo, da
pratica da extensao, da iniciacdo cientifica e da formacao de pesquisadores, além
de permitir o incremento das pesquisas no ambito da Pés-Graduacao.

Os objetivos especificos séo:

e Promover o desenvolvimento da iniciacdo e da pesquisa cientificas por

meio da participacéo dos discentes e docentes em projetos de pesquisa;

e Incentivar projetos de pesquisa integrados com a graduagdo, a poés-
graduacéo, a qualificacdo e a capacitagcéo do corpo docente;

e Incentivar e apoiar a captacao de recursos externos que subsidiem a
constituicdo de grupos e nucleos de pesquisa;

e Assegurar a permanéncia de pesquisadores na instituicdo, cujos
projetos tenham sido aprovados por agéncias nacionais e internacionais
de fomento de modo a assegurar sua plena execucao;

e Estimular as iniciativas inovadoras, a formacdo e consolidacdo de
grupos de pesquisa, que possibilitem o fortalecimento da area
especifica, bem como a articulagdo entre as diversas areas do
conhecimento, potencializando o carater intersetorial e interinstitucional
da pesquisa na Universidade Sao Francisco;

e Estimular a socializacéo e divulgacéo interna e externa da producéo do
conhecimento cientifico socialmente relevante e comprometido com a
gualidade do ensino de graduacéo, pos-graduacao e extensao;

e Constituir-se como centro de referéncia para busca de respostas e

solucdes as questdes e problemas regionais.



Neste sentido, a fim de melhor atender aos objetivos tracados, se

apresentam como estratégias para o fortalecimento e manutencao da pesquisa:

e Incentivar o despontar de talentos voltados a pesquisa no ambito
institucional, entre os alunos, professores e, se possivel, pessoal técnico
administrativo;

e Estabelecer as linhas de pesquisas prioritarias aos objetivos
institucionais;

e Estabelecer politicas para a pesquisa, possibilitando seu
desenvolvimento em nivel institucional;

e Firmar convénios e/ou acordos com agéncias de fomento a pesquisa, no

ambito nacional e internacional.

As atividades de pesquisa, de pratica de investigacao, de iniciacdo cientifica
sdo incentivadas pela instituicdo nas respectivas areas de atuac¢do dos cursos de
graduacdo e pos-graduacdo Stricto Sensu e estdo de acordo com as politicas
constantes dos documentos oficiais da instituicao.

A coeréncia entre a politica institucional de pesquisa e as atividades
exercidas pelos grupos de pesquisa da instituicio podem ser verificadas pela
organizacao das linhas de pesquisa em cada um dos programas institucionais de
pés-graduacado Stricto Sensu vigentes e as respectivas producdes cientificas.

A pesquisa que vem sendo desenvolvida pelos programas de POs-
Graduacao Stricto Sensu em Ciéncias da Saude, Educacéo e Psicologia, conforme
descrito no item 3.3.1. “Politicas Institucionais para a P6s-Graduagéo Stricto Sensu
e formas de sua operacionalizacao”, se concentram em linhas de pesquisa bem
definidas, a saber:

e O Programa de Pos-Graduacdo Stricto Sensu em Educacédo esta

consolidado como um nucleo de referéncia em pesquisas educacionais
e qualificacdo de docentes do ensino superior, por meio de suas duas
linhas de pesquisa:

a) Educacao, linguagens e processos interativos;

b) Educacéo, sociedade e processos formativos.



e O Programa de Pés-Graduacgdo Stricto Sensu em Psicologia tem
como objetivo o desenvolvimento de pesquisas na area de avaliacédo
psicologica, produzindo trabalhos concentrados em quatro linhas de
pesquisa:

a) Construcédo, validagao e padronizacéo de instrumentos de medida;
b) Avaliacdo psicolégica em contextos da saude mental;
c) Avaliacdo em psicologia educacional;

d) Avaliacdo Psicolégica em Contexto de Trabalho e Carreira.

e O Programade Pés-Graduacao Stricto Sensu em Ciéncias da Saude
visa desenvolver pesquisas que possam contribuir para o
desenvolvimento cientifico e social da area de saude, por meio de suas
guatro linhas de pesquisa:

a) Farmacologia Geral e Clinica;

b) Obtencéo e Caracterizagdo Quimica e Biol6gica de Compostos com
Potencial Terapéutico;

c) Biologia Celular e Molecular de Microrganismos;

d) Biologia Celular e Molecular de Tumores.

Professores de graduacgdo, que ndo fazem parte dos programas de pos-
graduacédo Stricto Sensu, também sédo contemplados com horas-atividade para o
desenvolvimento de pesquisas atendendo as linhas propostas em editais
especificos, previamente selecionados pela PROEPE. Desta forma, a Universidade
também adota mecanismos de estimulos aos professores-pesquisadores nao
vinculados aos programas Stricto Sensu para o desenvolvimento da pesquisa e
possibilita a efetiva realizacdo dessa atividade, sem prejuizo de seu trabalho no
campo do ensino, pois sempre se procura integrar a pesquisa ao ensino e a
extensao.

Os temas propostos e selecionados de acordo com a diretriz institucional se
incidem sobre os eixos tematicos da atualidade, cujos resultados de pesquisa tém
sido apresentados em eventos anuais ocorridos no més de maio.

As areas contempladas até 2013 atenderam aos temas apresentados a

seguir, apos discussao com toda a comunidade académica:



I. EJA (Educacédo de Jovens e Adultos) na sociedade contemporanea;

Il. Aspectos biopsicossociais e bioéticos da terminalidade da vida;

[ll. Jovens em situagao de risco;

IV. Empresa verde e sustentabilidade;

V. Lixo eletrdnico.

Em 2013 os projetos de pesquisa desenvolvidos pelos docentes e discentes
de iniciacdo cientifica passaram a atender as seguintes areas tematicas:

I. Direitos Humanos;

Il. Meio Ambiente;

ll. Relagbes Etnico-Raciais;

IV. Saude;

VI. Tecnologia, Inovacdo e Empreendedorismo.

Com a finalidade de ampliar a pesquisa cientifica na USF, em 2014 foram
incorporados 0s incentivos com 0 apoio a propostas de pesquisa voltadas ao
Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagédo na area de Telecomunicacdes e afins,
em parceria com o0 Fundo para o Desenvolvimento Tecnolégico das
Telecomunicages (Funttel), nas seguintes subéreas:

|. Comunicacdes Opticas;

II. Comunicacdes Digitais sem Fio;

Ill. Redes de Transporte de Dados;

IV. Comunicagbes Estratégicas, tais como comunicacdes via satélite,
armazenamento, seguranca e controle do trafego de dados em redes, solu¢cdes
para componentes e semicondutores, solucdes para radio definido por software, e
redes de controle de missao critica.

Em 2015, o programa de Pesquisa e Iniciagdo Cientifica foi reformulado
passando a ser denominado Programa de Iniciacdo Cientifica, de Iniciacdo
Tecnologica e de Extensdo (PICITExt) da Universidade Sdo Francisco, com
objetivo de desenvolver o pensamento técnico-cientifico e extensionista dos
estudantes de graduacdo do ensino superior, em consonancia com a missao da
Universidade Sao Francisco. Nesta versao, o PICITExt passou a integrar projetos
voltados para solucGes de problemas de natureza institucional, empresarial ou
comunitaria, permitindo maior integracéo da iniciacao cientifica com as demandas

da sociedade. Na ocasido os projetos de pesquisa desenvolvidos pelos docentes e



discentes de iniciacao cientifica passaram a atender as seguintes areas e subareas
tematicas relacionadas as Ciéncias Biologicas e da Saude, Ciéncias Exatas e
Tecnoldgicas, e Ciéncias Humanas e Sociais:

I. Direitos Humanos;

Il. Meio Ambiente;

ll. Relagbes Etnico-Raciais;

IV. Saude;

V. Tecnologia, Inovacédo e Empreendedorismo.

Nos ciclos de 2016, 2017 e 2018 o PICITExt promoveu estimulo & pesquisa
nas seguintes areas e subareas tematicas:

I. Acbes Comunitarias e Extensionistas;

II. Direitos Humanos;

[ll. Meio Ambiente;

IV. Novas Metodologias de Ensino, Aprendizagem e Avaliacao;

V. Relac6es Etnico-Raciais;

VI. Saude;

VII. Tecnologia, Inovagcéo e Empreendedorismo.

Especificamente em 2016, na area tematica de direitos humanos, os projetos
de pesquisa e/ou extensdo abrangeram as subareas: Defesa e garantia de direitos;
Gestéao e desenvolvimento de politicas publicas; Desenvolvimento humano, cultural
e artistico; Género; Direito as cidades. Nos ciclos de subsequentes, na mesma area
tematica, os projetos de pesquisa e/ou extensao integraram as subareas: Combate
ao preconceito, a xenofobia, ao racismo e a intolerancia; Género; Direito as
cidades. Migracéo; Direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado.

A pesquisa permite a constru¢ao da autonomia intelectual, desenvolvimento
do senso critico e analitico, além da promoc¢do da formacdo participativa do
estudante. Dentro dessa perspectiva, a USF considera que a iniciagao cientifica
deve ser trabalhada desde os anos inicias da escolarizacdo até o ingresso na
educacdo superior. A pesquisa se torna entdo, estratégia importante na formacéao
dos individuos. Atendendo tais pressupostos, em 2017 o PICITExt passou a
integrar o a Iniciacdo Cientifica para o Ensino Médio a fim de incentivar a pesquisa

nos segmentos de ensino reconhecidos pelo Ministério da Educacéo (MEC).



Os mecanismos de divulgacdo das pesquisas académicas realizadas no
ambito dos cursos acontecem atraves da implantacao do sistema de E-books, bem
como a criacdo de duas revistas cientificas ENSAIOS USF e ENSAIOS
PIONEIROS.

ENSAIOS USF é uma publicacdo semestral, com perfil interdisciplinar, da
Universidade S&o Francisco, dedicada a divulgacdo e debates cientificos dos
avancos tedricos e praticos de pesquisa académica agrupados nas areas de
Ciéncias Biolégicas e da Saude, Ciéncias Exatas, Engenharias e Tecnoldgicas,
Ciéncias Humanas e Sociais, Educacgéo e Ensino e Extensdo. Os artigos podem
partir de estudos diversos como reflexdes tedricas, relatos de experiéncias teorico-
praticas, relatos de estagios, resultados de pesquisa de mestrados, doutorados ou
trabalhos de curso, da participacdo em projetos de iniciacao cientifica, extenséo e
outros. Caracteriza-se como um espaco democratico de divulgacdo do
conhecimento, por ser acessivel a todos os académicos sejam eles, iniciantes ou
experientes na producao cientifica. ENSAIOS USF inspira e acolhe ndo apenas
docentes e discentes da graduac¢do ou pos-graduacdo, mas também profissionais
atuantes, incentivando a todos a publicarem de modo independente ou em
coautoria. O periodico tem por missdo disseminar o conhecimento por meio de
artigos cientificos originais de modo a ampliar as discussdes e debates acerca de
temas relevantes tanto para a comunidade cientifica como para a sociedade.

ENSAIOS PIONEIROS € uma revista eletrénica de periodicidade semestral
criado pela Rede Pioneira de Cooperacdo do Estado de Sao Paulo (USF,
FHO|UNIARARAS, UNIFEOB), dedicado a publicacdo de artigos cientificos de
diferentes areas do conhecimento.

Finalmente, os resultados das pesquisas, sendo ora publicados, ora
aplicados na pratica, fazem do conhecimento e da tecnologia uma poderosa

ferramenta do desenvolvimento econdmico e social.

CEUr - Centro de Estudos Urbanos

A criacdo do CEUr foi um desdobramento natural, face aos diversos

trabalhos de extenséo e pesquisas realizadas pelo Curso, desde sua origem até a



presente data. Sua criacdo foi homologada pela Resolucdo CONSEPE 31/2007.
Compete ao Centro desenvolver cursos, estudos e pesquisas académicas e de
extensdo comunitaria com énfase nas areas de planejamento, morfologia, historia,
patrimbnio, pesquisas de materiais alternativos e habitacdo, contando com a
participacdo de docentes, discentes, funcionarios e colaboradores voluntérios.

O CEUr tem no escopo de suas atividades buscar parcerias com instituicoes,
orgdos publicos, empresas, movimentos populares e organizacbes nao-
governamentais, no sentido de garantir a agdo interdisciplinar como pratica
fundamental ao aprendizado da Arquitetura e do Urbanismo.

A coordenacdo do Centro € exercida por um docente designado pelo
Coordenador do Curso, a quem compete gerenciar, implementar e propor
atividades consonantes as previstas no Regulamento. Os convénios prospectados
pelo Curso sédo geridos pelo CEUr e sdo acompanhados, atentamente pelo
Coordenador do Curso.

O CEUr, centro vinculado ao curso de Arquitetura e Urbanismo, em parceria
com os cursos da USF, desenvolvem projetos de pesquisa e extensdo. A nova
proposta de grade curricular, em implantagéo, fortalece o Centro de Estudos
Urbanos, cuja funcdo é incentivar a participacdo e divulgacdo dos trabalhos
desenvolvidos pelos docentes e alunos, além de organizar e proporcionar a
realizacdo de cursos, foruns, encontros e eventos em geral, com a maior
valorizacdo da prética profissional.

Atualmente, o CEUr, conta com o desenvolvimento de Projetos de Pesquisa

e Extensédo apoiados pela Universidade Sao Francisco, conforme listados a seguir:

Area Tematica: A¢des Comunitarias e Extensionistas

Nome do Docente Titulo Participacéao
Responséavel

Maribel Azevedo Requalificacdo do espaco fisico do Hospital | PROBAICITExt
Mendes Nogueira Universitario S8o Francisco na Providéncia de
(Glacir Terezinha Deus (HUSF), Braganca Paulista, SP:
Fricke) arquitetura hospitalar e conforto ambiental

Mirela Pilon Pessatti | Arquitetura, Urbanismo e Saude: inseparaveis | Voluntario
para humanizagdo da saude, do habitar e
gualidade de vida de uma populacdo

Area Tematica: Direitos Humanos e Relac6es Etnico-Raciais



Nome do Docente Titulo Participacéo
Responsavel
Laura Reily de A mulher na cidade: imagem, lugar e luta Voluntario
Souza
Laura Reily de A construcdo coletiva da cidade e a | Voluntario
Souza educacao dos sentidos e das sensibilidades
Fernanda Marafon | A construcdo da cidade moderna: edificios | Voluntario
Frau em torre e plataforma nas décadas de 1950
e 1960
Maria Beatriz Remanescentes Industriais nas cidades do | Voluntario
Andreotti interior paulista: registro e valorizacdo do
patrimonio industrial
Roberto Pastana Urbanizacdo paulista durante o ciclo do | Voluntario
Teixeira Lima café: o caso de Socorro

Aréa Tematica: Meio Ambiente

Pinheiro Pradella

desenvolvimento urbano

Nome do Docente Titulo Participacéao
Responsavel
Jane Tassinari Arquitetura bioclimatica e edificagcbes | PROBAICITExt
Fantinelli sustentaveis: ambiente, projeto e
tecnologia
Décio Luiz Serra do Japi: entre a preservacdo e o | Voluntario

Area Tematica: Tecnologia, Inovacio e Empreendedorismo

Nome do Docente Titulo Participacéao
Responsavel
Lucas de Souza | A utilizacdo das novas tecnologias na | Voluntario
Ramalhaes superacao e inclusdo arquitetbnica e
Feitosa urbanistica  de pessoas com
deficiéncia e idosos
Dennis Flores de | O uso da modelagem digital e da | Voluntario
Souza prototipagem réapida para preservacao
da memoria do patrimdnio histérico
Dennis Flores de | O uso da modelagem digital e da | Voluntario
Souza prototipagem rapida para estudos de
solucbes de insolacdo e iluminacdo
natural em modelos fisicos
Carolina Asensio | Geracdo de valor no ambiente | Voluntario
Oliva construido: transformando
perspectivas em atributos de projeto
André Falleiros | Projeto arquitetbnico de espaco | Voluntario
Heise multilso no campus de Braganca
Paulista
Tiago Scheicher O uso da modelagem digital e da | Voluntario
prototipagem rapida para estudo e
acessibilidade as formas
arquitetonicas




‘Plano de Recuperacdo Ambiental da Bacia do Ribeirdao Jacaré” — Termo de

Cooperacao entre a Universidade Sao Francisco e a Prefeitura Municipal de Itatiba.

‘Revisdao do Plano Diretor do Municipio de Braganga Paulista” — Termo de
Cooperacdo entre a Universidade S&o Francisco e a Prefeitura Municipal de

Braganca Paulista.

Convénio de Cooperacdo Técnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de
Piracaia e a Universidade de S&ao Francisco - Desenvolvimento do Plano Municipal

de Mobilidade Urbana do Municipio de Piracaia.

Convénio de Cooperacao Técnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de
Pedreira e a Universidade de S&o Francisco - Desenvolvimento do Plano Municipal
de Mobilidade Urbana do Municipio de Pedreira.

Convénio de Cooperacdo Técnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de
Joandpolis e a Universidade de Sao Francisco - Desenvolvimento do Plano
Municipal de Mobilidade Urbana do Municipio de Joanopolis.

Convénio de Cooperacdo Técnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de
Morungaba e a Universidade de S&o Francisco - Desenvolvimento do Plano
Municipal de Mobilidade Urbana do Municipio de Morungaba.

Convénio de Cooperacao Técnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de Sao
Siméao e a Universidade de S&o Francisco - Desenvolvimento do Plano Municipal

de Mobilidade Urbana do Municipio de Sdo Siméo.

Convénio de Cooperacdo Técnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de Serra
Negra e a Universidade de S&o Francisco - Desenvolvimento do Plano Municipal

de Mobilidade Urbana do Municipio de Serra Negra.



Convénio de Cooperacdo Técnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de
Monteiro Lobato e a Universidade de Sao Francisco - Desenvolvimento do Plano

Municipal de Mobilidade Urbana do Municipio de Monteiro Lobato.

Convénio de Cooperacdo Teécnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de Tuiuti
e a Universidade de Séo Francisco - Desenvolvimento do Plano Municipal de

Mobilidade Urbana do Municipio de Tuiuti.

Convénio de Cooperacéo Técnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de Pedra
Bela e a Universidade de Sdo Francisco - Desenvolvimento do Plano Municipal de

Mobilidade Urbana do Municipio de Pedra Bela.

Convénio de Cooperacao Técnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de Bom
Jesus dos Perddes e a Universidade de Sao Francisco - Desenvolvimento do Plano

Municipal de Mobilidade Urbana do Municipio de Bom Jesus dos Perddes.

Convénio de Cooperacdo Técnico-Cientifica entre a Prefeitura Municipal de
Engenheiro Coelho e a Universidade de Sao Francisco - Desenvolvimento do Plano

Municipal de Mobilidade Urbana do Municipio de Engenheiro Coelho.

3.1.6 Politicas Institucionais e ac¢bes académico-administrativas para a
extensao

7z

A Extensdo € compreendida como componente do processo ensino-
aprendizagem instituida no Projeto Pedagdgico Institucional — PPI, no Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI, bem como os Projetos Pedagogicos dos
Cursos, e, orientada pela visdo e missao institucionais, assume, a dimensao
comunitaria e académica nesta Instituicao.

A extensdo, portanto, somente pode ser apreendida ante uma concepgéo
de educacao intrinseca a um projeto politico-pedagdgico. A universidade
comunitaria caracteriza-se pelo compromisso com a producdo de um
saber socialmente construido e historicamente preservado nos diversos
niveis de saber, voltado ao atendimento dos interesses da comunidade e
sociedade de maneira geral; buscando, a partir da valorizacédo do estudo
tedrico-pratico, contribuir para a construgdo da cidadania e do
desenvolvimento  sociopolitico-econdmico e do meio ambiente
sustentavel, ou seja, das condi¢des sociais que promovam a melhoria da



gualidade de vida local, regional ou nacional. A producéo do conhecimento
eticamente comprometido com 0s anseios sociais é construida a partir da
dinamicidade das relacdes sociais que devem igualmente ser capazes de
apreender as contradicfes e os conflitos sociais e gerar contribuigcbes
significativas e praticas para a sua superacao. Diante deste compromisso
social, marca indelével da universidade comunitaria, surge a necessidade
de ela mesma se apresentar como Instituicdo de Educacéo Superior cuja
acdo extensionista promova a formulacdo e a intervencdo em politicas
publicas voltadas a preservacdo da vida e do homem considerado
integralmente. Nesse sentido, a extensdo é necessariamente comunitaria
(POPEEX Resolucdo CONSEPE 21/2007).

A Extensao Universitaria na Universidade Sao Francisco desenvolve acdes
cujas dimensfes académicas e comunitarias se relacionam numa perspectiva de
acao Evangelizadora em acordo com a misséo da Universidade Sao Francisco e
da cosmoviséo franciscana.

O objetivo geral da extenséao é promover de forma sistémica a relacao entre
Universidade e Sociedade por meio do desenvolvimento de programas e projetos
extensionistas que sejam capazes de difundir e produzir conhecimento, de forma
socialmente responsavel e sustentavel a fim de prestar sua contribuicdo para o
desenvolvimento e bem estar da comunidade interna e externa da Universidade
com o atendimento as suas demandas sociais, culturais e econémicas, bem como
no fomento do carisma franciscano voltado a evangelizacdo e a formacéo do
homem integral, numa perspectiva ética e solidaria, a servico da justica, paz e
ecologia.

Objetivos especificos da Extensédo Universitaria

a) ldentificar e estabelecer linhas de agao que subsidiem projetos de
parceria, que resultem em contratos, convénios, acordos de cooperacao
e prestacao de servicgos;

b) Apoiar o desenvolvimento de agbOes extensionistas articuladas aos
projetos pedagdgicos dos cursos e programas existentes;

c) Desenvolver acdes que despertem e promovam nos alunos o senso de
responsabilidade social e de preocupacdo com a construcdo da
cidadania;

d) Aperfeicoar o sistema de gestdo, monitoramento e avaliagdo das

atividades de extensao.
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A praxis da extensdo, deste plano, € um locus privilegiado, capaz de
desencadear processos pedagogicos criativos que possibilitem:

e a articulacao entre teoria e pratica,

e estimulo a postura multi e interdisciplinar;

e a elaboracdo de novas metodologias no processo de construcdo do
conhecimento, sua sistematizac&o e socializacao;

e aprendizado da gestdo coletiva sobre a pratica e processos sociais;

e incremento a pesquisa, no sentido de dar o suporte cientifico necessario
a producéo do conhecimento e a apreensao critica do real;

e e arealimentacao das politicas curriculares.

Como pratica académica, a extensdo visa interligar a universidade em suas
atividades de ensino e pesquisa com as demandas da sociedade, buscando
respeitar o compromisso social da universidade.

Na sua interface com o ensino, a extensdo deve contribuir para o
desenvolvimento de um processo pedagdgico inovador, capaz de colocar as
exigéncias para se trabalhar técnica e didaticamente a criatividade, a participacao
e a pluralidade, com metodologias e conteudos diversificados, numa perspectiva
de ampliacao do conceito de “sala de aula”.

Deve levar, portanto, a uma transformacdo substantiva no processo
pedagdgico do ensino, de modo que alunos e professores possam se constituir em
sujeitos do ato de aprender, provocando desta forma uma democratizacdo e
socializacdo do saber académico e estabelecendo uma dinamica de intercambio e
participacdo das comunidades interna e externa na vida universitaria.

A pesquisa realizada “via” extensdo é suscitada pela pratica social, pelas
demandas postas pela sociedade e devem estar crivadas pelo rigor cientifico e
compromisso social, de modo a propiciar a elaboracdo de novos instrumentos
tedrico-praticos, contribuindo para o implemento pedagoégico dos diversos cursos
de formacgdo, a reformulacdo de seus curriculos e o desenvolvimento de
metodologias e tecnologias capazes de enfrentar os problemas sociais, levando a
uma reorganizacdo do conhecimento produzido na prépria Universidade. Nisto

difere da Acdo Comunitaria, cujo desenvolvimento ndo exige sistematizacdo ou



necessidade de vinculacdo com especifica area de conhecimento. E a atividade
“outra” da academia.

As atividades de extensédo universitaria se desenvolvem, preferencialmente,
por meio de programas, articulados por areas de atuagdo e modalidades conforme
a Resolugao n°7, de 18 de dezembro de 2018, que trata das Diretrizes para as
Politicas de Extensdo da Educacao Superior Brasileira.

Programa é o conjunto de acfes de carater organico-institucional, de médio
a longo prazo, com clareza de diretrizes e orientadas a um objetivo comum,
articulando projetos e outras agdes existentes, como cursos, eventos, prestagcéo de
servicos e producdo académica, inclusive de pesquisa e ensino.

A concepcao por meio de Programas reflete o esforco da Pré-Reitoria de
Ensino, Pesquisa e Extensao em se ter a¢des favorecam o implemento de politicas
publicas que promovam o desenvolvimento do homem e a consequente melhoria
na qualidade de vida dos envolvidos. Reflete igualmente a pratica académica
sistematizada e focada em areas do conhecimento, criando subsidios capazes de,
ao direcionar as ac¢des, contribuir eficazmente para a continua tarefa de producédo
e difusédo do conhecimento e dos saberes multidisciplinares.

A relacdo entre politicas publicas e areas de conhecimento revelam areas
tematicas sobre as quais os Programas terdo seu foco, com objetivos e diretrizes
claros e orientadores do conjunto das a¢des de extensdo universitaria.

As areas tematicas adotadas encontram referéncia nas Diretrizes para as
Politicas de Extenséo da Educacao Superior Brasileira, considerando-se também a
especificidade da Universidade Sdo Francisco e sua dimensdo confessional e
comunitéria.

Assim, adotam-se as seguintes areas teméaticas:

Acéo Pastoral e Formacdo Humana
Arte e Cultura

Direitos Humanos e Justica
Educacao

Meio Ambiente

Saude

Tecnologia e Producéo

Trabalho
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9. Economia e Administracao

As atividades de extens&o atendem as seguintes modalidades de realizagéo:

PROJETO: Entendido o conjunto de ac¢des processuais e continuas de carater
educativo, social, cultural, cientifico ou tecnolégico, com objetivo bem definido e
prazo determinado. O Projeto, portanto, devera, preferencialmente, estar vinculado
a um Programa.

CURSO: Entendido como o conjunto articulado de a¢des pedagdgicas, de carater
tedrico ou pratico, presencial ou a distancia, planejadas e organizadas de modo
sistematico e com processo de avaliagdo formal. Caso o Curso de Extenséo ofereca
uma Prestacdo de Servico, registrar-se-a como curso de extensao.

EVENTO: Entendido como a¢Bes que implicam na apresentacao e exibicdo publica
e livre, ou também com clientela especifica, do conhecimento ou produto cultural,
cientifico e tecnologico desenvolvido, conservado ou reconhecido pela
Universidade.

PRESTACAO DE SERVICOS: Entendido como atividades de transferéncia a
comunidade ou entidades do conhecimento produzido na Universidade. Sao
Prestacfes de Servicos os trabalhos realizados pelo hospital, ndcleos de referéncia
institucional, como o de atendimento juridico, clinicas da area de saude, como
psicologia, odontologia, fisioterapia entre outras. Também sdo exemplos desta
modalidade servicos prestados para entidades publicas e privadas, com as quais a

Universidade mantém relacéo.

A prioridade das ag0es volta-se ao atendimento das necessidades locais e
regionais, numa perspectiva dialégica e consonante com as politicas publicas
correlatas a cada area no fomento e apoio das acoes.

Todas as atividades de Extenséo sédo realizadas sob o acompanhamento de
docente ou pessoal técnico especializado, de modo que os alunos participem de
todo o processo de elaboragao, articulagéo e desenvolvimento das acdes.

Cada Programa, Projeto ou Prestacdo de Servigco possui sua dinamica

propria, zelando permanentemente pela articulagio com o Poder Publico



diretamente interessado e responsavel, bem como com as Instituicbes N&ao-
Governamentais e/ou Entidades da Sociedade Civil.

A especificidade de cada campus acaba por influenciar as areas de atuacao,
de modo que cada lugar atende que com maior intensidade um segmento.

As avaliacdes sao realizadas a cada Projeto ou Programa, sistematizados
em forma de relatorios parciais e final das atividades, instrumento este que subsidia
a elaboracdo final dos resultados obtidos da atividade extensionista na
Universidade S&o Francisco.

Em 2016, atenta a sua vocacgao confessional e comunitaria, a Universidade
Sado Francisco aproximou o dialogo e a pratica dos Nucleos de Pastoral e de
Extensao Universitaria. O documento “Extensao nas Instituicdes Comunitarias de
Ensino Superior” (2013), do Férum Nacional de Extensédo e Agdo Comunitaria das
Universidades e Instituic6es de Ensino Superior Comunitérias — ForExt, assim deixa

exXpresso.

A Extensdo Universitaria constitui-se em um conjunto de a¢des de carater
interdisciplinar e multidisciplinar, articulando os saberes produzidos na
vida académica e na vida cotidiana das populacdes, para compreensao
da realidade e busca de resposta aos seus desafios. Assim, promove a
disseminacdo do conhecimento académico, por meio do didlogo
permanente com a sociedade.

Sendo assim, as a¢des extensionistas (cursos, projetos, eventos e prestacao
de servicos), aliadas as ricas tradicbes evangelizadoras, desejam estar atentas as
necessidades e as mudancas da sociedade, bem como provocar a producdo de
conhecimento interdisciplinar que corresponda aos desafios da atualidade.

Desta maneira, a Pastoral e a Extensao Universitaria apresentam-se como
espaco de desenvolvimento de ac¢fes interdisciplinares da graduacdo e da pos-
graduacgdo, na atencao e no didlogo com a sociedade, mobilizados pelos valores
franciscanos.

A tabela 3.5 apresenta um resumo de projetos, cursos e eventos

extensionistas realizados em 2019.



Tabela 3.5 - Extenséo - Resumos de projetos, cursos e eventos em 2019

NUMERO DE PESSOAS ENVOLVIDAS NA EXECUGCAO

DA PROPRIA IES

ALUNOS GRADUACAO FUNC
ANO AREAS TOTAL | PUBLICO NAO ALUNOS| TEC |OUTRAS| COM
LETIVO| TEMATICAS |PROJETOS|CURSOS |EVENTOS| ATIV | ATINGIDO | DOCENTES | BOLSISTAS [ BOLSISTAS*| POS ADM IES EXT | TOTAL
Pastoral 1 7 15200 28 28 0 0 182 0 92 14
Arte e Cultura 1 6 28 30442 96 125 132 0 322 0 111 26
Direitos
Humanos e
Justica 8 3 14 250060 54 246 84 0 84 10 80 318
Educacédo 5 1 104 24312 269 120 62 167 418 36 116 105
2019 | Meio Ambiente 3 1 18691 6 50 0 0 12 1 12 70
Economia e
administracdo 1 2 19 19088 43 69 0 0 76 0 12 76
Saude 3 8 84 117037 439 2109 226 46 303 60 198 655
Tecnologia e
Producio 1 16 58794 82 123 40 0 181 0 4 20
Trabalho 1 2 30 106 50 26 0 0 120 2 26 16
TOTAL 57 22 303 533730 1067 2896 544 213 1698 109 651 | 1300




A tabela 3.6 apresenta um resumo dos cursos de extensao realizados no

ano de 2019.

Tabela 3.6 - Cursos de Extensao Abertos NEXT-USF - 2019

. Area Ne de Periodo Valor Carga
Cursos Braganga Paulista Tematica |inscritos horaria
Mobiliario ludico: desenho, técnicas| Tecnologiae | 30 +1 3/5e R$30,00 6h
e materiais Producéo bolsa | 10/5/2019
Excel Basico Tecnologia e 27 13/4 a 2 X R$80,00 | 20h
Producéo 18/5/19
Cirurgia Bucal com énfase em Saude 15+2 17/5a |5 X R$300,00| 48
terceiros molares bolsas 13/9/19 h
Simplificacdo do Tratamento Saude 10 27/3a |3 XR$335,00{ 40h
Endodéntico em Molares com 5/6/19
instrumentos automatizados de
dltima geragao
Canto Livre Arte e Cultura 17 13/2 a 1 XR$ 100,00| 54h
26/6/2019
Imposto de Renda Pessoa Fisica Economia e 107 23/3/2019 Gratuito 8h
Administracéo
Integracéo Clinica complementar | Saude 44 14/2 a Gratuito 36h
2716/19
Excel Basico: Fundamentos de Tecnologia e 42 4/10a |3 XR$150,00| 21h
planilhas eletrénicas no ambiente Producédo 22/11/19
corporativo
Auxiliar de Laboratério — modulo | Trabalho 10+1 14/9a |4 XR$ 100,00/ 48h
bolsa 21/12/19
Integracdo clinica complementar Saude 51 14/08 a Gratuito 36h
18/12/19
Canto Livre Arte e Cultura 25 21/8 a R$100,00 48h
11/12/19
Simplificag&o do tratamento Saude 9 4/9 a 3 X R$335,00 | 40h
endodéntico em molares com 6/11/19
instrumentos de Ultima geracéo
Excel avancado Tecnologia e 22 219 a 2 X R$80,00 | 20h
Producéo 26/10/19
Estética Bucal: atingindo a Saude 8 2/10a |4 XR$300,00| 44h
exceléncia no tratamento 18/12/19
Alemao: nivel iniciante Educacéo 6 9/11/19a |6 X R$ 240,00/ 40h

9/5/2020




Teatro para iniciantes Arte e cultura 12 17/8 a 4 XR$ 90,00 | 24h
30/11/19
Green Belt Tecnologia e 10 17/8 a 3 X R$350,00| 56h
Producéo 5/10/19
Neuropsicofisiologia e correlacbes Saude 24 7112 a 3 XR$150,00| 24h
clinicas 21/12/19
Cursos Campinas Area N° de Periodo Valor Carga
Temética |inscritos horéria
Doutrina Social da Igreja Direitos 9 03/10 a Gratuito 24
Humanos e 21/11/2019 horas
Justica
Neuropsicofisiologia e correlacbes Saude 19 07 a 3 parcelas de 24
clinicas 21/12/2019 | R$150,00 horas
Capacitacdo em Eventos Trabalho 30 15/04 a Gratuito 12
académicos 6/05/2019 horas
Excel Basico Tecnologia e 20 27/04/2019 | 1 X R$ 70,00 |8 horas
Producéo
Campus ltatiba Area N° de Periodo Valor Carga
Temética |inscritos horéria
Imposto de Renda Pessoa Fisica Economia e 81 06/04/2019 Gratuito 08
Administracéo horas
Introducéo a Producéo Escrita: Arte e Cultura 11 13/04/2019 R$ 100,00 04
Memoriais de Projeto - Médulo | horas
Mobiliario Ludico: Desenho, Arte e Cultura 16 04 e R$ 30,00 06
Técnicas e Materiais, e edicao 11/05/2019 horas
Excel Avancado Tecnologia e 28 15e 2 parcelas de 08
Producédo 29/6/2019 R$ 60,00 horas
Excel Basico Tecnologia e 14 21 e 28/9; | 2 parcelas de 20
Producédo 19 e 26/10; R$ 80,00 horas
e 9/11/2019
Instituto Teoldgico Franciscano - Area N° de Periodo Valor Carga
Petrépolis Tematica |inscritos horaria
Espiritualidade Franciscana Direitos 26 196 e 2 parcelas de 16
Humanos e 14/9/19 R$ 50,00 horas
Justica
A Igreja Medieval entre Santos Direitos 16 18/08 a |4 parcelasde | 24
Mouros e Hereges Humanos e 27/11/19 R$ 50,00 horas
Justica
Formacéo de salmistas: musica e |Arte e Cultura 11 5/10 a 7/12 R$ 50,00 10
liturgia horas




TOTAL DE CURSOS OFERTADOS: 67
TOTAL DE CURSOS ABERTOS: 30
TOTAL DE INSCRITOS: 754

TOTAL DE CURSOS POR AREA TEMATICA:

ARTE E CULTURA: 6
EDUCACAO: 1

ECONOMIA E ADM: 2

SAUDE: 8

TECNOLOGIA E PRODUCAO: 8
TRABALHO: 2

DIREITOS HUMANOS E JUSTICA: 3
MEIO AMBIENTE: 0

NG A~A®WNE

A tabela 3.7 apresenta um resumo dos Projetos de Extenséao desenvolvidos no ano
de 2019.



Tabela 3.7 - Projetos de Extensao 2019

UNIVERSIDADE SA0 FRANCISCO

PRO-REITORIA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

ATIVIDADES DE EXTENSAO UNIVERSITARIA - 2019

NUMERO DE PESSOAS ENVOLVIDAS NA EXECUGAO
DA PROPRIA IES
- OUTRAS |  COM
' ) ) ALUNOS GRADUAGAO ALUNOS |  FUNC TOTAL
AREA TEMATICA PROJETO CAMPUS |  PUBLICOATINGIDO DOCENTES - - -
NAOBOLSISTA |  BOLSISTA pos | TECADM | IES EXT

Pastoral Calor Humano Solidério - Agasalhe alguém com seu amor" 1 BP 900 2 8 0 0 2 0 2 14
Arte Grupo de teatro embarque cultural da USF 1 BP 950 2 15 0 0 2 0 7 26
Projeto RONDON Operagdo Vale do Acre 1 BP 2578 2 0 0 1 10 10 31

Projeto RONDON Oficinas 1 BP 168 6 0 0 5 0 0 11

L 10 anos Rondon USF - comemoragéo 10 anos 1 BP 174 4 0 0 2 0 1 15
:Lr;';:is o |Plano de Mobiidade Urbana de Aguas de Lindsia 2019 2 1 | B 20000 2 30 0 0 1 0 4 37
justica Plano de Mobilidade Urbana de Pedreira_2019_2 1 BP 45600 2 30 0 0 1 0 4 37
Plano de Mobilidade Urbana de Serra Negra 2019_2 1 BP 26000 2 30 0 0 1 0 4 37

Projeto Construindo os novos paradigmas para o Terceiro Setor de Itatiba. 1 IT 2040 2 50 0 0 2 0 12 66

Revisdo do Plano Diretor de Braganga Paulista 1 BP 145000 10 40 0 0 5 0 25 80

Projeto de Mobilidade no Braganga Garden Shopping 1 BP 30 2 0 0 1 0 1 11

Corujal 1 BP 126 3 0 0 1 0 0 12

Educacdo Laboratdrio de apoio ao letramento de professores e alunos 2019 2 1 T 145 2 23 0 0 1 0 28
Prticas de apoio  Educacio Inclusiva parcerias colaborativas entre universidade e { 1 I 165 2 22 0 0 1 0 8 33

Jogos Franciscanos da juventude 1 BP 340 0 0 0 0 6 0 15 21

Piloto de Sustentabilidade e Acessibilidade de Engenheiro Coelho 1 BP 18611 2 24 0 0 1 0 4 31

Meio Ambiente |Composteira 1 BP 0 2 22 0 0 1 0 8 33

CUIDANDO DA CASA COMUM: EMPONDERAMENTO, RESILIENCIA E SUSTENTA] 1 IT 0 1 4 0 0 0 1 0 6

Economiae ;q¢ 1our 1 |BPImee| 1500 1 69 0 o | 6 | 0o | o 76

administracao
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UNIVERSIDADE SAO FRANCISCO

PRO-REITORIA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

ATIVIDADES DE EXTENSAO UNIVERSITARIA - 2019

NUMERO DE PESSOAS ENVOLVIDAS NA EXECUCAO
DA PROPRIA IES
) ) . ALUNOS GRADUAGAO ALUNOS FUNC oA com TOTAL
AREA TEMATICA PROJETO CAMPUS PUBLICO ATINGIDO DOCENTES - B 3
NAO BOLSISTA BOLSISTA POS TEC ADM IES EXT
Projeto Amamentar 1 BP 24 2 24 0 0 0 0 0 26
Projeto de Extensdo Vivencia Precoce em Fisioterapia 1 BP 28 2 41 0 0 0 0 0 43
OFICINAS TERAPEUTICAS COM CRIANGAS E ADOLESCENTES DO SEFRAS CRIANGA PER| 1 T 10 2 2 0 0 0 0 0 4
Atualg'ao Multiprofissional na Promogdo da Saide em Estratégia de Saude da 1 10 5 8 0 0 0 0 0 0
Familia 2019_2 BP
fisioterapia nas doengas respiratdrias da infancia 1 BP 20 1 10 0 0 0 0 0 11
Orgaonizando Meu Corpo 1 BP 14 1 14 0 0 1 0 1 17
CAMPANHA DE PREVENCAO DO CANCER DE CABEGA E PESCOCO Projeto de extensd| 1 BP 500 1 67 0 0 1 0 0 69
Ambulatério de Fisioterapia Desportiva 1 BP 34 2 8 0 0 0 0 0 10
Promogdo de salde bucal em pré escolares matriculados na EMEB Marisa Valerio e 1 BP 770 2 10 0 0 1 0 2 15
Gestdo Odontoldgica na Atengdo Secundaria 1 BP 400 2 2 0 0 0 0 0 4
Projeto de Extens&o Follow Up de RN de Risco 1 BP 43 2 13 0 0 1 0 0 16
Orientar a Amamentagdo Brincando 1 BP 70 2 10 0 0 1 0 1 14
LAR DA BENGAO: ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM NO CONTEXTO DO ACOLHIMENTOI| 1 BP 80 2 10 0 0 1 0 4 17
Projeto Promovendo a Saide e o Meio Ambiente 1 BP 2.600 2 97 0 0 0 0 0 99
Fisioterapia em Neurologia Adulto 1 BP 70 2 17 0 0 0 0 0 19
Fisioterapia Aquatica no Atendimento de Criangas com Disfungdo Neuromotora 1 BP 8 2 4 0 0 0 0 0 6
Horta Comunitaria_Terapéutica 1 BP 25 2 4 0 0 2 0 2 10
Saide Viver Crianga 1 CP 23 2 0 0 0 0 0 0 2
Pré Natal Ideal 1 BP 6 2 2 0 0 0 0 0 4
Forga Mulher 1 BP 10 2 7 0 0 1 0 1 11
Tabagismo 1 BP 10 2 2 0 0 0 0 0 4
Imunizagdo em foco 1 BP 0 2 2 0 0 1 0 1 6
Satde no Territério 1 BP 4 2 2 0 0 0 0 0 4
SEM DOR 1 BP 7 2 6 0 0 0 0 0 8
PET SAUDE - PRATICA COLABORATIVA NOS CICLOS DA VIDA HUMANA 1 BP 2000 8 0 24 0 2 0 8 42
Educacdo Fisica para pacientes do Hospital Dia 1 BP 203 2 0 0 0 0 0 0 2
Finalizagdo de casos de alta complexidade em ortodontia 1 BP 180 2 0 0 6 1 0 0 9
PROJETO DE EXTENSAO PREVENSAO DE QUEDAS E INCAPACIDADE EM IDOSOS INSTI] 1 BP 10 2 8 0 0 0 0 0 10
Odontologia Hospitalar 1 BP 198 2 64 0 0 1 0 1 68
Fisioterapia em Urologia 1 BP 12 2 2 0 0 0 0 0 4
Fisioterapia em Oncologia Mamaria 1 BP 20 2 18 0 0 0 0 0 20
Fisioterapia em Uroginecologia 1 BP 8 2 10 0 0 2 0 0 14
Assisténcia Humanizada ao Parto e Aleitamento Materno 1 BP 50 2 14 0 0 2 0 2 20
Liga de Cuidados Paliativos USF - Profa. Dra. Denise Priolli 1 BP 40 2 8 0 0 0 0 0 10
Liga Académica de Medicina de Familia e Comunidade 1 BP 250 2 8 0 0 0 0 0 10
Quick Massage para Colaboradores da USF 1 BP 200 2 15 0 0 0 0 0 17
:f::ﬂ:;*::a € |Apoio ao Turismo de Piracaia 2019_2 1 BP 30000 2 13 0 0 1 0 4 20
Trabalho Cozinha CEASA USF 1 CP 35 6 6 0 0 0 2 2 16
TOTAL 56 302299 132 926 24 6 59 13 136 1296
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A realizacdo das atividades de Extensdo prima pela multi e
interdisciplinaridade, bem como pela multidimensionalidade, carater dialdgico e
dialético, procurando envolver diversos atores em torno do objeto da acéo
extensionista e promog¢ao do bem comum. A este aspecto, comumente chamamos
de cosmovisdo comunitaria.

Esta cosmovisdo se desenvolve no movimento dialético da Ratio e Pathos.
A ratio, entendida como a necessidade de se ter aportes racionais, cientificos e
filosoficos. O pathos entendido como a necessidade da utopia, perseveranca e da

transcendéncia. S&o principios éticos que alimentam esta cosmovisao:

Responsabilidade Social

Sob a dtica da insercao do outro, relagédo de alteridade, a Responsabilidade
Social é entendida ndo como uma mera acao de preservacao do relacionamento
social, mas como forma de inser¢ao do “publico”, ou seja, o desenvolvimento de
um bem social para todos os cidadaos, de forma geral e comum, alicercando a vida
comunitaria. Nao se trata de acdo privilegiada e exclusiva da Administracdo
Publica, como se fosse apenas uma a¢ao governamental. Esta questdo envolve o
estabelecimento da justica social, da liberdade econbmica responsavel e
sustentavel, a acdo governamental e ndo-governamental, a preservacdo do meio

ambiente etc, todas coincidentes para o bem comum.

Protagonismo histérico

O homem é suijeito de seu processo histdrico e social. Busca-se a quebra da
mentalidade apatica messianica, de que “alguém fara isso por mim”. E o
desenvolvimento do exercicio da cidadania, que € uma busca infindavel do
movimento de articulacédo e desarticulacdo dos processos sociais em que o sujeito
esta envolvido, cujo fruto € o estabelecimento de valores, normas e leis para regem
a acao comunitaria e social. As instituicdes sociais sdo os maiores articuladores do
protagonismo historico, que colabora e fomenta a formacéo individual e coletiva do

sujeito/cidadéao.
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Acéo Participativa

O cidaddo é o sujeito da acdo em seu locus. O desenvolvimento da
consciéncia de sua responsabilidade e compromisso social, aliada a também
competéncia de sujeito protagonista, deve levar & acdo conjunta e participativa.
Esta habilidade n&o é inata, mas algo a ser desenvolvido em todos os atores
extensionistas nos diversos Programas e Projetos de Extensdo Comunitaria, de
modo que tanto a Comunidade Cientifica quanto a Comunidade Local integrem o
mesmo processo de acao conjunta. A participacdo se d4 desde o plano inicial da
atividade até a sua avaliagéo e re-aplicagéao.

No ambito interno da Universidade S&o Francisco, a acdo extensionista é
uma politica concreta e constitui-se como componente elementar na formacao dos
alunos, sendo recepcionada pelos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacao
e contemplada como atividade fim nas Atividades Complementares.

Todos os cursos de Graduacdo possuem a disciplina Atividades
Complementares em seus curriculos, de modo que se apresenta neste modelo uma
forma de articulacdo entre ensino e extensdo. Por meio dos Inventarios dos Cursos
de Graduacdo foi possivel levantar os mais diversos tipos de atividades

desenvolvidas, mostrando assim a coeréncia com as politicas definidas no PPI.

3.2 COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A USF reconhece a importancia da clareza no seu processo de comunicagao
interno e externo. Assim, preocupa-se em garantir que o fluxo de informagdes
chegue aos seus funcionarios, favoreca a articulacéo entre os alunos e a instituicéo
e mantenha a transparéncia em suas acfes para com a comunidade.

Para tanto, conta com equipes de profissionais especializados, que atuam
com diferentes ferramentas, permitindo que o marketing, a comunicagcdo e o
relacionamento sejam ativos na articulacdo entre todas as areas da universidade.

A USF, ciente da necessidade de proporcionar e manter uma relacdo de
confianca e integracdo com todo o conjunto de atores que tém interesses legitimos
nas suas agdes e desempenho, propicia um ambiente de trabalho uno e engajado.
Dessa forma, cada componente, sabendo da importancia de seu papel, pode atuar

de forma integrada, gerando resultados satisfatorios a todos.
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O departamento de marketing, em conjunto com a agéncia de publicidade que
presta servico, articula o relacionamento com os 6rgdos externos de comunicacao,
como jornais, emissoras de radio e de televisdo, veiculos online, entre outros em
busca da melhor forma de inser¢cédo da Universidade na comunidade.

Relacionar-se com fornecedores, como gréaficas e prestadores de servico da
area de marketing e publicidade, para adequacé&o dos servi¢os atendidos, também é
tarefa liderada pelo departamento de marketing.

O trabalho de criacdo, como layouts e campanhas estratégicas institucionais

e publicitarias, é desenvolvido em parceria com agéncia de publicidade.

3.2.1 Canais de Comunicacéo e Sistemas de Informacdes

Existem diversos canais de informacdo e comunicacao internos e externos
para garantir que a informacéo favoreca a articulagdo entre as distintas areas da
instituicdo e a sociedade. Para isso, ha Universidade S&o Francisco sdo empregados

0S seguintes meios:

Site institucional: O portal institucional (www.usf.edu.br) utiliza a web na divulgacéo
e prestacao de servi¢co as comunidades académica e externa.

Hot sites: Sao direcionados as campanhas institucionais especificas.

Midias sociais: Os perfis oficiais da USF nas redes sociais permitem aos alunos,
seguidores e demais interessados a cultura de divulgar, trocar informacdes e debater
ideias. Atualmente, tornou-se um dos canais mais eficientes de contato com 0s
alunos, além de permitir que a instituicao receba feedbacks imediatos para tomada
de decisOes e resolucao rapida de problemas em conjunto com a ouvidoria e tutoria.
Campanhas de marketing digital: Tem o objetivo de divulgar os servi¢cos e a marca
da instituicdo, por meio de campanhas estratégicas de marketing digital e publicidade
em canais online e redes sociais.

Assessoria de Imprensa: Utilizando a midia impressa, radiofénica, televisiva e
online, a Assessoria de Imprensa é uma das ferramentas essenciais nas media¢cdes
da instituigdo com o publico externo e a opinido publica.

Publicidade: Abrange diversos meios como TV e Cinema, spot de radio, anuncio de
jornal e revista, outdoor, internet, busdoor, midia indoor, merchandising e acfes

promocionais com o0 objetivo de divulgar os cursos de graduacéo e pds-graduacao
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da Universidade e, esporadicamente, temas institucionais. Os veiculos de
comunicacao séo definidos previamente em épocas de campanhas publicitarias da
Instituicdo ou em ocasidoes excepcionais onde haja necessidade de uma
comunicacao especifica. Leva-se em consideracdo, no momento da escolha, o
publico-alvo, a abrangéncia e a credibilidade do veiculo.

E-mail marketing: E direcionado a divulgacdes de campanhas institucionais, como
vestibular, pés-graduacédo, extensao, entre outros.

SMS: Meio pelo qual sdo enviados comunicados institucionais aos alunos e
prospects da instituicéo, via celular.

Acdes de marketing direto: Busca atingir o publico de forma especifica e direta
com acdes promocionais, eventos em parceria com empresas, feira do estudante,
entre outros.

Relatério de Sustentabilidade: Publicacdo anual, produzida voluntariamente, que
visa dar maior transparéncia as atividades realizadas, além de ampliar o didlogo da
instituicAo com suas partes interessadas.

Manuais e Cartilhas Digitais e impressas: Manuais ou Informativos, que podem
ser consultados no site da USF. Exemplos: Manual do Vestibular e Cartilha do
Estudante.

Quadro de avisos institucionais: Sao instalados em locais estratégicos onde ha
significativa circulacdo de alunos, docentes e funcionarios.

Intranet: Trata-se de um canal oficial de comunicacdo entre a USF e seus
funcionarios onde, além de divulgar noticias e comunicados, oferece outros servicos
gue contribuem no dia a dia de trabalho.

Comunicados eletronicos: Meio de comunicacao online, via e-mail, com objetivo

de transmitir informacdes institucionais entre a universidade e os funcionarios.

A USF reconhece a importancia da clareza no seu processo de comunicacao
interno e externo. Assim, preocupa-se em garantir que o fluxo de informacgdes
chegue aos seus funcionarios, favoreca a articulacdo entre os alunos e a instituicao
e mantenha a transparéncia em suas ac¢des para com a comunidade.

Para tanto, conta com equipes de profissionais especializados, que atuam com
diferentes ferramentas, permitindo que o0 marketing, a comunicacdo e o0

relacionamento sejam ativos na articulacdo entre todas as areas da universidade.
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Central de Relacionamento: Canal de atendimento presencial entre a comunidade
universitaria e os diversos setores da USF, responsavel pelo gerenciamento e
execucao de servicos administrativos.

Call Center: Central telefénica responsavel pelo relacionamento com os prospects e
a comunidade. Também realiza campanhas para 0s processos seletivos da
instituicao.

Ouvidoria: E um espaco que garante a participacéo efetiva da sociedade. Por meio
de sugestdes, criticas, opinides, reclamacdes, denuncias e elogios, é uma via agil
para solucdo de problemas, contribuindo dessa forma para constante
retroalimentacdo de informacbes, essencial ao aprimoramento institucional e ao
aumento de sua credibilidade.

Fale Conosco: Por meio eletronico, no site institucional, oferece atendimento de
informacdes e solicitacdes.

Sistema de Telefonia: Central telefénica que gerencia e distribui as ligacdes
receptivas externas e internas, redirecionando os telefonemas para os setores
especificos. As centrais telefénicas com ramais que séo distribuidos com tecnologia
digital, sendo que entre as unidades ocorre “ramal a ramal” via tecnologia VOIP, sem
custos adicionais, utilizando o backbone da rede corporativa.

Relacionamento com escolas e colégios da comunidade empresas e
instituicOes sociais: Canal exclusivo para orientar e potencializar as diversas
oportunidades existentes para inclusdo no Ensino Superior. Oferece esclarecimento
de duvidas, sobre cursos, mercado de trabalho, escolha da profissdo, bolsas,
descontos, financiamentos. Realiza também visitas orientadas aos Campus e Polos
da USF.

Central do Aluno: Canal de atendimento ao aluno, por meio de protocolo online,
responsavel pelo gerenciamento e execucao de servicos administrativos.

PABX: Central telefénica que gerencia e distribui as ligacdes receptivas externas e
internas.

USFConnect: Ambiente restrito de comunicacao entre a universidade e os alunos e
os professores. O portal retne todos o0s servicos com interface intuitiva e

personalizada.

WebSIAlive| Canal de captacdo de leads, que permite um maior aproveitamento
das visitas recebidas no site institucional, por meio de um Atendente Virtual Pro-

Ativo.
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Whatsapp: Por meio de um aplicativo de comunicacao instantanea os prospects e
os alunos tém acesso a um canal de prestacao de informacdes sobre a USF.

Sala Virtual: A visualizacdo dos dados do aluno na Sala Virtual permite a
comunicacao professor x aluno quando necessitar de um contato mais imediato.
Videoconferéncia viabiliza o processo de comunicagdo entre gestores e
funcionarios técnico-administrativos dos campus localizados em cidades diferentes.
Pesquisas de Satisfacdo séo as consultas feitas a alunos e professores, por meio
de questionérios disponibilizados na internet pela CPA, no link Avaliacéo Institucional
do USFConnect. Apos o recebimento de um atendimento, a comunidade, candidatos
e alunos séo direcionados para pesquisas que avaliam seu grau de satisfacdo com

0 servigo prestado.

Ha uma equipe da Central de Relacionamento responsavel por efetuar uma
pesquisa posterior confirmando o retorno e o grau de satisfacdo em relacdo ao
atendimento dado ao assunto. A medida que as informagées chegam, as areas afins
sé&o comunicadas e, invariavelmente, o Diretor do Campus, o Diretor Administrativo,
Assessor Administrativo e o Gerente de Relacionamento.

Além de oferecer um atendimento personalizado e comprometido com o0s
solicitantes, busca-se identificar problemas recorrentes dentro da instituicéo,
promovendo, a partir de entdo, as mudangas necessarias.

Todas as consideracgdes recebidas séo registradas por meio de um sistema
de Gestao de Relacionamento com o Cliente (CRM), que registra e acompanha as
informacdes da ouvidoria e Fale Conosco, iniciativa que contribui para a formulacao
de uma base de dados organizada, utilizada nas definicbes de estratégica de
atendimento e servigos.

Os canais de comunicacao externa divulgam informacdes de cursos, de
programas, da extensdo e da pesquisa, publicam documentos institucionais

relevantes, possuem mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria.
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3.3 POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES
3.3.1 Programas de apoio ao desenvolvimento académico do discente

Acolhida aos Calouros

Marcando o inicio de cada semestre, a USF realiza a Acolhida aos Calouros,
com uma série de atividades especiais com intuito de apresentar a universidade e
promover a integracdo entre ingressantes, veteranos e docentes. A programacgao
também visa incentivar a pratica de a¢des solidarias, artisticas e esportivas.

Além da Reitoria e da Pro-reitoria, também participam das atividades dos
Coordenadores de Curso, docentes e representantes de Nucleos com acdes
voltadas aos alunos

Cada campus possui programacéao diversificada organizada em conjunto com
atividades no Nucleo de Extenséo (NEXT).

Considerando a sua misséo institucional, a USF busca promover a dignidade
e a valorizacdo da pessoa humana de forma integral, procurando acolher
fraternalmente aqueles que vém em busca de orientacdo para a solucdo de seus
problemas e dificuldades, tanto na sua integracdo com a vida académica, quanto na
sua vida como um todo.

O atendimento prestado por meio dos canais descritos acima vem crescendo
em importancia e valorizagdo pela comunidade universitaria. No entanto além da
Central de relacionamento, a Coordenacdo de Curso realiza reunides frequentes
com os Representantes de Turma de cada sala, conforme calendério previamente
elaborado. Este tipo de reunido permite um melhor acompanhamento dos cursos,
bem como uma aproximagdo do desenvolvimento dos alunos. Esta proximidade
permite uma efetiva rapidez na agcdo do Coordenador, de maneira a perceber e sanar
eventuais desvios da proposta pedagdgica.

A Central de Relacionamento atua na area académica e financeira. O aluno
pode ainda acessar o0 sistema de atendimento USFConnect que lhe propicia a
aquisicdo de informagdes e documentos e o0 acompanhamento de sua vida
académica. Por meio deste servi¢o, acessando a internet ele pode: consultar nota,

frequéncia, historico escolar e disciplinas; efetuar sua matricula subsequente,
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verificar e confirmar seu Plano de Estudos, imprimir boletos, negociar eventuais

deébitos e efetuar requerimentos pelo Protocolo online.

Atencédo ao Discente

Os alunos séo acompanhados intensivamente, desde o0 seu ingresso na
instituicdo, principalmente pela Coordenacéo do Curso. As informacdes gerais sobre
0S cursos, a coordenacédo e os dados dos diversos departamentos e da estrutura da
instituicdo séo fornecidas aos alunos no inicio do periodo letivo, através de material
impresso, manual do aluno, e-mails, USFConnect e portal da Universidade. Os
editais, portarias e comunicados sao divulgados em quadros de aviso proprios em
cada campus, site institucional (endereco eletrébnico www.usf.edu.br) e no
USFConnect. Lembretes e avisos breves também s&o enviados aos alunos por meio
de redes sociais.

A Central de Relacionamento esta preparada tecnicamente para atender aos
alunos em todas as suas solicitacdes (requerimentos e informacgdes) relativas a
assuntos académicos e financeiros, encaminhando os pedidos aos 6rgaos
competentes para parecer, despacho e retorno aos alunos requerentes.

Além da Central de Relacionamento, a Universidade disponibiliza outros
servicos académicos de atendimento ao aluno, que exigem um atendimento mais
especifico e local adequado como, por exemplo, a Matricula Inicial dos alunos
ingressantes, e o Plano de Estudos, um instrumento administrativo, académico e
pedagdgico, que tem por objetivo definir componentes curriculares, horérios,
série/semestre e turma em que o aluno deve ser matriculado, respeitando as
condicdes dos componentes em pré e co-requisitos. Para operacionalizar essas
atividades, o Nuacleo de Registro e Controle Académico — NRCA organiza,
semestralmente, equipes de funcionarios que sao treinados e orientados para as
atribuicbes especificas de cada atividade cumprindo as normas e exigéncias
estabelecidas pela InstituicAo e atendendo os alunos em periodos definidos
conforme Calendario Escolar da Universidade e em local especialmente preparado
para tal finalidade.

O ambiente denominado USFConnect facilita o aluno na aquisicdo de
informacdes e documentos e no acompanhamento de sua vida académica. Por meio
deste servico o aluno, de sua casa ou qualquer lugar, pode, pela internet, consultar

suas notas, frequéncias, historico escolar e disciplinas, efetuar sua matricula
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subsequente, consultar e confirmar seu Plano de Estudos, tendo que se deslocar a
Universidade apenas quando nd@o concordar com o plano proposto pela
Universidade. O intuito da Instituicdo €, cada vez mais, atender melhor seus alunos
para que seu tempo seja melhor aproveitado na busca do conhecimento.

O aluno conta com um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) adotado
por todos o0s cursos de Graduacdo e Pdés-Graduacdo. Este ambiente possui
ferramentas que possibilitam aos professores disponibilizar material de apoio e
atividades, esclarecer duvidas por meio de chats e correio eletrénico, receber
trabalhos de estudantes, conhecer o perfil dos mesmos, dentre outras ferramentas.
Para o uso adequado destas ferramentas o Nucleo de Educacéo a Distancia - NEAD
oferece todo o0 apoio necessario aos discentes e docentes, mantendo a total
integragéo deste ambiente com o sistema de controle académico. O AVA utiliza a
plataforma Moodle e pode ser acessado pelo aluno por meio do USFConnect.

Nivelamento

Mencionado anteriormente, 0s alunos ingressantes nos cursos noturnos da
Universidade S&o Francisco, em sua maioria, sdo alunos trabalhadores e
apresentam histérias e experiéncias académicas anteriores bem diversificadas. Tal
fato, que pode ser analisado nos resultados da pesquisa do Perfil do Ingressante,
exige um acompanhamento mais pontual do corpo docente no que tange a
defasagem de conteddo e também com relacdo as praticas de estudo e pesquisa
desses alunos.

Deve ser objetivo da universidade, portanto, prover as eventuais deficiéncias
de contetdo e desenvolver disposicdes e habilidades ainda ndo completamente
amadurecidas.

Para todos os curriculos existem componentes que, de certa forma, incluem
este carater nivelador e também formador, sobretudo nos curriculos em implantacéo
a partir de 2018. Esses componentes tém o objetivo de formar alunos mais bem
preparados para enfrentar as complexidades de contetdos inerentes a sua formacéao
guando egressos. A composicdo do conjunto de componentes curriculares em cada
curso, bem como a sua formatacdo (ementas e objetivos) é realizada ap6s ampla
discussdo nas diversas instancias da universidade: pro-reitorias, direcdes de

Céampus, coordenagdes de curso e seus respectivos NDEs e colegiados.
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Os curriculos compreendem também, segundo a especificidade de cada area
de conhecimento e de cada curso, um conjunto de componentes basicos, cujo
conteudo é considerado estratégico para formacao cientifica e profissional do aluno.
Tais componentes sdo organizados, em cada area de conhecimento, de forma
integrar seus conteudos e estratégias de ensino-aprendizagem, potencializando os
resultados do trabalho docente e discente.

Os componentes basicos, em geral, sdo passiveis de exame de proficiéncia,
gue sdo realizados no inicio de cada semestre letivo, e amplamente divulgados pelas
coordenacdes de curso, por meio da publicacdo de Editais de Proficiéncia. De acordo
com a Resolucdo CONSEPE 09/2012, o exame de proficiéncia € possivel, entre
outras situacdes, ao aluno que comprovar ter cursado, mesmo que em outro nivel de
ensino, componentes considerados basicos ou introdutérios, devidamente descritos
como tais no projeto pedagdgico do curso, e que em sua esséncia sao passiveis de
conhecimentos prévios. O candidato ao exame de proficiéncia é submetido a
avaliacao escrita, oral ou pratica, sobre o conteldo do componente curricular a que
se candidatou, conforme julgar necesséria a afericAo da proficiéncia. Sera
considerado proficiente o aluno que obtiver como média nota igual ou superior a 7,0
(sete) pontos ou equivalente.

Os componentes basicos ou institucionais tém tido uma boa receptividade
entre os alunos ingressantes e a procura por exames de proficiéncia desses
componentes é baixa, apesar da ampla divulgacdo. Tais componentes tém um
tratamento diferenciado em relacdo aos demais componentes dos cursos da
universidade no que diz respeito ao acompanhamento pedagogico. Esse cuidado
especial tem o objetivo de fazer com que esses componentes realmente cumpram

com eficicia os objetivos institucionais aos quais sédo dispostos.

Estudos Dirigidos e Programas de Atualizacao

Estes programas tém como objetivo desenvolver habilidades e
competéncias necessarias para um melhor aproveitamento académico em
disciplinas que envolvam conteudos basicos de matematica, fisica e quimica
abrangendo atividades de interpretacéo e resolucdo de exercicios e se constituem

numa ferramenta de apoio ao estudante, contribuindo para:
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aumentar o rendimento nas disciplinas que envolvam matematica, fisica
e quimica;

melhorar o desempenho nas avaliacfes e concursos externos;
aprimorar a capacidade de concentracdo e compreensao de contetdos
de formacéo basica;

ampliar o conhecimento dos temas estudados no programa por meio da

resolucao de situacbes-problema.

Os Estudos Dirigidos tiveram inicio em 2016, com o Estudo Dirigido em

Matematica — EDM. Em seguida, foi criado o Estudo Dirigido em Fisica - EDF, em

2017, e mais recentemente, o Estudo Dirigido em Quimica - EDQ, em 2018. Contam

com videos, tutoriais, féorum de discussfes, exercicios de fixacdo e atividades

avaliativas com exercicios-padrdo e também contextualizados a cada tema

trabalhado. O programa é desenvolvido em ambiente virtual, onde sdo assistidos

os videos e realizadas as Atividades Avaliativas que poderdo somar até 1,0 ponto

a meédia final- MF dos componentes curriculares participantes do programa.

Os objetivos dos programas sao:

Manifestar o compromisso da Instituicdo em oferecer uma educacéo de
qualidade “que ensine a ler e escrever a realidade, a interpreta-la e agir
sobre ela, com um espirito critico construtivo” (Diretrizes Gerais para a
Educacgao Franciscana);

Aprimorar o desempenho académico discente por meio do
desenvolvimento de habilidades de interpretacdo e resolucdo de
problemas;

Promover discussdes e compartilhamento de técnicas e estratégias de
calculo, com vistas a aproximar teoria e pratica, garantindo melhor
formagao e desempenho dos alunos;

Auxiliar os alunos a aprimorar habilidades de interpretacdo e resolucao
de exercicios, e também a utilizar pesquisa como recurso educativo, 0
gue, por sua vez, da acesso a conhecimentos mais profundos e mais
amplos;

Revisar e reforcar competéncias e habilidades dos ensinos fundamental

e medio, que sao exigidos nos componentes curriculares relacionados a
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matematica, fisica e quimica, através de exercicios e situacdes

contextualizadas.

Seguem o0s numeros de participantes em cada programa no ano de 2019.

. : Braganca . : Total de
Periodo Letivo | Programa Paulista Itatiba Campinas participantes
EDM 2 125 66 79 270
2019 -1 EDM 3 113 105 53 271
EDM 4 15 3 18
EDM 3 144 47 66 257
2019 -2 EDM 4 65 75 49 189

Os Programas de Estudo Dirigido estdo sendo gradualmente substituidos
pelos Programas de Atualizacéo.

Os Programas de Atualizacdo constituem de uma acéo institucional que
conta com o apoio da Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo (PROEPE), do
Nucleo de Educacéo a Distancia (NEAD) e dos Coordenadores de Curso, voltados
para o aperfeicoamento da formacdo académica dos alunos de primeiro e segundo
semestres dos cursos presenciais e a distancia, nas areas de Matematica, Quimica,

Fisica, Biologia e Lingua Portuguesa.

Tais como os Estudos Dirigidos, contam com textos-base, videos, tutoriais,
férum de discussdes, exercicios de fixacao e atividades avaliativas com exercicios
contextualizados a cada tema abordado. O programa € completamente
desenvolvido em ambiente virtual de aprendizagem (AVA). Diferentemente dos
EDs, nos Programas de Atualizacdo os alunos que obtém o rendimento minimo de
50% nas atividades relacionadas aos Programas recebem certificado de
participagdo e subsequente convalidagdo de horas em Atividades
Complementares.

No 1° semestre de 2019 foram oferecidos os Programas de Atualizacdo em
Fundamentos da Matematica — Nivel 1 e Fundamentos da Lingua Portuguesa —
Nivel 1.

J4 para o 2° semestre de 2019, foram oferecidos os Programas de
Atualizagdo: Fundamentos da Matematica — Nivel 1, Fundamentos da Matematica

— Nivel 2, Fundamentos da Lingua Portuguesa — Nivel 1, Fundamentos da Lingua

296



Portuguesa — Nivel 2, Fundamentos da Quimica — Nivel 1, Fundamentos da Fisica
— Nivel 1 e Fundamentos da Biologia — Nivel 1.

Em 2020, serdo ofertados todos os programas nos Niveis 1 e 2, além da
ampliacdo do Programa de Atualizagdo em Fundamentos da Mateméatica para

Engenharia.

NUmero de participantes em cada programa no ano de 2019.

Periodo Braganca . . EAD Total de
: Programa . Itatiba | Campinas o
Letivo Paulista participantes
Matematica 177 03 60 42 372
Nivel 1
2019 -1 Lingua
Portuguesa 165 86 71 59 381
Nivel 1
Matematica 119 57 47 32 255
Nivel 1
Lingua
Portuguesa 91 53 37 34 215
Nivel 1
Matematica
Nivel 2 16 8 7 2 33
i Lingua
AU Portuguesa 17 11 8 8 44
Nivel 2
Biologia
Nivel 1 60 27 30 21 138
QUGS 65 24 44 4 137
Nivel 1
Fisica
Nivel 1 82 28 37 4 151
Instrutoria

Ha na Instituicdo o servico de Instrutoria, que é desenvolvido por profissionais
graduados em sua area de atuacdo, oferecendo suporte aos discentes e docentes
no que se refere ao apoio em aulas praticas, esclarecimento de davidas em
exercicios, e preparacdo de laboratorios.

Os instrutores atuam em componentes curriculares em que os alunos
precisam de apoio na resolucdo de exercicios, o uso de laboratérios e
desenvolvimento de projetos. Eles acompanham os alunos nas aulas, em atividades
extraclasse e também atendem duvidas pontuais dos alunos em horarios

predefinidos, por meio de agendamento, em grupo ou individualmente, sob
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orientacdo dos docentes. Tal trabalho tem demonstrado bons resultados e conta com
aprovacao generalizada dos discentes.

Quanto ao aspecto operacional, o trabalho do Instrutor, em geral conhecedor
da estrutura existente nos laboratoérios, permite que o docente se concentre mais na
elaboracao e na preparacao das aulas praticas, em alguns cursos.

Finalmente, as atividades desenvolvidas pelo Instrutor o tornam apto a se
candidatar ao preenchimento de vaga que possa vir a existir no quadro docente da
Universidade S&o Francisco, com a vantagem de ja conhecer alguns cursos, 0s
componentes, a infraestrutura e o alunado. Varios sdo os docentes da instituicdo que

iniciaram suas atividades nas atividades de Instrutoria.
Monitoria

Um outro tipo de apoio ao aluno € a Monitoria (voluntaria e remunerada) que
se entende como sendo atividades de apoio aos componentes curriculares dos
cursos de graduacdo, exercidas por alunos regularmente matriculados na
Universidade Séo Francisco, que consistem em atendimento aos alunos o para
esclarecimento de duvidas dos conteddos ministrados e auxilio as atividades
praticas ou de campo planejadas pelos docentes dos componentes.

O Programa de Monitoria remunerada é regulamentado pela Resolucédo
CONSEPE 133/2005 e também entendido como bolsa trabalho, uma vez que os
alunos recebem uma bolsa , com valores que variam de acordo com a carga horaria
semanal que desenvolvem. H4 também o Programa de Monitoria voluntaria que
possibilita ao aluno matriculado em curso de graduacgéo exercitar a monitoria em

areas em que os coordenadores de curso indicarem em editais.

Estagio Supervisionado

De acordo com o levantamento realizado com todos os coordenadores de
curso de graduacdo, constatou-se gque as atividades de estagio supervisionado séao
desenvolvidas seguindo rigorosamente os regulamentos existentes, mas se o aluno
optar por desenvolver o estagio extracurricular (ndo obrigatorio), seguira as normas
e a legislagdo pertinente e sera acompanhado pelo Nucleo de Empregabilidade e

Empreendedorismo — NEP.

298



Os Estéagios Curriculares Obrigatérios sdo coordenados na instancia das

coordenacdes de cursos de graduacéo, com apoio e assessoria do NEP.

Estagio Supervisionado N&o-obrigatorio

A Universidade Sao Francisco, atenta as exigéncias de um mercado de
trabalho bastante seletivo, que busca profissionais dispostos a acompanhar as
mudancas atuais no mundo do trabalho, desenvolveu o Nucleo de Empregabilidade
e Empreendedorismo (NEP) para pensar estrategicamente a empregabilidade de
seus estudantes e egressos.

O principal objetivo do NEP é disponibilizar servi¢cos gratuitos para orientacédo
e acompanhamento dos discentes e egressos da USF, potencializando a formacao
profissional, favorecendo o acesso ao mercado de trabalho e promovendo a
cultura empreendedora, bem como a integracao entre estes e empresas parceiras.

Atualmente, existente em todos os Campus da USF e vinculado as Pré6-
Reitorias de Ensino, Pesquisa e Extensdo e de Administracdo e Planejamento, o
NEP tem compromisso com a empregabilidade e o empreendedorismo, a partir da
consciéncia de seu papel na formacdo de individuos focados no crescimento
pessoal e na capacidade de visdo critica, técnica, politica e humanista do futuro

profissional.

Objetivos do NEP

* Promover a integragdo entre empresas, alunos, egressos e a USF;

= Preparar 0s estudantes para o desenvolvimento das atividades
profissionais;

= |dentificar e promover atividades que contribuam com o desenvolvimento
dos alunos de acordo com as exigéncias do mercado de trabalho;

= Fomentar, coordenar e controlar a realizagdo de estagios;

= Registrar e controlar os termos de convénio e termos de compromisso de

estagio firmados entre organizacdes concedentes, a USF e os alunos.

O Portal do NEP (http://www.usf.edu.br/nep) esta disponivel a alunos, ex-

alunos e empresas. Aos alunos e egressos € possivel cadastrar o curriculo e buscar
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vagas e, as empresas, € possivel cadastrar vagas e buscar os curriculos de alunos
e egressos cadastrados.

O NEP também promove palestras, encontros e cursos de extensdo sobre
assuntos diversos voltados a empregabilidade, como forma de ndo somente
direcionar os alunos para o mercado, mas também agregar conhecimentos para
prepara-los ao contexto empregaticio. Entre suas acodes, destacam-se:

e Parcerias com empresas e instituicoes;

e Programa de preparacéao profissional;

¢ Orientacdo para elaboracédo de curriculo;

e Capacitacdo em diversas areas de desenvolvimento profissional;

e Programa de acompanhamento de egressos;

e Encaminhamento de discentes e egressos para oportunidades de

trabalho com empresas parceiras.
O NEP aperfeicoou a cultura da pesquisa de satisfacdo para atender as

necessidades dos alunos e identificar falhas e oportunidades de melhoria nos

Servigos.

Tabela 3.8 - Dados sobre o NEP - Nucleo de Empregabilidade

NEP EM NUMEROS 2017
Empregadores cadastrados 4.232
Curriculos cadastrados em 2019 6.132
Vagas cadastradas no sistema até novembro 2019 8.662

FONTE: Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo - NEP.

NAP - Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico e apoio ao estudante com

necessidades educativas especiais

O NAP é o 6rgao encarregado de gerir e fornecer apoio psicopedagogico e
técnico aos discentes que necessitam de orientacdo de leitura e estudo, pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

No contexto educativo, o atendimento psicopedagdgico é parte do processo

de incluséo social e expressa uma dimenséo de direitos humanos e de justica que
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pressupfe 0 acesso e a participacdo de todos nas diferentes esferas da estrutura

social, a garantia de liberdade e o estabelecimento de principios de equidade.
S&o objetivos do NAP:

Proporcionar atendimento psicopedagdgico aos discentes da USF com
dificuldades de leitura e necessidades de orientacdo de estudo;

Oferecer apoio didatico-pedagdgico aos discentes com deficiéncia fisica
ou mobilidade reduzida, de modo a auxilia-los a participar ativamente das
atividades académicas conforme Decreto Lei n°® 5296/2004 artigo 24 e
Decreto Lei 5626/2005;

Capacitar professores e funcionarios para o exercicio de atividades de
apoio ao estudante com necessidades educativas especiais;

Propiciar  orientacdo  especifica aos  docentes, sobretudo,
bacharéis/especialistas quanto ao desenvolvimento de atividades
didatico-pedagdgica em sala de aula;

Garantir orientacdo especifica aos docentes que trabalham com alunos
que apresentam necessidade educativas especiais, quanto ao
desenvolvimento de atividades didatico-pedagogica,;

Propiciar a comunidade académica e externa cursos de formacéao

voltados as necessidades educativas especiais.

Com acdes especificas o NAP encontra-se organizado em trés frentes de

atuacgao:

Atendimento Psicopedagoégico ao Estudante

Servico prestado ao aluno diagnosticado com dificuldade de
aprendizagem;

Desenvolvimento de estratégia e organizacao de estudo para alunos com
dificuldades de aprendizagem;

Encaminhamento do aluno a profissionais especializados, quando
Nnecessario;

Oferta de oficinas e palestras psicopedagdgicas aos alunos.

Atendimento ao Estudante com Necessidades Educativas Especiais
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Atendimento das demandas de alunos surdos, cegos, com baixa visao
e/ou mobilidade fisica reduzida (diariamente);

Oferta de cursos e disciplinas de Libras para alunos, professores e
colaboradores;

Acompanhamento diario de intérprete e interlocutores de Libras;
Acompanhamento de ledores e escribas em avaliacdes e vestibulares da
USF;

Acolhimento/reunido com a familia dos alunos com necessidades
educativas especiais;

Interpretagéo de libras em eventos.

Capacitacédo e Orientacao Psicopedagdgica ao Docente/ Colaboradores

Acompanhamento dos professores e coordenadores de curso que tenham
alunos com deficiéncia ou mobilidade reduzida matriculados em suas
disciplinas/ cursos;

Capacitacdo e orientacéo psicopedagdgica ao docente;

Apoio e orientacdo aos intérpretes e interlocutores de Libras;

Acdes didatico-pedagogicas necessérias ao desenvolvimento dos cursos
de graduacdo, levantadas pela CPA, PROEPE, NEAD, pela Direcédo de
Campus, Coordenacao de cursos e docentes;

Oficinas e capacitacdo de ledores/escribas para acompanhamento de
alunos;

Andlise de laudo para Vestibular da USF;

Apoio psicopedagogico (ledor/escriba e recursos especiais) aos
candidatos com necessidade especial no vestibular USF;

Apoio /participacdo nas bancas de correcao de redacao do Vestibular USF
(alunos laudados);

Orientacdo de enquadramento funcional (cotas), para colaboradores com
necessidades especiais.

Em 2019, o NAP realizou 2467 atendimentos em atividades que incluiram:

Oficinas Ledor/Escriba para funcionarios de todos os Campus e Polos
EAD,;
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o Atendimentos/acompanhamentos educacionais especializados;

o Andlises de laudos para vestibular;

o Acompanhamentos de ledores/escriba em provas e vestibulares;

o Orientacdes especializadas aos coordenadores de cursos e docentes;
o Orientacdes especializadas a alunos e familiares;

o Participacdo em entrevistas para contratacédo de auxiliares de sala;

o Atendimentos psicopedagdgicos individuais.

TIPO Numero de atendimentos
Atendimento/Reunido com familiares de alunos 9
Reunido com alunos 22
Atendimento/Reunido com Coordenadores e
17
Assessores de Curso
Atuacado de Ledor/Transcritor 450 (17 alunos atendidos)
Atendimento didrio em sala de aula 1617 (7 alunos atendidos)
Curso de Preparacéo para atuacdo como ledor/escriba 5
Andlise de Laudos 38
Atendimentos Psicopedagdgicos individuais 306 (21 alunos atendidos)
Total geral de atendimentos 2.467

O NAP conta com uma equipe de profissionais com Psicologa,
Psicopedagoga, Pedagoga Especialista em Inclusédo, atuando em todos 0os campus
da USF, segundo demanda de cada local. Os agendamentos sdo realizados

diretamente pelos interessados por e-mail.

Convénios

Com uma politica de realizacdo de convénios com empresas, 0s alunos
matriculados em cursos de graduacédo e pos-graduacao e que sao funcionarios das
empresas conveniadas recebem 10% de desconto na mensalidade.

Além deste significativo nUmero de empresas conveniadas, ha também outros
tipos de convénio que possibilitam acordo de cooperagédo entre a Universidade e

empresas, beneficiando alunos e docentes.

Internacionalizacéo

Afiliada ao Férum de Assessorias Universitarias para Assuntos Internacionais

— FAUBAI, a USF, por meio do Nucleo de Relacdes Internacionais (NRI), dispde de
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diversas parcerias que possibilitam intercambios, tanto culturais quanto académicos,

nao somente para 0s cursos de graduacdo, como também para 0S cursos e

programas de pés-graduacdo. Compete ao Nucleo de Relagdes Internacionais:

Divulgar os programas de intercambio e as oportunidades de estudo no
exterior,

Assessorar a Reitoria e seus o6rgdos subordinados na elaboracdo e
execucdo de atividades de cooperacdo interinstitucional e de ordem
internacional;

Representar a USF em eventos de carater internacional;

Promover, estimular e coordenar convénios, acordos e projetos de
cooperacao internacional, direta ou indiretamente, conforme as demandas
e necessidades dos cursos de graduacao e de pos-graduacao;

Ajudar a receber e a organizar visitas de pessoas, estrangeiras ou nao,
envolvidas com a cooperacao internacional a USF,;

Auxiliar na divulgacéo internacional da USF;

Auxiliar os docentes e discentes na obtencdo de informacbes sobre
Educacéao Internacional.

Na graduacao, a USF oferece diversos programas de mobilidade estudantil

dentre os quais:

Graduacao sanduiche em vérias universidades estrangeiras da Europa,
Asia e América Latina;

Programas de dupla diplomacdo para os cursos de Administracdo e
Gastronomia;

Estdgio de pesquisa e/ou clinico-cirdrgico para alunos do curso de
Medicina em diversas localidades estrangeiras;

Acordo de cooperacdo para intercambio de docentes e agentes de
pesquisa académica para fins de ensino e pesquisa;

Participacdo em redes internacionais que atuam nas areas de pesquisa,

provisdo de servigos de saude e formagdo em Atengéo Priméria a Saude.

No ambito da Pos-graduacgéo Lato Sensu, a USF conta com convénios com

instituicdes estrangeiras nas quais 0s alunos tém a possibilidade de ampliar sua

visdo internacional, cursando moédulos ou disciplinas opcionais em renomadas

escolas estrangeiras.
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Para a Pds-Graduacédo Stricto Sensu, tem investido no estabelecimento de
intercambios com instituicbes de ensino e pesquisa nacionais e internacionais e no
apoio aos professores para a realizacdo de estagio pos-doutoral em instituicbes
estrangeiras, por meio de concessdo de afastamento remunerado aos docentes,
além de incentivar e apoiar alunos para a realizacdo de Doutorado Sanduiche em
instituices parceiras em projetos de pesquisa.

A Universidade Sao Francisco, por meio do Nucleo de Relacdes
Internacionais, dispde de diversas parcerias que possibilitam intercambios, tanto

culturais quanto académicos:

Graduacédo sanduiche - Modalidade de intercambio onde o estudante cursa um
periodo do seu curso em outro pais:

e Alemanha: Fachhochschule Minster;;

e Argentina: Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales (UCES),
Universidad Catolica de Cérdoba, Universidad Nacional de Tucuman e
Univsersidad Nacional de Marl Del Plata — Argentina;

e Bélgica: Universiteit Gent;

e Canada: Saint George International College (SGIC), Université

Sherbrooke e Thompson Rivers University;

e Chile: Universidad Tecnica Federico Santa Maria;

e Colombia: Universidad de San Buenaventura;

e Espanha: Universidad de Salamanca e Universidad Catdlica San Antonio
de Murcia;

e Franca: Universidade de Auvergne e Ecole Nationale Supérieure D’Arts et
Métiers- Paris;

e india: VIT University;

e Meéxico: Universidad Marista de Mérida;

e Peru: Universidad San Ignacio de Loyola (USIL) e Universidad Catélica de
Trujillo Benedicto XVI (UCT);

e Portugal: Universidade do Algarve, Universidade do Porto, Universidade
do Minho e Instituto Universitario de Lisboa, Portugal — disponivel também
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para intercambio nos programas de Poés-Graduacdo em Educacao e
Psicologia;

e Suécia: Lund University.

Exclusivo para o curso de Administragcéo - Modalidade de dupla diplomacéo:
e Alemanha: Fachhochschule Munster;
e Estados Unidos: Siena College;

e Espanha: Universidad Catdélica San Antonio de Murcia.

Exclusivo para o curso de Gastronomia:
e Franca: Escola La Provence e Le Cordon Bleu;

e Peru: Le Cordon Bleu.

Exclusivo para o curso de Medicina:

e International Federation of Medical Students Association (IFMSA) —
Intercambio que possibilita estagios clinico-cirargicos e de pesquisas em
outros paises;

e Universidade Estadual de Londrina, no Parani — acordo semelhante ao

IFMSA, mas de cunho interinstitucional.

Cursos de inglés com descontos para alunos e funcionarios da USF:
e Brasil: Centro Britanico — Escola de Idiomas em Campinas — SP. Meridian
Idiomas — Campinas — SP;

e Canada: University of Victoria, Canada.

Cursos de Espanhol com descontos para alunos e funcionérios da USF:

e Argentina: Expanish Spanish School - Buenos Aires.

Cursos de Alemédo com descontos para alunos e funcionarios da USF:

e Alemanha: Goethe Institut.
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No ano de 2018, 79 alunos e 53 professores participaram de programas de
mobilidade. Em contrapartida, estiveram na USF 16 alunos 32 docentes

estrangeiros.

Bolsas académicas

A Politica Social de Inclusdo no Ensino Superior e de Concessao de
Beneficios da Universidade S&o Francisco atende os alunos conforme critérios e
requisitos dispostos em regulamento proprio, de modo a favorecer o ingresso e a
permanéncia daqueles que comprovadamente demonstrarem caréncia e
insuficiéncia de recursos para seus estudos superiores.

Nesse sentido, a Instituicdo norteou suas acdes de Inclusdo Social por meio
do Ensino Superior com a aprovacao de regulamentos proprios para a Politica de
Concessédo de Gratuidades e Financiamentos Estudantis e que atendam aos
requisitos explicitados nos seguintes programas:

o Programa Social de Inclusdo no Ensino Superior — PSIES,;

o Programa de Capacitacao do Funcionario — PCF;

o Programa de Desconto;

o Programa de Parcelamento Estudantil;

o Programa de Acéo Afirmativa de Defesa e Promocdo dos Direitos

Humanos e da Igualdade Etnico-Racial;
o Programa COAPES - Contratos Organizativos de A¢ao Publica Ensino-

Saude.

Todos os Programas estdo detalhadamente descritos no Eixo 2:

Desenvolvimento Institucional.

3.3.2 Politicas institucionais e acdes de estimulo a producéo discente e a
participacdo em eventos

As Semanas de Estudo sdo previstas no calendario escolar e organizadas
pelos coordenadores de curso e dire¢cdes de campus, em conjunto com diretorios
estudantis e/ou representantes de classe. A programacao contempla assuntos
pertinentes aos componentes curriculares que s&o ministrados, de maneira a

aumentar o interesse do alunado e também podem contemplar eventos culturais e
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cientificos. Trata-se também de uma das formas de divulgacdo de trabalhos e
producdes dos estudantes nesta Semana de Estudos realizada anualmente. Além
da apresentacdo de palestrantes de outras IES, o aluno também tem oportunidade
de apresentar trabalhos ou projetos que esteja desenvolvendo na sua area de
estudos. No ano de 2019 a maioria dos eventos passaram a ser organizados por
areas, congregando diversos cursos e, por conseguinte, conferindo um namero

muito maior de atividades em todos os campus da USF, simultaneamente.

Projeto Integrado / Projeto Interdisciplinar

O Projeto Integrado tem como objetivo incentivar os estudantes do curso de
Graduacgéo a inter-relacionar os assuntos tratados nos componentes curriculares
vistos ao longo do curso, estimulando a criatividade e agregando novos
conhecimentos. Além disso, através da construcdo ou simulacdo de um sistema,
buscar a aplicacéo pratica dos conceitos tedricos abordados em sala de aula.

Tendo como base uma tematica especifica para cada semestre, determinada
pelos componentes integradores, os alunos podem exercer a criatividade, trabalho
em equipe, aplicacdo do conhecimento adquirido em sala e verificacdo e exercicio
deste conhecimento em temas vivenciados no cotidiano, aproximando teoria e
pratica através de Metodologias Dindmicas de ensino-aprendizagem. Além disso,
através da construcao ou simulagdo de um sistema, buscar a aplicacéo pratica dos
conceitos teoricos abordados em sala de aula.

Os projetos sdo apresentados para a comunidade académica em eventos
especialmente preparados para esta finalidade, recebem a avaliacdo de equipes
previamente designadas e muitos destes trabalhos s&o publicados em livro

eletronico catalogado.

Apoio a participacdo em eventos, divulgacéo de trabalhos e producéo discente

A Instituicdo possui revistas e publicacfes de anais com os trabalhos dos
alunos. As pesquisas relevantes realizadas pelos alunos sédo divulgadas em

encontros em outras Instituigcoes.
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A Instituicdo incentiva a participacdo dos alunos em eventos por meio de
divulgacdo de cartazes, envio de e-mails e distribuicdo de folders sobre cursos,
palestras e encontros realizados na USF ou em outras institui¢cdes.

Cada coordenador de curso elabora o planejamento para a participacéo de
alunos e docentes em eventos, apresentando ao Diretor do Campus os objetivos e
planilha financeira para aprovacéao.

A USF mantém a publicacao de revistas cientificas com artigos elaborados
por professores e/ou alunos.

Os trabalhos de pesquisa relevantes realizados pelos alunos séo divulgados
em encontros cientificos da area, como o0s encontros de alunos de iniciacdo
cientifica.

Os Trabalhos de Conclusao de Curso e produc¢des dos alunos também podem
ser encontrados em um repositério eletrénico que pode ser acessado através da
pagina do curso na Internet.

Como forma de incentivo e envolvimento dos alunos em Eventos Cientificos
e Tecnologicos, é realizado anualmente, o Encontro de Iniciagcdo Cientifica, Encontro
de P6s-Graduacao Stricto Sensu, Encontro de Extensdo e Seminarios de Estudo do
Homem Contemporaneo da Universidade Séo Francisco. O objetivo dos eventos €
abrir espaco para os estudantes divulgarem sua producao cientifica e permitir troca
de experiéncias entre os projetos desenvolvidos na Instituicdo. As apresentacoes
sdo destinadas a alunos participantes de projetos de iniciacdo cientifica e aqueles
regularmente matriculados nos Programas de P6s-Graduacédo Stricto Sensu, porém
a participacdo é aberta a outros estudantes e pesquisadores, da USF ou de outras
instituicbes. Ha publicacdo sistematizada das producdes apresentadas nestes

encontros.

Em 2019 o evento com o tema central “Humanidade, Sociedade e Direitos”
contou com mais de 732 inscritos e 320 trabalhos apresentados. A producéo

cientifica pode ser acompanhada através dos Anais 2019 apresentados na forma de

e-book, disponibilizado no link: https://www.usf.edu.br/E-books/Iniciacao-Cientifica-

USF-2019/index.html. Este volume relune trabalhos de Iniciacdo Cientifica,

Tecnologica e de Extensdo; Pos-Graduacao; Pesquisas Independentes, frutos do

desenvolvimento das atividades realizadas ao longo do ano. Entre resumos e textos
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completos dos trabalhos apresentados em forma de comunicacdes orais e posteres,

distribuidos da seguinte forma:

AREAS TEMATICAS Total
Iniciacdo Cientifica Educacao 16
Iniciacdo Cientifica Psicologia 15
Iniciacao Cientifica Biol6gicas/Saude 16
Desenvolvimento Tecnoldgico 07
Pés-Graduacdo em Educacao 68
Po6s-Graduacao em Ciéncias da Saude 21
Pés-Graduacdo em Psicologia 04
Acdes Comunitarias e Extensionistas 05
Direitos Humanos 07
Meio Ambiente 16
Novas Metodologias 05
Relacdes Etnico Raciais 04
Saude 20
Tecnologia, Inovacdo e Empreendedorismo 16
Experiéncias Exitosas de Ensino 09
Pesquisas Independentes 91
TOTAL GERAL 320

Outro destaque do evento foi a aproximacédo com professores e alunos do
Ensino Médio, de escolas publicas e privadas, por meio da Interacédo Universidade,
Escola, Ciéncia, organizada por uma equipe multidisciplinar de professores e
alunos de graduacéo e de Iniciagdo Cientifica da USF. Ao todo, participaram do
evento 241 alunos e 10 professores do Ensino Médio da regido de Braganca
Paulista.

Foi possivel observar o engajamento dos estudantes em todos 0s niveis no
processo de investigacao cientifica, tecnoldgica e de extensdo, o que contribui para
a formacao de profissionais cada vez mais qualificados para o mercado de trabalho,
para a transformacdo da sociedade e para a vida, além de receber docentes e

pesquisadores de diferentes Instituicdes de Ensino do Brasil.

Atividades Complementares

Por ser um componente curricular destinado a ampliar a formacéo do aluno
pela diversificacdo de atividades, as Atividades Complementares preveem uma seérie
de atividades de natureza académico-cientifico-cultural, que podem ser realizadas
tanto dentro como fora da Universidade. A Coordenacao de Curso, com 0 apoio do
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Centro Académico, quando existir, além de promover eventos internos como as
Semanas de Estudos, oficinas, cursos e palestras, organiza também a participacéo
dos alunos em eventos externos como visita a exposi¢cdes, teatro, jornadas,
congressos, entre outros.

A Instituicdo incentiva a participacdo dos alunos em eventos através de ampla
divulgacao: fixacdo de cartazes, divulgacdo no portal da Universidade, envio de e-
mails e distribuicdo de folders sobre cursos, conferéncias e simpésios promovidos

pela USF ou por outras instituicdes.

Apoio e incentivo a organizacdo dos estudantes

A USF entende que o movimento estudantil tem importante papel na evolucao
da sociedade brasileira, sendo a organizagcdo estudantil um conjunto amplo de
iniciativas especialmente dirigidas para a construcdo e consolidacdo de uma
formacéo profissional de exceléncia, com independéncia de pensamento e acao.

Nesse sentido, sdo o0s estudantes dos movimentos estudantis que
representam todo o corpo discente, trazendo a luz seus anseios e preocupacoes,
sobretudo no que se refere a preparacdo para ingresso no mercado de trabalho,
cada vez mais exigente e excludente, assim como para apresentar propostas para
atualizacdo dos Projetos Pedagodgicos dos cursos, dado o dinamismo do meio
socioecondmico.

E fato que o movimento estudantil que traz no seu cerne a necessidade de
propor mudancas das estruturas ja construidas, evidenciada pelo estado
permanente da inconformac&o. E deste inconformismo que nascem as liderancas
académicas e suas contribuigdes, sob olhar discente, articulando-se junto ao corpo
gestor da instituicdo a fim de auxiliar na elaboracdo de planos de melhoria para a
formacéo profissional no ensino superior.

E em face desta perspectiva, que a USF apoia 0s movimentos estudantis das
diferentes areas de conhecimento ou cursos, disponibilizando sua estrutura fisica
tanto para as reunides das respectivas representacdes/agremiacdes como para 0s
eventos e atividades esportivas voltadas ao alunado, que sao representados pelos
seguintes grupos:

e Diretérios ou Centros Académicos: 0Orgdo representativo do corpo

discente, que promove a interlocucdo com o corpo gestor da USF,
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apresentando demandas e contribuicdes referentes aos aspectos das
dimensdes didatico-pedagogica, corpo docente e infraestrutura;

e Ligas Académicas: atividade complementar de extrema relevancia, que
por vezes estd sob a coordenacdo do Diretorios ou Centro Académico,
gue agrupam-se por grande area do conhecimento, tendo sempre um
docente interno ou externo a USF como tutor. Envolvidas com a trilogia
universitaria do ensino, pesquisa e extensao, realizam cursos, eventos de
extensao e atividades de pesquisa;

e AssociacOes Atléticas: 6rgao representativo do corpo discente, que
promove a interlocucdo com o corpo gestor da USF, apresentando
demandas e contribuicbes referentes as atividades esportivas e
participacdo em campeonatos intercursos ou entre instituicdes de ensino.

Neste sentido, esses diferentes grupos de movimentos estudantis estdo

organizados para discutir assuntos de ordem académica e esportiva, bem como

outros que sejam pertinentes a sua esfera de atuacdo, mantendo um canal de

comunicacao direto com os estudantes que representam e a gestdo da USF.

3.3.3 Politica de acompanhamento de Egressos

Considerando os conhecimentos e competéncias que devem adquirir torna-
se necessario o constante estudo e reflexdo sobre o perfil do egresso e para tal a
revisdo dos Projetos Pedagodgicos de Curso. Considerando que informacfes sobre
a vida profissional dos egressos dos cursos superiores tém sido cada vez mais
utilizadas para verificar se 0 curso estd cumprindo os objetivos a que se propde na
formacéo profissional dos estudantes, foi projetada uma pesquisa com egressos com
0 objetivo principal de coletar dados que permitam acompanhar a atividade
profissional dos egressos dos Cursos de graduacdo da Universidade S&o Francisco.
Com a andlise e interpretacdo dos dados coletados € possivel tracar um panorama
da atuacéao profissional dos ex-alunos de forma a oferecer subsidios para a melhoria
da qualidade dos cursos de graduacao oferecidos pela Universidade.

A importancia desta pesquisa € justificada pela necessidade de saber como
os ex-alunos estao colocados no mercado de trabalho e em que area de atuacéo,

para verificar se 0 ensino superior esta cumprindo seu papel, entre outros, de
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fornecer a formacdo necessaria para que o0 ex-aluno ingresse no mercado de
trabalho ou melhore sua colocagéao apos a concluséo do curso.

A crise de desemprego que afeta ndo so6 o Brasil, mas de uma maneira geral,
a todos os paises; a rapidez com que surgem novas frentes de trabalho; as atuais
crises de modelos politico-econdmico-sociais e o processo de avaliacdo de
gualidade dos cursos superiores; tornam relevante obter informacdes que permitam
verificar se a instituicdo esta formando profissionais que conseguem passar pelo
estreito funil de selecdo de um mercado de trabalho altamente competitivo;
profissionais que estejam conseguindo um espaco de trabalho em atividades liberais;
ou ainda, empreendedores que conseguem fazer com que suas empresas
sobrevivam junto as suas concorrentes.

A divulgacédo da pesquisa a esses alunos € realizada com links no site da USF
e envio de e-mails. A cada intervalo de tempo do periodo de coleta de dados, os
dados séo tabulados e emitidos Relatorios com os resultados da pesquisa. Estas
informacdes prestadas pelos egressos permitem avaliar a qualidade dos cursos de
graduacdo da USF sob a oOtica dos egressos, fornecam elementos para novos
projetos e acdes envolvendo o egresso. Nas discussbes de resultados com os
coordenadores de curso é possivel verificar que alguns cursos possuem acodes
isoladas com bases de dados e informacdes sobre os egressos, dentre elas
reunides, encontros e grupos de relacionamento nas redes sociais. E importante
ressaltar também que o Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo (NEP)
permite um canal permanente de comunicacado entre egressos, empresas e a
Universidade S&o Francisco. Neste servico académico alunos e egressos atualizam
0 seu curriculo e empresas previamente cadastradas inserem vagas de estagio ou
emprego. O NEP faz a divulgacdo e intermediacdo de Empregos, Estagios,
Convénios entre a Universidade e Empresas, colocando alunos e egressos no

mercado de trabalho como estagiarios ou efetivos.
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EIXO 4:
POLITICAS DE GESTAO
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

4.1 POLITICAS DE PESSOAL

A instituicdo desenvolve um Programa Institucional de Gestédo de Pessoas
gue procura integrar as gestdes de competéncia, conhecimento, carreira e
desempenho, cuja finalidade é obter maior conhecimento sobre o corpo de
funcionarios, valorizando suas iniciativas de desenvolvimento pessoal,
reconhecendo seu desempenho e propondo oportunidades de crescimento; trata-
se, portanto, de um sistema de gestado bastante complexo e que se retroalimenta.

A Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo mantém documentacao que
descreve este programa, suas acdes, processos e regulamentos. Estes registros
nortearam o levantamento de dados desta dimensédo, que, em conjunto com as
entrevistas, com a consulta as bases de dados dos diversos sistemas que séo
utilizados na area de pessoal, bem como as pesquisas de satisfacdo, forneceram

subsidios para a analise do funcionamento desta &rea e sua autoavaliagéo.

4.1.1 Corpo Docente

No ano de 2019, a USF apresentou em seu quadro 100% de docentes
titulados, sendo 74,44% deles com titulo de P6s Graduacao Stricto Sensu (mestres
e doutores), o que reforca 0 compromisso da instituicdo em buscar a exceléncia do
ensino, mantendo em seu quadro professores titulados e altamente capacitados.

Cabe ressaltar que mais de 50% dos docentes atuam na USF h&a mais de 10 anos.

Publicacbes e Producdes

As producdes cientificas dos docentes vinculados aos Programas de Pos-
Graduacdo Stricto Sensu sao registradas no sistema COLETA/DATACAPES,
mantido pela Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior
(CAPES), uma vez por ano, por ocasido da avaliacdo de acompanhamento anual
efetuada por este orgao.

O Ndcleo de Carreira Docente € responsavel por manter o registro da
producdo cientifica dos docentes que ndo pertencem aos programas de Pos-

Graduagédo Stricto Sensu, mas que recebem o incentivo financeiro para esta
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producao; ficam assim, registrados, no prontuario do docente os comprovantes das
producdes.

O Nucleo de Pesquisa Académica (NPA) coordena os projetos de pesquisa
desenvolvidos pelos docentes da USF, ndo vinculados aos programas de Pos-
Graduagao Stricto Sensu. Os docentes recebem horas-atividades para realizagao
das pesquisas e também orientam alunos em projetos de iniciacao cientifica.

O Nucleo de Educacéo a Distancia coopta, dentre os docentes da casa, 0s
autores e revisores de materiais didaticos e atividades avaliativas das disciplinas,
programas e cursos oferecidos a distancia. Os autores realizam seus trabalhos em
conjunto com a equipe multidisciplinar que oferece apoio e orientacéo na realizacao
dessas atividades, que séo consideradas produc¢des técnicas, configurando dentre

as producdes académicas docentes na USF.

Regime de trabalho

Para efeito de avaliacdo considera-se docente o profissional regularmente
contratado pela instituicdo e que no momento da elaboracédo deste levantamento,
encontra-se nas seguintes situacoes:

e Docentes em tempo integral - docentes contratados com 40 horas

semanais de trabalho na instituicdo, nelas reservado o tempo minimo de
20 horas semanais destinadas a estudos, pesquisa, trabalho de
extensao, gestao, planejamento, avaliacéo e orientacéo de alunos;

e Docentes em tempo parcial - docentes contratados com 12 ou mais
horas semanais de trabalho na instituicdo, nelas reservado o tempo
minimo de 25% para estudos, planejamento, avaliacdo e orientacdo de
alunos;

e Docentes horistas - docentes contratados pela instituicdo
exclusivamente para ministrar horas-aula, independentemente da carga

horéaria contratada.

Segue na tabela 4.1 Corpo Docente em atividade na IES
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Tabela 4.1 - Corpo Docente em atividade na IES

TITULACAO POR REGIME DE TRABALHO NA USF
~ Regime de Trabalho em Horas/Semana
TITULACAO - - -
Integral Parcial Horista Total % Titulacdo
Doutor 92 56 28 176 32,84
Mestre 67 88 68 223 41,60
Especialista 28 76 33 137 25,56
Total 187 220 129 [ 536 100,00
% Regime Trabalho 34,89 41,04 24,07 100,00

Data base: novembro/2019

Plano de Carreira

Independentemente do tratamento igualitario aplicado aos seus
colaboradores em relacdo a politicas norteadoras da gestdo de pessoas, a
Universidade S&o Francisco, tendo em vista a diferenciacdo entre os 6rgaos
representativos das classes trabalhistas (sindicatos), bem como sua separa¢ao nos
diversos modelos avaliativos aplicados pelo MEC, classifica seus colaboradores em
dois grupos: docente e técnico-administrativo. Neste sentido, cabe a Pro-Reitoria
de Ensino, Pesquisa e Extensédo coordenar as atividades relacionadas a Carreira
Docente e a Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento as relacionadas ao
Corpo Técnico-Administrativo. Sendo assim, é notdrio o fato de que existem
diversidades em relacdo a certas agOes desenvolvidas para cada categoria,
considerando suas especificidades.

A Universidade Sao Francisco possui instituido e aprovado pelos 6rgaos da
administracdo superior o Regulamento do Magistério Superior, comumente
denominado Plano de Carreira Docente, que congrega as politicas de ingresso e
progressao na carreira. Atualmente, encontra-se em vigor o Plano de Carreira do
Corpo Docente do Magistério Superior da Universidade Sao Francisco aprovado
em marco de 2009, conforme Resolucdo CSAU 1/2009, no entanto, estdo bem

avancados os estudos para a reformulacao desse Plano de Carreira.
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A seguir, apresenta-se uma sintese dos principais aspectos que norteiam o
Plano de Carreira. A carreira do Magistério Superior da Universidade S&o Francisco
esta estruturada em Quadro Regular e Quadro Complementar e por categoria
(divisdo da estrutura da carreira que, fundamentada na titulacdo académica, agrupa
qualificagd@o e experiéncia) e niveis (subdivisbes de uma mesma categoria) dentro
das respectivas modalidades de ensino.

O Corpo docente da Universidade S&o Francisco, segundo o Plano de
Carreira, é constituido por Professores do Quadro Geral de Carreira Docente, que
se divide em Quadro Regular e Quadro Complementar:

e Professores do Quadro Regular:

- Professores Assistentes;
- Professores Adjuntos;
- Professores Associados;
- Professores Titulares.
e Professores do Quadro Complementar:
- Professores Auxiliares Nao Concursados;
- Professores Auxiliares Concursados;
- Professores Convidados;
- Professores Visitantes.

O ingresso do professor no Plano de Carreira do Corpo Docente da
Universidade ocorrera no Quadro Complementar, preferencialmente via concurso
externo, e o acesso ao Quadro Regular, necessariamente, via concurso interno,
cujo regulamento e vagas seréo definidos em edital proprio.

A categoria de Professor Auxiliar Concursado no Quadro Complementar de
Carreira do Magistério respeita a titulacdo do Docente ingressante e, por esta
razdo, subdivide-se nos seguintes niveis:

Professor Auxiliar Especialista;

Professor Auxiliar Mestrando;

Professor Auxiliar Mestre;

Professor Auxiliar Doutorando;

Professor Auxiliar Doutor.

O Professor Auxiliar Nao Concursado é admitido, desde que respeitado o

requisito minimo de ser portador de diploma registrado de curso superior na area
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de conhecimento pretendida e de diploma de pds-graduacéao (stricto ou lato sensu),
para atender as necessidades de reposicédo imediata de docentes dos cursos em
gualquer modalidade de ensino.
O Professor Convidado é admitido para integrar o corpo docente da
Universidade a fim de atender a demanda por profissionais que se destacam em
seu campo de atividade.
O Professor Visitante é admitido para atender a programa especial de
ensino, pesquisa e extensado, com contrato temporario pelo periodo de um ano, o
qgual pode ser prorrogado por igual periodo, cabendo excecdo nos casos de
convénio com entidades nacionais ou internacionais, obedecida a legislacao
trabalhista.
A progresséo do Quadro Complementar de Carreira do Magistério Superior
para o Quadro Regular de Carreira Docente ocorrerd mediante concurso interno,
cujos critérios serdo definidos em edital préprio publicado pela Pré-Reitoria de
Ensino, Pesquisa e Extensdo. Somente poderao participar do concurso interno para
progressao os docentes que houverem integrado o Quadro Complementar do
Magistério Superior da Universidade S&o Francisco pelo periodo minimo de trés
anos.
As categorias funcionais e seus respectivos niveis do Quadro Regular de
Carreira do Magistério Superior da Universidade Sao Francisco sdo os seguintes:
I. Professor Assistente;
a) Assistente Especialista;
b) Assistente Mestrando;
c) Assistente Mestre;
d) Assistente Doutorando;
e) Assistente Doutor.

Il. Professor Adjunto
a) Adjunto Mestre;
b) Adjunto Doutorando;
c) Adjunto Doutor;

lll. Professor Associado

IV. Professor Titular
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A promocdo em niveis dentro das categorias funcionais previstas no Plano
de Carreira podera ser solicitada pelo professor a qualquer tempo e sera submetida
a analises mensais.

A progressdo de categorias ocorre mediante concurso interno, cujo
regulamento e vagas serdo definidos em edital préprio publicado pela Pré-Reitoria

de Ensino, Pesquisa e Extensdo.

Critérios de Selecéo

Os candidatos a docente sé&o orientados a alimentar, via portal da institui¢ao,
0 banco de curriculo. O Ndcleo de Carreira Docente - NCD é responsavel pela
manutencao e liberacdo de acesso a este banco de dados.

E politica institucional que o docente possua 0 maior nimero de horas
possivel na mantenedora, ndo ficando restrito apenas ao curso que o contratou.

Quando h& a necessidade de preenchimento de vaga, procura-se, dentre 0s
docentes da USF, aqueles que se enquadrem nas caracteristicas da disciplina
oferecida e tenha disponibilidade. Caso néo exista internamente, abre-se concurso
externo.

O ingresso na carreira docente da Universidade Sao Francisco € feito
através da participacao de concurso, publicado no portal da Universidade em Edital
de Selecao elaborado pelo coordenador do curso, com a aprovacao do Diretor de
Campus, onde consta a categoria da vaga oferecida, a(s) disciplina(s), atividade(s),
a carga horaria e outras diretrizes.

De acordo com os requisitos do Edital, o Nucleo de Carreira Docente - NCD
busca, no banco de curriculos, os professores que neles se enquadram e
comunica-o0s sobre a vaga oferecida. As inscricdes ao Processo de Selecdo séo
feitas nos departamentos de Desenvolvimento Institucional de cada campus.

Pela politica de admissdo sao escolhidos os professores que atendam as
exigéncias dos editais. Eventuais mudancas ou substituicdes de professores sao
analisadas criteriosamente pela coordenacao do curso em conjunto com a Direcao
do Campus.

A selecdo é feita mediante andlise de curriculum vitae, entrevista e
realizacdo de prova didatica, na qual a apresentacédo do candidato € submetida a

uma banca examinadora.
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O Nucleo de Carreira Docente - NCD regulamenta os procedimentos da
Banca Examinadora do concurso para docéncia na Universidade S&o Francisco,
adota como norma que a Banca Examinadora devera ser composta por membros
da Direcdo do Campus, Coordenacao do Curso, representante do Desenvolvimento
Institucional, professor(a) da disciplina avaliada, professores Convidados,
representante de alunos do curso, sendo esta participacdo opcional, e tem por
finalidade avaliar apenas os aspectos didaticos do candidato. A matéria a ser
explanada sera indicada pelo Coordenador do Curso e devera atender as
exigéncias da disciplina para a qual o(a) professor(a) sera contratado(a).

A avaliacdo do candidato a docente na Universidade S&o Francisco ocorre
com base nos critérios apresentados nos documentos e formularios proprios

existentes para tal.

Beneficios

Além de um plano de carreira definido, a Universidade S&o Francisco
considera que o trabalho e a dedicacdo de seu corpo docente devem ser
estimulados e incentivados. Para tanto, a instituicAo propicia aos seus

colaboradores estimulos e beneficios, tais como:

e Premiacéo por producéao cientifica

A Universidade Sao Francisco sempre adotou politicas de estimulo e
premiacdo para a producdo docente e seu Regulamento do Magistério Superior
prevé este tipo de incentivo e premiacdo. A portaria PROAC/PROEPE 5/2017
estabelece valores, forma e prazos para pagamento da premiacao financeira por
producdo bibliogréfica e técnica, a titulo de incentivo a producédo docente, aos
docentes da USF. Este bbnus é concedido no més da solicitagcdo por parte do
docente.

Estes incentivos ndo se aplicam aos docentes vinculados aos Programas de
P6s-Graduagdo Stricto Sensu ou que possuam bolsa para pesquisa vinculada a

orgao de fomento, neste caso, enquanto durar a bolsa.

e Participacdo em Eventos
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Além das premiacdes pelas producdes cientificas, é liberada ao docente uma
ajuda de custo para a participacdo em congressos Oou seminarios, como:
apresentador de trabalho aprovado, palestrante, conferencista, painelista ou
debatedor. Para participacdes no territério nacional, em localidade diversa dos
municipios de localizacdo dos Campus da Universidade S&o Francisco, fica
definido o valor equivalente a 50% da soma dos gastos com hospedagem,
deslocamento, alimentacdo e inscricdo, limitado a R$ 400,00 (quatrocentos reais).
Para participacdes internacionais, fica definido o valor equivalente a 50% da soma
dos gastos com hospedagem, deslocamento, alimentagao e inscri¢cdo, limitado a
US$ 400,00 (quatrocentos ddélares americanos convertidos ao cambio do ultimo dia
do més anterior ao requerimento).

e Apoio a Pesquisa

A USF apoia a realizagdo de pesquisas nos niveis de graduacdo e pos-
graduacéo, possibilitando a colocacédo dos alunos e docentes em contato direto
com atividades de desenvolvimento cientifico nas modalidades:

= Apoio aos projetos de pesquisa desenvolvidos nos programas de
graduacéo e poés-graduacao stricto sensu, envolvendo professores e
alunos em abordagens multi e interdisciplinares.

» Programa de iniciacdo cientifica, também vinculado aos projetos de

pesquisa dos programas de pés-graduacao e cursos de graduacao.

e Estimulo a Capacitacdo Docente

Conforme convencao coletiva da CCT/ACT, a Universidade Sao Francisco
fornece bolsas de estudo aos seus funcionérios em cursos de pés-graduagao
Stricto Sensu e Lato Sensu. Nos cursos Stricto Sensu ou de especializagcao, que
fixem um namero maximo de alunos por turma, as vagas sao limitadas em 30%
(trinta por cento) do total. Nos cursos de pds-graduacao Lato Sensu nao ha limites
de vagas. Caso a estrutura do curso torne necessaria a limitagdo do niamero de
alunos também ser& observado o limite de 30% (trinta por cento) do total de vagas
oferecidas.

e Plano de Saude

Beneficio concedido a todos os funcionarios da instituicdo, com cobertura
superior a especificada na Convencao Coletiva de Trabalho que prevé um plano de

saude com coberturas minimas. O funcionario titular participa com 10% (dez por
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centro) do valor referente ao plano oferecido pela instituicdo, podendo optar por

coberturas superiores e custear a diferenca. Por tratar-se de um plano especifico

para empresas, 0 custo € menor que os praticados no mercado. Esta vantagem se

estende aos dependentes e agregados, com os valores custeados pelo funcionario.

Plano Odontolégico.

Beneficio concedido a todos funcionarios da instituicdo que optarem pelo

beneficio.

Bolsa de estudo para o funcionario ou dependentes conforme
convencdes coletivas de trabalho;

Servigos de reprografia;

Programa de melhoria da qualidade de vida;

Afastamentos com e sem remuneracao;

Auxilio Transporte.

Beneficio concedido aos docentes para deslocamento da residéncia ao

trabalho e vice-versa, quando o docente, ao ser admitido, tenha residéncia fixa em

municipio diverso da localizacdo da sede do campus no qual estd sendo contratado.

A Instituicdo também oferece atividades de Acdo e Extensdo Comunitéria

gue atende as demandas sociais e culturais da comunidade, valorizando o ser

humano numa perspectiva ética e solidaria. Entre as atividades desenvolvidas

destacam-se:

Atividades Fisicas:
- Torneios esportivos
- Tai Chi-Chuan
- Aulas de Ginastica
Atividades Culturais:
- Coral Universidade Séo Francisco e
- Teatro
Atividades da Pastoral:
- Celebracgdes Litargicas
- Momentos de Espiritualidade Franciscana
- Encontro Franciscano para Funcionarios
- Cursos de Desenvolvimento Pessoal

- Comemoracdes Religiosas Pascoa, Natal e Més Franciscano
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- Comemoracao do Dia do Professor
O funcionéario também é convidado a participar tanto como agente quanto

como beneficiado.

Capacitagédo Docente

A USF, considerando sua politica voltada a gestdo de pessoas, conta com
um plano institucional de capacitacdo de seus recursos humanos, cujo objetivo é
promover a melhoria da qualidade funcional de todos os que trabalham com ensino,
pesquisa, extenséo e gestao.

Para tanto, conta com um programa institucional de formacao continuada,
intitulado Programa CHAVE, cujo acrénimo deriva das virtudes Conhecimento,
Habilidade, Atitude, Valores e Etica. Fundamentado na triade ensino, pesquisa e
extensdo, o programa é orientado para o desenvolvimento de competéncias, com
envolvimento de toda comunidade académica, tanto docentes quanto
colaboradores técnico-administrativos.

Com foco no aperfeicoamento continuo, o Programa CHAVE compreende
uma série de acbes que visam capacitar todos os atores pedagogicos envolvidos
nas modalidades de ensino presencial e a distancia, tendo como eixo articulador a
tecnologia e a inovagao. Essas atividades envolvem cursos, mini cursos,
workshops, oficinas, treinamentos e palestras e sdo desenvolvidas de acordo com
a necessidade e area de atuacdo de cada profissional, divididas nas seguintes

dimensoes:

1. Processos Académico-Administrativo, quando serdo trabalhados temas
envolvendo o Sistema Académico Lyceum e as rotinas de gestdo académica;

2. Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, com treinamentos nos ambientes
institucionais de aprendizagem: Moodle, Google for Education e Local Unificado
de Aprendizagem (LUA);

3. Gestao Educacional, que envolve especializacdo em gestédo educacional (MBA
em Planejamento e Gestdo Educacional), além de capacitacbes para 0s

aspectos da educacao corporativa na USF;
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4. Boas praticas pedagogicas, quando serdo oferecidas vivéncias e experiéncias

em metodologias dinamicas enquanto novas formas de ensinar e de aprender,

além dos aspectos envolvidos na avaliacao do processo ensino-aprendizagem;

5. Desenvolvimento profissional e pessoal, envolvendo a integracdo dos

colaboradores, além da orientacdo para a carreira e o projeto de vida.

Além disso, o docente também pode usufruir de capacitacbes externas,

respeitado o que estd estabelecido no Plano de Carreira e nas Convencdes

Coletivas de Trabalho, estando contempladas as possibilidades de afastamento

integral ou parcial, auxilio mensalidade, custeio e transporte.

Neste sentido, para atingir tais objetivos, a Instituicdo abre espaco para que os

professores possam solicitar o usufruto de algum incentivo, que, entre outros,

podem ser:

bolsa de estudos para professores e funcionarios para realizacdo de
cursos de graduacéao, pos-graduacéao stricto e lato sensu;

auxilio para que professores e funcionarios participem de congressos,
seminarios, simposios e eventos similares, relacionados a sua area de
atuacao;

oferta de cursos de treinamento e atualizacao profissional, com bolsas;
premiacdo financeira por producdo bibliografica e técnica, a titulo de
incentivo a producgdo docente e

reembolso das despesas para a participacdo no territério nacional ou
internacional em eventos cientificos, congressos ou seminarios

apoio a divulgacao e/ou publicacdo de teses, dissertacdes, monografias
ou outros trabalhos académicos;

licenca, com vencimentos, para participagdo em programas, externos ou
internos, de poés-graduacdo, de treinamento profissionais e/ou pos-

doutoramento.

Assim, as politicas de qualificacdo e plano de carreira do corpo docente da

USF visam garantir a retencdo dos profissionais que compdem 0 Seu corpo

docente, além de captar os egressos doutores de seus programas de poés-

graduagdo stricto sensu, visando formar uma base solida com aderéncia a dinamica

pedagdgica institucional.
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Ancorada na inovag¢do e na tecnologia, utilizando espacos de formacéo

presenciais e virtuais, tendo o foco em atividades hands on e o eixo experiencial, a

USF trilha o caminho do empreendedorismo inovador na academia, buscando o

desenvolvimento do seu capital humano e criativo, com gestdo das métricas

institucionais e individuais.

Apoio Didatico-Pedagdgico aos Docentes

O apoio didatico-pedagdgico aos docentes € realizado através de diversos

mecanismos que buscam enriguecer o sistema de ensino, tais como:

a)

b)

d)

um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que oferece apoio ao
processo ensino-aprendizagem € adotado para o0s cursos de
Graduacdo e Pos-Graduacao. Este ambiente utiliza a plataforma Moodle
gue possui varias ferramentas que possibilitam aos professores
disponibilizar material de apoio e desenvolvimento de atividades,
esclarecimento de duvidas por meio de chats e correio eletrdnico,
recebimento de trabalhos de estudantes, conhecer o perfil dos mesmos
etc.

a disponibilidade de uso dos laboratérios em periodos fora do horério de
aula, por parte de professores e alunos. Os diversos laboratérios
possuem técnicos responsaveis para fornecer o devido suporte.

um sistema eletrdnico de reserva de equipamentos e de laboratérios de
informatica.

0 apoio da Divisdo de Informética, através de um Help Desk que pode
ser acessado por meio de e-mail ou telefone, para a instalacado de novos
softwares e atualizacdes dos ja4 existentes ou esclarecimentos de
davidas sobre a utilizacdo de ferramentas e servigos disponiveis.

a monitoria, voluntaria ou remunerada, exercida por alunos da
graduacéo, oferecendo atividade de apoio as disciplinas dos cursos de
graduacdo, como o atendimento para esclarecimento de duvidas dos
conteudos ministrados ou como auxilio as atividades praticas ou de

campo planejadas pelos docentes das disciplinas.
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f) Biblioteca - O Sistema de Bibliotecas da Universidade S&o Francisco
com o sistema de livre acesso coloca a disposi¢cao dos docentes seu
acervo e servigos para complementar as atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, tais como: consulta online; acesso as bases de dados
nacionais e internacionais; comutagdo bibliografica (intercambio de
fotocopia de documentos); exposicao e divulgacao de novas aquisicoes;
orientacdo bibliografica; orientacdo para normalizacdo e editoracdo
técnica e catalogagdo na publicacdo; reserva e renovagdo online;
sistema de copias (de acordo com a lei 9.610 de 19/02/1998 sobre
Direitos Autorais) e visitas orientadas agendadas previamente.

g) Ambiente USFConnect possui varias funcionalidades e possibilita ao
docente estar em permanente contato com a instituicdo, por meio da
Internet, participando ativamente com o recebimento e envio de
informacdes sobre as mais diversas atividades, entre elas: Avaliacdo
Docente, Avisos, Dados Cadastrais, Disponibilidade Horaria, Eleicao,
Documentos institucionais, Lancamento de Notas e Frequéncia dos
alunos, Grade Horaria e Material de Apoio.

Além dos mecanismos descritos acima, a Instituicdo, através do Programa
de Avaliacao Institucional, utiliza a analise dos dados relativos a avaliacdo docente
para a retroalimentacao do sistema, buscando fornecer o devido apoio ao professor
em suas atividades docentes. Assim, os resultados das avaliagdes sao analisados
pela direcdo académica e pelo Coordenador do Curso. Ap6s essa andlise, as
avaliacdes sao repassadas aos professores e inicia-se um trabalho de constante
acompanhamento para melhoramento continuo das atividades docentes. O
programa de apoio, acompanhamento e desenvolvimento dos docentes da
instituicdo ocorrem em duas grandes esferas: encontros coletivos e individuais.

Os encontros de docentes e reunides de colegiado realizados no decorrer
do semestre procuram abordar aspectos didatico-pedagogicos. O
acompanhamento individual dos docentes é realizado considerando-se o resultado
da avaliacao, depois de feita a tabulagdo dos mesmos pela comissao de avaliacao
interna. Com os dados em maos, a coordenacao do curso entrega as avaliacdes
individualmente para cada docente e realiza-se uma reflexdo conjunta sobre os

resultados obtidos.
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Destaca-se também o assessoramento aos coordenadores de curso, no
acompanhamento continuo para a execucao de atividades que proporcionem a
melhoria da aprendizagem. As reunides realizadas entre coordenadores e equipes
dos Ndcleos de Registro e Controle Académico, Nacleo de Legislacdo e Normas
Educacionais; Comisséo Propria de Avaliagdo, Tecnologia da Informacédo, Nucleo
de Extenséo, Infraestrutura e Coordenadoria de Biblioteca, visam discutir e
aprimorar a melhor forma de operacionalizar as mais diversas atividades, dentre
elas:

e andlise curricular para transferéncias de alunos e rematriculas;

e andlise de protocolos online realizados pelos alunos;

e coordenar o processo de elaboracdo de provas para o PADUSF -

Programa de Avaliagao Discente da Universidade S&o Francisco;

e andlise e discussédo das avaliacdes docente;

e planejamento e operacionalizagédo de eventos;

e elaboracao de horarios de aula;

e publicacdo de trabalhos de concluséo de curso no USFConnect;

e revisdo nos projetos pedagogicos dos cursos;

e Revisao das referéncias bibliograficas basicas e complementares das

disciplinas;

e Solicitacdo de materiais e equipamentos para laboratorios;

e Acompanhamento de processos de reconhecimento e renovacdo de

reconhecimento de cursos.

Avaliacdo Docente

Comumente, a literatura sobre avaliacdo procura resgatar 0os pressupostos
epistemoldgicos que subjazem ao conceito, enfatizando os elementos valorativos
gue, em tese, todo processo avaliativo traz em si. Assim, em muitas ocasides, 0
conceito é definido a partir de uma pressuposicao de que avaliar € valorar, emitir
juizo sobre algo. Nao se pode, contudo, aceitar, sem discutir, essa proposicao. Se
avaliar é emitir juizo, qual seria o status do conhecimento que se pretende
académico e, quais seriam o0s elementos determinantes da validade de um

conhecimento obtido por meio da avaliagdo?
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A boa avaliacdo resulta de uma postura critico-reflexiva em relacdo as
diferentes dimensdes que envolvem o objeto a ser avaliado, e deve ser, sempre,
pautada pela ética, visando mensurar resultados e planejar possiveis melhorias.

Dentro da avaliacdo existe um processo ainda mais complexo, a auto
avaliacdo, pois neste o0 sujeito €, ao mesmo tempo, avaliador e avaliado. Nessa
modalidade, é feita a analise dos pontos de vista observados por via das
experiéncias e interpretacdes que se tem do contexto avaliado.

A pesquisa da avaliacdo docente avalia aspectos com indicadores
guantitativos e também permite que o aluno descreva comentarios e/ou sugestdes
ao docente, possibilitando assim uma avaliacdo qualitativa. Semestralmente, os
docentes sédo avaliados pelos alunos em cada disciplina que ministram. As
pesquisas sao realizadas via Internet, através do USFConnect, que é um servico
oferecido pelo sistema académico. S&o avaliadas as categorias: didatica do
professor, conteudo, processo de avaliacéo e relacionamento.

A Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) constitui o instrumento institucional
de autoavaliagdo, por meio do qual se coletam as opinibes da comunidade
académica a respeito da Universidade. A partir dos dados coletados na
autoavaliacao, a Instituicdo pode identificar potencialidades e desafios que servirdo
como parametros para o planejamento institucional. Os docentes também
participam de uma pesquisa, por meio do USFConnect, avaliando aspectos do
curso onde atua, da coordenacao do curso e da universidade, no que se refere ao
ensino, pesquisa e extensao.

A Instituicdo considera fundamental que todos percebam a avaliacdo de
docentes como processo de melhoria continua do ensino-aprendizagem e como
instrumento de formacao profissional e pessoal de elevada qualidade. Para tanto,
respeita-se o ser humano que estd sendo avaliado, mantendo as informacdes
sigilosas, isto é, somente ao alcance dos interessados diretos que, de posse delas,
possam analisa-las e promover mudancas que busquem atingir os objetivos da
instituicao.

Além do aluno avaliando o docente, para subsidiar o grau de satisfagdo do
corpo docente com a instituicdo sdo realizadas algumas outras pesquisas, quais
sejam:

e Pesquisa de satisfacdo dos docentes com infraestrutura, Servicos,

Comunicacgéo e Biblioteca (bianual);
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e Pesquisa de satisfagcdo dos docentes com a coordenacéo de curso

(bianual).

A cada dois anos, ao término de cada semestre, € realizada uma pesquisa
de satisfacdo dos docentes com a coordenacdo de curso. O instrumento é
composto de questdes que versam sobre discussdo do projeto pedagdgico,
comunicacao, incentivo a participacdo em eventos, entre outras, e uma questao
aberta para comentérios. O relatério de cada coordenador é entregue a ele pelo
gestor do campus, possibilitando a discussdo dos aspectos apontados pelos

docentes.

4.1.2 Corpo Técnico-Administrativo

Para a caracterizagdo do perfil do funcionério Técnico-administrativo é
incentivado o processo de Atualizacdo Cadastral. Trata-se de um processo que
permite manter atualizada a base de dados dos funcionarios com: dados pessoais,
dados sobre a escolaridade, idioma, conhecimentos em informatica, cursos,
experiéncia profissional, trabalho voluntario, carreira na instituigdo. O instrumento
criado permite a geracéo de consultas dindmicas por meio da intranet.

Este processo permite aos gestores manter um registro da carreira do
funcionario, suas experiéncias e capacitacdes realizadas, possibilitando, assim, a

avaliacao do perfil e demais informacgdes para o0 seu registro e movimentacao.

Plano de carreira

7

O planejamento de carreiras é extremamente complexo, tanto para a
empresa quanto para o profissional em si, pois, de um lado temos a empresa
definindo suas necessidades de gestdo de pessoas (em termos de qualidade,
legislacdo, quantidade) e eventuais necessidades de alteracdo de seu
comportamento organizacional e de outro temos as pessoas com suas expectativas
de desenvolvimento pessoal e profissional.

Admite-se que em uma sociedade constituida segundo 0s nossos padroes,
o trabalhador atua estimulado pelos fatores: ambicdo e orgulho profissional,
necessidade de reconhecimento social e compensacdo financeira. Os dois

primeiros fatores séo ambientais e exercem grande influéncia sobre o bem estar
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individual; envolvem a necessidade de autoafirmacéo profissional, o sentimento de
perspectiva, reconhecimento por um servico bem feito, integracdo e aceitacdo no
grupo, e outros. A compensacao financeira refere-se a varias modalidades de
remuneragao que a empresa oferece como retribuicdo pelo trabalho produzido. E
entre os novos objetivos de relagdes que devem ser cuidadosamente considerados,
sobressai a administracao de salarios, elemento basico de geréncia da forca de
trabalho, aliando o equilibrio entre os interesses financeiros da empresa, suas
obrigacdes econdmico-sociais e a sua politica de relacbes com o0s seus
colaboradores.

Assim, a Instituicdo enfatiza a importancia do colaborador e de suas
competéncias profissionais, estimulando que as pessoas visualizem suas metas, e
alcancem seus objetivos desenvolvendo com liberdade suas atividades,
privilegiando a mudanca e a melhoria constante no desenvolvimento de suas
atividades, assegurando desta forma a competitividade organizacional neste
mundo caracterizado por mudancgas, em consonancia com a missao da Instituicao.

Ao longo dos anos, varios tipos de sistemas de remuneracao foram sendo
utilizados e modificados para se adequarem a realidade do corpo administrativo.
Por mais complexas que sejam as técnicas de cargos e salarios, a Instituicdo vem
buscando uma estrutura onde possa acompanhar a evolucdo de todas as funcbes
alinhadas com o mercado.

A estrutura de carreira dentro do sistema tem como funcdo estabelecer e
organizar o conjunto de expectativas que a empresa tem em relacdo as pessoas
gue nela trabalham, tal como definir os niveis de valorizacdo existentes entre os
trabalhos de diferentes naturezas ou entre os diversos niveis de capacitagdo.

O processo adotado pelo Desenvolvimento Institucional para os funcionarios
técnico-administrativo foi o pré-estabelecimento de regras para a definicdo de
cargos, desenhando sua estrutura através da juncdo das funcdes de mesma
natureza e requisitos, em um so cargo. O cargo constitui a base das tarefas das
pessoas nas organizacdes institucionais. A carreira tem inicio na etapa de captacao
de recursos humanos do mercado de trabalho. Para fins de suprimento do quadro
funcional da Instituicdo, foram desenvolvidas politicas de colocacdo de pessoal
visando a melhor adequacéao do perfil do candidato a vaga proposta. A descricéo e
a analise de fungdes funcionaram como um mapeamento do trabalho realizado

dentro da universidade. Este processo produziu subsidios para o recrutamento e
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selecdo de pessoas, identificacdo das necessidades de treinamento, elaboracéo do
programa de treinamento para planejamento da forca de trabalho e melhor
avaliacdo de cargos, definicAo de salarios e avaliacdo do desempenho dos
colaboradores.

O Setor de Desenvolvimento Institucional, existente em cada Campus da
Universidade Sao Francisco, em conjunto com a Direcdo de Campus, contribui para
a realizacdo da missdo, atuando nos niveis:

e andlise e descricdo de cargos;

e recrutamento e selecdo de pessoal,

e orientacao e integracao de novos colaboradores;

e administracao de cargos e salarios;

e comunicacédo aos colaboradores;

e capacitacdo e treinamento técnico;

e programas de desenvolvimento de colaboradores;

e qualidade de vida no trabalho (medicina e seguranca do trabalho);

e relagdes sindicais.
Critérios de Admisséao

A politica de recursos humanos preza pela manutencdo do quadro de
funcionarios procurando preencher as necessidades com profissionais que
apresentam potencial e/ou experiéncia, e qualificacdo de acordo com as exigéncias
do cargo, recorrendo, em primeiro lugar, ao recrutamento interno como forma de
oferecer oportunidade de crescimento e desenvolvimento profissional. Caso
contrario recorre-se a analise dos curriculos cadastrados na IES. Para tanto, a area
de Desenvolvimento Institucional mantém permanentemente atualizado seu banco
eletrénico de curriculos.

Os candidatos a cargos da area administrativa podem entregar ou preencher
via Internet o curriculo no link “Trabalhe Conosco”.

Pessoas que tenham vinculo de parentesco com funcionarios da
Universidade S&o Francisco podem participar de processos de selecdo e caso
sejam aprovados no processo seletivo e apds aprovacao da Reitoria, Pro-Reitorias
de Administracdo e Planejamento e de Ensino, Pesquisa e Extensdo passam a

integrar o quadro de funcionarios da Instituicéo.
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Outra forma de admisséo de pessoal é realizada por meio de convénios com
orgaos responsaveis pela colocacdo de pessoas no mercado de trabalho, com a
colaboracdo do NEP (Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo), que
realiza a recepcgdo, divulgacdo e acompanhamento das vagas oferecidas e
preenchidas. Bem como parcerias com instituicdes no encaminhamento de jovens
para o primeiro emprego, para o programa de menor aprendiz da Universidade Sao

Francisco ou ainda para a incluséo de pessoas com deficiéncia.

Selec¢éo Interna

O processo de selecéo interna inicia-se através da divulgacéo da vaga por
meio de cartazes fixados nos murais e o funcionario interessado em participar do
processo seletivo, se candidata a vaga sendo aprovado aquele que apresentar as
competéncias apropriadas para o cargo disponivel. A Universidade S&o Francisco
tem como politica institucional a admisséo de estagiarios oriundos tanto da prépria
Universidade S&o Francisco, quanto de outras instituicoes.

Vale a observacdo de que as oportunidades de efetivacdo séo favoraveis
aqueles que se destacam no desempenho de suas atividades. A instituicdo entende
a etapa do estadgio como um primeiro degrau na carreira do futuro funcionario,
oferecendo-lhe todos os treinamentos que séo disponibilizados ao corpo funcional,
bem como, um acompanhamento préximo em sua fase de adaptacdo e

aprendizado enquanto académico.

333



Selegcédo Externa

O processo de selecdo externa inicia-se com a triagem dos curriculos
cadastrados, aplicacao de testes psicoldgicos e/ou técnicos, entrevistas, dinamicas
e encaminhamento dos candidatos com o perfil de competéncia desejado ao setor
requisitante, ao qual cabe escolher o profissional que sera encaminhado para o
setor de Saude Ocupacional. Sendo aprovado, efetiva-se a contratacdo do novo

funcionario.

Acompanhamento Funcional

ApoOs o processo admissional realiza-se 0 acompanhamento dos novos
funcionérios durante os trés primeiros meses de atuacdo, periodo este

correspondente aos noventa dias de experiéncia previstos pela legislacao.
Beneficios e Incentivos

A USF considera que o trabalho e a dedicacdo do corpo docente e técnico-
administrativo devem ser estimulados e incentivados.

Alguns beneficios variam de acordo com as normas estabelecidas na
Convencao Coletiva de Trabalho, realizada pelo sindicato dos empregadores e
empregados. Atualmente, existem seis sindicatos que representam os funcionérios
de todas as unidades.

Alguns dos beneficios oferecidos:

e Acesso as Obras das Bibliotecas: Recurso disponivel para alunos e
gue se estende aos funcionarios. Permite acesso as obras do acervo
fisico ou digital das bibliotecas da USF. O acesso pode ser feito de forma
fisica, na biblioteca de cada unidade, com apresentacao do cracha, ou
digital, por meio do site da USF.

e Bolsas de estudo: os professores e funcionarios administrativos tém
direito a bolsas de estudo, extensivas a conjuge, filhos e dependentes
legais (estes até o limite de 25 anos, incompletos, na data da matricula).

e Descontos para poés-graduacdo: conforme Convencdo Coletiva de
Trabalho e Acordo Coletivo de Trabalho, a USF, seguindo critérios
especificos, fornece desconto nas mensalidades de pos-graduacéo para

seus funcionarios.
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Assisténcia Odontolégica: os funcionérios contam com o plano de
assisténcia odontologica, que disponibiliza cobertura, sem caréncia,
para servi¢os gerais, atendimentos de urgéncia e cirurgias.
Assisténcia Médica: beneficio concedido a todos os funcionarios da
instituicdo, sendo que o valor custeado pela USF é em torno de 90% do
valor do plano é custeado pela USF.

E permitida também a inclus&o de filhos e cdnjuges no plano de salde,
estes pagos integralmente pelos funcionarios com desconto em folha de
pagamento.

Cartdo Alimentacdo (Vale-Alimentacdo (cesta basica): beneficio
concedido para funcionarios técnico-administrativo destinado
exclusivamente para compra de alimento.

Vale-Refeicdo: Beneficio concedido mensalmente para compra de
refeicdo, exclusivamente aos funcionarios do corpo técnico-
administrativo que percebem salario mensal até o limite fixado em
Convencéao Coletiva de Trabalho.

Vale Transporte: beneficio concedido para funcionarios, de acordo com
a determinacéo da legislacédo trabalhista, na forma de cartédo eletrénico
ou papel, para deslocamento da residéncia ao trabalho e vice-versa.
Empréstimo Consignado: Linha de crédito pré-aprovada, criada para
suprir as necessidades dos funcionarios com comodidade, agilidade e
seguranca, ajustada a Lei 10.820 de 17 de dezembro de 2003, que
dispde sobre a autorizacao para desconto em folha de pagamento.
Auxilio-Transporte: Beneficio concedido exclusivamente ao docente
gue, ao ser admitido, tenha residéncia fixa em municipio diverso da
localizagdo do campus pelo qual esta sendo contratado ou exercendo
suas atividades. Este beneficio € concedido de forma liberal pela
Instituicdo, ndo substituindo o direito assegurado ao docente de requerer
o vale-transporte. Porém, o requerimento do vale-transporte implica na
automética perda do auxilio-transporte. Deslocamentos dentro do

préprio municipio limitam o direito do docente ao vale-transporte.
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Capacitacéo

A Universidade Sao Francisco vem implementando um modelo de gestéo
“focada no conhecimento” e sendo uma Instituicdo que presta servigo no sistema
educacional, enfatiza a capacitacdo interna e adota uma postura voltada a
aprendizagem continua, realizando programas de treinamentos, como o Programa
CHAVE, que divide a aprendizagem em cinco grandes dimensdes: Processos
Académicos, Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, Boas Préticas
Pedagogicas, Gestdo Educacional, Desenvolvimento Profissional e Pessoal,
desenvolvendo sempre com a finalidade de agregar valor as pessoas e a
organizagao.

Os Programas de Treinamento e Capacitacdo sdo uma forma de aprimorar
e se reinventar nas atividades que exercem diariamente, uma oportunidade de
adquirir novos conhecimentos, proporcionar a chance de novas experiéncias e
conhecer novos processos e novas pessoas.

Séo realizadas palestras, oficinas hands-on, treinamentos internos e
externos, sempre de acordo com a necessidade de cada um e cada area para o
desenvolvimento profissional e pessoal, buscando atingir todos niveis hierarquicos.

Estas acbGes e oportunidades oferecidas aos funcionarios tem como
diretrizes:

e Garantir que o processo de desenvolvimento das pessoas esteja

vinculado as competéncias basicas e essenciais da organizacao;

e Definir mecanismos que valorizem o0 autoaprendizado como um
processo de desenvolvimento, certificando que as iniciativas resultem
em aquisicdo de conhecimento, refletidas no desempenho das
atividades;

e Estimular as diversas areas a promoverem sistematicamente
oportunidades para a troca de experiéncias, com interacdo entre as
demais equipes, e buscar equalizagdo do conhecimento de todas as
areas da organizacdo;

e Definir mecanismo de incentivo as iniciativas de autodesenvolvimento e
de compartilhamento do conhecimento;

e Despertar no corpo diretivo o papel de lider educador e agente promotor

de desenvolvimento e estimulo ao aprendizado de sua equipe;
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e Utilizar as potencialidades da educagdo nas suas modalidades:
presenciais e a distancia para a disseminacdo dos conhecimentos a
todos os funcionarios da empresa;

A realizacdo de cursos e treinamentos mais rapidos podem ser realizados

dentro ou fora da Instituicdo, dependendo da demanda e necessidade e séo isentos

de 6nus para o funcionario e/ou professor.

Programa de Ambientacao

O Programa de Ambientacdo é destinado aos funcionarios administrativos
recém-contratados, cujo objetivo € facilitar a adaptacdo ao contexto em que
passara a atuar, propiciando o conhecimento do histérico da CNSP, sua missao,
seus obijetivos, sua estrutura, funcionamento e politicas. Em algumas Unidades os
topicos abordados séao:

e Misséao e Filosofia da Instituicéo;

e Apresentacdo das Unidades que fazem parte da CNSP — ASF e

respectivo organograma,

¢ Normas de Medicina e Seguranca do Trabalho;

e Direitos e deveres.

4.2 ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Para o melhor entendimento de como é realizada a gestéo institucional, de
como é a sua estrutura e composicdo, faz-se necessario, inicialmente, o
levantamento do histérico da Universidade, de sua mantenedora e demais
instituicoes ligadas a ela. A leitura de documentos oficiais, entrevistas com
dirigentes e pessoas da comunidade académica que participam desta estrutura e
dos orgaos colegiados possibilitam a redacdo da sintese ora apresentada neste

capitulo.

4.2.1 Gestao Institucional

Resgatando o historico da Universidade S&o Francisco, ndo se pode
dissocia-la daquilo que foi e ainda é a historia de sua mantenedora, a Casa de

Nossa Senhora da Paz — Acao Social Franciscana (CNSP-ASF), fundada na cidade
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do Rio de Janeiro, em 31 de maio de 1945, na forma de associacdo de fins
educacionais e assistenciais, sem objetivos econdmicos ou de lucros para 0s seus
socios. Em 1.° de maio de 1976 ocorreu a transferéncia da sede social da cidade
do Rio de Janeiro para o municipio de Braganca Paulista, Estado de Sao Paulo,
estabelecendo-se na Av. S&o Francisco de Assis, 218, no Jardim S&o Jose.

A CNSP-ASF, atualmente com atuacdo na area de Educacdo Superior
(Graduacédo e Pdés-Graduacédo), mantém como unidades dependentes a Unidade
de Pesquisas — Universidade Sao Francisco e a Universidade Sao Francisco, que
se caracteriza como uma universidade multicAmpus, com campus estabelecidos
nas cidades de Braganca Paulista, Itatiba e Campinas, todas localizadas no Estado
de Sao Paulo.

A instituicdo mantida pela CNSP-ASF, Universidade S&o Francisco, inicia
sua historia no ano de 1976, com as entdo chamadas Faculdades Franciscanas,
na verdade, o Instituto Superior da Regido Bragantina. Em virtude da tradicédo
educacional franciscana € que comegou 0 processo que outorgou a um grupo de
frades franciscanos empreendedores e corajosos o destino do que viria a ser a
Universidade S&o Francisco. Aos franciscanos caberia restaurar e consolidar o
complexo universitario abrangido pelo Instituto Superior da Regido Bragantina,
garantindo-lhe a continuidade. Em contrapartida, os frades solicitavam que, com
dedicacao e afinco, as a¢bes cabiveis a obra de restauracdo e consolidacao do
complexo pudessem leva-lo a condi¢cdo de universidade — a Universidade S&o
Francisco.

Nesse contexto, em 1976, a CNSP-ASF toma posse, como mantenedora,
das Faculdades Franciscanas. As novas diretrizes politicas e administrativas
empregadas a frente da gestdo do renovado complexo educacional conquistaram
a aceitacao e aprovacao de toda a comunidade académica e também das principais
autoridades ligadas a area da educacdo, no ambito estadual e federal. Isso tudo
contribuiu significativamente para demonstrar que as Faculdades Franciscanas ja
haviam atingido a maturidade funcional e pedagdgica necesséria para pleitear o
reconhecimento como universidade, por meio da Portaria Ministerial 821 de 24 de
outubro de 1985 - Publicada na DOU de 30 de outubro de 1985, pagina 15.824.

A Casa de Nossa Senhora da Paz — Acao Social Franciscana (CNSP-ASF)
esta vinculada a Provincia Franciscana da Imaculada Conceigéo do Brasil, que tem

sede na cidade de S&o Paulo e cujo campo de atuacdo compreende os estados do
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Parand, Santa Catarina, S&o Paulo, Rio de Janeiro e Espirito Santo. A Provincia
organiza seus trabalhos por departamentos, entre eles destacando-se o
Departamento de Educacéo e Comunicacéo (DEC), ao qual estéao ligadas as duas
mantenedoras, que respondem especialmente pelas é&reas de educacdo e
comunicacdo da Provincia: Casa de Nossa Senhora da Paz — Acdo Social
Franciscana (CNSP-ASF) e Associacéo Franciscana de Ensino Senhor Bom Jesus
(AFESBJ). A Universidade S&o Francisco tem como sua mantenedora a Casa de
Nossa Senhora da Paz — ASF (CNSP-ASF). Por sua vez, a Associacdo Franciscana
de Ensino Senhor Bom Jesus (AFESBJ) mantém unidades de ensino de educacgéo
infantil ao ensino médio — atualmente com 40 colégios e escolas conveniadas nos
Estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do
Sul, além da FAE Centro Universitario de Curitiba, FAE S&o José dos Pinhais e
FAE Araucaria Dessa forma, o grupo educacional franciscano congrega mais de 40
mil alunos.

Durante muitos anos as mantenedoras trabalharam de modo independente,
sem qualquer parceria ou troca de experiéncias. Mais precisamente a partir de
2.000, a pedido do conselho provincial, as IES supracitadas passaram a unir
esforcos e discutir de modo mais aprofundado as suas politicas, para isso criando
um Conselho das Instituicbes de Ensino Superior da Provincia. Por meio deste
conselho, representantes das mais diversas areas da educacao superior se
encontram com o propasito de definirem politicas macroinstitucionais.

Em novembro de 2009 findou-se o mandato do Ministro Provincial da
Provincia da Imaculada Conceicdo do Brasil da Ordem dos Frades Menores.
Reuniu-se, entdo, o Capitulo Provincial e elegeu como novo Ministro Provincial a
Frei Fidéncio Vanboemmel. O Ministro Provincial & automaticamente o Chanceler
da Universidade Sao Francisco. Como procedimento regular, seguiu-se o
Congresso Capitular, que revisou as fungdes e alocacdes de todos os membros da
Provincia e de todas as suas organizacdes. Considerando o restrito numero de
frades que se dedicam a educacdo superior, insuficiente para todas as
necessidades, o Governo Provincial anterior havia deliberado, ja ha algum tempo,
substituir os dirigentes da Universidade por profissionais da educacdo néo-
religiosos, liberando assim os religiosos para outras fun¢gées. Como parte dessa
transicéo, Frei Gilberto Gongalves Garcia, Reitor da Universidade Sao Francisco

durante oito anos (2001-2009) e, até 2018, Presidente do Conselho Nacional de
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Educacao (CNE), deixou a reitoria da USF. Frei José Antbnio da Cruz Duarte, entao
Vice-Reitor, passou a desempenhar a funcdo de Presidente da Casa de Nossa
Senhora da Paz - Agdo Social Franciscana, entidade mantenedora da
Universidade, fungéo esta que Ihe coube até 2013. A Reitoria foi designada ao Prof.
Héctor Edmundo Huanay Escobar e a Vice-Reitoria ao Prof. Joel Alves de Sousa
Junior que ficou de 2013 a junho de 2015. A partir desta data, o Prof. Joel de Sousa
Junior assumiu a Reitoria, onde permaneceu até dezembro de 2017. Em janeiro de
2018, Frei Gilberto Gongalves Garcia reassumiu a Reitoria da USF e promoveu
diversas alteragcdes no organograma da instituicdo, cujo quadro atual se encontra
no inicio deste Relatorio. O novo grupo de gestores, todos com longa vivéncia no
magistério superior e experiéncia em fun¢cdes administrativas hauridas nos campus
da Universidade, assumiu a reitoria como equipe coesa a tarefa de dar continuidade
a gestdo da Universidade, de acordo com o carisma e a Misséo proprios desta
instituicdo e de forma integrada ao grupo franciscano.

Desde 2002, o Governo Provincial tem direcionado as duas entidades
mantenedoras para uma atuacao conjunta, racionalizando a demanda de recursos
e assistindo-se mutuamente em suas necessidades. Isto resulta em trabalho
conjunto crescente, que ja vem ocorrendo em diversos setores da Universidade
com resultados positivos para a USF e para as demais instituicdes do grupo. Na
nova gestédo, a atuagcao conjunta das mantenedoras e a cooperagao das instituicbes
terdo continuidade, pois é estratégia imprescindivel diante do contexto atual do
ensino superior, estratégia que outros grupos educacionais privados e comunitarios
tém adotado com vistas a sua sustentabilidade.

Em 2014, com a publicacao da Portaria No. 685, de 12 de novembro de 2014,
publicada no Diario Oficial da Unido em 13 de novembro de 2014, a Universidade
Sao Francisco foi certificada como Instituicdo Comunitaria de Educacdo Superior
(ICES) pela Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior
(SERES/MEC).

Organizacdo Académica e Administrativa da Instituicéo

De acordo com o Estatuto da USF, aprovado pela Resolugdo CSAU 1/2010
de 24 de marco de 2010, a Organizacdo Académica e Administrativa da USF

estrutura-se da seguinte maneira:
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e  Orgéo de Supervisio;
o Orgéos da Administracdo Superior;
o Orgéos da Administracdo Basica;

o Orgéos Suplementares.

A Chancelaria é o Orgéo de Supervisdo da USF.

S&o Orgaos da Administracdo Superior da USF:

. Conselho Universitario - CONSUN;

o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE;
o Reitoria;

. Pro-Reitorias.

S&o Orgaos da Administracédo Béasica da USF:
o Conselho Académico de Campus;

o Direcao de Campus;

o Coordenacao de Nucleo;

o Colegiado de Curso;

o Coordenacéo de Curso.

Sao Orgaos Suplementares os de apoio as atividades académicas e
administrativas, conforme segue:

o Sistema de Bibliotecas;

o Central de Atendimento;

o Central de Coordenacées;

o Central de Relacionamento;

o Departamento de Controle de Bolsas;

o Departamento de Marketing;

o Departamento de Desenvolvimento Institucional,
o Departamento de Relagdes Institucionais;

o Departamento de Tecnologia da Informacdo;

o Departamento Financeiro;

o Departamento Juridico;
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° Ouvidoria;

° Comissao do Processo Seletivo.

O Sistema de Bibliotecas da USF desenvolve acdes de suporte e interface
com as atividades de ensino, pesquisa, extensao e lazer, com o objetivo de facilitar
e estimular a pesquisa e a investigagao nas diversas fontes, proporcionando aos
usuarios agilidade na busca, na recuperagdo e no acesso as informacdes. O
Sistema de Bibliotecas esta subordinado a Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e
Extensédo e a Pré-Reitoria de Administracao e Planejamento.

A Central de Atendimento, érgao vinculado a Pro-Reitoria de Administracao
e Planejamento, é responsavel por intermediar o contato entre a Comunidade
Universitaria e os diversos 6rgdos da USF, no que tange a processos
administrativos, e por atender as diversas demandas da comunidade universitaria.

A Central de Coordenacéo, 6rgdo vinculado a Pré-Reitoria de Administracdo
e Planejamento, é responsavel por mediar o relacionamento da Comunidade
Universitaria e as coordenacdes de curso, no que se refere a processos
académicos.

A Central de Relacionamento, oOrgdo vinculado a Pro-Reitoria de
Administracdo e Planejamento, € responsavel pelo relacionamento entre a USF e
0 publico de interesse.

O Departamento de Controle de Bolsas, érgdo vinculado a Pré-Reitoria de
Administracdo e Planejamento, € responsavel por planejar, executar e controlar as
atividades referentes a bolsas de estudos, financiamentos e beneficios dirigidos
aos discentes.

O Departamento de Marketing, 6érgdo vinculado a Pro-Reitoria de
Administracao e Planejamento, € responsavel por coordenar a comunicacgao interna
e externa da USF, no que diz respeito a imagem institucional e campanhas.

O Departamento de Desenvolvimento Institucional, 6rgdo vinculado a Pro6-
Reitoria de Administracdo e Planejamento, é responséavel pelo controle funcional e
pela promocéo do desenvolvimento técnico do Corpo Técnico-Administrativo.

O Departamento de Relagdes Institucionais, érgdo vinculado a Pro-Reitoria
de Administracdo e Planejamento, € responsavel por coordenar as relacdes
institucionais, corporativas, comerciais e novos negoécios da USF, no que diz

respeito ao relacionamento, projetos e parcerias com organiza¢des e com o publico.
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O Departamento de Tecnologia da Informacédo, 6rgdo vinculado a Pro-
Reitoria de Administracdo e Planejamento, é responsavel por fomentar, atualizar e
dar suporte tecnolégico aos diversos setores da Instituicao.

O Departamento Financeiro, o6rgdo vinculado a Pro-Reitoria de
Administracdo e Planejamento, € responsavel pela operacionalizacdo das
cobrancas das mensalidades e as diversas demandas relacionadas aos recursos
financeiros da USF.

O Departamento Juridico, 6rgéo vinculado a Pro-Reitoria de Administragédo
e Planejamento, é responsavel por assessorar as instancias da USF no que se
refere a legislacéo vigente e representar a instituicdo em demandas que envolvam
a justica.

A Ouvidoria, 6rgdo vinculado a Reitoria, € responsavel por receber
sugestodes, criticas, informacdes, orientagdes, opinides, reclamacdes, dendncias e
elogios do publico de interesse da USF, além de oferecer, juntamente com 0s
diversos setores, solu¢cdes as questdes apresentadas.

A Comissdo do Vestibular, 6rgdo vinculado a Pré-Reitoria de Ensino,
Pesquisa e Extensdo e a Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento, é
responsavel por publicar editais, organizar e dirigir os vestibulares para 0s cursos
de graduacao da USF.

O Estatuto da USF e o Regimento expressam a forma de operacionalizacao
das politicas apresentadas no PPl e PDI.

Os diversos processos operacionais envolvidos em cada area sao
regulamentados por normas especificas como, por exemplo, os critérios de
avaliacao de alunos da graduacéo, os regulamentos para a elaboracdo de plano de
estudos, dentre outros tantos, permitindo assim regulamentar as atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

Atendendo as especificidades de cada periodo letivo, sdo publicados e
atualizados em cada semestre, em forma de resolucdes, portarias, comunicados e
editais, documentos que orientam a matricula e movimentacdo de alunos, entre
eles:

o Manual de matricula e orientacdes para elaboracdo do Plano de

Estudos;
o Manual do Aluno;

° Manual do Candidato ao Processo Seletivo;
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. Calendério Escolar;
° Editais de Transferéncia de Turno, Transferéncia Interna e Externa e

de Reabertura de Matricula.

Todos os documentos citados anteriormente s&o publicados no portal da
Universidade e podem ser acessados no site, com busca por categoria e/ou palavra

chave no link http://www.usf.edu.br. Tais documentos, conforme 0 escopo, estao

também publicados no USFConnect, intranet e quadros de avisos.

A gestdo compartilhada da universidade implica a responsabilidade da
mesma sobre seu préprio funcionamento, com respeito a competéncias especificas
de seus 6rgados executivos e colegiados, que assegure o exercicio da autonomia,
ao mesmo tempo em que garanta a melhoria do sistema, pois a criagdo da cultura
do coletivo estabelece novas formas de participacdo e exercicio da democracia e
da cidadania.

Segue abaixo o Organograma da USF.

Organograma da USF
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4.2.2 Estrutura, Funcionamento e Representagio dos Org&os Colegiados

Para o melhor entendimento do funcionamento e do grau de autonomia dos
conselhos foi necessario um amplo estudo de seus regulamentos, bem como a
entrevista com membros participantes destes colegiados. Este estudo permitiu
visualizar e acompanhar a seriedade, rigor e transparéncia como sao tratadas as
guestbes referentes a prazos, distribuicdo de processos, emissdo de pareceres,
andlises, discussoes e aprovacdes dos assuntos levados aos colegiados.

Também foi relatado, nas entrevistas, que a Reitoria e as Pré-Reitorias
esperam sempre ampliar a adesédo dos docentes em trabalhos de colegiados. Um
aspecto que merece destaque é o fato de a Pré-Reitoria de Ensino Pesquisa e
Extensédo incentivar essa pratica e ter como politica a participacdo dos colegiados
para todos 0s assuntos académicos institucionais.

A administracdo da Universidade processa-se pelos 6rgdos de deliberacéo
superior, entre eles o Conselho Universitario — CONSUN e o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdao — CONSEPE. As reunides destes colegiados séo realizadas
conforme agenda publicada na internet com um ano de antecedéncia. Seus
membros recebem a convocacdo acompanhada da pauta pelo menos dez dias de
antecipacdo. O material para analise (processos e respectivos relatérios) sdo
encaminhados aos representantes com pelo menos 48 horas de antecedéncia.

O Conselho Universitario - CONSUN, 6rgdo maximo de natureza normativa,
deliberativa, jurisdicional e consultiva da Universidade, competente para definir as
diretrizes da politica universitaria, acompanhar sua execucdo e avaliar seus
resultados a luz da Misséo e objetivos da Instituicdo é constituido:

e pelo Reitor, seu Presidente;

e pelo Vice-Reitor;

e pelos Pro-Reitores;

e pelos Diretores de Campus;

e pelos Coordenadores de Nucleos;

e por 01 (um) Coordenador de Curso de Graduacao, por Campus, eleito por

seus pares;

e por 01 (um) Coordenador de Curso de Pés-Graduacao Lato Sensu, eleito

POr seus pares;
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por 01 (um) Coordenador de Programa de Pés-Graduacgéo Stricto Sensu,
eleito por seus pares;

por 01 (um) representante dos Orgdos Suplementares, eleito por seus
pares;

por 01 (um) representante do corpo docente, por Campus, eleito por seus
pares;

por 01 (um) representante do corpo discente, por Campus, eleito por seus
pares;

por 01 (um) representante do corpo técnico-administrativo, por Campus,
eleito por seus pares;

por 01 (um) representante da Entidade Mantenedora, indicado por seu
Diretor Presidente;

por 01 (um) representante da comunidade civil, nomeado pelo Presidente
do CONSUN;

facultativamente ou quando se justificar, por assessores ad hoc

designados pelo Reitor, com direito a voz e voto.

A excecdo dos representacdes definidas por indicacdo, acima listadas, os

demais representantes sao eleitos pelos seus pares, mediante editais publicados

no USFConnect, conforme o caso, para que na sequéncia seja realizada a elei¢ao

Online.

As reunibes sdo semestrais, conforme calendario de reunides publicado

anualmente e sédo atribuicbes do Conselho Universitério:

zelar pela consecucéo dos fins da USF;

exercer a jurisdicao superior da USF;

aprovar projetos de desenvolvimento da USF;

propor e aprovar as altera¢des do Estatuto;

propor e aprovar o Regimento da Instituicdo e suas alteracdes;

aprovar a criacdo, modificacdo ou extingdo de cursos de Graduacédo e
cursos e programas de Pdés-Graduacao, observada a legislacdo vigente,

ouvido o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao — CONSEPE;
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propor a Entidade Mantenedora a criagdo, modificacdo ou extincdo de
orgdos e unidades, ouvido o CONSEPE, nos casos em que estas
alteracOes acarretem custos a Mantenedora,

apreciar a proposta orcamentaria anual da USF a ser submetida a
Entidade Mantenedora;

aprovar a politica de pessoal docente e técnico-administrativo;

autorizar o Reitor a celebrar convénios com entidades publicas ou privadas
em caso de comprometimento financeiro com a Entidade Mantenedora;
outorgar titulos honorificos e dignidades universitarias por iniciativa propria
ou por proposicao da Reitoria,;

aprovar o Calendario de Reunides do CONSUN para o0 ano subsequente;
aprovar as normas para seu funcionamento, de acordo com a legislacao
educacional e correlata;

deliberar sobre outros assuntos relacionados ao interesse da USF, nao

previstos neste Estatuto, no Regimento e nas demais normas internas.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE, 6rgao de natureza

deliberativa, normativa e consultiva, destinado a orientar, coordenar e supervisionar

0 ensino, a pesquisa e a extensado da Universidade é constituido:

pelo Reitor, seu Presidente;

pelo Vice-Reitor;

pelos Pro-Reitores;

pelos Diretores de Campus;

pelos Coordenadores de Nucleos;

por 01 (um) Coordenador de Curso de Graduacdo, por Campus, eleito
pelos seus pares;

por 01 (um) Coordenador de Curso de Pos-Graduacéo Lato Sensu, eleito
por seus pares;

por 01 (um) Coordenador de Programa de Pos-Graduacgéo Stricto Sensu,
eleito por seus pares;

por 01 (um) representante docente, por Campus, eleito por seus pares;

por 01 (um) representante discente, por Campus, eleito por seus pares;
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e facultativamente ou quando se justificar, por assessores ad hoc

designados pelo Reitor, com direito a voz e voto.

Os representantes sao eleitos pelos seus pares mediante editais publicados
no USFConnect, conforme o caso, para que na sequéncia seja realizada a elei¢céo
Online .

Séo realizadas quatro reunides por ano, conforme calendario de reunifes
publicado anualmente e sao atribuicdbes do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extenséo:

e estabelecer politicas para as areas de Ensino, Pesquisa e Extensao;

e avaliar o desempenho da USF nas areas de Ensino, Pesquisa e Extensao,

além de estabelecer medidas que assegurem a sua qualidade e ética;

e propor a criacdo, modificacdo ou extingdo de cursos e programas de

Graduacao e Pos-Graduacao;

e aprovar curriculos, projetos pedagogicos de cursos e programas,

observada a legislacao pertinente;

e fixar 0 nimero de vagas e turno de funcionamento dos cursos,

considerando a capacidade da Instituicdo e as exigéncias do meio;

e aprovar o Calendario Escolar;

e deliberar, em grau de recurso, sobre representacdo ou reclamacéo de

docentes e discentes, bem como sobre a aplicacdo de sancoes;

e aprovar o Calendario de Reunides do CONSEPE para o0 ano subsequente;

e aprovar as normas para seu funcionamento, de acordo com a legislacao

educacional e correlata.

O Conselho Académico de Campus - CONSEACc, 6rgdo Administracdo
Basica, de natureza normativa, deliberativa, jurisdicional e consultiva destinado a
orientar, coordenar e supervisionar o ensino, a pesquisa e a extensao, no ambito
de cada Campus, é constituido:

e pelo Diretor de Campus;

e pelos coordenadores dos cursos e programas que compdem o

Campus;
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por um representante docente dos cursos e programas do Campus,
eleito por seus pares;

por um representante discente dos cursos e programas do Campus,
eleito por seus pares;

por assessores ad hoc, designados a critério da presidéncia, com

direito a voz e voto.

Os representantes sao eleitos pelos seus pares mediante editais publicados

no USFConnect, conforme o caso, para que na sequéncia seja realizada a elei¢céo

Online.

As reunides séo realizadas bimestralmente, conforme calendario publicado

anualmente e compete ao Conselho Académico de Campus- CONSEACc, no

ambito local:

coordenar as atividades académicas no ambito do campus;
estabelecer, observadas as diretrizes dos 6rgaos da Administracao
Superior, as hormas para o bom funcionamento do campus;

dar parecer ao CONSEPE sobre os curriculos dos cursos de
graduacgédo e de pos-graduacdo, bem como suas alteragbes, em
consonancia com o respectivo projeto pedagdgico e linhas de
pesquisa, respectivamente;

dar parecer sobre as atividades de extensao universitaria,

dar parecer sobre criacdo, incorporacédo, suspensao ou fechamento de
modalidades, cursos e habilitacGes;

dar parecer sobre criacdo, incorporagéo ou suspenséo de linhas de
pesquisa;

deliberar sobre recursos ou representacoes;

promover a integracdo entre as acdes de extensdo universitaria e as
acOes da graduacao, da pesquisa, da pés-graduacao e administracéo
superior;

dar parecer sobre as altera¢cfes das ementas das disciplinas dos
cursos de graduacao e programas de pos-graduacgao;

aprovar e encaminhar para homologacéao da Pré-Reitoria de Ensino,
Pesquisa e Extensao, os regulamentos pertinentes a implementacao

dos projetos pedagdgicos de cursos;
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e exercer outras competéncias que, por sua natureza, lhe sejam

conferidas.

Independente das reunides do CONSEACc, ocorrem também em cada
campus os Foéruns de Coordenadores de Curso de Graduacédo e Pés-Graduacéo.
A pauta, bem como, materiais sobre os assuntos a serem abordados, sédo enviados
previamente aos participantes para que a discussdo seja participativa e
colaborativa. Destas discussfes surgem acfes operacionais, subsidios para a
regulamentacdo de procedimentos académicos, discussdes pedagdgicas e
propostas a serem implementadas. A avaliagdo destes foruns tem sido bastante
positiva por parte dos participantes. Temas que predominaram nas discussdes
foram: Avaliacao Institucional, Avaliacdo de Aprendizagem, Diretrizes Curriculares
dos Cursos de Graduacéo, Monitoria, Planos de Estudos, Programas Institucionais
de Melhoria do Ensino, tais como o Programa de Formacéo Geral, o Programa de
Leitura e o Programa de Avaliacdo Discente - PADUSF, Projetos Pedagdgicos dos

Cursos, entre outros.

Os Nucleos sédo unidades de coordenacdo especificas que tém como
objetivo auxiliar a Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo e a Pro-Reitoria de
Administracdo e Planejamento no pleno cumprimento de seus objetivos.

Os nucleos que compdem a estrutura da USF sao:

¢ Nducleo de Atendimento Psicopedagdgico e de Apoio ao Estudante com

Necessidades Educativas Especiais - NAP;

e Nucleo de Carreira Docente - NCD;

¢ Nducleo de Educacéao a Distancia — NEAD;

¢ Nducleo de Empregabilidade e Empreendedorismo - NEP;

¢ Nucleo de Extenséo Universitaria - NEXT;

¢ Ndcleo de Legislacdo e Normas Educacionais - NLEG;

¢ Nucleo de Licenciaturas - NLIC;

¢ Ndcleo de Pesquisa Académica - NPA;

¢ Nucleo de P6s-Graduacéo Lato Sensu - NPL;

¢ Nucleo de P6s-Graduacao Stricto Sensu - NPS;

¢ Nducleo de Registro e Controle Académico - NRCA,;

¢ Nducleo de Relacdes Internacionais - NRI;
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Nucleo de Pastoral Universitaria - NPU.

Os Nducleos possuem regulamentos proprios, aprovados pelo CONSUN.

O Colegiado de Curso é o 6rgdo vinculado a curso de graduacao ou a

programa de poés-graduacao stricto sensu, que tem por finalidade elaborar e

acompanhar a implementacdo do projeto pedagodgico, propor alteracbes nas

matrizes curriculares, discutir temas ligados ao curso, planejar e avaliar as

atividades académicas do curso, sendo composto em fiel obediéncia ao previsto no

Estatuto da Universidade Sao Francisco.

Compete ao Colegiado de Curso:

propor ao CONSEACc o curriculo do curso e suas respectivas
alteracbes, bem como os regulamentos pertinentes a implementacéo
dos projetos pedagogicos de cursos;

analisar e integrar as ementas e os planos de ensino dos componentes
curriculares, compatibilizando-os ao Projeto Pedagdgico;

dimensionar as acdes pedagogicas a luz da Avaliacao Institucional;
apresentar proposta para aquisicdo de material bibliografico e demais de
apoio didatico-pedagogico;

propor medidas para o aperfeicoamento do ensino;

observados os critérios estabelecidos pela Pro-Reitoria de Ensino,
Pesquisa e Extensédo, analisar e decidir sobre pedidos de dilacdo de
prazo para conclusao de curso;

aprovar o conteldo programatico de cada componente curricular dos
cursos mantidos pela USF;

exercer as demais atribuicbes que lhe forem previstas no Estatuto,

Regimento da USF, ou que por sua natureza lhe sejam conferidas.

Os representantes sao eleitos pelos seus pares mediante editais publicados

no USFConnect, para que na sequéncia seja realizada a eleigcdo Online.

As reunides sao realizadas pelo menos uma vez a cada semestre e séao

atribuicdes do presidente do Colegiado de Curso:

Quanto as sessbes do Colegiado de Curso:
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convocar e presidir as sessoes;

cumprir e fazer cumprir o Regimento da USF,;

manter a ordem;

submeter a apreciacdo e a aprovacdo do Colegiado a ata da sessdo
anterior;

anunciar a pauta e o nimero de membros presentes;

conceder a palavra aos membros do Colegiado e delimitar o tempo de
Seu uso;

decidir as questdes de ordem;

submeter a discusséo e, definidos os critérios, a vota¢cdo a matéria em
pauta e anunciar o resultado da votacéo;

fazer organizar, sob a sua responsabilidade e direcdo, a pauta da sessao
seguinte e anuncia-la, se for o caso, ao término dos trabalhos;
convocar sessdes extraordinarias e solenes;

dar posse aos membros do Colegiado;

julgar os motivos apresentados pelos membros do Colegiado para

justificar sua auséncia as sessoes.

Quanto as publicacoes:

baixar comunicados e editais;

ordenar a matéria a ser divulgada.

A Comisséo Proépria de Avaliacdo - CPA constitui-se num 6érgdo de

natureza consultiva e executiva, estabelecida em consonancia com o art. 11 da Lei
n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, Lei dos SINAES, e tem como atribuicbes a

elaboracdo, a implementacédo, a aplicacdo e o monitoramento do processo de

autoavaliacao institucional.

A Comisséo Propria de Avaliacdo tem como seu principal objetivo subsidiar

e orientar a gestdo institucional em suas dimensbes politica, académica e

administrativa, de forma a viabilizar os ajustes necessarios a elevacdo do seu

padrdo de desempenho e a melhoria permanente da qualidade e pertinéncia das

atividades desenvolvidas.
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A Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA, instituida por ato do Reitor, é

integrada por representantes dos diversos segmentos da Instituicdo e da sociedade

civil organizada, tendo a seguinte constituicéo:

1 (um) coordenador;

1 (um) representante dos coordenadores dos cursos de graduagéo, por
campus;

1 (um) representante dos coordenadores de area pés-graduacdo lato
sensu;

1 (um) representante dos coordenadores dos programas de pos-
graduagéo stricto sensu;

1 (um) representante do corpo docente dos cursos de graduacéo, por
campus;

1 (um) representante do corpo docente dos cursos de pés-graduacédo
lato sensu;

1 (um) representante do corpo docente do programa de pés-graduacéo
stricto sensu;

1 (um) representante do corpo discente da graduacao, por campus;

1 (um) representante do corpo discente da pés-graduacédo lato sensu;

1 (um) representante do corpo discente do programa de stricto sensu;

1 (um) representante do corpo técnico-administrativo, por campus;

1 (um) representante da sociedade civil organizada,;

assessores ad hoc a critério do coordenador.

Constituem atribuicbes da Comisséo Prépria de Avaliacao:

zelar pelo cumprimento do seu Regulamento;

deliberar sobre as questdes gerais e especificas que dizem respeito a
avaliacao institucional,

emitir parecer em assuntos referentes a avaliacao institucional;
coordenar e acompanhar o desenvolvimento do Programa de Avaliacéo
Institucional;

estabelecer a metodologia de trabalho, preparar e aplicar instrumentos

de avaliacéo, providenciando o tratamento dos dados, os relatérios e o
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processo de divulgacdo, considerando suas diferentes dimensdes e
caracteristicas;

consolidar e coordenar o processo de prestacdo de informacdes
solicitadas pelos 6rgaos superiores internos e externos que administram
a educacéao superior;

apoiar e subsidiar o processo de planejamento institucional, assim como
acompanhar seu desenvolvimento;

assegurar a continuidade do processo avaliativo e de uma cultura em

avaliacao universitaria.

Os membros da Comissdo tem mandato de 02 (dois) anos, com a

possibilidade de reconducéo por, no maximo, mais um mandato.

Os membros da Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA séo escolhidos da

seguinte forma:

0s representantes do corpo docente e do corpo técnico-administrativo
sdo eleitos pelos seus pares a partir de uma lista de candidatos
formulada apds a abertura de inscricdes definida por edital especifico da
Reitoria;

0s representantes do corpo discente sdo eleitos pelos seus pares a partir
de uma lista de candidatos formulada apds a abertura de inscricdes
definida por edital especifico da Reitoria,

os representantes dos coordenadores sao indicados pelo Reitor da USF;
o representante da sociedade civil organizada é indicado pelo Reitor da
USF dentre os diversos organismos ou comunidades com os quais a
Instituicdo se relaciona, ouvidos o Vice- Reitor e os Diretores de

Campus.

Para cada membro eleito da Comissao Propria de Avaliacdo - CPA é feita a

escolha de um suplente que corresponde ao segundo mais votado de cada lista e

categoria.

4.2.3 Funcionamento dos Sistemas de Informacdo, Comunicacéo e

Recuperagdo de Normas Académicas

355



Durante o levantamento de informacdes, constatou-se que ha diversos

mecanismos de divulgacdo das normas académicas. Trata-se de praticas ja

consolidadas e que sdo aperfeicoadas procurando seguir a evolucao tecnoldgica

dos recursos e sistemas de informag&o e comunicagao existentes no mercado.

Os mecanismos existentes na area de comunicacdo sdo amplamente

explicitados no eixo 3 deste relatorio, mas podemos citar resumidamente 0s meios

existentes para a divulgacao e recuperacao de informacdes:

Publicacdo em Quadros de Aviso Institucionais especificos existentes
em cada campus, entre eles: Central de Relacionamento, Central de
Coordenacdo de Cursos, NEP (Nudcleo de Empregabilidade e
Empreendedorismo), Biblioteca, Laboratérios e Sala dos Professores;
publicacdo de cartazes quando se tratar de assunto mais amplo e de
maior prazo;

publicacdo no Portal da Universidade Séo Francisco, no USFConnect e
Intranet;

publicacdo de impressos como Manuais ou Informativos, em alguns
casos;

Comunicados via e-mail para alunos, funcionarios e docentes,
divulgando normas, procedimentos e avisos sobre a instituicao;

Redes Sociais séo redes de comunicagdo que permitem aos alunos,
seguidores e interessados, a cultura de divulgar, trocar informagdes e
debater ideias.

Site institucional: O objetivo principal da web é permitir a interacdo do
internauta com a instituicdo, buscando um estreitamento no
relacionamento entre ambos;

Assessoria de Imprensa: A assessoria de imprensa é uma das
ferramentas essenciais nas mediac6es da instituicdo com o publico
externo, a opinido publica e a sociedade, por meio de midia impressa,
radiofbnica, televisiva e online;

Publicidade nos meios TV e Cinema, spot de radio, anuncio de jornal e
revista, outdoor, internet, midia indoor e agcdes promocionais tem como
objetivo divulgar os cursos de graduacdo e pos-graduacdo da

Universidade e, esporadicamente, temas institucionais.
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O levantamento dos procedimentos adotados para registro e consulta as
informacdes mostrou uma grande adesdo ao uso de meios eletronicos para
consulta e armazenamento de bases de dados, justificando assim a total utilizacao
de sistemas informatizados na gestdo académica e administrativa. Esta politica visa
agilizar os procedimentos de atendimento ao aluno, aos docentes e aos
funcionarios técnico-administrativos

Para agilizar o fluxo de informacgdes, a Universidade Sao Francisco dispde
de recursos de hardware e software que, integrados, constituem uma Rede
Corporativa de Comunicacgao.

Com o objetivo de atender a todos o0s processos académicos e
administrativos, a Universidade S&o Francisco faz uso de diversos sistemas
informatizados, cuja integracédo e principais funcionalidades séo apresentadas a
sequir.

Para a Gestdo Académica e Financeira utiliza-se o sistema denominado
Lyceum, que contempla desde a organizacdo dos cursos, o0 acompanhamento da
execucao do projeto pedagdgico, a avaliacdo continua do desempenho académico
e financeiro da instituicdo, o processo seletivo de ingresso dos alunos até a
conclusdo do curso. Uma das principais caracteristicas deste sistema € sua
estrutura flexivel e parametrizavel, que permite a gestao de qualquer tipo de curso:
graduacdo, pés-graduacao, extensdo, com qualquer periodo de duracéo.

Para a Gestdo Empresarial, é utilizado o Sistema Sapiens, que integra 0s
mdbdulos de Suprimentos, Financeiro, Contébil, Fiscal, de Controle Orcamentério,
Gerador de Informacéo e de Seguranca de Acesso.

e SAPIENS Suprimentos: controle de compras, notas fiscais, estoques,

orcamentos de compra, importacdes, controle de lotes;

e SAPIENS Financeiro: controle de contas a pagar, contas a receber, caixa

e bancos, fluxo de caixa, crédito de clientes, cobranca bancéria,
pagamento eletrdnico;

e SAPIENS Contabil Fiscal: controle de livros fiscais, patrimonio,

contabilidade, apuracao do ISS, demonstrativos internacionais;

e SAPIENS Controle Orcamentario: controle de  dotacéo,

comprometimento prévio ou manual, controle, acompanhamento da

execucao;
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e SAPIENS Gerador de Informacdes: extragao de dados, construcdo de
relatérios, construcao de graficos;

e SAPIENS Seguranca de Acesso: gerencia permissdes de acesso aos
sistemas por parte dos usuarios, monitorando senhas e vigéncias,

controla permiss@es por empresa/filial, por grupos e por usuarios.

Para a solicitagdo de servicos de alunos e publico externo via Central de
Relacionamento, utiliza-se o0 sistema Lyceum Protocolo, desenvolvido
internamente, que permite registrar as solicita¢cdes, encaminhéa-las de acordo com
o fluxo de trabalho pré-estabelecido para aquele servico e acompanhar seu
andamento nos diversos setores e departamentos envolvidos até sua concluséo.

Para a solicitacdo de servicos internos entre departamentos, utiliza-se o
sistema SOL, desenvolvido internamente, que encaminha estas solicitacdes para
0s setores e equipes que atendem os diversos tipos de servi¢o. Seu uso iniciou-se
com o registro de solicitagBes para a Tl, mas sua aplicagdo esta sendo expandida
para outros setores e departamentos, sendo que atualmente também é utilizado no
Desenvolvimento Institucional, Comunicacdo e Marketing, Controladoria e
Patrimonio.

Para a publicacdo e administragdo do conteddo dos sites institucionais,
utiliza-se o Publicador Pégasus, desenvolvido internamente, que permite que, além
da Equipe Web, outros setores e departamentos com permissao de acesso possam
criar conteudos que sao entdo enviados pela ferramenta para aprovacdo e
publicacdo nas diversas areas do site.

Para analise e acompanhamento de informacdes estratégicas e gerenciais,
utiliza-se o Bl que foi criado utilizando a ferramenta QlikView. Nesta fase do projeto
ele esta mais voltado as areas administrativas e financeiras. As bases de dados
operacionais dos diversos sistemas sdo acessadas diariamente para extracéo de
dados que séo sintetizados e organizados em graficos e tabelas de facil consulta.

Para o controle eletrénico de ponto dos funcionarios utiliza-se o0 RONDA -
Sistema de Controle Eletronico de Ponto.

e Sistema Vetorh - Utilizado no Setor de Recursos Humanos para o

processamento da folha de pagamento. Utiliza eventos, bases de céalculos
e faixas de formulas; permite a programacdo de eventos, emite

documentos admissionais, emite ficha de registro; permite criar
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documentos predefinidos, utilizando o editor de documentos com inclusao
de variaveis do banco de dados; importa arquivos de reldgio de ponto
eletrénico e de outros movimentos, permite o langamento das verbas de
forma distribuida; calcula salérios, adiantamentos, férias, 13.° salario e
provisdes; controla os descontos de IR e INSS de profissionais com outros
vinculos empregaticios, realiza o tratamento de pro-labore, controla os
direitos e a entrega de vales-transporte, gera arquivos de crédito de
salario em conta-corrente, integra cheques de pagamento para o
Financeiro, possui integragdo com a Contabilidade, emite as guias GPS,
DARF, GRFC; gera arquivos SEFIP/CAGED, RAIS, DIRF e Inf.
Rendimentos. Recursos adicionais: Recrutamento e Treinamento,

Medicina do Trabalho, Multiplos Contratos e Lotacdes.

Para a automatizacdo das Bibliotecas utiliza-se o sistema PERGAMUM, que

se destina ao cadastro, manutencao, controle de empréstimos, reservas, devolucao

e aquisicao dos acervos da biblioteca.

Para a integracdo e consulta as bases de dados, um dos principais sistemas

hoje existentes na instituicdo estd implementado utilizando-se dos recursos da rede

de comunicacdo vigente e denomina-se INTRANET, o qual permite que

funcionarios das areas académicas ou administrativas tenham acessos as

aplicacoes especificas que permitam consultas e links rapidos as informacgdes. As

principais funcionalidades disponiveis na intranet séo:

Funcionério online;

Noticias;

Normas (editais, portarias, comunicados, resolugdes);
Suporte oferecido pela Tl - Tecnologia da Informacéo;
Web-mail;

Link para os portais (USF, Bom Jesus, Unifae)
Metaframe (para acessos aos Sistemas Corporativos);
Quem é quem;

Bazar virtual,

Aniversarios;

Qualita — Sistema de Gestao da Qualidade;

Previsao do tempo;
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De olho na lingua;

Vocé sabia?

Ramais;

Reserva de equipamentos (projetor multimidia, retroprojetor, etc.);
Formulérios;

Carreira docente;

Manuais Lyceum.

O sistema denominado Funcionario Online € uma aplicacdo desenvolvida

especialmente para funcionalidades que ndo sao oferecidas pelos sistemas

corporativos e que necessitam de integracdo entre estes e o ambiente web.

Apresentamos abaixo as funcionalidades existentes:

Avaliacdo: docente e de Alunos (cadastro, relatérios);

Carreira docente (cadastro, relatérios);

Financeiro (cadastros, consultas, relatorios);

Matriculas (consultas: matriculados, subsequente);

Plano de estudos (cadastros, consultas de situacédo, relatorios);
Processo seletivo (cadastro, consultas, relatorios);

Secretaria (cadastros, consultas, relatorios);

Teleatendimento (cadastros, consultas).

O ambiente denominado USFConnect possui varias funcionalidades e

possibilita ao docente estar em permanente contato com a instituicdo, pela internet,

participando ativamente com o recebimento e envio de informag¢des sobre as mais

diversas atividades, entre elas:

Avaliacdo docente: ambiente em que o0 docente participa das
pesquisas de satisfacdo com a coordenacgao, os cursos, a Universidade,
a infraestrutura e também consulta os resultados das avaliacdes
realizadas.

Avisos: area por meio da qual o docente recebe e consulta avisos
individuais ou gerais disponibilizados pela coordenacdo de curso ou
secretaria, com links para noticias, comunicados, portarias, diretrizes,

etc.
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Calendéario: link para consulta do calendario escolar, com datas e
prazos das atividades do semestre.

Dados cadastrais: permite a atualizacdo cadastral de dados pessoais e
senhas.

Disponibilidade horaria: ambiente em que o docente registra a sua
preferéncia e disponibilidade horaria para o proximo semestre letivo, a
partir do qual os coordenadores elaboram as grades horarias.

Eleicdo: por meio desta ferramenta eletronica, o docente vota nas mais
diversas eleicbes para representantes dos colegiados (CONSUN,
CONSEPE, CONSEACECc, CPA, CIPA).

Documentos Institucionais: Estatuto e Regimento Geral,
regulamentos, Projeto Pedagdgico Institucional , Projeto Pedagdgico dos
Cursos, dentre outros.

Diério Eletrénico: ambiente utilizado para a digitacdo das faltas dos
alunos em cada aula de cada disciplina.

Grade horaria: visualizacdo do horario das aulas do docente no
semestre.

Material de apoio: neste ambiente o docente pode fazer o download de
softwares livres, modelo de formularios para elaboracdo de prova,
manual para digitacdo de notas e faltas, guia de referéncia para sala
virtual.

Notas: ambiente para a digitacdo das notas dos alunos de cada
disciplina, em cada turma.

Sala virtual: um repositorio de conteudo, que pode ser acessado pelos
alunos através do USFConnect, utlizado pelos docentes para
disponibilizar material relacionado com as suas disciplinas, tais como,
material de apoio, notas das avaliagbes, avisos, mensagens, etc.
Permite também visualizar a relacdo de alunos participantes de cada
turma.

Turmas: nesta area o docente visualiza o0 desempenho das turmas para
as quais ministra aula, com notas e faltas.

Reunides de Colegiado: Calendario e cronograma das reunifes do
CONSEPE, CONSUN e CONSEACC.

361



O ambiente denominado USFConnect possibilita ao aluno a obtencéo de

informacbes e realizacdo de processos que permitam o andamento e

acompanhamento de sua vida académica. Por meio deste servi¢co o aluno, de sua

casa ou qualquer outro lugar, pode consultar pela internet notas, frequéncia,

histérico escolar e disciplinas, efetuar sua matricula subsequente e demais

funcionalidades, conforme menu apresentado a seguir:

Avaliacédo Online: ambiente em que o aluno participa das pesquisas de
satisfacdo com o corpo docente, responde a pesquisa sobre o perfil do
estudante, avaliacdo de infraestrutura, avaliacdo de curso e consulta os
resultados dessas pesquisas.

Avisos: avisos e comunicados especificos como: palestras, semanas de
estudo, reunides, prazos para procedimentos académicos, etc.

Boleto bancario: impressdo de boleto e visualizacdo de situacéo
financeira.

Protocolo eletronico: por meio do qual poderé requisitar servicos e/ou
documentos de secretaria.

Calendério: acesso ao calendario escolar, com datas e prazos das
atividades.

Dados cadastrais: atualizacdo dos dados pessoais, residenciais e
profissionais.

Eleicdo: eleicao de representante discente para o CONSUN,
CONSEPE, CONSEACCc e CPA.

Estagio supervisionado: consulta de documentacdo e cronograma
para a realizacdo do estagio.

Estatuto e Regimento Geral: consulta do Estatuto e Regimento Geral
da USF.

Projeto Pedagogico dos Cursos de Graduacao.

Fale conosco: envio de e-mail com duvidas ou comentarios, que séo
encaminhados ao Coordenador do Curso ou Setor especifico sobre o
assunto.

Frequéncias: visualizacdo diaria da frequéncia em cada disciplina

cursada.
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e Historico de conferéncia: visualizacdo do histérico escolar com a
situacdo de cada disciplina.

e Horario das aulas: visualizacédo do horério das aulas das disciplinas que
constam em seu plano de estudos.

e Manual de matricula e plano de estudos: o aluno recebe todas as
orientacdes para a matricula subsequente e o plano de estudos, com
datas, prazos, normas, etc.

e Matricula inicial e subsequente: o aluno efetua sua matricula para o
semestre.

e Material de apoio: softwares livres de apoio para download, orientacbes
sobre a sala virtual, contato com a Divisdo de Informética para suporte
técnico.

e Normas e editais: link para a publicacdo de comunicados, editais,
portarias e resolucdes.

¢ Resumo académico: o aluno visualiza as notas e frequéncia das
disciplinas que cursa.

e Plano de estudos: o aluno elabora a composicéo das disciplinas que ira
cursar no semestre.

e Preé-requisitos e equivaléncias: o aluno visualiza os pré-requisitos e
equivaléncias das disciplinas do seu curriculo.

e Reunides de Colegiado: calendario e cronograma das reunides do
CONSEPE, CONSUN E CONSEACc.

e Sala Virtual: o aluno consulta o material disponibilizado pelo professor
de cada disciplina como: mural de avisos, mensagens, download de
arquivos, material de apoio, listas de exercicio e outros. Visualiza

também o link das disciplinas ja cursadas em semestres anteriores.

4.2.4 Funcionamento do Sistema de Registro Académico
O registro académico é parte importante da instituicdo em seu campo

administrativo-operacional, e o levantamento detalhado de seu funcionamento,

bem como as entrevistas realizadas com funcionarios técnico-administrativos e com
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alunos usuarios do sistema, permitiram constatar a existéncia de uma estrutura
adequada e um cuidadoso fluxo de controle académico.

Tendo em vista a necessidade de colocar a disposicao de toda a instituicao
(gestores, docentes e discentes), de maneira rapida, informacfes precisas e
completas, tanto académicas quanto financeiras, verificou-se que 0 sistema
LYCEUM, adotado para informatizar estas tarefas administrativas dos cursos de
graduacdo, pés-graduacao e extensdo, atende a esse proposito.

O Lyceum é um sistema operacional (software) utilizado para gerenciamento
de diversas informagées de candidatos, alunos, docentes e funcionarios. E ~ uma
ferramenta de controle, que auxilia na organizacao dos cursos, na avaliacdo e no
acompanhamento do desempenho académico e financeiro, controlando desde o
ingresso até a conclusao do curso.

O registro académico segue o que esta disposto no Regimento Geral da
Instituicdo de Ensino, cujas normas preveem:

e matricula e rematricula;

e frequéncia minima;

e verificacdo da aprendizagem, contando com os instrumentos validos

para exercer o controle;

e registro da matéria efetivamente lecionada nos diarios eletrdnico;

e registro das notas efetuado pelos docentes e encaminhado ao Nucleo

de Registro e Controle Académico — NRCA por meio do USFConnect;

e registro de frequéncia efetuado pelos docentes

e arquivamento da documentacdo relativa aos Processos Seletivos

realizados e da exigida dos ingressantes, bem como dos documentos
referentes a situacdes especiais, em pastas individuais dos alunos,

conforme o legislagéo em vigor.

Para o desenvolvimento dessas atividades, a Universidade, com o apoio do
sistema de controle académico LYCEUM, mantém atualizados:
a. Gestdo Académica do Aluno
e Abertura do ano letivo;
e Vestibulares e Processos de Transferéncias;

e Matriculas e Rematriculas;
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e Controles académicos (notas, frequéncias, trancamentos,
transferéncias, etc.);

e Fechamento do periodo (aprovacoes, reprovacdes, fechamento das
turmas, envio de dados para o histérico do aluno, etc.);

e Encerramento de Alunos (concluséo de curso);

e Registro e Expedicdo de Diplomas;

. Gestao da Administracéo Escolar

e Docentes;

e Funcionarios que utilizam o sistema Lyceum.

Gestado da Capacidade Instalada
e Unidades / Campus;

e Salas, laborato6rios, clinicas, etc.

. Gestao Financeira

e Contas a receber (faturamento);

e Mensalidades, bolsas, descontos, negociagdes, etc.

Gestao de Servigcos Online

e USFConnect - Aluno: disponibilizacdo de documentos institucionais,
boletos, materiais diversos, avisos, ambiente virtual com os docentes,
solicitagdo de servigcos diversos (protocolos) e documentos
(declaracgdes, historico escolar, entre outros);

e USFConnect - Docente: disponibilizacdo de documentos
institucionais, digitacdo de notas e faltas, avisos, ambiente virtual com

os alunos.

O Ndcleo de Registro e Controle Académico - NRCA da Universidade Séo

Francisco tem condi¢cdes de comprovar as informacdes referentes aos processos

acima citados.

4.2.5 Funcionamento do Sistema de Gestdo da Qualidade

O sistema denominado Qualita, desenvolvido pela Universidade S&o

Francisco, visa apoiar a gestao da qualidade e esta disponivel em ambiente web por

meio da intranet a todos os colaboradores.
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Um dos principais objetivos do Qualita é facilitar a divulgacao e distribuicdo
das informacdes relacionadas a qualidade, assegurando que todos que utilizam sua
documentacdo tenham acesso facil e rapido, uma vez que o mesmo conjunto de
instrucdes € comunicado simultaneamente a todas as unidades e pessoas
envolvidas. Desta forma, ha maior eficacia no gerenciamento de mudancas e
reducdo da duracéo da curva de aprendizagem em caso de alteracdo de pessoal.

O sistema auxilia também nas atividades de monitoracdo e auditoria e é

composto pelos seguintes modulos:

Modulo Documentos: é composto por documentos que padronizam as atividades
a serem realizadas:

e Desenho de Processos (DP): Documento que descreve as etapas de um
processo (fluxo de trabalho) com informacdes sobre os responséaveis pela
execucdo, quando sdo executadas, onde e como, além dos registros
gerados em cada etapa.

¢ Manual de Normas (MN): Documento que estabelece diretrizes, regras ou
critérios comuns a todos os funcionarios da USF ou a um grupo especifico.

e Manual do Funcionario (MF): Documento que tem como objetivo informar
os funcionarios administrativos e docentes sobre as diretrizes da
Instituicao.

e Procedimento Operacional Padrdo (POP): Documento que estabelece o
passo a passo para a realizagdo de uma determinada tarefa.

e Formulario (FORM): Instrumento padronizado, de finalidade especifica,
destinado a registrar, transmitir e preservar informacdes.

Esses documentos seguem um fluxo de elaboracao, verificacdo, aprovacao e

publicacdo no sistema Qualita e, sempre que necessario, sdo atualizados pelos

responsaveis.

Modulo Auditoria: prevé a realizacdo de auditorias que permitem aos gestores da
instituicdo obter uma série de relatorios internos de acompanhamento e controle de
nao conformidades e oportunidades de melhoria, direcionando, assim, para a

aplicacdo de acdes corretivas e/ou preventivas.
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Neste cenario, o0 sistema Qualita assegura que os procedimentos executados
na instituicdo estejam em conformidade com as exigéncias das diferentes esferas de
atuacao da instituicdo. Por meio dele, € possivel observar os macroprocessos e
visualizar uma perspectiva de que com este sistema os procedimentos internos se
tornam mais faceis de serem geridos, medidos e aperfeicoados. Desta forma, torna-
Sse um passo importante para obter o aperfeicoamento continuo da instituicao.

Nos registros de criacdo, desenvolvimento e implementacdo alguns
resultados apontam para um sistema que permite:

e controle dos processos internos;

e aumento da eficiéncia e eficacia organizacionais;

e formacédo de uma base a partir da qual a instituicdo pode gradualmente
aperfeicoar seus processos internos e fortalecer a capacidade
organizacional de cumprir seus objetivos estratégicos;

e avaliacdo continua do sistema de gestdo, mediante auditorias, resultando

na implementacédo da melhoria em toda a organizacéo.

4.3 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

4.3.1. Captacao e Alocacgéao de Recursos

Com uma gestéo conservadora, a Mantenedora da Casa de Nossa Senhora
da Paz realiza a gestdo financeira da Instituicdo, possibilitando as entidades
mantidas executar as estratégias estabelecidas eu seu Projeto de Desenvolvimento
Institucional. Para definicdo dos recursos que serao disponibilizados, anualmente
realiza-se o planejamento orgamentério da Instituicdo avaliando a universalidade
de seus programas, seus cursos e de toda a sua estrutura institucional.

A Instituicdo ndo faz uso de recursos de terceiros para financiar acées de
curto prazo (capital de giro). Em se tratando de investimentos imobilizados, procura
adequar custos com oportunidades, ou seja, analisa viabilidade técnica, econdmica
e financeira, objetivando a criagédo de valor.

A concretizacao dessas melhorias, bem como de outras acfes previstas no
Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, requer o comprometimento de um

percentual fixo de receita advinda do pagamento das mensalidades (anuidades).
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Os resultados positivos séo reinvestidos eu sua estrutura e na sua operacao. Em
caso de resultado negativo, a Mantenedora fara o respectivo aporte financeiro.

Com base em uma estimativa prevista de receitas para o periodo de 2019-
2023, a Mantenedora se compromete a investir os valores, demonstrados na tabela
4.1.

Como pode ser verificado, o orcamento é formulado a partir do PDI e esta
de acordo com as politicas de ensino, extensao e pesquisa, onde prevé ampliacdo
e fortalecimento de fontes captadoras de recursos.

A Pro-reitoria Administrativa e de Planejamento possui estudos para
monitoramento e acompanhamento destes valores a partir de metas claras e
mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho alinhados ao Planejamento

Estratégico da Instituic&o.

4.3.2 Planejamento econdmico financeiro

As mensalidades escolares constituem a principal fonte de recursos da
Instituicdo. A tabela 4.1. demonstra a previsao de receitas que integram a origem
dos recursos, sendo estes destinados a manutencdo e investimento da
Universidade S&o Francisco.

Esta previsdo considera, além das receitas de mensalidades, as demais
receitas provenientes de taxas escolares, incluindo uma provavel inadimpléncia no
recebimento das mensalidades, bem como possiveis evasoes.

Em consonancia com este quadro, o planejamento econdmico-financeiro
apresentado no PDI da Universidade Sao Francisco, para o periodo 2019-2023,
compreende a definicdo das fontes e aplicacdes de recursos referentes aos cursos
existentes, em fase de implantacéo e a implantar no periodo correspondente.

A projecdo prevé que 0s recursos provenientes da cobranca de
mensalidades sejam suficientes para a manutencéo da Instituicdo, compreendidas
as diversas despesas e investimentos que se fardo necessarias conforme
apresentado na tabela 4.1.

As despesas incluem Gastos com Pessoal (Docente e Técnico-
administrativo) e Despesas Gerais que se referem a: Despesas Operacionais,

Despesas com Manutencdo, Alugueis, Treinamento, Pesquisa e Extenséo,
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necessarias para o0 bom e harmonioso funcionamento da Instituicdo. Os
Investimentos se referem a Infraestrutura, Equipamentos e Bibliografia.

A manutencédo e ampliacao da infraestrutura preveem construgdes de novas
salas de aula, melhorias nas salas e instalacbes existentes, aquisicdo e o
aprimoramento do mobiliario visando atender a necessidade da area académica e
das demais areas da Instituicdo. Também se destinam a ampliacdo, melhoria e
manutencdo da rede de informagéo viabilizando investimentos em softwares e
hardwares. Considerando sua politica de melhoria constante do ensino, a
Instituicdo disponibiliza recursos para renovagao constante e ampliacdo do acervo
bibliografico.

Nos gastos com pessoal esta prevista a contratacdo de docentes para
atender aos novos cursos previstos, bem como possibilitar a manutencdo de uma
equipe qualificada para atendimento aos cursos criados anteriormente.

Tendo como objetivo o0 ensino de qualidade, a USF destina parte dos
recursos para constantes investimentos no desenvolvimento e capacitacdo dos
docentes e funcionarios técnico administrativos.

Os diferentes projetos de pesquisa realizados na Instituicdo por docentes
vinculados aos programas de pés-graduacao Stricto Sensu, bem como aos projetos
de extensao financiados com recursos provenientes das agéncias de fomento
(FAPESP, CAPES, CNPq, etc.), recebem sua contrapartida institucional por meio
da remuneracédo de horas-atividade, equipamentos e material de consumo. A Pré6-
reitoria de Administracdo e Planejamento, a Pro-reitoria de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, acompanham 0s programas e pesquisas para que as mesmas sejam
realizadas sem comprometer o orcamento previamente definido.

A Iniciagdo Cientifica também recebe investimentos para viabilizar a
implementacao de melhorias na qualidade educacional da Universidade, permitindo
maior interacdo com a comunidade. Entre as aplicacdes previstas, pode-se citar
Bolsas para Projetos de Iniciacdo Cientifica e participacdo em eventos de carater
cientifico.

A previsdo orcamentaria se materializa através das demonstracdes
financeiras e relatorios que possibilitam analises comparativas, disponibilizada e
discutida com a participacdo e acompanhamento das instancias gestoras e

académicas, orientando assim a tomada de decisoes.
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Tabela 4.2 - Investimentos e gastos
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2019 2020 2021 2022 2023
RECEITAS
Anuidades / Mensalidades 227.827.206 241.496.839 255.986.649 271.345.848  287.626.599
Taxas 3.304.372 3.502.634 3.712.792 3.935.558 4.171.693
Receita Bruta 231.131.578 244.999.473 259.699.441 275.281.407  291.798.292
Bolsas/Gratuidades -74 477 517 -78.946.168 -83.682.938 -B88.703.914 -94.026.149
Inadimplé&ncia -5.778.289 -6.124 987 -6.492.486 -6.882.035 -7.294.957
Receita Operacional 150875772 150.928.318 169.524.017 179.695.458 190.477.186
DESPESAS
(Gastos com Pessoal
Docente -489.496.008 -52 465.769 -55.613.715 -58.950.538 -62.487.570
Té&cnico & Administrativo -44.721.331 -47.404.611 -50.248.887 -53.263.820 -56.459.650
Total de Gastos com Pessoal -94.217.339 -99.870.379 -105.862.602  -112.214.358 -118.947.220
Despesas Gerais
Despesas Operacionais -26.268.901 -27.845.036 -29.515.738 -31.286.682 -33.163.883
Despesas com Manutengéo -5.491.402 -5.820.886 -6.170.140 -6.540.348 -6.932.769
Aluguel -14.880.769 -15.773.616 -16.720.033 -17.723.234  -18.786.629
Treinamento -17.437 -18.483 -19.592 -20.767 -22.013
Pesquisa e Extensao -120.800 -128.048 -135.731 -143.875 -152.507
Total Despesas Gerais -46.779.310 -49.586.068 -52.561.232 -55.714.906 -59.057.801
Investimentos
Infraestrutura -5.802.044 -4.856.311 -5.002.001 -5.152.061 -5.306.622
Equipamentos -3.513.267 -2.940.605 -3.028.823 -3.119.687 -3.213.278
Bibliografia -303.408 -253.953 -261.571 -269.418 -277.501
Total -de Investimentos -9.618.720 -8.050.868 -8.292.394 -8.541.166 -8.797.401
TOTAL -150.615.368  -157.507.316 -166.716.229  -176.470.431 -186.802.422
RESULTADO 260.403 2.421.002 2.807.788 3.225.027 3.674.764
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

5.1. Infraestrutura Fisica

A entidade mantenedora dispde de inGmeros imoveis como parte de seu
patriménio. Entre esses bens imobiliarios, estdo os terrenos e edificacdes
localizados nos diversos municipios onde a instituicdo se faz presente, tais como:
Campinas, Itatiba e 0 Campus sede em Braganca Paulista.

Os Campus da Universidade S&o Francisco estéo situados em regides de
facil acesso, e servidos por diversas linhas de transporte coletivo que atendem os
bairros da cidade. Fisicamente, os terrenos do campus estdo distribuidos em
instalacées que atendem, de maneira confortavel, as atividades de ensino e
também as técnico-administrativas.

Segue abaixo dados dos Campus.

Campus Braganca Paulista

Endereco Areas dos Areas Construidas
Terrenos (M?) (m?)

Campus Braganca Paulista
Av. S&o Francisco de Assis, 218 97.577,78 56.688,22
CEP 12916-900 - Fone (11) 2454-8000

Campus Campinas - Unidade Cambui

Endereco Areas dos Areas Construidas
Terrenos (m?) (m?)

Campus Campinas - Unidade Cambui
Rua Cel. Silva Teles, 700, prédio C - Cambui 10.927 2.315
CEP 13024-001 - Tel. (19) 3779-3300

Campus Campinas - Unidade Swift

Endereco Areas dos Areas Construidas
Terrenos (m?) (m?)

Campus Campinas - Unidade Swift
Rua Waldemar César da Silveira, 105 - Swift
CEP 13045-510 - Tel. (19) 3779-3300 35.600 11.766

Campus ltatiba



373

Endereco

Areas dos
Terrenos (m?)

Areas Construidas
(m?)

Campus ltatiba

Rua Senador Lacerda Franco, 360 Centro
CEP 13250-400 - Fone (11) 4534-8000

76.236,15

44.389,85

Os detalhamentos das instalagdes constam na tabela 5.1




Tabela 5.1 - Infraestrutura Fisica da USF por Campus

Braganca Paulista Itatiba Campinas-Swift Campinas - Cambui
Descrigao A i i i A Ot ) .
E Qtde. Art(-:-ri%)tll Qtde. | Area Util (m?) | Qtde. Ar?riz;“" Qtde. | Area Util (m?)
Areas de Convivéncia 10 6.900 7 4.800 4 2.700 1 30
Auditérios 2 1.400 1 630 1 325 0 0
Biblioteca 2 1.775 1 831 1 390 1 130
Estacionamento 1 13.000 3 21.513,85 2 14.000 0 0
Instalacbes de Pesquisas 7 1.400 0 0 0 0 0 0
InstalacBes para apoio técnico e administrativo 57 3.315 33 970 30 564 6 140
InstalagcBes para Coordenadores de Curso 15 600 12 130 8 92 5 60
Instala(;o~es para Docentes de Graduacéo e Pos- 10 550 12 601 12 300 1 10
Graduacéo
InstalacBes para terceirizados 8 572 4 134 2 102 1 66
InstalacBes Sanitéarias 58 822 40 700 45 367 15 105
Laboratoérios de Ensino 54 9.540 42 2.980 19 1.790 3 261
Laboratérios de Informatica 7 566 10 690 4 278 1 66
Sala Web de aprendizagem 2 260 1 150 0 0 0 0
Salas de Aula 160 | 15.988,22 103 10.260 51 3.300 17 1.112
TOTAL GERAL 56.688,22 44.389,85 24.208 1.980
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5.2 Instalagcdes Administrativas

As instalacdes administrativas dos Campus da Universidade S&o
Francisco sdo compostas por Nucleos Académicos e setores Teécnico-
Administrativos, com funcionarios devidamente capacitados pelo setor de
desenvolvimento institucional. Toda a infraestrutura fisica e tecnoldgica esta
adequada as necessidades institucionais. As instalacbes administrativas sao
bem dimensionadas, dotadas de iluminacgéo, climatizacdo e isolamento acustico,
e contam com mobiliario e equipamentos, como computadores, notebooks e
Chromebooks. A IES conta com recursos tecnoldgicos diferenciados, como:
sistema de telefonia IP, Call Center centralizado, sistema de videoconferéncia,
ramais moveis, pool de impressdao com autenticacdo RFID, sistema de
videomonitoramento por IP e dois data centers proprios de Ultima geragao, com
servidores fisicos e virtuais, propiciando condicbes de exceléncia para o pleno
exercicio das atividades.

Atendendo a Portaria n°® 1.679, de 02 de dezembro de 1999, que dispbe
sobre requisitos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade
reduzida e atendendo as normas regulamentadoras para execucdo de projetos
arquitetonicos foram realizadas algumas readequacdes nos espagos.

Os colaboradores da USF tém a sua disposicdo sanitarios femininos,
masculinos e para pessoa com deficiéncia (PCD). A IES disponibiliza
infraestrutura de alimentacéo e copa exclusiva.

Em relacdo a guarda, manutencéo e disponibilizacdo da documentacéo
académica, a Instituicdo conta com um setor de 630 m?, denominado Arquivo
Central, localizado em um prédio térreo no Campus Braganca Paulista. O
Arquivo Central é vinculado ao Nucleo de Registro e Controle Académico -
NRCA. Possui, em sua estrutura, computadores, scanners, digitalizadores,
Impressora e outros materiais para a execucao de suas atividades. Nesse local
€ realizada a guarda e a manutencao da documentacédo académica de todas as
unidades, cujos processos garantem a integridade, confiabilidade, autenticidade
e durabilidade de todas as informagdes contidas nos documentos originais.

A documentacdo académica pode ser facilmente consultada por meio
eletrénico, sendo a guarda dos documentos na instituicdo garantida de forma

permanente. A gestdo eletrbnica dos documentos ocorre por meio de sistema

375



especializado de gerenciamento de documentos eletronicos, abrangendo todas
as caracteristicas preconizadas pela legislacéo educacional, quais sejam:

| - capacidade de utilizar e gerenciar base de dados adequada para a
preservagdo do acervo académico digital;

Il - forma de indexag¢do que permita a pronta recuperacdo do acervo
académico digital;

[Il - método de reproducédo do acervo académico digital que garanta a sua
segurancga e preservacao;

IV - utilizagdo de certificagdo digital padrdo ICP-Brasil, conforme
disciplinada em lei, pelos responsaveis pela mantenedora e sua mantida, para
garantir a autenticidade, integridade e validade juridica do acervo

A instituicdo constituiu um Comité Gestor, a fim de elaborar, implementar
e acompanhar a politica de seguranca da informacdo relativa ao acervo
académico.

Buscando atender as necessidades de todas as pessoas com deficiéncia,
a instituicdo conta com acessibilidade em seus prédios. Nas entradas dos
campus h& mapa tatil para a identificacdo dos locais por pessoas com deficiéncia
visual. A rota acessivel conta com rampas, sinalizacdo de rampas e escadas
existentes nas proximidades da rota, e com a instalacdo de plataformas
elevatérias, para vencimentos de grandes alturas. Existem vagas para PCD e
para idosos demarcadas nas proximidades de cada um dos prédios da IES,
possibilitando 0 acesso aos prédios também por meio de veiculos. Um trajeto de
piso tatil direcional e piso tatil de alerta entre a vaga e a entrada de cada prédio
em sua proximidade é estabelecido conforme planta de cada um dos prédios.

Os prédios estdo constantemente sendo adaptados para atender de modo
adequado, e todas as novas edificacbes sdo pensadas para que estejam
aderentes as normas vigentes.

O setor de infraestrutura realiza periodicamente a avaliacdo dos espacos
em relacdo as instalacdes, dimensionamento e sua adequacdo. O
gerenciamento da manutencéo patrimonial é realizada pelo Sistema Leankeep,
responsavel pela gestédo de toda a infraestrutura e manutencéo dos sistemas de
ar-condicionado, iluminag&do, hidraulica, elétrica, entre outros. E efetuada a
programacao da agenda de atividades e dos planos de manutencgéo. O software
organiza também a agenda de trabalho das diversas equipes envolvidas, emite
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relatério em atendimento a Portaria n°® 3.523, exigido pela Lei n® 13.589 e fornece
0 acompanhamento do desempenho das manutencdes corretivas e preventivas,

entre outras funcionalidades.

5.3 Salas de Aula

As salas de aula da Universidade S&o Francisco atendem as
necessidades institucionais dos discentes e docentes, considerando 0s recursos
tecnolégicos diferenciados e as dimensfes necessarias para o acolhimento aos
alunos, acessibilidade e conforto. Sendo assim, as salas de aula contam com
paredes revestidas, carteiras estofadas para canhotos e destros, ventiladores ou
ar-condicionado, iluminagcdo natural, artificial e sdo equipadas com lousa,
projetor multimidia e tela de projecdo. A reserva de outros equipamentos
desejados para utilizacdo em sala de aula é realizada através do setor de
Tecnologia da Informacdo e feita pelos docentes por meio do Sistema de
Reserva online, via Intranet.

A Instituicdo disponibiliza salas com mesas de bases trapezoidais e
modulares distribuidas nas salas de aula. Essas mesas oferecem flexibilidade
em relacdo as configuracdes espaciais, oportunizando diversas formas de
ensino e aprendizado. A Instituicdo também conta com salas de aula mobiliadas
com carteiras estofadas, atendendo as necessidades institucionais de todos os
cursos ofertados.

Considerando a importancia da inclusdo social, as salas possuem rotas
acessiveis que atendem pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida de
forma exitosa. Buscando atender as necessidades de todos, a instituicdo conta
com acessibilidade em seus prédios. Nas entradas dos campus ha mapa tatil
para a identificagcdo dos locais por pessoas com deficiéncia visual. A rota
acessivel conta com rampas, sinalizacdo de rampas e escadas existentes nas
proximidades da rota, e com a instalacdo de plataformas elevatérias, para
vencimentos de grandes alturas. Existem vagas para PCD e para idosos
demarcadas nas proximidades de cada um dos prédios da IES, possibilitando o
acesso aos prédios também por meio de veiculos. Um trajeto de piso tatil
direcional e piso tatil de alerta entre a vaga e a entrada de cada prédio em sua

proximidade é estabelecido conforme planta de cada um dos prédios.
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O departamento de conservacao e limpeza se encarrega da limpeza diaria
de todos os ambientes da Universidade. O setor de infraestrutura realiza
periodicamente a avaliacdo dos espacos em relacdo as instalacoes,
dimensionamento e sua adequacdo. O gerenciamento da manutencdo
patrimonial é efetuado pelo Sistema Leankeep, responsavel pela gestao de toda
a infraestrutura e manutencdo dos sistemas de ar-condicionado, iluminacéao,
hidraulica, elétrica, entre outros. E realizada a programacdo da agenda de
atividades e dos planos de manutencgdo. O software organiza também a agenda
de trabalho das diversas equipes envolvidas, emite relatério em atendimento a
Portaria n® 3.523, exigido pela Lei N° 13.589 e fornece o acompanhamento do
desempenho das manutencbes corretivas e preventivas, entre outras
funcionalidades.

Todas os ambientes recebem sinal de Wi-Fi por meio de modernas
antenas Merak, com recursos robustos e modernos gerenciados de forma
centralizada pela nuvem. Periodicamente sédo feitas manutencdes de
infraestrutura para garantir a adequacédo do local através do sistema online
Merak e realizagdo de monitoria das antenas, acesso e utilizagao.

A IES dispde de Salas de Aula Web de aprendizagem dinamica,
propiciando ambiente de aprendizagem com recursos tecnoldgicos
diferenciados, considerando o objetivo da busca constante da qualidade aliado
ao da formacdo de cidadados para o futuro, as quais foram projetadas e
construidas pela USF para atender a qualidade dos trabalhos desenvolvidos
pelos cursos de Graduacgdo, Pés-Graduagdo Lato Sensu e programas de Pos-
Graduacdo Stricto Sensu da Instituicdo. As instalacbes das salas foram
estruturadas considerando o desenvolvimento de projetos de relevancia nacional
e internacional. As Salas Web de Aprendizagem permitem interagir com
pesquisadores que estdo alocados em outros estados ou paises, em tempo real,
e promover o intercambio de projetos de pesquisas e defesas de teses. Esse
ambiente diferenciado propicia aos docentes e alunos, de graduacédo e pés-
graduacgéo o desenvolvimento dos estudos de maneira interativa, por meio de
modernos recursos tecnolégicos e do uso de Metodologias Dinamicas de
aprendizagem. As Salas Web de Aprendizagem sdo equipadas com mesas
modulares, ar-condicionado, Tvs LED, projetor multimidia, Apple TV, Notebook,

equipamentos de som e diversos tipos de microfones
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5.4 Auditérios

A Instituicdo dispde de pelo menos um Auditério em cada campus, que
atendem as necessidades institucionais, como palestras, eventos, jornadas,
congressos, colacdes de grau, entre outras atividades. As atividades
académicas realizadas nos auditérios séo registradas pelo sistema de eventos
na entrada e saida, existente para controle da convalidacdo de horas e
impressao de certificados para discentes e publico externo acessando site
http://lwww.usf.edu.br/apps/eventos/acompanhamento.

Os auditérios estdo de acordo com as normas de acessibilidade,
considerando o DECRETO N° 9.404, DE 11 DE JUNHO DE 2018, possuem
espacos adaptados para cadeirantes e assentos para pessoas obesas, além de
rota acessivel para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Os locais
séo devidamente equipados com som, microfones com e sem fio, projetores
multimidia, computador, cadeiras estofadas, incluindo rede Wi-Fi. Considerando
as condicdes de conforto, todos os auditérios possuem isolamento acustico,
iluminacéo artificial e ar condicionado.

Os auditorios podem fazer transmissdes ao vivo e video chamadas com
transmissdo para o publico na tela de projecao utilizando aplicativos como
Hangouts, Skype, Appear.in entre outros aplicativos, as transmissdes dos
eventos e palestras sdo realizadas pela equipe do Studio TV WEB USF
incluindo-se os trabalhos de Artes, edicdo, cenografista, tratamento fotdgrafico,
0S equipamentos para transmissao de palestras séo utilizados Tricaster mini HD
4, 01 camera Sony e 02 Panasonic e microfones de lapela.

Os Auditorios estdo disponiveis para toda comunidade académica por
meio agendamento prévio, estao assim distribuidos:

Braganca Paulista:

- Saldo Nobre: 345 lugares

- Anfiteatro: 164 lugares

- Centro Comunitario: 628 lugares.

Itatiba:

- Saldo Nobre: 395 lugares

Campinas - Unidade Swift:

- Anfiteatro: 300 lugares
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Cambui - Unidade Cambui:

- Auditério: 155 lugares

5.5 Salas de Professores

A Universidade Sao Francisco dispbfe de Salas dos Professores
distribuidas em todos os campus e atendem de modo satisfatorio a demanda dos
professores nos trés periodos de aula.

Os locais sdo acessiveis e atendem a pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida. Nas entradas de cada campus ha mapa téatil para a
identificacdo dos locais por pessoas com deficiéncia visual. A rota acessivel
conta com rampas, sinalizacdo de rampas e escadas existentes nas
proximidades da rota, e com a instalacdo de plataformas elevatérias, para
vencimentos de grandes alturas.

Todas as salas seguem um padrédo de conforto com ar condicionado,
iluminacdo natural e artificial e isolamento acustico. Estdo equipadas com
mesas, cadeiras estofadas, sofés, televisdo com acesso a canais abertos e
fechados, armarios individuais, rede Wi-Fi, computadores com acesso a
impressora, internet, telefone, bebedouro, micro-ondas, pia e sanitérios.

Antes do horério de inicio das aulas e durante os intervalos, 0s
professores tém a sua disposicdo lanches de diversos sabores, uma maquina
com diversos tipos de bebidas quentes, sucos e cha gelado oferecidos pela
Instituicéo.

As salas também funcionam como setor de apoio aos docentes, munido
de funcionarios técnico-administrativos disponiveis durante todo o expediente
com o0 objetivo de dar o suporte necessario aos professores considerando a
adequacao as atividades de rotina académica, atendimento dos alunos,
organizacdo de material didatico-pedagoégico, audiovisual e a existéncia de
recurso tecnolOgicos para controle fluxo empréstimos de equipamentos
utilizados em sala de aula, e retirada de chaves pelos professores e pela equipe
de manutencao e relatérios de acompanhamento das atividades.

E também utiliza-se o Sistema Académico Lyceum para emissao do ponto
dos professores, relatorios académicos, como por exemplo, compensacao de

auséncia e consulta ao cadastro de alunos e professores.
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Diariamente € feita uma avaliacéo periddica das salas dos professores,
como limpeza e manutencédo patrimonial, pelo Sistema Leankeep, permite o
controle e o checklist diario para o local e abertura de chamados de forma
simples: o usuario fotografa e descreve o problema e, com o chamado registrado,
o0 software grava e imediatamente contata o responsavel por solucionar o
problema. Tudo isso pode ser feito pelo celular. Desde a abertura até sua
solucdo podem ser acompanhadas por e-mail, com total transparéncia e

relatérios diarios de atendimentos e ndao conformidades.

5.6 Espacos para atendimento aos discentes

Em todos os campus ha espacos fisicos destinados ao coordenador ou
professores para atendimento individualizado ao aluno. Estéo localizados em
prédios com acessibilidade e de facil localizagdo e atendem as necessidades
institucionais.

Os diversos nucleos que compdem a estrutura da USF também contam
com espacos para atendimento aos alunos que se adequam perfeitamente as
respectivas atividades. Considerando as especificidades da demanda do aluno,
no primeiro atendimento, ha procedimentos normatizados para que se proceda
ao seu encaminhamento de maneira adequada, discreta e humanizada.

O Nucleo de Educacéo a Distancia, vinculado a Pro-Reitoria de Ensino,
Pesquisa e Extensdao, é responsavel pela organizacao pedagogica e técnica do
ensino a distancia na USF. O intuito da Instituicdo € sempre atender da melhor
forma seus alunos, proporcionando otimizado aproveitamento do seu tempo na
busca do conhecimento. Mediante um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
denominado Sala Virtual, é disponibilizado para todos os cursos de Graduacao,
Pé6s-Graduagcdo e Extensdo, proporcionando permanente e eficaz interacao
entre docente e aluno, e sua utilizacao continua permite esclarecer davidas por
meio de chats, foruns de discussdo e correio eletrénico. O ambiente também
proporciona meios para conhecer melhor o perfil dos participantes e gerar
relatorios para controle das avaliagdes.

O Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo proporciona apoio ao

corpo discente e aos egressos, potencializando a formagéo profissional,
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favorecendo o acesso ao mercado de trabalho e preparando para o
empreendedorismo, dentro ou fora das empresas.

O Nucleo de Atendimento Psicopedagogico e Apoio ao Estudante com
Necessidades Educativas Especiais (NAP) é o 6rgdo encarregado de gerir e
fornecer apoio psicopedagoégico e técnico aos discentes que necessitem de
orientacdo de leitura e estudo, portadores de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. Além disso, o NAP tem a responsabilidade de contribuir com a
promocao plena de condi¢cdes para 0 acesso e permanéncia dos alunos na
Universidade, eliminando as barreiras fisicas, sistémicas, atitudinais e
formacionais para a plena participacdo dos alunos, considerando suas
necessidades especificas.

O Nducleo de Relacbes Internacionais, € responsavel por fomentar, no
ambito da USF, as parcerias com as Universidades estrangeiras, para
intercambio entre discentes e docentes.

O Nucleo de Extensé@o Universitaria, é responsavel por fomentar as
praticas extensionistas no ambito da USF.

A Pastoral Universitéria atua em toda a USF e é motivadora constante do
diferencial “franciscano” desta Instituicdo de Ensino. O Nucleo de Pastoral
Universitaria € um lugar de cultivo da comunhao e da participacéo. Alia liberdade
com responsabilidade; educa sujeitos, conscientes de seu papel e de seu lugar
na historia, como sujeitos e agentes na comunidade.

A USF conta com um uma Politica de Concesséao de Bolsas, Descontos e
Financiamentos. Com o objetivo de atender ao seu compromisso social e
reforcar sua caracteristica comunitaria e filantropica, a USF possui programas
de gratuidades, auxilio e financiamentos para alunos com reais necessidades
financeiras. Nesse sentido, a Instituicdo procura assegurar a continuidade dos
estudos de seus alunos, orientando suas acdes de inclusdo social através do
Ensino Superior, possuindo, para isso, regulamentos proprios para a Politica de
Concessédo de Gratuidades e Financiamentos Estudantis que atendam aos
requisitos explicitados nos seguintes programas: Programa Social de Inclusdo
no Ensino Superior; Programa Filantropia; Programa de Capacitacdo do
Funcionario; Programa de Desconto e Programa de Financiamento.

A Coordenacdo de Curso realiza reunibes frequentes com 0s

representantes de turma de cada sala as quais permitem um melhor
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acompanhamento dos cursos, bem como uma aproximacao do desenvolvimento
dos alunos. Essa proximidade permite uma efetiva rapidez na acdo do
Coordenador, de maneira a perceber e sanar eventuais desvios da proposta
pedagdgica. Por meio do Protocolo Online, os alunos realizam as solicitagfes
eletrbnicas sem a necessidade de comparecer nas Centrais de Atendimento das
unidades. O servico atende as principais demandas dos alunos, tais como:
certiddes de matricula, historicos escolares, programas das disciplinas cursadas,
transferéncias internas, entre outras.

A USF estruturou o setor denominado Central de Relacionamento, que é
composto por profissionais treinados e capacitados que, por meio de um sistema
de Gestao de Relacionamento com o Cliente (CRM), registra e acompanha todas
as informac¢des da Ouvidoria e Fale Conosco, bem como realiza pesquisa
confirmando o retorno e o grau de satisfagcdo em relagdo ao atendimento dado
ao assunto. A Central de Relacionamento atende tanto os alunos como as
demandas do publico em geral. Todas as chamadas e atendimentos s&o
registrados ou gravados para avaliacdo, acompanhamento e estudo, para o
aperfeicoamento dos atendimentos.

Para isso, na USF destacam-se 0s seguintes meios:

Atendimento Presencial - Os alunos, candidatos e membros da
comunidade sao recepcionados por uma triagem, com o objetivo de agilizar o
atendimento e a existéncia dos seguintes canais de atendimentos. Esses locais
sao amplos, bem ventilados e iluminados. O local para a espera do atendimento
€ mobiliado com sofas, além de ter a disposicdo bebedouro e café. O
atendimento é feito em guichés individuais, seguindo as devidas normas de
acessibilidade.

Call Center - Central telefénica responsavel pelo relacionamento com os
prospects e a comunidade universitaria.

Chat - Atendimento de informacdes e solicitacbes em tempo real,
disponivel para os alunos matriculados nos cursos de educacéo a distancia.

Ouvidoria - Espac¢o que garante a participagao efetiva da sociedade. Por
meio de sugestdes, criticas, opinides, reclamacdes, denuncias e elogios, é uma
via agil para solucdo de problemas, contribuindo para a constante
retroalimentacéo de informacgdes, essencial ao aprimoramento institucional e ao

aumento de sua credibilidade.
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Fale Conosco - Por meio eletrénico, no site institucional, a USF oferece
atendimento de informacdes e solicitagcdes.

Central do Aluno - Responséavel pelo gerenciamento e execucdo de
servicos administrativos com o objetivo de atender prontamente as demandas
de média complexidade que ndo sao executadas na linha de frente.

Relacionamento com Escolas e Colégios da Comunidade - Canal
exclusivo para oferecer esclarecimento de duvidas, solicitacdo sobre cursos e
mercado de trabalho, visita orientada aos campus, entre outras atividades.

Whatsapp - Canal de comunicacdo instantanea, onde, por meio de um
aplicativo, os prospects e os alunos tém acesso a prestacdo de informacdes
sobre a USF.

O setor de infraestrutura realiza periodicamente a avaliagdo dos espagos
em relacdo as instalacdes, dimensionamento e sua adequacdo. O
gerenciamento da manutencdo patrimonial € efetuado pelo Sistema Leankeep,
gue realiza a gestdo de toda a infraestrutura e manutencéo, dos sistemas de ar-
condicionado, iluminacdo, hidraulica, elétrica, entre outros. E feita a
programagcéao da agenda de atividades e dos planos de manuteng&o. O software
organiza também a agenda de trabalho das diversas equipes envolvidas e
fornece o acompanhamento do desempenho das manutencfes corretivas e

preventivas, entre outras funcionalidades.

5.7 Espacgos de Convivéncia e Alimentagao

A USF preza pelos espacos de convivéncia para toda a comunidade
académica, disponibilizando suas areas e patios disponiveis para encontros,
locais de descanso e relacionamento.

Com o objetivo de integracdo de sua comunidade, a instituicao
disponibiliza em cada campus, de forma livre, um Espaco Franciscano, redes de
descanso, pufes distribuidos em diversos locais de permanéncia e espaco de
convivéncia com mesas e cadeiras, que atendem as necessidades institucionais.
Além de oferecer recursos e servi¢os variados e adequados, como loja oficial
com produtos personalizados, livraria especializada nas é&reas de estudo,

papelaria e copiadora.
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Sempre preocupada com a qualidade de seus servicos, a USF atende
mediante restaurantes terceirizados com variados tipos de cardapio, que
funcionam em periodo integral, a fim de atender adequadamente a toda a
comunidade académica.

Todas as areas de convivéncia e de alimentacdo possuem cobertura de
rede Wi-Fi e rotas acessiveis a pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
Buscando atender as necessidades de todos os seus colaboradores, a
instituicdo conta com acessibilidade em seus prédios. Nas entradas dos campus
h& mapa tatil para a identificagcdo dos locais por pessoas com deficiéncia visual.
A rota acessivel conta com rampas, sinalizacdo de rampas e escadas existentes
nas proximidades da rota, e com a instalacdo de plataformas elevatérias, para
vencimentos de grandes alturas, conforme implantacdo. Além do acesso
promovido pela Rota Acessivel para pedestres, sdo demarcadas vagas para
PCD e vagas para idosos, nas porcentagens de 2% e 5%, respectivamente, em
relacdo ao total de vagas existentes para automoveis. Um trajeto de piso tatil
direcional e piso tétil de alerta entre a vaga e a entrada de cada prédio em sua
proximidade é estabelecido conforme planta de cada um dos prédios.

O setor de infraestrutura realiza periodicamente a avaliacdo dos espacos
em relacdo as instalacbes, dimensionamento e sua adequacdo. O
gerenciamento da manutencao patrimonial € efetuado pelo Sistema Leankeep,
responsavel pela gestdo de toda a infraestrutura, manutencgéo, iluminacéo,
hidraulica, elétrica, entre outros. E elaborada a programacdo da agenda de
atividades e dos planos de manutencdo e fornece o acompanhamento do
desempenho das manutencbes corretivas e preventivas, entre outras

funcionalidades..

5.8 Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas

A Universidade S&o Francisco conta com diversos laboratérios, ambientes
e cenarios de aprendizagem tanto para formacdo béasica como especifica,
montados e equipados de forma a atender a todos 0S cursos que possuem
atividades praticas. Os laboratérios se localizam em espacos com
acessibilidade, criados para atender as necessidades conforme aulas praticas

de todos os cursos, mesmo aquelas de alta complexidade. Todos possuem
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normas de segurancga, controle de equipamentos e materiais e recursos
tecnoldgicos conforme solicitacdes de cursos.

Os laboratorios de formacao basica e especifica disponiveis para ensino/
aprendizagem possuem ambientes e cenarios apropriados para o
desenvolvimento das competéncias e habilidades necessarias a formacéao de
alunos em diferentes areas. Propiciam aos professores a aplicacao de diferentes
metodologias e dindmicas para o ensino/aprendizagem. Os laboratérios
possuem espacos fisicos adequados e possibilitam aos alunos vivenciar e lidar
com a realidade através de atividades praticas direcionadas a sua formacéao. Os
discentes podem atuar em grupos ou individualmente, e sdo 0s espacos sao
planejados de forma a atender com seguranca e qualidade.

Todos os laboratérios possuem: avisos orientando sobre a seguranca
basica de alunos, regras e normas consolidadas e institucionalizadas de
funcionamento e utilizacdo; plano de gerenciamento de residuos; Manual de
Biosseguranca; sistemas de seguranca durante atividade pratica, como: capela,
lava-olhos e extintores em locais de facil acesso e indicagéo; caixa com Fichas
de Informacédo de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ) em local visivel;
embalagens de descarte de residuos quimicos, biolégicos e perfurocortantes,
conforme suas atividades. Os usuarios possuem EPIs (Equipamento para
Protecao Individual) adequados para as func¢des designadas.

Todo laboratério possui um colaborador responsavel pelas atividades e
equipamentos. Os equipamentos devem estar conservados e preservados para
atender as aulas praticas, e sua manutencéo é realizada periodicamente ou em
caso de necessidade. Também sdo verificadas durante o andamento do
semestre as necessidades de aquisicdes de novos ou mais equipamentos.

Para que as aulas praticas possam ocorrer com qualidade, em todo
semestre é realizado um levantamento de todas as atividades nos laboratérios
para constatar a quantidade de aulas praticas e verificar se o numero de
laboratdrios é suficiente para atender aos cursos da Instituicao.

Os laboratérios sdo espacgos destinados ao cumprimento de atividades
previstas em Projetos Pedagogicos de Cursos e devem seguir normas para que
a qualidade do ensino e aprendizagem seja diferenciada. Proporcionam
atividades praticas com qualidade, dispdem de recursos tecnoldgicos
diferenciados, como os simuladores realisticos de alta complexidade,

386



apresentam seguranca e responsabilidade com o meio ambiente e fazem a

diferenca para os alunos na construcéo do conhecimento e vivéncia como futuro

profissional.

5.9 Infraestrutura destinada a CPA

A Comisséo Propria de Avaliagdo tem uma atuacao rotativa nos campus,

com infraestrutura fisica e tecnologica adequada para desenvolver seu trabalho.

Sua base encontra-se atualmente no Campus ltatiba, onde possui uma sala

propria, em ambiente confortavel, dispondo de computadores com softwares

para coleta e analise de dados a sua disposicao.

A CPA tem como atribuicdo a conducdo dos processos avaliativos de

forma articulada com as diferentes unidades institucionais, bem como a

proposicdo de estratégias e acOes de avaliacdo. No desenvolvimento do seu

trabalho, a Comissao prevé um conjunto de estratégias dentre as quais:

Elaborar e divulgar as acdes previstas para cada periodo letivo;
Criar mecanismos de divulgacéo e visibilidade da CPA junto a
comunidade académica,

Criar um canal de avaliagdo junto aos estudantes, docentes,
funcionérios técnico-administrativos e comunidade externa;
Realizar acBes conjuntas com os diversos segmentos da
Universidade, a fim de qualificar e aplicar os instrumentos de
avaliacao;

Divulgar os resultados obtidos nas pesquisas de satisfacéo;
Apresentar aos gestores da Universidade o Relatorio Anual de
Autoavaliagao Institucional enquanto instrumento de gestao;
Auxiliar os coordenadores e gestores na conducédo dos trabalhos
de Avaliacdo Interna e Externa.

Manter o mecanismo de coleta de dados institucionais a fim de
auxiliar na elaboragéo do Relatorio de Sustentabilidade e Relatério

de Autoavaliagéo.

No ambito dos cursos de graduacdo, a USF desenvolve o Programa de

Avaliacdo por meio dos seguintes instrumentos:

Pesquisa de satisfacdo de aluno avaliando docente;
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o Pesquisa de satisfagcédo de alunos avaliando coordenagé&o de curso;

o Pesquisa de satisfagao de alunos avaliando curso, infraestrutura e
oportunidades académicas;

o Pesquisa de satisfacdo de docentes avaliando infraestrutura;

o Pesquisa de satisfacdo de docentes avaliando coordenacao de
Curso;

o Pesquisa de Perfil do Ingressante;

o Formulario de Avaliacdo de Curso.

Todos os resultados das pesquisas realizadas sdo publicados no
USFConnect e os relatérios detalhados ficam disponiveis no ambiente eletrénico
virtual do curso.

Considerando-se a andlise dos resultados das diversas avaliagbes de
natureza interna e externa, construidos a partir de uma visao conjunta dos
diversos indicadores, procura-se a identificacdo de caminhos que conduzam ao
aperfeicoamento das acdes académico-administrativas. Na perspectiva da
avaliacao interna - a autoavaliacdo, seus mecanismos deverao ser capazes de
compreender 0 que esta acontecendo na instituicdo, mediante a interpretacéo
dos dados obtidos, bem como propor acbes de melhoria, possibilitando
correcdes imediatas para os casos que forem detectados ou diagnosticados.

A avaliacdo interna € um momento de reflexdo para todos os sujeitos
envolvidos com a instituicAo e devera ser considerada fundamental para a
continuidade, bem como para o desenvolvimento da sua comunidade
académica, pois, nesse sentido, o principio da globalidade permitira também o
autoconhecimento da instituicho em busca de melhor adequacdo ao

cumprimento de suas fungfes cientificas e sociais.

5.10 Biblioteca: Espaco Fisico e Acervo

O Sistema de Bibliotecas da Universidade Séo Francisco (USF) é formado
por uma rede que abrange os estados de Sao Paulo, Minas Gerais e Rio de
Janeiro, totalizando mais de 310 mil volumes. Todas as bibliotecas séo
interligadas por um catalogo online, que possibilita ao pesquisador a busca nos
diferentes locais, assim o acervo de uma biblioteca ao oferecer referencias das

mais diversificadas contempla as questdes interdisciplinares e multidisciplinares.
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Além de um plano de contingencia que garante a continuidade do funcionamento
dos servicos prestados em decorréncia a qualquer eventualidade.

Cada uma das unidades de informacgé&o do sistema deve ser concebida
como espaco privilegiado de agao cultural interdisciplinar. A Coordenadoria do
Sistema de Bibliotecas reune os setores de Desenvolvimento de Colecdes,
Processamento Técnico e Referéncia e Circulacdo. A infraestrutura para as
bibliotecas atende as necessidades institucionais, apresenta acessibilidade,
possui estacdes individuais e coletivas para estudos.

O Sistema de Bibliotecas contempla politicas e agfes relativas ao suporte
e apoio a atividades de ensino, pesquisa, extensdo e lazer no ambito da
graduacdo e pos-graduacdo, oferecendo subsidios as diferentes linhas de
pesquisa académica. Neste sentido, as bibliotecas tém papel importante, sendo
espacos privilegiados de referéncia, para a construcdo, desconstrucdo e
reconstrucdo do conhecimento, sempre relativo e parcial, além de manter a
gualidade e diversificacdo no acervo visando a exceléncia.

O acervo da bibliografia basica é adequado as unidades curriculares e
contetidos descritos nos respectivos planos de ensino e atividades disponiveis no
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), isto é atualizado conforme natureza das
unidades curriculares, distribuidos entre acervos fisicos e/ou virtuais. Os titulos
selecionados e a quantidade de exemplares disponiveis estao referendados por
relatério de adequacdo assinado pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE)
comprovando compatibilidade em cada referéncia bésica das unidades
curriculares, de acordo com vagas autorizadas.

Em relacédo ao acervo de referéncia complementar, a revisdo dos planos
de ensino das unidades curriculares é semestral, o que permite aos docentes a
flexibilidade em inserir novas e atualizadas referéncias. A aquisicdo de livros
indicados como complementar segue o0 mesmo procedimento utilizado para os
itens da basica, pois a politica de desenvolvimento de colecbes tem como
finalidade garantir a sua adequacao a comunidade universitaria, aos objetivos da
biblioteca e aos da proépria instituicao.

Na tabela 5.2 seguem dados detalhados do acervo do Sistema de
Bibliotecas e, na sequéncia, por campus, de acordo com a classificacao das areas

de conhecimento do CNPqQ:
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Tabela 5.2 - Acervo do Sistema de Bibliotecas da Universidade Séao

Francisco
Impressos Periddicos (*) Midias
Area do Conhecimento
Titulos |Exemplares|Nacionais |Estrangeiros |Titulos [Exemplares

1. Ciéncias Exatas e da Terra|6326 15915 9 11 164 332
2. Ciéncias Biologicas 1838 3862 14 4 54 75
3. Engenharias 3595 8401 38 3 54 128
4. Ciéncias da Saude 13981 |32854 146 109 713 1231
5. Ciéncias Agrarias 486 931 0 0 5 9
6. Ciéncias Sociais Aplicadas (42420 |85706 297 39 1197 (1858
7. Ciéncias Humanas 90174 [129100 396 687 1435 1967
8. Linguistica, Letras e Artes (18053 24952 0 18 849 1085
9. Outros 1592 1681 0 2 144 148
TOTAL 178.465 |303.402 900 873 4.615 |6.833

Fonte: Coordenadoria do Sistema de Bibliotecas da Universidade Sao Francisco. (31/12/2019)

*Além das assinaturas, doagfes e permutas impressas a USF é credenciada ao Portal de Periodicos da CAPES

nas seguintes bases: Annual Reviews, Gale, Sage, Springer, Wilson, Ovid, Science Direct, Web of Science, Social

Science Full Text , Socindex with Full Text , Humanities Full Text, Psycinfo e Sociological Abstracts.|Isto representa

mais de 7.125 titulos em textos completos e 6 bases referenciais. E possivel, também, o acesso online as bases

de dados: Medline, Lilacs, Rebap, Scielo, entre outras disponiveis na home page do Sistema de Bibliotecas da

Universidade Sao Francisco www.usf.edu.br/biblioteca

Tabela 5.3 - Campus Braganca Paulista - Biblioteca Sdo Boaventura

Area do Conhecimento Impressos Periddicos Midias
Titulos|Exemplares |Nacionais |Estrangeiros|Titulos |Exemplares

1. Ciéncias Exatas e da Terra 2317 |5899 5 5 54 193
2. Ciéncias Biologicas 1499 (3068 9 3 43 64
3. Engenharias 308 |1230 13 0 9 9
4. Ciéncias da Saude 12062 |28835 131 107 684 1184
5. Ciéncias Agrarias 272 |396 0 0 4 5
6. Ciéncias Sociais Aplicadas 21380|46060 140 2 838 1351
7. Ciéncias Humanas 26189 (45714 109 17 567 872
8. Linguistica, Letras e Artes 6377 |9564 0 0 206 388
TOTAL 70.404{140.766 407 134 2.405 |4.066
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Tabela 5.4 - Campus Braganca Paulista - Biblioteca de Obras Raras

Area do Conhecimento Impressos Periodicos Midias
Titulos |Exemplares [Nacionais |Estrangeiros|Titulos |Exemplares
1. Ciéncias Exatas e da Terra |4 4 0 0 0 0
2. Ciéncias Bioldgicas 5 5 0 0 0 0
3. Engenharias 1 1 0 0 0 0
4. Ciéncias da Saude 6 10 0 0 0 0
5. Ciéncias Agrarias 0 0 0 0 0 0
6. Ciéncias Sociais Aplicadas |238 299 0 0 0 0
7. Ciéncias Humanas 527 684 0 0 0 0
8. Linguistica, Letras e Artes 42 46 0 0 0 0
TOTAL 823 1.049 0 0 0 0
Tabela 5.5 - Campus Campinas - Unidade Cambui
Area do Conhecimento Impressos Periédicos Midias
Titulos |Exemplares [Nacionais |Estrangeiros|Titulos [Exemplares
1. Ciéncias Exatas e da Terra |15 53 0 0 1 1
2. Ciéncias Bioldgicas 9 34 1 0 0 0
3. Engenharias 2 4 0 0 0 0
4. Ciéncias da Saude 69 259 0 0 1 2
5. Ciéncias Agrarias 34 72 0 0 0 0
6. Ciéncias Sociais Aplicadas |2789 |7842 64 0 100 150
7. Ciéncias Humanas 296 1107 17 0 11 31
8. Linguistica, Letras e Artes 70 130 0 0 11 11
TOTAL 3.284 |(9.501 82 0 124 195
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Tabela 5.6 - Campus Campinas - Unidade Swift

Area do Conhecimento Impressos Periddicos Midias
Titulos |[Exemplares [Nacionais |Estrangeiros |Titulos |Exemplare
1. Ciéncias Exatas e da Terra {621 2553 4 5 7 17
2. Ciéncias Biologicas 84 403 1 1 0 0
3. Engenharias 599 2106 15 2 15 25
4. Ciéncias da Saude 568 1845 13 0 10
5. Ciéncias Agrarias 38 186 0 0 0 0
6. Ciéncias Sociais Aplicadas 1378 [3587 40 0 65 87
7. Ciéncias Humanas 1932 |5167 47 0 72 87
8. Linguistica, Letras e Artes 385 781 0 0 35 43
TOTAL 5.605 (16.628 120 8 183 269
Tabela 5.7 - Campus Itatiba - Biblioteca Santa Clara
Area do Conhecimento Impressos Periédicos Midias
Titulos |Exemplares [Nacionais |Estrangeiros |Titulos|Exemplares
1. Ciéncias Exatas e da Terra {2953 |6965 0 1 36 55
2. Ciéncias Bioldgicas 144 243 0 0 0 0
3. Engenharias 2658 |5032 10 0 30 94
4. Ciéncias da Saude 646 1264 0 2 17 29
5. Ciéncias Agrérias 142 277 0 0 1 4
6. Ciéncias Sociais Aplicadas |8999 |19881 28 0 68 206
7. Ciéncias Humanas 8919 |18498 36 1 181 |303
8. Linguistica, Letras e Artes 4019 (6827 0 0 89 129
TOTAL 28.480 |58.987 74 4 490 |820
Tabela 5.8 - Campus Petropolis - Biblioteca Frei Constantino Koser
Area do Conhecimento Impressos Periédicos Midias
Titulos |Exemplares [Nacionais|Estrangeiros |Titulos |Exemplares
1. Ciéncias Exatas e da Terra  [416 441 0 0 66 66
2. Ciéncias Biologicas 97 109 3 0 11 11
3. Engenharias 27 28 0 1 0 0
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4. Ciéncias da Saude 630 641 2 0 6 6

5. Ciéncias Agrarias 0 0 0 0 0 0

6. Ciéncias Sociais Aplicadas |7636 |8037 0 2 144 148
7. Ciéncias Humanas 52311 |57930 25 37 58 64

8. Linguistica, Letras e Artes 7160 |7604 187 669 624 674
9. Outros 1592 1681 0 18 504 514
TOTAL 69.869 |76.471 217 727 1.413 |(1.483

Instalacdes para o acervo, estudos individuais e em grupo

Um dos objetivos do Sistema de Bibliotecas é fomentar a integracdo e a
interlocucdo entre diferentes membros da comunidade interna - docentes,
discentes, pesquisadores e demais colaboradores da universidade - e externa.
Aléem disso, promove eventos culturais - exposicdes, mostras, debates,
seminarios, entre outros - favorecendo, sobremaneira, novas estratégias de
ensino-aprendizagem em VAarios niveis e garantindo aos usuarios 0 acesso a
diferentes e atualizados recursos de midias em variados suportes de informacao.

A seguir a tabela 5.10 com o horario de atendimento e a tabela 5.11 com a
capacidade para estudo individual e em grupo do Sistema de Bibliotecas da

Universidade Sao Francisco.

Tabela 5.9 - Horario de Atendimento

CAMPUS DENOMINAGAO HORARIO DE ATENDIMENTO

22 -62f.: 8h as 22h
e sabado, das 8h as 12h.

Sao Boaventura

Braganca Paulista

Obras Raras 22 - 62f.: 8h as 16h.
22 - 62f.: 8h as 22h
Itatiba Santa Clara i R
e sabado, das 8h as 12h.
22 - 62f.: 8h as 22h
Cambui ] .
Campinas e sdbado, das 8h as 12h.
Swift 22 - 62f.: 8h as 22h
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e sabado, das 8h as 12h.

Polos

Amparo - SP

22 -52f :12h40min as 22h,
62f.: 12h40min as 21h e
sabado, das 8h as 12h.

Atibaia - SP

22 -52f:10h as 22h,
62f.:10h as 21h e
sabado, das 8h as 12h.

Cambui - MG

22 -52f.:12h40min as 22h,
62f.: 12h40min as 21h e
sabado, das 8h as 12h.

Paulinia - SP

22 -52f:12h40min as 22h,
62f.: 12h40min as 21h e
sédbado, das 8h as 12h.

Petrépolis - RJ

22-62f.:7has 17h.

Tabela 5.10 - Salas de estudo individuais e em grupo do Sistema de

Bibliotecas
CAMPUS DENOMINACAO | ESTUDO ESTUDO CAPACIDADE
EM GRUPO| INDIVIDUAL TOTAL
Braganca Paulisty S&o Boaventura 391 75 466
Obras Raras 5 0 5
Campinas Cambui 18 19 37
Swift 153 14 167
Itatiba Santa Clara 151 25 176
Petrépolis Frei Constantino 36 41 77
Koser
TOTAL 754 174 928

Informatizacao

A Universidade, como provedora, possibilita 0 acesso em tempo integral a

internet em todos os terminais de consulta da biblioteca, bem como a utilizacdo

de base de dados em todas as areas do conhecimento. Além disso, oferece

acesso online as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).
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Com o acervo totalmente informatizado, proporciona varias modalidades de
pesquisa ao catalogo, empreéstimo, devolucédo, bem como emisséo de relatorios,
estatistica, reserva e renovacao online.

A USF é credenciada ao Portal de Periddicos da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e é federada a
Comunidade Académica Federada (CAFe), mantida pela Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa (RNP), que integra o Portal de Periddicos da CAPES, essa
conquista permite o acesso ao portal onde e quando desejar. E uma biblioteca
virtual que reune e disponibiliza as instituicdes de ensino e pesquisa no Brasil o
melhor da producao cientifica internacional. Oferece um riquissimo acervo virtual,
com mais de 7.125 titulos em textos completos, e-books, bases de dados
referenciais, periédicos, além de treinamentos. Possibilita, também, o acesso
online as bases de dados disponiveis pela home page do Sistema de Bibliotecas

da Universidade Séo Francisco: www.usf.edu.br/biblioteca. A USF dispde de

varios periodicos especializados, indexados e correntes, impressos e/ou virtuais,
distribuidos entre as principais areas dos cursos.

O acervo fisico esta atualizado, tombado, informatizado, havendo uma
biblioteca virtual, “Minha Biblioteca”, com contrato que garante acesso ininterrupto
a todos os discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos. A biblioteca
digital, pratica e inovadora, oferta conteudo técnico e cientifico sempre atualizado
e de qualidade, por meio da chamada computacao nas nuvens, em Varias areas
do conhecimento. E possivel o acesso rapido e facil pelo USFConnect a toda a
comunidade académica. Disponibiliza, também, o programa NonVisual Desktop
Access (NVDA), que € uma plataforma de codigo aberto de leitura de tela e auxilia
pessoas com deficiéncia visual, descrevendo os itens na tela do computador
mediante audiodescricdo, cuja Lupa permite ampliar partes ou todo o ecra para
melhor visualizacdo de palavras e imagens. Tal ferramenta possui um conjunto de
definicbes configuraveis que permitem adequar as necessidades de cada
utilizador. O Sistema de Bibliotecas possui acervos da fundacgéo “Dorina Nowill
para Cegos”, disponivel gratuitamente na modalidade &udio book. A USF
disponibiliza também a ferramenta “Acessivel em Libras” responsavel por traduzir
conteudos digitais para a Lingua Brasileira de Sinais.

Para o gerenciamento do Sistema de Bibliotecas utiliza-se o software

PERGAMUM - Sistema Integrado de Bibliotecas — desenvolvido pela divisdo de

396



processamento de dados da Pontificia Universidade Catdlica do Parana. O
sistema foi implementado na arquitetura cliente/servidor, com interface grafica —
programacao em Delphi, utilizando banco de dados relacional SQL, assim como
interface WEB utilizando PHP e sistema gerenciador de banco de dados
SqlServer. Contempla as principais fun¢cdes de uma biblioteca, funcionando de
forma integrada com o objetivo de facilitar a gestédo dos centros de informacéo,
melhorando a rotina diaria com 0s seus USUarios.

O software PERGAMUM também oferece manuais técnicos de utilizacao,
relativos a processos bibliograficos, atendimento e requisicdes de suporte. A
comunicacao entre Sistema de Bibliotecas e outros setores da IES amplia as
possibilidades de pesquisa e gestdo da informacdo. Para acesso aos titulos
eletrénicos, a USF também disponibiliza aos usuérios laboratérios de informatica,
computadores nas bibliotecas, rede Wi-Fi e Chromebooks. Para os titulos em
acervo virtual o gerenciamento de demanda é realizado periodicamente e enviado
aos coordenadores para ciéncia dos itens mais procurados. No entanto, como o
contrato com a biblioteca virtual é realizado com base no ndmero de alunos,
docentes e funcionarios administrativos ativos, 0 acesso a comunidade académica
estd permanentemente garantido para todos os seus titulos.

A universidade, mediante o processo de ensino, pesquisa, extensdo e
lazer, produz e transmite o saber, a cultura e a educagdo com o0 objetivo de
socializar o individuo. Ela exerce uma funcéo social e cultural e deve ser vista
como um sistema aberto, que se relaciona com um todo e dispde de subsistemas
com caracteristicas proprias, devidamente coordenadas. Neste sentido, a gestao
da informacdo e o seu compartiihamento desempenham papel preponderante
dentro do ambiente universitéario.

A Coordenadoria do Sistema de Bibliotecas almeja satisfazer as
expectativas dos usuarios, adquirindo e disponibilizando o maior namero de
recursos possiveis, com a finalidade de contribuir para o desenvolvimento da
informacéo, da pesquisa e da educacao. Respeita-se, assim, o direito de todos ao
acesso a informacdo e sempre a disponibilizando em diferentes
formatos/suportes, e ofertando um agradavel ambiente de trabalho e uma relacao
amistosa entre usuarios e colaboradores.

A gestdo da informacdo ndo pode ser tratada de modo isolado. E

conveniente que seja vista no contexto da comunidade maior da qual faz parte,
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pois tornam acessiveis suas informacGes a todos os pesquisadores, inclusive
externo, pois a velocidade exigida pelo mundo globalizado pode ser expressa pelo
aumento exponencial do volume de informacdes no dia-a-dia das pessoas.
Portanto, os sistemas de informacgao tém papel importante nas pesquisas para a
realizacdo dos negdcios e outras atividades na sociedade atual. O profissional da
informag&o, gragas ao seu posicionamento estratégico, tem como perfil ser
facilitador da captacdo e do uso produtivo dos recursos da informacédo e do
conhecimento, necessarios as atividades organizacionais.

O Sistema de Bibliotecas, além da utilizacdo do acervo (sistema de livre
acesso), disponibiliza servicos ao seu corpo social e a comunidade local,
oferecendo-lhes:

e Acesso as bases de dados nacionais, internacionais e treinamento;

e Comutacdo bibliografica nacional/internacional, mediante taxas
preestabelecidas;

e Consulta local do material,

e Consulta online a www.usf.edu.br/biblioteca;

e Empréstimo do material aos pesquisadores cadastrados no Sistema de
Bibliotecas da Universidade S&o Francisco;

e Empréstimo entre Bibliotecas;

e Empréstimo de chromebooks;

e Exposicéo e divulgagao de novas aquisi¢oes;

e Intercambio de publicagoes;

¢ Orientacédo bibliogréfica;

e Orientacéo para normalizacao e catalogacao na publicacéo;

e Pesquisas em diversas fontes;

e Renovacao online;

e Reserva online;

e Disponibilidade de materiais para cépia (de acordo com a lei 9.610 de
19/02/1998 sobre Direitos Autorais);

e Uso da internet voltada a pesquisa aos usuarios cadastrados no Sistema
Pergamum,;

e Visitas orientadas agendadas pelos interessados.
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Entre os servicos que a biblioteca oferece esta o de orientacdo aos usuarios
guanto a normalizacdo de seus trabalhos académicos e dos relatérios cientificos,
ou seja, orientacdes quanto a redacao e a apresentacdo, segundo as normas da

Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e os costumes da academia.

5.11 Biblioteca: Atualizacdo do Acervo

Para a politica de aquisi¢do, expansdo e atualizacdo do acervo, a USF
envolve esforgo conjunto entre corpo docente, NDE, coordenador de curso e
Sistema de Bibliotecas, o que pressup0de indicacdo de referéncias pelos docentes,
verificacdo de sua atualizagcdo quanto aos conteudos curriculares do curso
descritos no PPC e aprovacédo pelo NDE, apés verificacdo de adequacao das
indicacdes referentes a compatibilidade entre nimero de vagas e quantidade de
exemplares por titulo disponivel no acervo. Se necessaria a aquisicao de novos
titulos e/ou exemplares, a solicitagcdo € enviada ao setor responsavel.

Para o acervo fisico, o gerenciamento de demanda é realizado pela
Coordenacdo do Sistema de Bibliotecas, que mantém informados os setores
responsaveis no caso de demanda nao atendida de algum titulo, para imediato
planejamento de aquisicao.

Para tanto, visa:

e Fomentar a integracdo e a interlocucdo continua entre diferentes
membros da comunidade académica local com o Sistema de
Bibliotecas;

e Acompanhar a globalizacdo crescente, o rapido avango das inovagcoes
tecnolégicas e a integragdo entre diferentes paises e culturas;

e Considerar estratégico o intercambio académico-cientifico entre
diferentes instituicées universitarias e/ou de pesquisa como importante
forma para enriquecer o acervo da biblioteca;

e Disponibilizar obras de referéncia e classicas de cada area, sempre que
este acervo necessitar ser ampliado;

e Divulgar criteriosamente, através de comunicados enviados aos
Coordenadores de Curso, novos trabalhos produzidos no universo
editorial, visando contribuir para a divulgacao da producéo cientifica;
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Proporcionar aos usuarios o acesso a diferentes e atualizados recursos
de midias em variados suportes de informacdo, como fontes de
pesquisa, favorecendo novas estratégias ao processo de ensino-
aprendizagem;

Buscar ativamente doacgdes de acervos considerados de inegavel valor
cultural visando contribuir para as pesquisas desenvolvidas na
Universidade nas mais diferentes areas;

Reavaliar criteriosamente a sele¢édo do material incorporado ao acervo
identificando o baixo indice de utilizagéo e a defasagem em relacéo ao
seu conteudo, a fim de minimizar a confiabilidade e a pertinéncia da
informac&o para o usuario;

Garantir uma vasta possibilidade de acesso a recuperacdo de
informacdo pelo usuario, através de consultas simples ou complexos
cruzamentos de dados. Cabe ressaltar aqui que a busca no catalogo
online extrapola o acervo local, ou seja, interliga as diferentes
bibliotecas que compdem o Sistema de Bibliotecas desta Universidade;
Capacitar, de maneira adequada e continua, os funcionarios da
biblioteca, pois a constante qualificacédo deles vai se refletir diretamente
na qualidade e no aprimoramento do acervo;

Realizar, periodicamente, o desbastamento do acervo, processo pelo
qual se retira do uso ativo, titulos e/ou exemplares, e partes de
colecBes, a fim de se proceder a necessarios remanejamentos, bem
como manter a qualidade da colecdo. O desbastamento da colecdo
devera ser feito de acordo com as necessidades das Unidades de
Informagao e com a apreciacao dos Coordenadores de Curso.

Assim, a cada 2 (dois) anos a politica de desenvolvimento de colecbes é

revisada de acordo com 0s objetivos institucionais e do Sistema de Bibliotecas,

visando garantir adequagéo a comunidade universitaria.

A biblioteca da USF procura ter sempre qualidade e grande diversificagao

7

no seu acervo, pois hoje € cada vez maior a disseminagdo de informacgdes

oriundas de diferentes correntes de pensamento. Uma prestacao de servi¢co nesta

area ajudara, sobremaneira, 0os cursos na tarefa de preparar profissionais

competentes e habilidosos, com visédo pluralista e multidimensional. Assim, o
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acervo de uma biblioteca ao oferecer referéncias das mais diversificadas para os

cursos contempla as questdes de interdisciplinaridade e multidisciplinaridade.

5.12 Sanitarios

Prezando pela qualidade de suas instalagdes prediais, a USF conta com
instalacdes sanitarias devidamente adequadas e acessiveis, em locais de facil e
seguro acesso, com entradas independentes para homens, mulheres e PCD,
contando com ventilacdo e iluminacdo adequadas. Dispde, ainda, de banheiro
familiar e fraldarios, que se destinam exclusivamente para 0 uso de pais, méaes
ou responsaveis, acompanhados de criancas que nao tenham condicfes de ir

ao banheiro sozinhas.

A gquantidade de instalacfes sanitarias atende a demanda de pessoas por
campus e em cada campus por prédio, além de considerar as dimensdes

necessarias que garantem o conforto das instalacdes.

Os locais onde se encontram as instalacfes sanitarias sdo submetidos a
um processo permanente de higienizacao trés vezes ao dia e coletas de lixo
conforme a demanda, sendo mantidos em perfeito estado de conservacéo e

higiene por todo o periodo. Para garantir essa politica de higienizacao.

O setor de infraestrutura realiza periodicamente a avaliacdo dos espacos
em relagdo as instalacdes, dimensionamento e sua adequacao.

O gerenciamento da manutencéo patrimonial e da zeladoria e limpeza é
realizado pelo Sistema Leankeep, responsavel pela gestdo de toda a
infraestrutura e zeladoria e limpeza. Desta forma, todas as solicitagbes de
manutencgdo elétrica, hidraulica ou civil, ou ainda, as emergenciais de limpeza,
sao gerenciadas por meio do referido sistema.

Através do sistema Leankeep efetuamos, ainda, a programacdo da
agenda de manutencédo preventiva das salas de aula e os planos de atividades
de manutengéao e limpeza.

O software fornece o acompanhamento do desempenho das
manutencdes corretivas e preventivas, entre outras funcionalidades como

relatorios de todas as atividades agendadas, programadas e efetuadas.
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5.13 Recursos de Tecnhologia de Informacdo e Comunicacao

5.13.1 Caracterizacdo do ambiente

Para fins de suporte técnico e administrativo, visando otimizagdo de
recursos e potencializacao de resultados, a Casa de Nossa Senhora da Paz —
CNSP-ASF, entidade mantenedora da Universidade Sao Francisco, mantém ha
muitos anos parceria com a Associacdo Franciscana de Ensino Senhor Bom
Jesus — AFESBJ, instituicdo ligada a Provincia Franciscana da Imaculada
Conceigédo do Brasil, com sede em Curitiba (PR), que € a entidade mantenedora
da FAE Centro Universitario e dos Colégios Bom Jesus.

A USF conta com um setor de Tecnologia da Informacéao (TI) que,
conforme o Plano Gestor de Informatica, detalha os equipamentos, estratégias
e politicas de TI. Este setor prové o servico de apoio aos alunos, professores e
funcionarios que dependem da tecnologia para suas atividades, fornecendo
seguranca, velocidade e disponibilidade de acesso as informacdes sempre
buscando tecnologias eficientes e econémicas. Como a qualidade é o seu
paradigma, a Mantenedora nao poupa esforcos na construcdo de uma
universidade moderna, disponibilizando o que h& de atual no mercado, adotando
tecnologias pioneiras em seus processos administrativos e académicos,
servindo como referéncia para outras entidades de ensino. A atuacéo do setor
de TI é norteada pela Politica Geral de Tl, documento disponibilizado na Intranet,
qgue é referéncia unificada para todas as instituicdes vinculadas & CNSP e a
AFESBJ.

Para agilizar o fluxo de informacfes, a USF dispde de uma Rede
Corporativa de Comunicacgao. Trata-se de um conjunto de redes e sub-redes de
dados, voz, video e Internet, implementados em cada unidade, interconectados
através de backbone por meio de links WAN, MAN e LAN, centralizando a
convergéncia na Unidade Datacenter, local fisico onde se encontram o0s
servidores corporativos.

Cada unidade da USF possui uma sala de equipamentos, com controle
de refrigeracdo e sistema de nobreak e estabilizador de energia, onde se

localizam o distribuidor geral de telecomunicacdes e os servidores locais.
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Nos servidores locais nas unidades, encontram-se 0S servicos de
autenticacdo do dominio da rede local, servidor de Active Director, DHCP, UTM
Local (Funcdes de firewall, filtro de conteddo e proxy transparente), antivirus,
System Center (gerenciamento das estacdes e inventario), servidor de arquivos
e servidor de impresséao.

A topologia de rede fisica e seus recursos tecnologicos foram
dimensionados para garantir a comunicagdo entre as unidades da
CNSP/AFESBJ com alto desempenho, disponibilidade, interoperabilidade,
seguranca e integridade dos dados. Para isso, ela caracteriza-se por Rede
Ethernet padrdo IEEE 802.3, em estrela estendida com hierarquia.

No Backbone WAN, adota-se a comunicacao por meio de links dedicados
interconectados por meio de VPN com consolidagdo no Datacenter. No
Backbone MAN, a comunicacdo é feita por meio de links de fibra Optica
monomode Gigabit, 1Gbps. No Backbone LAN, adota-se a comunicacao por
meio de links de fibra 6ptica multimode Fast Ethernet, 100 Mbps, com uplinks em
Gigabit 1GBps.

Para o cabeamento local, utiliza-se sistema estruturado, seguindo as
recomendacdes internacionais EIA/TIA e normas nacionais ABNT. Utilizam-se
cabos UTP e conector categoria 5E com conectorizacao EIA/TIA T568A. Para a
distribuicdo do cabeamento vertical de telefonia, s&o utilizados cabos Categoria
5E, 6.

Na rede local, para os equipamentos ativos, sao utilizados switches
10/100/1000 Mbps de camadas 2, 3, 4, conforme a necessidade e estratégia
adotada para determinado segmento de rede.

Nas unidades locais, visando melhor desempenho e seguranca, adota-se
o sistema de segmentacao através de sub-redes IP, definidas por VLANs nos
switches gerenciaveis e roteadas por meio de switch nivel 3.

O acesso a Internet encontra-se nas unidades locais através de links
dedicados, operando em forma de balanceamento, ou seja, além de aumentar a
capacidade total também fornece contingencia transparente em caso de
eventual falha.

O acesso principal sdo dois Datacenter trabalhando ativo — ativo, o
primeiro possui 2 links de operadoras distintas totalizando 400 Mbps pra entrega
de servicos, 2 links de operadoras distintas para acesso VPN totalizando 200
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Mbps, o segundo possui 1 link de 200 Mbps ambos os DC’s trabalhando com
BGP. Ha um link entre os dois Datacenter de 80 Gbps dedicado, para atender
0s servigos administrativo e pedagogicos.

E através do acesso principal que sdo disponibilizados, aos alunos e
clientes externos, os servicos WEB. Também via link Internet principal, trafegam
as conexdes externas VPN e 0s acessos externos aos sistemas corporativos via
XenAPP ou XenDesktop.

Para o sistema de telefonia, sao utilizados servidores FreeBPX Sangoma
disponibilizados em cada unidade e interligados por meio da Rede Corporativa
ou Internet. Os ramais sdo distribuidos com tecnologia IP conforme a
necessidade especifica de cada departamento ou colaborador. O acesso a
telefonia publica em cada unidade se da por meio de circuito digital com 60
canais bidirecionais DDR EL1.

A comunicacao de telefonia entre as unidades ocorre “ramal a ramal’ via
tecnologia VOIP, sem custos adicionais, utilizando o backbone da rede
corporativa. Os colaboradores podem realizar chamadas internas entre as
unidades, dessa forma garante-se facilidade de comunicag&o entre os campus
e se reduz os custos com telefonia, permitindo novos investimentos em
tecnologia e capacitacdo da equipe.

Para as chamadas de telefonia de origem das unidades com destino a
namero de telefone celular, a ligacdo ocorre por meio de equipamento Gateway
GSM box conectado os servidores FreeBPX Sangoma através dos switches,
onde através de um plano corporativo contratado junto a operadora celular, séo
reduzindo os custos com telefonia.

Os servicos de implantacdo e manutencéo referente a infraestrutura de
rede e telefonia séo realizados pela equipe de IRTS da Tl da CNSP/AFESBJ. A
figura abaixo contém uma representacdo esquematica da Rede Corporativa,

indicando unidades abrangidas e capacidades técnicas instaladas.
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METRICAS

Unidades USF:

e Computadores Administrativos

Datacenters 01 e 02 e Computadores Pedagdgicos
e Servidores Fisicos: 70 e Quantidade de APs e Clientes:
e Servidores Virtuais: 270 o BP: 88 APs 14000 Clientes / dia

e Desktops Virtuais: 1.000 o Itatiba: 59 APs | 1800 Clientes / dia
o  Swift: 45 APs | 1650 Clientes / dia
o Cambui: 1 APs | 350 clientes / dia

e Quantidade de Aplica¢des para

usudrios e de infraestrutura: 100
e Velocidade dos links:

o BP:20, 500, 600 (Mbps) e 1 GBps
o ltatiba: 20, 300 (Mbps)

o Swift: 50, 500 (Mbps)

o Cambui: 20, 20, 300 (Mbps)

o Atibaia: 50 (Mbps)

Site Padréo

e Servidores Fisicos: 75

e Servidores Virtuais: 358

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO '

UNIVERSIDADE SAD FRANCISCO
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Rede Logica

Adota-se o sistema logico de rede Microsoft Windows Server com
configuracdo de dois dominios, Administrativo e Pedagodgico com relacdo de
confianga, garantindo dessa forma a seguranca e isolamento dos acessos.

Na rede administrativa, aos colaboradores ficam possibilitados a
conectividade e o acesso homogéneo em qualquer unidade da rede, tendo a
gererécia realizada por politicas estabelecidas no Active
Director. Na rede Pedagdgica, os alunos e corpo docente ficam possibilitados de
realizar acesso em qualquer unidade da rede.

A distribuicdo dos enderecamentos IP ocorre dinamicamente em cada
sub-rede através de servidores DHCP e, para os equipamentos de convergéncia,

impressoras e servidores estao definidos IPs estaticos.

Sistema de Correio Eletrénico

O sistema de correio eletrénico adotado é o Google Gmail, integrado ao
USFConnect e a Intranet.
A CNSP/AFESBJ adota o padrdo de nomenclatura para os e-mails dos

colaboradores e alunos conforme segue:

Email do colaborador: nome.sobrenome@dominio
Exemplol: joao.silva@usf.edu.br
Email do Aluno: nome.sobrenome@domino

Exemplo2: maria.jose@mail.usf.edu.br

Sistema de Banco de Dados

Os Sistemas Gerenciadores de Banco de dados (SGBDs) utilizados para
suporte as aplicacdes, consistem em sistemas Relacionais e néo relacionais.

A infraestrutura utilizada para a disponibilizacdo dos sistemas
Gerenciadores de Banco de dados acompanha a arquitetura utilizada pelos Data
Centers institucional, provendo a disponibilidade, desempenho e a tolerancia a
falhas.

A configuragdo de disponibilidade de cada um dos Sistemas

7

Gerenciadores de Banco de dados é realizada com base nas boas praticas
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estabelecidas em cada tecnologia, utilizando-se de seus modelos de Alta
disponibilidade (HA).
A expanséo e atualizagdo dos Sistemas Gerenciadores de Banco de
dados é realizada através da analise constante de desempenho e dos requisitos
de cada aplicacdo, sendo realizada, seguindo o cronograma financeiro anual,
sempre que necessario.
Os documentos abaixo, provém informacfes adicionais sobre a
infraestrutura, processos para contingéncia e configuracdes dos SGBDs:
e MN 122 - Infraestrutura do banco de dados do Grupo Educacional Bom
Jesus.

e POP 371 - Plano de contingéncia para aplicacées ndo suportadas com
0 SQL Server AlwaysOn.

e POP 370 - Registro de alteracbes e/ou novas configuracdes de

instancias SQL Server.

Sistema de Gestdo da Qualidade

O sistema denominado Qualita, desenvolvido pela Universidade Sao
Francisco, visa apoiar a gestdo da qualidade e esta disponivel em ambiente web
por meio da intranet a todos os colaboradores.

Um dos principais objetivos do Qualita € facilitar a divulgacdo e
distribuicdo das informacdes relacionadas a qualidade, assegurando que todos
gue utilizam sua documentacdo tenham acesso facil e rapido, uma vez que o
mesmo conjunto de instrucbes € comunicado simultaneamente a todas as
unidades e pessoas envolvidas. Desta forma, h& maior efichcia no
gerenciamento de mudancas e reducao da duracdo da curva de aprendizagem
em caso de alteracdo de pessoal.

O sistema auxilia também nas atividades de monitoracdo e auditoria e é
composto pelas seguintes pastas:

e Desenho de Processos (DP): Documento que descreve as etapas de
um processo (fluxo de trabalho) com informacbes sobre os
responsaveis pela execucdo, quando sao executadas, onde e como,
além dos registros gerados em cada etapa.

e Manual de Normas (MN): Documento que estabelece diretrizes, regras
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ou critérios comuns a todos os funcionarios da USF ou a um grupo
especifico.

e Manual do Funcionario (MF): Documento que tem como objetivo
informar os funcionéarios administrativos e docentes sobre as diretrizes
da Instituicao.

¢ Procedimento Operacional Padrdo (POP): Documento que estabelece
0 passo a passo para a realizagdo de uma determinada tarefa.

e Formulario (FORM): Instrumento padronizado, de finalidade
especifica, destinado a registrar, transmitir e preservar informacgdes.

Estes documentos seguem um fluxo de elaboracédo, verificacéo,
aprovacao e publicacdo no sistema Qualita e, sempre que necessario, sdo
atualizados pelos responsaveis.

Modulo Auditoria: prevé a realizagdo de auditorias que permitem aos
gestores obter o relatério com resultados dos trabalhos realizados, bem como
fazer o acompanhamento e controle das nao conformidades e oportunidades de
melhoria registradas, direcionando, assim, para a aplicacao de ac¢des corretivas
e/ou preventivas, quando aplicaveis.

Neste cenario, o0 sistema Qualita assegura que 0s procedimentos
executados na instituicdo estejam em conformidade com as exigéncias das
diferentes esferas de atuacéo da instituicdo. Por meio dele, é possivel observar
0S macroprocessos e visualizar uma perspectiva de que, com este sistema, 0s
procedimentos internos se tornam mais faceis de serem geridos, medidos e
aperfeicoados. Desta forma, torna-se um passo importante para obter o
aperfeicoamento continuo da instituicdo.

Nos registros de criagcdo, desenvolvimento e implementagdo alguns
resultados apontam para um sistema que permite:

e controle dos processos internos;

e aumento da eficiéncia e eficacia organizacionais;

o formacéo de uma base a partir da qual a instituicdo pode gradualmente
aperfeicoar seus processos internos e fortalecer a capacidade
organizacional de cumprir seus objetivos estratégicos;

e avaliacdo continua do sistema de gestdo, mediante auditorias,

resultando na implementacéo da melhoria em toda a organizacao.
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Projeto de adequacédo a LGPD

A Universidade S&o Francisco iniciou no ano de 2019 um projeto de
adequacao a Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). A lei,
gue foi sancionada em 2018 e entrara em vigor em agosto de 2020, visa a
protecao dos direitos fundamentais de liberdade e de privacidade, assim como o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Para atendimento aos requisitos legais, a USF fez um inventéario por meio
do mapeamento do fluxo dos dados pessoais de alunos, funcionéarios
administrativos e docentes, além de outras pessoas que circulam dentro da
Instituicdo, com cronograma de seis meses, de 01 de abril a 30 de setembro de
2019.

O trabalho foi realizado pelo Setor Gestdo de Processos da Mantenedora
(um gerente, uma coordenadora e quatro analistas), que realizou o planejamento
e o desenvolvimento do projeto, que consistiu em:

1. Identificacdo de todas as areas da Instituicao;
2. Definicdo da amostra de Unidades para entrevistas;
3. Contato com os Gerentes, Gestores e Coordenadores envolvidos para
explicar o projeto;
4. Definicao dos entrevistados (lider e um funcionario operacional de cada
area);
Contato com os entrevistados para explicar o projeto;
Envio de questionario de sondagem para eles;
Agendamento das entrevistas;
Realizag&o das entrevistas, in loco, pelos analistas;

© ®©® N o O

Consolidacao das respostas num macrofluxo de dados e numa planilha

detalhada, separado por etapa;

10. Apresentacao para a Reitoria;

11. Cruzamento dos fluxos de dados entre as unidades de negdcio e o Back
Office;

12.Consolidacao da planilha detalhada;

13. Entrega do material a consultoria juridica externa para elaboracdo do

parecer diagndstico e do plano de acéo, para 0s ajustes necessarios nos

processos e tecnologias.
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Em 2020 o projeto continua com as seguintes etapas:

1. Entrega do material a consultoria contratada, especializada em Direito

Digital, para analise e elaboracdo do parecer diagndstico.

Elaboracéo e execucéao do plano de acao.

Realizar os ajustes necessarios nos processos e tecnologias, a fim de

garantir o compliance com a LGPD.

4. Anadlise e adaptacdo de documentacéo e contratos.

Estruturacdo da funcdo do encarregado de protecdo de dados.

6. Treinamento dos funcionarios ad eternum.

Estrutura das VLANS

As redes logicas, vide figura que segue, séo divididas em Vlans:

Rede Administrativa: para acesso aos sistemas corporativos de
gestdo académica e empresarial. Fazem uso dessa rede o0s
funcionarios técnicos administrativos e professores.

Rede Pedagodgica: definida para acesso aos sistemas pedagogicos de
apoio académico aos alunos. Fazem uso dessa rede os alunos e
professores.

Rede WIFI: definida para acesso exclusivo a Internet, aumentando a
disponibilidade de acesso aos servicos WEB da USF e a navegagéao
WEB em geral. Fazem uso dessa rede os alunos e professores.
Rede Cameras: Definida para acesso aos sistemas de vigilancia e
monitoramento.

Rede Quarentena: Utilizada para o sistema de autenticacdo 802.1x

via radius (fase de validacéo e implementacéo).
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Tecnologias de Acesso

Tanto para 0s acessos internos quanto para os externos aos Sistemas
Corporativos, € utilizada a tecnologia Citrix XenApp para virtualizagcdo de
Aplicativos. E a Tecnologia XenDesktop para a virtualizacdo de de desktops.

O XenApp € uma ferramenta multiusuario que permite 0 acesso remoto
aos sistemas corporativos, permitindo facilidade de implementagé&o, manutencéo
e gerenciamento dos sistemas corporativos, o XenDesktop prové a infraestrutura
para a virtualizacao de computadores. Com o XenApp e XenDesktop, instala-se
nas maquinas dos usuarios, tanto internos quanto externos, provenientes da
Internet, apenas o client citrix receiver, o qual possui as configuracdes para
conexao com os servidores XenApp e XenDesktop localizados no Datacenter.

A estrutura XenApp e XenDesktop CNSP/AFESBJ, possui um unico
FARM dividido em dois pools de servidores virtualizados, configurados em alta
disponibilidade prevendo o balanceamento de Carga e a tolerancia a falhas.

Utilizando o XenApp e XenDesktop, todo o processamento ocorre nos
servidores, onde através da tecnologia load-balance, ocorre um
compartilhamento de recursos entre o0s servidores, proporcionando alto
desempenho.

Para as maquinas dos usuarios, durante o acesso, ocorre apenas
processamento de video, teclado e mouse, possibilitando a utilizacdo de
equipamentos com baixo recurso de hardware, estendendo dessa forma o tempo
de vida util dos recursos.

Alguns beneficios proporcionados pela tecnologia XenApp e XenDesktop,
implantadas:

e Acesso interno e externo aos sistemas corporativos;

e Facilidade de implantagcao dos sistemas e distribuicao de

atualizacoes;

e Gerenciamento centralizado;

e Alto desempenho;

e Seguranca.

A VPN (Rede Privada Virtual) é utilizada para acesso remoto, configurado

sobre o0 equipamento Gateway FortNet 100E, que permite o0 acesso dos usuarios,
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guando externos, via Internet, a rede corporativa da CNSP/AFESBJ.

Dessa forma, com seguranca, 0s colaboradores da Instituicio podem
acessar os conteudos de arquivos compartilhados nos servidores da rede
administrativa, com a possibilidade de trabalhar sem limitagcbes de acesso,
mesmo estando externos a empresa, como em viagens, hotéis e aeroportos,

aumentando a produtividade em geral.

5.13.2 Laboratérios de Informéatica

Todos os Laboratorios de Informatica atendem aos padrées de seguranca
exigidos por lei, seja no que se refere as instalacfes da rede elétrica, seja no
gue se recomenda quanto aos extintores de incéndio. Alguns sdo monitorados
por cameras de video de circuito interno, garantindo assim maior seguranca
nesses locais. Como medida de conforto e utilidade, eles dispdem também de
ventiladores de teto ou ar condicionado, cortinas, lousa branca, e canhao
multimidia.

Para atender as necessidades das disciplinas praticas e tedricas dos
cursos da Universidade Sao Francisco, sao varios os laboratorios disponiveis,

tal como se demonstra a tabela abaixo.

Tabela 5.11 - Laboratérios de Informéatica

Campus Braganca Paulista

i ) AREA N.° DE
ESPECIFICACAO DO LABORATORIO (m?) Lugares MAQUINAS
Laboratorio 01 116,62 81 81
Laboratorio 02 115,64 81 81
Laboratorio 03 115,64 81 81
Laboratorio 04 116,62 81 81
Laboratorio 05 115,88 81 81
Laboratorio 06 116,86 81 81
Laboratorio de Redes e Telecom 41 41
06 Carrinhos com Chromebooks - 240 240
TOTAL 697,26 726 767

Campus Campinas
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AREA N.° DE

ESPECIFICACAO DO LABORATORIO (m2) |Lugares| MAQUINAS
Laboratorio Fisica 60,26 43 31
Laboratério 01 59 43 28
Laboratério 02 79,91 48 45
Laboratoério 03 65,11 51 Chromebooks
Laboratoério 04 63,54 43 15
Laboratorio 05 68,77 54 36
04 Carrinhos com Chromebooks - - 140

Campus Cambui

Sala de Estudos 64,13 13
01 Carrinho com Chromebooks - - 35
TOTAL 342,98 282 343

Campus ltatiba

i ) AREA N.°DE
ESPECIFICACAO DO LABORATORIO (m?) Lugares MAQUINAS

LAB 01 116 71 70
LAB 02 - Redes e Telecom 57 21 21
LAB 03 116 71 70
LAB 04 57 37 36
LAB 05 116 71 50
LAB 06 57 36 30
LAB 07 57 36 30
LAB 08 — Robdtica 100,7 40 16
LAB 09 - Automac&o / Processos

Continuos 85,2 40 10
LAB 10 — Eletrbnica 87,72 40 16
04 Carrinhos com Chromebooks 140
TOTAL 672 380 527

Polo EAD de Atibaia

LAB 01 13,58 4
TOTAL 4

Polo EAD de Amparo

LAB 01 | 22,69 | 2
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TOTAL | | 2
Polo EAD de Cambui - MG
LAB 01 23,27 2
TOTAL 2
Polo EAD de Paulinia
LAB 01 16,47 2
TOTAL 2
Chromebooks Disponibilizados nas Bibliotecas
Campus Braganca 2.029,40 35
Campus Itatiba 839 35
Campus Campinas - Unidade Swift 4154 35
Campus Campinas - Unidade Cambui | 130,58 15
TOTAL 3.414,38 120

Os laboratérios de todos os Campus da Universidade Sao Francisco tém
horario de funcionamento de segunda a sexta-feira no horério das 8h as 23h, e
nos sabados das 8h as 13h.

Havendo necessidade de qualquer preparativo para utilizacdo do
laboratorio, como instalacédo de Softwares, preparacdo de compartilhamento de
pastas, liberacdo de internet, solicita-se que seja feita a reserva com uma
semana de antecedéncia.

Nas aulas constantes da grade curricular ou para utilizacdo isolada, os
docentes e alunos sempre contam com o apoio da equipe de suporte técnico que
se encontra disponivel para orienta-los no que se fizer necessario. Esta equipe
€ composta por técnicos que realizam atividades de conexdo remota (instalagéo
e administragdo de recursos de rede e hardware através de acesso remoto) e
manutencdo em campo. As atividades de campo sdo aquelas que, apés o
primeiro atendimento ao usudario, por telefone ou chamado feito no sistema GLPI,
sistema de gestdo das solicitagdes, identificam o tipo de necessidade do
colaborador solicitante e que necessita de apoio presencial.

Entre as atividades da equipe de suporte técnico, destacam-se:
Manutencdo e instalacdo de hardware; Manutencdo dos pontos de acesso a
rede; Manutencao nos equipamentos de impressao e copiadoras; Orientagcao ao
usuario referente a utilizagdo dos sistemas e recursos da Tl em geral;
Manutencdo preventiva das estacdes de trabalho administrativas e dos

laboratorios pedagogicos; Pesquisa de novas solucdes e tecnologias a serem
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implementadas.

A politica de acesso dos alunos é gerenciada da seguinte maneira:

o Para as disciplinas/médulos de informatica existem horarios
previstos na grade horaria e as aulas sdo ministradas no proprio
laboratério.

o Professores requisitam o laboratério, orientam e acompanham o
trabalho dos alunos.

o Quando ndo existe aula prevista, além dos laboratérios para aula,
sempre ha um, especialmente reservado para pesquisa, que fica
disponivel para utilizacdo dos alunos, em tempo integral.

Todos os que desejarem podem ser usuarios dos laboratorios de
informética da Universidade S&o Francisco. Porém, ao fazer uso das salas e
equipamentos sao informados sobre alguns requisitos: ndo é permitida a pratica
de jogos ou similares, nem o acesso a sites indevidos; é vedado merendar e/ou
fumar no interior das salas. Sdo também avisados de que todos 0s acessos aos
conteudos disponibilizados pela Internet sdo monitorados através do Filtro de
Conteudo WEB e de Aplicagéo da Fortinet.

Para responder as demandas de mercado e as novas tecnologias, a
Mantenedora da Universidade S&o Francisco investe constantemente na
atualizacdo de seus equipamentos e na solucdo das necessidades dos
professores e alunos. Qualquer solicitagdo ou indicacdo dos professores €&
analisada e, quando julgada procedente pela coordenacao de curso ou direcéo
académica, providencia-se o material solicitado.

A equipe da TI procura estar sempre atenta as necessidades de
ampliacdo dos recursos tecnoldgicos. Através da continua monitoracdo do
desempenho dos equipamentos ativos, links de comunicacao e disponibilidade
de acesso desejado, novas aquisicdes sao dimensionadas, e sua
implementacéo respeita os parametros de escalabilidade da rede corporativa da
CNSP/AFESBJ. A Tl também procura ser pioneira na aquisicdo de novos
recursos e tecnologias que possam garantir maior eficiéncia e apoio as areas
técnico-administrativas e académicas da CNSP/AFESBJ. Dessa forma, garante-
se também o diferencial de destaque para a instituicao.

Preocupada com as condi¢cdes de ensino e das ferramentas utilizadas

para a melhor educacao, a Universidade S&o Francisco investe macicamente na
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gualidade de seus laboratérios, visando o melhor atendimento de seus cursos.
Para tanto, tem seus laboratorios muito bem estruturados, possuindo um acervo
de hardware e de software que atende plenamente a multiplicidade de aplicativos
peculiares a cada area de ensino. Ressalte-se que, em consideracdo a crescente
procura pelos recursos da informatica em todos os niveis, bem como frente a
expansao dos cursos vigentes e de outros novos, a Instituicao ja se prepara para
novos investimentos nesta area. H4 um imenso elenco de softwares disponiveis
nos laboratérios pedagogicos da Instituicdo. Nem todos os softwares se
encontram em todos 0s equipamentos ou laboratorios, pois a instalacdo deles
depende das autorizacbes e das necessidades dos cursos presentes nos
campus.
A USF adota um conjunto de ferramentas Google for Education, onde

os alunos tém acesso ilimitado aos seguintes recursos:

e Google Drive, para inclusdo e compartilhamento de arquivos de maneira
ilimitada;

e Google Agenda, com recursos de agendamento de atividades avaliativas,
compromissos académicos e pessoais, gestao e planejamento de tempo,
bem como opcédo de realizar videoconferéncias privadas apenas entre
convidados previamente indicados;

e Documentos Google, Planilhas Google e Apresentacdes Google, para
criacdo de documentos, planilhas e apresentacdes, respectivamente, que
podem ser compartilhadas com colegas e docentes de maneira completa,
facilitando o desenvolvimento de trabalhos em equipes e melhorando a
interatividade entre os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem;

e Google Forms, com a facilidade da criacdo de questionarios que podem
ser aplicados com a comunidade em geral durante atividades praticas,
projetos de pesquisa ou acdes comunitarias;

e Google Sites, que permite criar um portfolio virtual das atividades
continuas e processuais desenvolvidas pelos alunos nas disciplinas, de
modo que o professor podera acompanhar frequentemente o andamento
das atividades;

e Google Classroom, que € a principal interface de integracdo das

ferramentas disponiveis, criando a visibilidade de uma sala virtual com
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maior interatividade e facilidade de acesso a todos os estudantes, porém
com a capacidade de gerenciamento direta por meio do docente.

e Conta de Email Google, possibilitando a integracdo dos alunos e
comunicacao facil e rapida, tendo em vista que as contas sdo cadastradas
na sala virtual onde o aluno pode acompanhar o recebimento de

comunicados e envio de mensagens.

A politica de manutencao dos equipamentos tem como escopo bésico o
acompanhamento das novas tendéncias. Sao realizadas manutencdes
preventivas, sendo que 0s equipamentos com problemas sdo substituidos por
equipamentos de backup.

Das manutencBes em equipamentos de informética, 80% dos trabalhos
séo realizados pelo suporte técnico e manutencdo da prépria Universidade,
sendo que 15% dos equipamentos sdo encaminhados para assisténcia técnica
por estarem na garantia, e 5% (nos casos das impressoras) para empresas
terceirizadas.

Ao final de cada semestre, é costume uma reunido entre os docentes e a
equipe do TI, com o objetivo de analisar a viabilidade de implantagcdo de novos
softwares. Outrossim, a Tl reinstala todos os computadores.

Quanto a Infraestrutura relativa aos equipamentos de apoio pedagdgico e
visando o bom desempenho, qualidade nos servicos prestados e as inovacoes
tecnoldgicas, a Universidade S&o Francisco tem por politica a constante
atualizacdo, disponibilizando aos seus corpos docente, discente e técnico-
administrativo  equipamentos de informatica, multimidia, seguranca
(monitoramento), comunicag&o, dentre outros, condizentes com a citada
inovacdo e em numero suficientemente necesséario para atender as neces-
sidades pertinentes sejam elas em nivel administrativo ou pedagdgico.

A Universidade S&o Francisco disponibiliza uso irrestrito dos
equipamentos de informatica por parte dos professores por considerar que este
€ um item de apoio pedagdgico e a producdo docente e por reconhecer a
evidente necessidade da utilizacdo da tecnologia oferecida pela informatica.
Para tanto, os docentes tém acesso a tais equipamentos nos laboratérios de
informatica, sala de estudos para docentes, na biblioteca, nos gabinetes de
trabalho ou na sala dos professores.
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Cabe ressaltar que em todos esses equipamentos ha o acesso livre a
Internet, o que facilita as pesquisas por parte dos docentes e a interatividade
entre eles e o corpo discente através da Sala Virtual. A Sala Virtual € uma
ferramenta que fornece aos professores e alunos um mecanismo de interacéo
permanente. Trata-se de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que
utiliza a plataforma Moodle, mantido e operacionalizado pela equipe do Nucleo
de Educagéo a Distancia (NEaD).

Este ambiente é totalmente integrado com o Sistema Académico utilizado
na USF. Dessa forma, o docente tem acesso as disciplinas que ministra e o aluno
acessa as disciplinas que cursa no semestre letivo ou de semestres anteriores.
No ambiente o docente encontra um conjunto de funcionalidades, dentre as
quais o download e upload de arquivos, envio de mensagens aos alunos,
recebimento de arquivos ou tarefas de alunos, realizacdo de féruns de
discusséo, chats e avaliagGes, entre outras.

E por meio do USFConnect que o professor torna publicas as notas e
faltas dos alunos, mediante sua digitagdo no periodo preestabelecido pelo
Calendario Escolar.

Pelo, USFConnect o discente ainda tem a possibilidade de fazer a
emissdo do boleto de pagamentos, a matricula subsequente (renovacédo de
matricula) e consulta/alteracdo de seu plano de estudos e demais servicos
oferecidos pela Universidade S&o Francisco. O material publicado pelo professor
através do USFConnect podera ser acessado pelo aluno.

Por meio do endereco www.usf.edu.br os docentes e discentes podem

obter, no USFConnect, respectivamente, informacdes académicas e
institucionais, acessadas através de login e senha individuais. No USFConnect
estdo disponibilizados para download documentos importantes para seu
conhecimento, tais como Estatuto e Regimento Geral da Universidade,
Calendario Escolar, Resolu¢cdes Normativas em vigor, Regulamentos de Estéagio,
Atividades Complementares e Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC), Plano
de Carreira, Projeto Pedagdgico Institucional, entre outros. E também pelo
USFConnect que os docentes e discentes tém acesso a Sala Virtual.

Atenta a demanda de mercado e as novas tecnologias, a Universidade
Sao Francisco, através de sua mantenedora, investe constantemente na

atualizacdo de seus equipamentos e nas necessidades dos professores e
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alunos, visando suprir eventuais lacunas. Qualquer solicitacdo ou indicacédo dos
professores € analisada e, quando julgada procedente pela coordenacao de
curso ou diregdo académica, providencia-se o material solicitado. Além disso,
em nivel de planejamento, tem-se o plano relativo & expanséo e atualizagdo dos
eguipamentos.

Quanto a manutencao e conservacao dos equipamentos, a politica ndo é
diferente e, para tanto, a Mantenedora possui uma equipe de profissionais
encarregada de avaliagBes periddicas e orientacdo de uso de todos o0s seus
equipamentos. Quando s&o necessarias acbes de manutencdo e corregdo em
nivel mais elevado, sdo contratados profissionais ou empresas especializadas
para atender as necessidades.

Para a consubstanciacdo da politica de melhoria continua de sua
infraestrutura, os colaboradores envolvidos no processo seguem as atividades,
tarefas e cronograma previsto nos planos de Prevencdo de Acidentes de
trabalho, Manutencéo e Conservacao Predial e Prevencao de Incéndio.

Ao final de cada semestre, os docentes e a equipe da Tecnologia da
Informagéao estudam a viabilidade de implantacé&o de novos softwares e, quando

necessaria, € feita a reinstalagcdo em todos os computadores dos campus.

5.14 Ambiente Virtual de Aprendizagem

Considerando-se a concepcdo da Educacdo a Distancia na USF, a
instituicAo busca oferecer todos 0s recursos necessarios para promover
interacdes multilaterais de qualidade, dos diversos atores pedagogicos entre si,
com o corpo discente e com o suporte técnico do nucleo de educacao a distancia,
e desses atores com toda a comunidade académica da USF, fazendo com que
essas interacdes estejam a servico da execucao do projeto pedagogico, dos
objetivos do curso e da missao da USF em formar profissionais humanizados e
despertos para as necessidades da sociedade em que se inserem.

O Ambiente Virtual oferece a esses diversos atores pedagdgicos uma série
de indicadores de engajamento e aproveitamento académico que Ihes permitem
uma atuacao proativa, reativa e preditiva com vistas a favorecer um percurso
académico exitoso aos discentes.

O contexto para essa mdultipla construcdo € o ambiente virtual de

aprendizagem que na USF é chamado Sala Virtual, e que usa o Moodle como
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plataforma de LMS. Para que os objetivos das disciplinas, cursos e programas
se concretizem € necessario que a disciplina/curso e o Ambiente Virtual
integrem-se organicamente permitindo que as Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo TICs de que a Sala Virtual dispde tenham efetividade na
construcdo da sociabilidade, na superacdo de obstaculos e na construcéo de
uma identidade social, académica e franciscana.

O primeiro contato dos alunos com o Ambiente Virtual ocorre por meio de
atividades de ambientacao cuja finalidade € que o aluno tome contato com as
TICs, com funcionamento do Ambiente Virtual e com as ferramentas de
interacdo, para que se inicie ai, um processo de apropriacdo do uso das TICs,
familiarizando-o com a EaD. Ao longo do curso os tutoriais para uso das TICs,
sobre o Ambiente Virtual e outros recursos, cumprem um importante papel
formativo e contribuem para ampliar seu dominio das TICs.

Por meio da Sala Virtual sdo disponibilizadas aos alunos diversos objetos
de aprendizagem tais como ebooks, textos-base, acesso ao acervo da biblioteca
digital, videoaulas, atividades de autoestudo e avaliativas, arquivos, links e
videos externos que enriquecem, diversificam e ilustram ainda mais a matéria,
além de uma gama de manuais, guias, tutoriais e video tutoriais, que auxiliam a
resolver duvidas ou dificuldades de navegacao na plataforma, permitindo ao
aluno encontrar saida e solucéo para a plena realizacdo de suas atividades de
aprendizagem a qualquer momento em que acesse a plataforma.

Todos esses conteudos e recursos séo veiculados através da Sala Virtual
mediante sua integracdo com diferentes repositérios que garantem seguranca
da informacéao e disponibilidade de acesso.

Este ambiente proporciona permanente interacdo e esclarecimento de
duvidas entre docente e aluno por meio de chats, féruns e e-mails. O NEAD
oferece 0 apoio e suporte aos discentes, docentes e tutores no uso do ambiente
gue é integrado ao sistema académico. A acdo empatica e formativa da tutoria,
complementam o suporte necessario para 0 aluno superar obstaculos na
aprendizagem e construir sua presenca social, assegurando-lhe acessibilidade
pedagodgica e atitudinal.

O objetivo da articulacdo de todos esses recursos, politicas e acodes
formativas e informativas é que o aluno possa compreender e desfrutar da

integralidade da vida universitaria e se sinta como parte integrante da
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comunidade académica da USF. Espera-se que a Sala Virtual e as TICs,
favorecam o didlogo e a autonomizacdo do aluno, a auto regulacdo, a
concentracdo e a atitude responséavel, tendo sempre na tutoria e nas equipes do
NEAD e de T.l., apoio para essa importante aquisicdo que ndo € apenas de
conhecimento, mas atitudinal.

Dessa forma o conjunto de materiais didaticos, os tutoriais, a acao
acolhedora, empética e o acompanhamento da tutoria, bem como o suporte
técnico das equipes de T.I. e do NEAD complementam e oportunizam a
consecucdo dos objetivos das disciplinas, programas, cursos e de seus

respectivos projetos pedagogicos.

422



IV - ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

A Universidade S&o Francisco, a luz de definicbes de diretrizes e
estratégias institucionais, mostra total coeréncia entre os PPIs, o PDI e os PPCs,
mostrando assim a articulacdo para as politicas de ensino, pesquisa, extensao,
gestdo académica e administrativa e avaliacdo. Vale destacar que este relatério
leva em consideracéo o PDI em vigor, referente ao periodo 2017-2021.

A andlise destes documentos mostram que todos os Projetos Pedagdgicos
de cursos de Graduacao sao orientados pela missao da Universidade de formar
profissionais com visdo ampla e global do significado humanista, aberta aos
valores da cultura e aos problemas fundamentais da sociedade em que vive. Vale
destacar também que héa processo sistematico de reviséo e atualizacao constante
dos projetos pedagogicos em funcdo do mercado de trabalho, das diretrizes
curriculares e das informacdes oriundas dos processos de autoavaliacdo e de
avaliacao externa.

Esta constante atualizagdo dos PPCs faz com que haja adequacao dos
objetivos do curso com o perfil do egresso, assim como, com as politicas definidas
no PPI e PDI, de forma que estes objetivos atendam as exigéncias da formacao
de competéncias intelectuais (conhecimentos, habilidades e habitos) e humanas
(atitudes e valores). Consequentemente, o perfil do egresso corresponde ao que
€ projetado no PPI, ao proposto pelas Diretrizes Curriculares Nacionais e as
necessidades profissionais e sociais.

Os Planos de Ensino dos componentes curriculares asseguram a
atualidade técnico-cientifica dos contetdos, das competéncias esperadas dos
egressos e que devem ser desenvolvidas ao longo de sua formagédo, dos
procedimentos de avaliagdo de ensino e de aprendizagem, das referéncias
bibliogréaficas basicas e complementares indicadas e a sintonia com as exigéncias
do mundo do trabalho, apés discussdo e aprovacdo pelo NDE e colegiado,
adequando assim os respectivos PPCs, que sdo acessiveis ao conhecimento da
comunidade académica com publicagéo obrigatoria no ambiente USFConnect.

O Estagio Supervisionado esta presente na maioria das matrizes
curriculares dos cursos de graduacado, conforme exigem as respectivas diretrizes
curriculares, e ha mecanismos institucionalizados de acompanhamento e

cumprimento dessas atividades, que funcionam de forma adequada e com todas
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as suas praticas institucionalizadas por meio de regulamentos especificos,
observando a legislacdo e as normas curriculares. No entanto, ha também um
grande incentivo para a realizacdo de estagios ndo obrigatorios, oferecendo ao
corpo discente toda a estrutura do Nucleo de Empregabilidade e
Empreendedorismo (NEP), cuja politica estd fundamentada na legislacdo em
vigor.

A maioria dos cursos contém, em sua matriz curricular, o Trabalho de
Conclusdo de Curso ou Trabalho de Graduacédo, regulamentados conforme o
curso, contando com efetiva interacdo orientador-aluno e mecanismos de
acompanhamento e posterior publicacdo eletrénica das producdes textuais.

Todos os cursos de graduacéao da USF preveem o cumprimento de carga
horaria em Atividades Complementares, devidamente regulamentadas e
incentivando a participacdo dos alunos em atividades extracurriculares, projetos
de extensdo, iniciacdo cientifica, programas e praticas institucionais que visam
uma formacéo solida ao aluno.

Na Universidade S&o Francisco hé& disponibilidade de infraestrutura fisica,
laborat6rios e equipamentos adequados ao desenvolvimento das atividades
académicas, sociais, artisticas e culturais. Observa-se que a grande diversidade
de laboratdrios ocasiona alta demanda de manutencéo, grandes investimentos e
constante atualizacdo. Em relacdo a infraestrutura pode-se constatar que:

e 0s espacos fisicos sdo muito bem adequados para as atividades
académicas, limpos e em constante manutencgao, conforme verifica-se
nos resultados das pesquisas empreendidas pela Comissédo Propria de
Avaliacdo e também pela Central de Relacionamento da USF,;

e 0s laboratérios contam com 6tima infraestrutura para as atividades
académicas e com técnicos especializados que fornecem o apoio
necessario aos alunos e ao corpo docente para aulas praticas;

e 0s laboratorios de informatica atendem as necessidades institucionais
em relacdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a
estabilidade e velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a
adequacao do espaco fisico, possui hardware e software atualizados e
passa por avaliacdo periédica de sua adequacdo, qualidade e
pertinéncia;

e h& acesso a rede wifi em todos os ambientes dos campus;
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a USF implantou ferramentas Google for Education com os objetivos
de tornar a comunicacdo aluno-professor mais intuitiva, facilitar a
adocdo de metodologias de ensino inovadoras em sala de aula e
dinamizar o processo de ensino-aprendizagem. As ferramentas estéo
disponiveis a qualquer aluno ou docente da USF, por meio de sua conta
Unica com extensdo usf.edu.br e também nos 300 equipamentos
modelo Chromebooks que séo utilizados nas atividades académicas da
USF.

Quanto a Biblioteca, cabe ressaltar que:

as bibliotecas sdo muito bem instaladas, com horario de funcionamento
adequado as necessidades dos usuarios, espaco fisico suficiente para
estudos individuais e coletivos e servi¢cos de qualidade prestados pelos
profissionais;

o Sistema de Bibliotecas é integrado com todos os campus da IES e
varios tipos de materiais catalogados tem possibilidade de acesso
remoto na IES e fora dela;

as bibliotecas contam com sistema de consulta, reserva e renovacéao
de empréstimos Online visto que o acervo fisico estd tombado e
informatizado e o acervo virtual possui contrato que garante o acesso
ininterrupto com a “Minha Biblioteca”, uma biblioteca digital formada
pelas principais editoras de livros académicos do Brasil (Saraiva, Atlas,
Grupo A, e Grupo Gen) com 4.600 titulos com acesso amplo para
docentes e discentes;

0 acervo da bibliografia basica é adequado as unidades curriculares e
aos conteudos descritos no PPC , constantemente atualizado e possui
guantidade adequada de exemplares em relacdo ao numero de vagas;
0 acervo possui exemplares impressos e assinaturas de acesso virtual,
de periédicos especializados entre as principais areas e a USF é
credenciada ao Portal de Periddicos da CAPES com 7.125 titulos em
textos completos e 6 bases referenciais. E possivel, também, o acesso

online as bases de dados: Medline, Lilacs, Rebap, Scielo, entre outras;

425



e as bibliotecas oferecem uma grande a variedade de servicgos tais como:
empréstimo entre bibliotecas; comutacdo bibliografica, no pais e no
exterior; acesso as bases de dados nacionais e internacionais; consulta
local do material; consulta online, e divulgacdo de novas aquisicoes;
intercambio de publicacdes; orientacao bibliografica; orientacdo para
normalizacdo e editoracdo técnica e catalogacdo na publicagéo;
pesquisa bibliografica em diversas fontes; sistema de copias (de acordo
com a lei n°® 9.610 de 19/02/1998 sobre Direitos Autorais) e visitas
orientadas;

¢ hainformatizacdo e integracdo do acervo, dos servi¢os de catalogacao
e controle de periodicos, com possibilidade de importagéo e exportagcéo
dos registros bibliograficos em padrao de intercambio;

O intuito da USF é sempre atender da melhor forma seus alunos,
proporcionando um otimizado aproveitamento do seu tempo na busca do
conhecimento. Por meio de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
denominado Sala Virtual, sdo disponibilizadas aos alunos ferramentas que
possibilitam apresentar materiais, recursos e tecnologias apropriadas, que
permitem desenvolver a cooperacdo, permanente interacdo entre tutores,
discentes e docentes, a reflexdo sobre o conteddo dos componentes curriculares
e a acessibilidade metodoldgica, instrumental e comunicacional por meio de chats,
féruns, e-mails, oferecendo assim todo o apoio e suporte. Ademais, a USF tem
feito grande investimento na melhoria dessa tecnologia de forma a garantir mais
e melhores recursos instrucionais.

Vérios sdo os convénios firmados com a Universidade para a prestacéo de
servicos, estudos e pesquisas através dos cursos e dos ndcleos possibilitam a
vivéncia multiprofissional e a prestacao de servico nas mais diversas areas.

O desenvolvimento de projetos de extensdo na area de responsabilidade
social, além de assegurar um diferencial na formacdo dos alunos, possibilita,
também, o oferecimento de bolsas a alunos que participam destes projetos.

Ressalta-se que a boa organizacao didatico-pedagodgica, a existéncia de
pessoal técnico-administrativo qualificado para a prestacéo de servigos ao corpo
docente e discente e controle académico informatizado promovem agilidade na

administracao das informacgdes académicas.
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O Programa de Avaliacdo Discente USF (PADUSF) é uma estratégia
académica que permite aprimorar e expandir as analises e discussfes dos
resultados do ENADE, criando-se assim estratégias de avaliagdo destes
resultados e de agdes imediatas para o eventual aperfeicoamento dos Projetos
Pedagogicos de Curso.

O Programa de Formacéao Geral (PFG), de carater interdisciplinar, foi criado
com o objetivo de desenvolver atividades préaticas de leitura e interpretacao de
textos de diversos géneros, envolvendo as disciplinas de todos os cursos de
graduacdo. Por meio deste programa sdo abordados temas contemporaneos,
organizados em diferentes coletdneas dentre as quais : Direitos Humanos,
Educacdo Ambiental, Fraternidade e Trafico Humano, Mobilidade Social,
Questdes Etnico-Raciais, Cultura Afro-brasileira, africana e indigena, Cultura e
Arte, Avancos Tecnoldgicos. Como mencionado anteriormente, o PFG e também
os Estudos Dirigidos vém sendo gradativamente substituido pelos Programas de
Atualizacdo em Lingua Portuguesa, Matematica, Fisica e Biologia. E mister
destacar aqui que os temas atuais de formacdo humana acima referenciados
ganharam maior destaque nas matrizes curriculares dos cursos de graduacéo, a
partir de revisdo das matrizes dos cursos a partir de 2018. Atualmente, todos os
cursos de graduacdo da USF ofertam os seguintes componentes curriculares
institucionais: Estudo do Ser Humano Contemporaneo, Iniciagdo a Pesquisa
Cientifica, Etica e Cidadania, Direitos Humanos e Empreendedorismo.

Nestes trés anos varias medidas institucionais de carater académico-
administrativas que foram adotadas em funcdo dos dados e informacdes
apontados pelo ENADE visando promover a continua melhoria da qualidade dos
cursos sendo que estas abrangem:

e aprimoramento didatico-pedagdgico e melhoria da titulag&o do corpo
docente,

e melhoria das condigcdes de aprendizagem, motivacao e oferta de
instrumentos ao aluno para que assuma a tarefa de tornar-se
protagonista e responsavel por sua propria formacao universitaria;

o fortalecimento do Nucleo Docente Estruturante — NDE e da equipe

multidisciplinar de cada curso,
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e maior envolvimento de alunos e professores em projetos de
pesquisa, visando a ampliacdo de horizontes e construcdo efetiva
da inter e transdisciplinaridade do conhecimento.

A extensdao esta consolidada como area estratégica da USF, com diretrizes
proprias tracadas no PDI e no PPI. A politica especifica para a Extensdo em
consonancia com as politicas para a pesquisa, reafirma o compromisso da
Universidade no desenvolvimento da extensdo como acao integrada a pesquisa e
ao ensino. Pode-se constatar a preocupacao da USF em promover a formacgao
integral de individuos comprometidos com a responsabilidade social, capazes de
efetivar melhorias concretas nas formas de se ver e fazer o mundo no qual estado
inseridos. Desde 1976, antes mesmo de sua homologacdo como Universidade,
ISSO ja estava previsto no Projeto Socioeducacional das Faculdades Franciscanas
e continua sendo expressa em todos os documentos institucionais norteadores
das politicas para o ensino, pesquisa e extensao.

Dada a importancia que a memoaria cultural adquiriu na USF, ha um 6rgao
gue coleta, organiza e mantém conjuntos documentais de valor historico e
informativo, o Centro de Documentacdo e Apoio a Pesquisa em Historia da
Educacao (CDAPH) que promove atividades envolvendo a comunidade em geral
por meio de projetos que visam fomentar préaticas relativas a educacao
patrimonial; estreitar o dialogo com as comunidades escolares locais; familiarizar
tais comunidades com o universo arquivistico e estimular a organizacdo e a
preservacao de arquivos escolares, visando garantir-lhes acessibilidade.

Na USF, a preocupacdo com a responsabilidade social pode ser verificada
pelo envolvimento dos Coordenadores de Curso, professores e alunos nos
projetos institucionais, em iniciativas proprias e até mesmo na escolha dos temas
gue servem de base as Semanas de Estudos, Jornadas, Encontros e demais
atividades de extens&o. E constante a realizacédo de palestras de formac&o geral
oferecidas a comunidade académica e também a comunidade local, abordando
0s mais variados temas, dentre os quais destacam-se: ética, meio ambiente,
ciéncia, inclusdo, multiculturalismo, empreendedorismo, temas atuais de
circulagdo na grande imprensa nacional e internacional, arte e cultura. Tem sido
frequente a preocupacdo com os mecanismos de divulgacdo destas atividades
relacionadas a responsabilidade social visando maior incentivo para a
participacao.
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Em consonancia com seu compromisso de se adequar a novos patamares
de inclusdo e de acesso ao saber universitario para segmentos da populacéo
historicamente ignorados e excluidos, a USF, além de atender ao disposto na
legislacdo em vigor sobre Programas Governamentais de inclusdo no ensino
superior conta com varios programas de gratuidade escolar e auxilio financeiro
desenvolvidos para este fim.

No ano de 2014, a USF lancou seu primeiro curso de graduacao a distancia
com bolsa integral aos 40 alunos inscritos nesta turma. Dando continuidade as
atividades do EAD, o NEAD tem oferecido capacitacao aos docentes focando na
utilizacao de tecnologias educacionais, midias digitais e metodologias proprias da
Educacao a Distancia. Nesta area vale destacar que a gestdo compartilhada de
recursos entre as IES da Provincia Franciscana permite socializar experiéncias e
metodologias que vem sendo utilizadas na oferta de alguns componentes
curriculares na modalidade EAD nos cursos presenciais e, obviamente, nos mais
de 20 cursos de graduacao ofertados hoje na modalidade EAD.

O incentivo a participacdo de docentes e discentes nos Colegiados de
Cursos e Colegiados Superiores (CONSUN, CONSEPE e CONSEACc) é
constante e institucionalizado por meio de critérios de composicao dos colegiados.
A divulgacao e publicacdo de editais no portal USF facilitam a participacdo ativa
de toda a comunidade, nos seus diversos segmentos: docente, discente e
administrativo, bem como a realizagéo das elei¢Oes para a representatividade nos
colegiados, com divulgacéo, sensibilizac&o, votacao e divulgacao de resultados
via USFConnect.

Além dos colegiados definidos no Estatuto e no Regimento Geral, ha a
realizacdo sistematica dos foruns de discussao entre coordenadores de cursos e
Direcdo Académica em cada campus, que permitem maior participacao na gestao
académica da Instituicao.

A USF, considerando sua politica voltada a gestédo de pessoas, conta com
um plano institucional de capacitacdo de seus recursos humanos, cujo objetivo é
promover a melhoria da qualidade funcional de todos os que trabalham com
ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Essa capacitacdo é desenvolvida por meio de cursos de pdés-graduacao
(lato e stricto sensu), e atualizacdo profissional oportunizando aos seus docentes

condi¢cdes de aprofundamento e/ou aperfeicoamento de seus conhecimentos
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cientificos, tecnoldgicos e profissionais. Para que os profissionais possam melhor
usufruir de capacitagéo, respeitado o que esta estabelecido no Plano de Carreira
e nas Convencgdes Coletivas de Trabalho, estdo contempladas as possibilidades
de afastamento integral ou parcial, auxilio mensalidade, custeio e transporte.

As publicacdes e/ou producdes cientificas, técnicas, pedagogicas, culturais
e artisticas dos docentes séo realizadas em numero significativo e vale destacar
gue ha mecanismos de premiacdo financeira como forma de incentivo aos
docentes.

A experiéncia e a tradicdo da Universidade S&o Francisco na realizacédo
de processos avaliativos internos permitem a inovacao nos procedimentos e tem
garantido a adeséo e participacdo da comunidade académica. No entanto, existe
a preocupacéo para que a totalidade dos alunos e professores participem dos
processos avaliativos e para tal sempre sdo inovados e intensificados o0s
mecanismos para atingir maior envolvimento da comunidade académica.

As informacgdes obtidas no processo de avaliacdo tém sido utilizadas como
base para a gestao da Universidade, uma vez que a andlise dos resultados obtidos
propiciam subsidios para uma tomada de decisdo bem fundamentada. O processo
de autoavaliacdo periddica dos cursos de graduacdo, em consonancia ao projeto
de autoavaliacdo da instituicdo, permite aos coordenadores de curso receber
relatérios e informagcdes sobre as pesquisas realizadas junto a comunidade
académica, trazendo assim dados importantes para andlise das potencialidades
e fragilidades do curso, possibilitando a discusséo e o planejamento de ac0es de
melhoria do curso e da instituicao.

Para os egressos, existem diversas acdes que procuram deixa-los
integrados as a¢fes da instituicdo, tanto no &mbito académico como de extensao.
Os programas de pos-graduacéo oferecem descontos aos egressos. Ha constante
divulgacao de cursos e atividades por meio de mala direta, redes sociais e portal
USF, visando assim aproxima-los o maximo possivel da casa que os formou. A
participacdo de egressos nos eventos académico-cientificos organizados pela
USF sdo uma constante, mostrando-se uma politica importante e eficiente de
acompanhamento dos ex-alunos.

Em relacéo aos aspectos que envolvem o apoio ao discente, destacam-se
acOes de acolhimento, monitoria, nivelamento, acompanhamento de estagios

ndo obrigatdrios por meio do Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo
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(NEP), apoio psicopedagdgico e técnico aos discentes que necessitem de
orientacdo de leitura e estudo, portadores de deficiéncia ou mobilidade reduzida
por meio do Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico e Apoio ao Estudante com
Necessidades Educativas Especiais (NAP)

O Nducleo de Relacdes Internacionais (NRI) é responsavel por divulgar os
programas de intercambio e/ou mobilidade, tanto culturais quanto académicos,
com oportunidades de estudo no exterior, vivenciando uma formac¢ao multicultural
nos mais diversos programas e convénios existentes.

A USF incentiva e apoia a existéncia de Diretérios ou Centros Académicos,
por se tratar de Orgdo representativo do corpo discente, que promove a
interlocucdo com o corpo gestor, apresentando demandas e contribuicdes
referentes aos aspectos das dimensdes didatico-pedagdgica, corpo docente e
infraestrutura;

O Ndcleo de Pastoral Universitaria trabalha com o objetivo de permear no
ambiente universitario e na comunidade com a qual a universidade se relaciona o
espirito do evangelho, transformando os participantes em agentes que favorecam
a justica e a fraternidade, despertando reflexdes éticas e de confessionalidade.
Apoiada na missdo e na experiéncia de Sao Francisco de Assis realiza acdes de
Formacdo Humana e Cristd, Grupo de Estudos, Encontros, Celebracdes
Litargicas e Exposicdes culturais.

Com o objetivo de atender o seu compromisso social e reforcar sua
caracteristica confessional e comunitaria, a USF implementa programas de
gratuidades, auxilio financeiro e financiamentos para alunos com reais
necessidades financeiras.

Quanto ao Atendimento aos estudantes, destaca-se a flexibilidade para que
o0 aluno elabore seu Plano de Estudos em dias, horarios e campus que se adeque
as suas necessidades de adaptacfes curriculares em caso de reprovacdo em
alguma disciplina.

Muitas das acOes relacionadas ao atendimento ao discente tém sido
implementadas gracas a disponibilizacdo de informacdes sobre o perfil do
ingressante, obtidas pela equipe responsavel pela avaliagcdo institucional,

subsidiando a definicdo de politicas e praticas pedagdgicas.
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A Diretoria de Campus e coordenacdo das areas tém participado
ativamente de discussfes com a Pro-Reitoria de Administracédo e Planejamento
sobre a aplicagéo de recursos nos programas de ensino, pesquisa e extensao.

A Universidade S&o Francisco permanece sempre atenta as mudancas
sociais, econémicas e culturais das comunidades em que se encontram inseridos
0S seus campus, fatores esses que exigem respostas efetivas quanto a oferta de
cursos e demais atividades, de forma que novos cursos de graduacdo possam
ser criados, assim como descontinuado 0s que estejam com baixissima demanda.

A decisao de ofertar um novo curso e/ou descontinuar outro € sempre fruto
de um estudo laborioso, envolvendo as diferentes instancias da Universidade,
sobretudo quando tal decisdo extrapola o PDI. Nesse caso, faz-se necessario
propor um aditamento ao PDI aos Conselhos Superiores (CONSEPE e CONSUN).

Sabe-se que o PDI é o principal documento institucional que norteia o
desenvolvimento da IES. Nao obstante seu periodo de vigéncia seja de cinco
anos, a prépria natureza de planejamento implica dinamicidade. Outrossim, um
planejamento institucional deve permitir abertura suficiente em suas metas que
admita a proposi¢cédo de ajustes e redirecionamento. Nesse sentido, importante
salientar que um novo PDI ja esta em construcao, inicialmente para o préximo
quinquénio (2022-2026), mas que podera vir a ser antecipado para o periodo
2020-2024), sobretudo em virtude da grave crise que se instalou no pais e no
mundo apds o surgimento da Pandemia, causada pelo novo Coronavirus, no inicio
do ano corrente. Além disso, a USF empreendeu um trabalho extremamente
processual de confeccdo de seu novo Planejamento Estragégico para o periodo
2019-2023, trabalho esse que foi feito ao longo de um ano, aproximadamente,
com a participacdo de diversos setores da comunidade universitaria.
Evidentemente, por causa da flagrante crise sanitaria e, consequentemente, da
crise econdmica que se avizinha com muita preméncia, esse Planejamento
Estratégico também devera ser revisto, haja vista que algumas de suas metas
mostram-se, hoje, muito ambiciosas e improvaveis de serem atingidas em curto e
médio prazos.

Faz-se importante esclarecer, contudo, que as alteracdes realizadas em
nada alteram a esséncia do PDI da USF, resguardando seus principais

fundamentos que caracterizam a identidade institucional. Preserva-se a opcao
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pela educacado de qualidade, voltada para a emancipacdo do educando e opcao

pelo equilibrio entre as dimensdes Ensino, Pesquisa e Extensao.

Por fim, € importante reiterar que as atividades de avaliacéo interna estao
efetivamente incorporadas a rotina académica da Universidade Sao Francisco,
delineando-se avancos na apropriacdo dos resultados especificos e no debate
sobre a instituicho como um todo. Dentre as principais acdes advindas deste
processo destacam-se novas iniciativas com o incremento de tecnologias
educacionais, fortalecimento das relacbes com a comunidade, com 0 setor
empresarial, melhoria da qualidade do ensino, pesquisa e extensdo, grande
ampliacdo, modernizacdo e melhoria constante da infraestrutura, incentivo para a

capacitacdo de gestores, docentes e pessoal técnico-administrativo.
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V - ACOES COM BASE NA ANALISE

O Plano de Ac¢bes aqui apresentado foi elaborado a partir da analise dos
dados e informacdes levantadas na Autoavaliacdo referente ao ano de 2019 e
também estd baseado nas metas propostas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2017-2021 planejado pela Universidade Sao Francisco.

Atualmente, desafios cada vez mais complexos e transformacfes da
cultura e alteracGes de valores tém exigido mudancas significativas e cada vez
mais rapidas nas instituicbes de ensino superior. A velocidade da producéo e
transmissao de informagbes tornam rapidamente obsoletas as tecnologias
disponiveis para sua circulacdo. Cresce a consciéncia de que esta em curso uma
revolugcdo do conhecimento, na qual a posse de conhecimentos cientificos e
tecnolégicos pode determinar novas condi¢cdes de protagonismo ou dependéncia
dos paises no mundo globalizado. Outros desafios residem nas novas exigéncias
de mercado que induzem o surgimento de relagdes concorrenciais entre as
instituicdes. Em sentido diverso, a crescente acao regulatéria do Estado direciona
de modo profundo a atuacdo dessas instituicdes. As transformacdes tém sido
profundas e colocam para as universidades a necessidade de responder a elas
em periodos de tempo cada vez mais breves. Em um ambiente com essas
caracteristicas, as instituicbes devem estar preparadas para a superacao de
paradigmas e a criagdo de novos modelos de ensino. De modo geral, os modelos
tradicionais de organizacdo universitaria ndo ddo conta de fornecer as respostas
demandadas pela sociedade em transformacéao.

Inspirando-se no legado de Sao Francisco de Assis e na Visdo Franciscana
do Mundo e da Vida, portadora de valores éticos e pedagogicos especificos, e
pautando sua atuacao pelas Diretrizes Gerais da Educacéo Franciscana e pelas
normas oficiais da educacgéo superior brasileira, a USF propbe-se a cumprir a
Missao que a distingue no campo educacional promovendo educacao de elevada
gualidade e efetividade, de modo a unir competéncia técnico-cientifica e
profissional a formac&o humanistica na construcéo de projeto de desenvolvimento
social capaz de dar sentido plenamente humano as demandas do mundo em
transformacao.

A USF quer acompanhar e liderar os desafios e exigéncias de uma

sociedade do conhecimento. Para tanto, através da acdo pedagogica, voltada
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para o ensino, a pesquisa e a extensao, tendo como foco a pratica profissional,
propde novas posturas de acao junto ao corpo docente e discente, a fim de
possibilitar a formagéao de um sujeito capaz de contribuir com a busca de solucgdes
para a transformacéao da sociedade.

Baseado nessas reflexdes, os Relatdrios de Autoavaliagdo elaborados nos
anos de 2015 e 2016 subsidiaram a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional desenvolvido para o periodo 2017-2021, que além de cumprir as
exigéncias legais no que diz respeito a sua elaboracdo, tem o objetivo de
constituir-se como uma orientagdo que define os rumos da Universidade,
tornando-se um guia de suas ac¢des para 0 proximo quinquénio.

A CPA, assim como toda a comunidade académica, tem conhecimento e é
convidada a participar da execucao deste plano, pois que nenhum planejamento
tem sentido se ndo se desdobrar em acdes concretas. Planejar consiste em definir
objetivos, estratégias, metas e acdes para atingi-los, bem como indicadores para
avaliar a trajetoria. Assim, é importante que todos possam perceber
intercorréncias que nos distanciam dos objetivos para que, no ambito de atuacao
de cada um dos membros da comunidade académica da USF, todos tenham
condicBes de intervir para concretizar os propésitos desejados.

Vale lembrar que as acbes aqui propostas fazem parte de
um planejamento e ndo podemos descartar elementos externos e/ou situagdes
gue se manifestam independentemente da previsdo apresentada. Como ja
mencionado, prestes a concluir o presente documento, o Brasil e 0 mundo foram
atingidos pela grave Pandemia causada pelo novo Cononavirus, crise esta que
vem imputando as nac¢des problemas sanitarios e econémicos gravissimos, cujas
consequéncias sdo ainda imprevisiveis. Uma das primeiras providéncias tomadas
pela USF, em marco deste ano, foi a criacdo de um Comité Interno de Prevencéao
ao COVID-19 que tem acompanhado diariamente a evolug¢do do virus no Brasil,
com proposicdes de gerenciamento de acdes no ambito dos campus.

Enfim, este planejamento resulta de observagoes, levantamento de dados
e andlises detalhadas do ambiente social, econémico, politico e cultural em que a
Universidade se insere, culminando em objetivos que se ajustem as exigéncias
do momento de sua implementacéo.

Este plano de Acdes esta organizado em quadros que contemplam os eixos

e dimensdes estabelecidos pelo SINAES.
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Quadro 1 - Objetivos especificos e estratégias Institucionais

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

Investir na praxis educacional
de qualidade, visando a
integralidade do sujeito

Desenvolvimento de uma educacao de qualidade na qual o processo de ensino—aprendizagem conduza o sujeito & autonomia
do conhecimento, a responsabilidade social e, consequentemente, a efetivacéo de seus direitos e deveres

Elevacao dos patamares de qualidade dos cursos em todos os niveis de ensino, tendo como referéncia critérios internos e
externos de avaliagdo, processos de autoavaliacdo de cursos e da instituicdo

Investimento institucional com vistas a obtencéo de melhores conceitos pelos cursos de graduacao e pos-graduacgao nas
avaliacbes externas

Divulgacao da producéo cientifica em periddicos qualificados e das acdes académicas, extensionistas e de responsabilidade
social

Aprimoramento da politica de permanéncia dos estudantes na universidade, com vistas a reducao dos indices de evasdo nos
Cursos

Ampliacdo e melhoria da infraestrutura para o desenvolvimento das atividades académicas da universidade

Consolidacéo da internacionalizacdo da universidade, em todos o0s seus niveis de atuacéo

Incentivo e apoio a ampliacdo das relacdes interinstitucionais

Incentivo e apoio aos cursos de graduacao e pos-graduacao que resultem no estabelecimento de contratos, convénios,
acordos de cooperacéo e prestacdo de servicos.

Aperfeicoamento da politica institucional de egressos

Ampliacdo das ofertas de estagio, programas de trainee e emprego aos alunos e ex-alunos da universidade, além do
aperfeicoamento das a¢des de monitoramento, aconselhamento e orientacdo acerca da inser¢éo de egressos e estudantes
nos espacos profissionais de trabalho

Incentivo e apoio a melhoria do desempenho docente e técnico administrativo associada a capacitagdo, a formagao
continuada e ao desenvolvimento profissional

Ampliacé@o da pesquisa e da extensdo no dmbito dos cursos de graduacéo

Consolidar sua natureza
comunitaria e confessional

Investimento de trabalho e de recursos para contribuir com educacgdo superior inovadora e de qualidade

Manutenc¢&o de programas permanentes de extenséo e acdo comunitaria voltados a formacéo e desenvolvimento dos alunos
e ao desenvolvimento da sociedade

Manutencgéo e ampliac@o da oferta de servigos gratuitos a populacdo, em todas as areas de atuacéo da universidade

Aprimoramento da politica de permanéncia dos estudantes na universidade, com vistas a reducdo dos indices de evasao nos
cursos

Ampliacdo e melhoria da infraestrutura para o desenvolvimento das atividades académicas da universidade

Incentivo e apoio a melhoria do desempenho docente e técnico administrativo associada a capacitacdo, a formacéo
continuada e ao desenvolvimento profissional

Ampla reviséo do estatuto e do regimento da universidade

Revisdo do plano de carreira docente e do plano de carreira para 0 corpo técnico administrativo
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Quadro 2 - Objetivos especificos, estratégias para ensino de Graduagao

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

Expandir e adequar a oferta de
graduacéo na modalidade
presencial

Manter a USF informada sobre a demanda e a oferta real e potencial de ensino
de graduagédo

Diagnosticar, junto & comunidade estudantil e aos egressos, a adequacéao da
formacéo fornecida pela USF, no atendimento ao mercado de trabalho

Atender as especificidades das demandas locais, regionais e nacionais, bem
como estabelecer critérios de sustentabilidade, que deverdo ser acompanhados
de estudos de avaliacdo das demandas e necessidades da sociedade

Propor a abertura de novos cursos

Expandir a oferta de cursos de na
modalidade Educacéo a Distancia
como opcao de acesso a cursos
de graduacéo

Ampliar e incrementar o Nucleo de Educacéo a Distancia.

Ampliar acdes de capacitacéo corpo docente e técnico-administrativo em
Educacao a Distancia e Tecnologia Educacional.

Verificar a taxa de ocupacédo e de evasado dos cursos ofertados pela USF

Atender as especificidades das demandas locais, regionais e nacionais, bem
como estabelecer critérios de sustentabilidade, que deverdo ser acompanhados
de estudos de avaliacdo das demandas e necessidades da sociedade

Manter a atualizacéo dos Projetos
Pedagdgicos de acordo com as Diretrizes
Curriculares Nacionais, com as diretrizes
institucionais, com as demandas do
mercado de trabalho e da sociedade

Promover atualizacao curricular
nos cursos de graduacgéo, sempre
gue necessério

Inserir até 20% da carga horaria dos curriculos em disciplinas a serem
oferecidas na modalidade EAD, de modo a favorecer a flexibilizacédo e a
integralizagéo curricular

Utilizar os resultados da autoavaliacéo institucional como realimentacéo para a
melhoria continua dos processos

Analisar a viabilidade de manutenc¢éo dos
cursos em funcionamento, considerando ag
demandas da sociedade e do mundo do

trabalho.

Pesquisar as necessidades do
mercado de trabalho nas
respectivas localidades
abrangidas pela USF

Analisar a evolucéo dos cursos existentes baseando-se nos sistemas de
informagdes gerenciais e nas demandas do mercado.

Aprimorar 0s mecanismos de acompanhamento de precos dos servigos
prestados e permitir maior flexibilidade.
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Revisar e, sempre que

necessario, readequar os projetos

pedagdgicos

Acompanhar as Diretrizes Curriculares dos Cursos e a legislacdo vigente
acerca dos cursos de graduacéo

Aprimorar a qualidade do atendimento aos alunos, por meio dos 6rgéos e
instrumentos institucionais

Estimular a qualificacdo do corpo docente e a sua progresséo na carreira, com
vistas a dotar a IES de um quadro de doutores e mestres capaz de dar suporte
aos programas de ensino, de pesquisa e de extensdo

Aprimorar os processos avaliativos do corpo discente e de forma a assegurar a
consecucédo dos objetivos, habilidades e competéncias definidos no Projeto
Pedagdgico do Curso

Ampliar a internacionalizac¢éo de

cursos de graduacgéo

Estimular a participagdo de alunos e docentes para o intercambio nacional e
internacional (mobilidade estudantil), de instituicdes e de organiza¢cfes, com
vistas a troca de experiéncias e ao enriguecimento académico-cultural

Buscar exceléncia académica, valorizando
as tradi¢cOes culturais e educacionais
trazidas pelo corpo discente e docente com
vistas a formacéo integral e emancipadora

Proporcionar flexibilizacéo
curricular e de modo que os
alunos possam executar
trajetdrias académicas
individualizadas e diferenciadas

Promover o oferecimento cursos/projetos/programas de
extensdo/atualizacdo/capacitacao/ampliacdo das experiéncias académicas dos
alunos

do aluno

Estimular a utilizacédo de
Metodologias Dinamicas e
inovadoras nos cursos de
graduacao

Promover a oferta de féruns de discussédo, grupos de estudos e cursos de
extensdo aos professores

Manter a participagdo da Universidade em eventos, congressos, foruns e
grupos de pesquisa no ambito nacional e internacional

Promover atividades que visem a capacitacdo/atualizacdo didatico-pedagdgica
do corpo docente

Reorganizar espacos fisicos com o objetivo de estimular o desenvolvimento de
Metodologias Dindmicas e inovadoras de ensino

Estimular a producéo de
conhecimento no &mbito dos
cursos de graduacgéo

Estimular a promocao de atividades de investigacdo e pesquisa articulada ao
ensino e & extensao nos cursos de graduacao

Proporcionar acdes para
constante melhoria da
infraestrutura da Universidade
com vistas a garantir melhores
condicdes de ensino e
aprendizagem

Manter atualizada e ampliar a infraestrutura de laboratérios de ensino e
pesquisa

Manter atualizada a infraestrutura de Tecnologia de Informacdo e Comunicacao
(TICs)

Manter atualizados os acervos bibliograficos as necessidades académicas
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Quadro 3 - Objetivos especificos, estratégias para a P6s-Graduacdo Lato Sensu

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

Expandir a pés-graduacéo Lato
Sensu, implantando e
desenvolvendo cursos de
especializacdo de interesse da
sociedade.

Promover a atualizacdo do cadastro de ex-alunos projetando a sua inser¢éo nos
programas de pés-graduacdao lato sensu.

Acompanhar, avaliar e prospectar a

Sistematizar o levantamento do interesse e necessidades dos egressos, objetivando
incentivar o processo de educacéo continuada sob a forma de cursos de
especializacdo

demanda e a oferta na area de atuacac
nos Campus da USF

Levantar a oferta de cursos de p6s-graduacéo lato sensu na regido de atuacao da
USF.

Promover o fortalecimento da imagem dos cursos de pés-graduacao da USF por meio
das redes sociais

Desenvolver projetos justificando a implementacdo dos novos cursos.

Prospectar junto as empresas a oferta de cursos

Identificar e avaliar possibilidades de

Intensificar a celebracdo de convénios internacionais

parcerias e aliancas estratégicas.

Criar programas de incentivo aos egressos dos cursos de graduacdo e vantagens pare
0s alunos da pos-graduacao lato sensu.

Avaliar e implantar novos cursos, nas
modalidades presencial e a distancia

Promover estudos de viabilidade técnico-pedagdgica-financeira para oferta de cursos
de poés-graduacao lato sensu has modalidades presencial e a distancia, conforme
demanda social.

Diferenciar a Pés-Graduacao
Lato Sensu pela inovagéo e
qualidade dos cursos ofertados

Definir nichos de mercado ou servi¢os

Avaliar a oferta de programas de pés-graduacao lato sensu em areas menos
tradicionais, que respondam as novas necessidades da sociedade, preferencialmente
de carater multidisciplinar ou interdisciplinar;

para uma atuacao diferenciada

Promover estudos de viabilidade técnico-pedagdgica-financeira para oferta de
programas de Residéncia Multiprofissional, Uniprofissional e de Residéncia Médica

Aprimorar a pratica didatico-pedagogici

Propiciar recursos didaticos-pedagdgicos para o uso de Metodologias Dinamicas de
aprendizagem

Utilizar os resultados da autoavaliacao institucional como realimentacdo para a
melhoria continua dos processos

Avaliar, de forma sistematica, os

Aprimorar a qualidade do atendimento e o relacionamento com os alunos

Cursos de Pés-Graduacéo Lato Sensu
a fim de que atendam adequadamente
a comunidade académica e
empresarial, estabelecendo padrdes de
atendimento, qualificacdo docente,
adequacdo dos conteudos curriculares
e procedimentos de

Qualidade

Avaliar os projetos pedagogicos dos cursos e, se necessario, fomentar a atualizacéo
do seu curriculo com o objetivo de atender as demandas da sociedade ou para o plen
cumprimento da legislacdo educacional abrangendo as recomendag¢fes dos
Conselhos de Classe.

Assegurar a efetividade dos processos da avaliacdo do Ensino-Aprendizagem, em
consonancia com o PPC

Estimular a utilizac&@o de recursos didaticos, audiovisuais e equipamentos de
informatica e a pratica de elaboracédo de material didatico com o uso de Tecnologias
Educacionais
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Quadro 4 - Objetivos especificos, estratégias para a P6s-Graduagdo Stricto Sensu

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

Manter a adequacao do namero de
cursos de pds-graduacéo stricto sensu,
de acordo com a legislacéo vigente

Estudar a implementagéo de um
curso de Mestrado, considerando a
vocagao da Instituicdo

Apresentar a proposta de novo PPGSS para a CAPES

Iniciar atividades de novo PPGSS

Oferecer condi¢des para a consolidagéo
dos programas de pés-graduacao stricto
sensu de acordo com os critérios
definidos pelo sistema de avaliagdo

Manter o corpo docente em regime
de trabalho por tempo integral e em
namero compativel com as
exigéncias da CAPES.

Promover a manutencao da melhoria continua dos cursos ofertados,
garantindo horas proporcionais de dedicacdo as atividades de pesquisa e
orientacdo

Ampliag&o do suporte aos docentes e discentes por meio de procedimentos
online.

vigente, para que tenham condic¢des de
aumentar os conceitos atuais

Avaliar o corpo docente com base
nos critérios de produtividade
estabelecidos por cada Programa.

Acompanhamento da produtividade dos docentes por meio dos relatérios
anuais do Coleta CAPES e das atividades previstas em Regulamento de cada
PPGSS

Aproximar cada vez mais 0s objetos de
pesquisa e as demandas da comunidade,
de tal forma que os programas
intensifiguem o oferecimento de
atividades de consultoria e prestacédo de
servicos em suas areas de atuacao.

Identificar fontes de financiamento e
definir politicas de alocacéo de
recursos

Estabelecimento de Plano de Incentivo a Pesquisa, prevendo oferecimento de
atividades de consultoria e prestacédo de servigcos a comunidade, bem como de
curriculos e programas flexiveis, orientados para atender as exigéncias da
sociedade contemporanea manifestadas no mercado de trabalho.

Ampliar a integracédo dos Programas de
Pés-Graduagao Stricto Sensu com os
cursos de graduacdo e as atividades de
extensdo

Incentivar a acdo conjunta de
docentes e discentes dos cursos de
graduacéo e pés-graduacéo para a
consolidacdo das relacfes de
ensino-pesquisa-aprendizagem.

Organizacao de eventos anuais para docentes e discentes dos cursos de
graduacéo e pés-graduacéo para a consolidacédo das relagBes de ensino-
pesquisa-aprendizagem.

Expandir e consolidar a
internacionalizacao dos programas por
meio do intercambio académico com
outros programas e centros de
exceléncia de pesquisa congéneres as
suas areas de concentracdo

Ampliar os convénios com
instituicdes internacionais de renome
para o desenvolvimento de
pesquisas e troca de conhecimento.

Renovacao dos convénios existentes e estabelecimento de novos acordos
com institui¢cdes internacionais para a promogao do conhecimento cientifico,
por meio de pesquisas conjuntas e acordos de intercambio de discentes e
docentes.

Oferecer aos cursos de pés-graduacao o
apoio necessario para que as revistas
cientificas pelas quais sao responsaveis
possam ser continuamente qualificadas e
indexadas em bases de dados
internacionais, de forma a favorecer que

0s QUALIS respectivos sejam elevados

Apoiar as iniciativas dos Programas
de Pés-Graduacao Stricto Sensu na
direcéo de obter as indexa¢des
necessarias para melhorar a
classificag@o das respectivas
revistas.

Apoiar as atividades realizadas pelos docentes envolvidos no corpo editorial
das revistas, bem como aos alunos pds-graduandos envolvidos.




Quadro 5 - Objetivos especificos, estratégias para a Pesquisa
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

Promover o desenvolvimento da iniciacao
a pesquisa e da pesquisa cientifica por
meio da participacdo de discentes e
docentes em projetos de pesquisa

Incentivar a pesquisa no &mbito
institucional, entre os alunos e
professores, envolvendo cursos de
graduacao

Ampliar as condigdes favoraveis a iniciagédo do trabalho cientifico

Incentivar projetos de pesquisa
integrados com a graduagéo, a pos-
graduacéo, como base para a
qualificacéo e a capacitacdo do corpo
docente

Estabelecer areas de pesquisas
prioritarias aos objetivos
institucionais

Ampliar espacos destinados aos docentes pesquisadores, facilitando o acesso
as redes de informacao e as entidades de pesquisa.

Promover intercdmbio cultural e cientifico com instituicdes congéneres,
entidades governamentais e 6rgéos interessados.

Maximizar a captacdo de recursos
externos que subsidiem a constituicdo de
grupos e nucleos de pesquisa

Firmar convénios e/ou acordos com
agéncias de fomento a pesquisa, no
ambito nacional e internacional

Ampliar e manter os acordos com agéncias de fomento para estimular a
pesquisa institucional

Buscar novas fontes de financiamento a pesquisa cientifica e tecnoldgica

Promover intercambio com Centros de Exceléncia em areas afins, buscando
incentivar colaboracéo entre pesquisadores e o desenvolvimento de projetos

Encorajar iniciativas inovadoras, a
formacéo e consolidacdo de grupos de
pesquisa, que possibilitem o
fortalecimento da area especifica, bem
como a articulacéo entre as diversas
areas do conhecimento, potencializando ¢
carater intersetorial e interinstitucional da
pesquisa na USF

Criar redes de pesquisas internas e
externas

Incentivar a participacdo de pesquisadores da USF em Editais de agéncias de
fomento que propiciem a formagao de grupos de pesquisa interinstitucionais

Incentivar a realizacdo de projetos interdisciplinares, com a participagéo de
docentes de vérias areas do conhecimento

Incrementar e qualificar a publicacéo de
resultados de pesquisa por parte de

Aumentar a participacdo de alunos e
docentes em eventos de divulgacao
da pesquisa

Promover, de forma sistematica, atividades como palestras, seminarios,
reunides e outros eventos para estimular o desenvolvimento da atitude de
pesquisa em professores e alunos

professores e estudantes

Incentivar a publicacdo dos produtos
da pesquisa da USF, em meios de
divulgagéo internos e externos

Criar revistas eletrénicas de divulgacdo das pesquisas realizadas
internamente e externamente

Constituir-se como centro de referéncia
para busca de respostas e soluc¢des as
guestbes e problemas regionais

Potencializar a pesquisa para
geracao de produtos e/ou processos
com impacto inovador

Melhorar a divulgacéo das atividades de pesquisa realizadas na USF no portal
da internet

Ampliar a interagcdo da pesquisa com
orgéaos publicos, privados e segmentos
organizados na busca de solu¢des para
problemas atuais

Firmar convénios e/ou acordos com
Orgdos publicos, privados e
segmentos organizados

Incentivar a criacdo e projetos de impacto e que possam se converter em
ferramenta de constru¢édo do conhecimento cientifico como também na
resolucéo de problemas do cotidiano em beneficio do meio ambiente, da
economia e da sociedade como um todo

Insercéo precoce da pesquisa no ensino

médio a fim de fortalecer o processo de

Firmar convénios e/ou acordos com
instituicdes publicas.

Promover o desenvolvimento da iniciacdo e da pesquisa cientificas no ensino
médio por meio de projetos de pesquisa e extenséo vinculadas a instituicbes
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

disseminagéo das informacdes e
conhecimentos cientificos e tecnolégicos
basicos, além de desenvolver atitudes,
habilidades e valores necessérios a
educacao cientifica e tecnolégica dos
estudantes

publicas. Incentivar projetos de pesquisa que envolvam estudantes do ensino
médio




Quadro 6 - Objetivos especificos, estratégias para a Extensao
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OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

Articular a participacao do
departamento de Relagbes
Institucionais para estabelecer o
relacionamento com empresas e
entidades localizadas nas regiées de
atuacdo da universidade

Identificar liderangas civis e politicas que possuam uma boa articulagdo com a
comunidade e também com os meios de comunicacéo.

Identificar necessidades especificas de empresas locais que promovam o
desenvolvimento de solugBes por parte da universidade para serem ofertadas
em forma de servicgos.

Identificar problemas de natureza social que permitam o desenvolvimento de
projetos que se viabilizem com o apoio de empresas e entidades que tém a
Responsabilidade Social como um foco de atuacao.

Firmar convénios com instituicdes da sociedade organizada que contribuam
para o desenvolvimento de a¢des sociais autossustentaveis.

Identificar e estabelecer linhas de acdo
gue subsidiem projetos de parceria, que
resultem em contratos, convénios, acordos
de cooperacéo e prestacdo de servi¢os

Articular a participacdo do Nucleo de
Pesquisa Académica para
estabelecer o relacionamento com
empresas e entidades localizadas na;
regides de atuacao da universidade

Oferecer por meio das linhas de pesquisa existentes na instituicdo e do “Know-
how” do corpo docente a possibilidade de validar produtos e/ou contribuir para
com a sua credibilidade no mercado.

Fomentar o desenvolvimento de investigacbes junto as entidades e empresas
gue permitam o envolvimento dos discentes na producéo de conhecimento por
meio da pesquisa.

Realizar avaliacdo diagnéstica da realidade social por intermédio do
desenvolvimento de pesquisas.

Promover levantamento da realidade local ou regional.

Envolver o egresso em acdes
desenvolvidas pelo nucleo de
Extensdo Universitéria que foquem a
prestacdo de servigos contribuindo
com a melhora de sua
empregabilidade

Identificar junto as coordenacgdes de curso de graduacgao e pds-graduacao
egressos potencialmente capazes de contribuirem com a prestacdo de servigos
a entidades e empresas locais.

Aperfeicoar junto ao departamento juridico instrumentos para a contratagao
temporaria dos egressos permitindo que a instituicdo contribua para a
aquisicdo de experiéncia profissional potencializando sua empregabilidade no
mercado de trabalho.

Apoiar o desenvolvimento de a¢cdes
extensionistas articuladas aos projetos
pedagdgicos dos cursos e programas
existentes.

Promover o estabelecimento de
politicas definidas para a extensao,
possibilitando seu desenvolvimento
em nivel institucional

Implantar politicas de trabalho que objetivem a transformacéo social.

Definir, na instancia das Coordenadorias de Curso, o papel da extensdo no
conjunto das atividades do ensino e da pesquisa.
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OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

Incentivar a criacdo e o
desenvolvimento de programas e

Identificar a abrangéncia das Coordenadorias de Curso na andlise dos
resultados das ac¢fes junto a sociedade.

projetos de extensao universitaria
capazes de contribuir eficazmente
para o desenvolvimento humano a
partir de questdes sociais e
ambientais que 0 permeiam

Promover a articulacdo da extensao com a pesquisa e 0 ensino visando
integrar o saber académico com a realidade.

Oferecer cursos de extensao

Identificar demandas existentes na comunidade interna e externa para
capacitacfes especificas.

universitaria e realizar eventos que
atendam a comunidade interna e
externa a fim de contribuir com o

Realizar eventos que envolvam a comunidade académica e a coletividade,
atendendo suas expectativas.

desenvolvimento académico capaz dé
promover mudangas no meio
ambiente social

Apoiar iniciativas estudantis que visem proporcionar o compartilhamento de
experiéncias, o desenvolvimento de conhecimento e a consequente
complementacdo da formacéo académica.

Desenvolver a¢des que despertem e
promovam nos alunos o senso de

responsabilidade social e de preocupacéo

com a construcdo da cidadania.

Incentivar o corpo docente, discente e técnico administrativo a envolverem-se
com reflexdes que contribuam para a reducdo das desigualdades sociais,
econdmicas e politicas.

Difundir junto a comunidade
académica o espirito extensionista

Incentivar o corpo docente, discente e técnico administrativo a envolverem-se
com reflexdes que fortalecam o senso de responsabilidade social e de
preocupacéo com a construcdo da cidadania.

franciscano, enfatizando o meio
ambiente e a qualidade de vida da

Promover a participacao da comunidade académica em iniciativas de natureza
cultural, artistica e cientifica.

sociedade organizada.

Manter em carater permanente o estudo das caracteristicas e dimensfes da
extensdo, como forma de integracdo com a comunidade.

Promover nos eventos dos cursos momentos que possibilitem a reflexdo sobre
a importancia da participac@o dos discentes em atividades de extenséo e o
impacto disto na sua formacao.

Aperfeicoar o sistema de gestao,

monitoramento e avaliacdo das atividades

de extensao.

Implantar um sistema informatizado

Realizar a formacao permanente dos coordenadores de cursos, funcionéarios e
gestores da instituicdo sobre os mecanismos norteadores da extensdo na
instituicdo e a avaliacdo dos mesmos.

para tornar acessivel a comunidade
académica a producéo cientifica,
intelectual, artistica e cultural das

Manter em carater permanente a atualizacdo semestral das atividades de
extensdao realizadas por meio de sistema organizado pelo Nicleo de Extensao
(NEXT).

atividades de extensao

Dar publicidade das atividades de extensdo a serem realizadas para a ampla
participacdo da comunidade académica, por meio de editais, convites, nos
meios de comunicacao (site, redes sociais, etc).
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Quadro 7 - Objetivos especificos, estratégias para Educacéao a Distancia

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

Consolidar e ampliar a presenca da
USF no oferecimento de Cursos e
Programas a distancia

Ampliacéo da oferta de cursos a
distancia nos diversos niveis de
ensino

Consolidar a oferta de novos cursos de graduacéo

Planejar e Implementar novos cursos de pds-graduacdo

Oferecer novos cursos de extensao

Previséo de expansao de
credenciamento de polos e
oferecimento de cursos

Estudar a viabilidade de criacdo de polos em regides brasileiras marcadas pela
presenca franciscana

Analisar, planejar e propor a expansao ou implantagdo de cursos a luz das
caracteristicas e demandas das regifes citadas na meta anterior

Consolidacéo e desenvolvimento de
programas de nivelamento, de
formacao geral ou especifica
oferecidos a distancia

Acompanhar resultados dos programas institucionais de avaliagdo discente
identificando lacunas académicas para a proposi¢do de programas de
nivelamento

Avaliar necessidades e viabilidade de implementacdo de novos programas de
nivelamento em outras areas de conhecimento

Ampliac&o e aprimoramento do
Programa de Educac¢édo a Distancia
buscando promover a convergéncia
entre o ensino a distancia e o
presencial

Estudar e propor o oferecimento de disciplinas a distancia, na composicdo de
até 20% das matrizes curriculares em atendimento a necessidades e
demandas especificas dos cursos e das respectivas areas de conhecimento

Traduzir avangos técnicos e
tecnolégicos em ganhos e
oportunidades de melhoria do processc
de ensino e aprendizagem,

Assegurar a implantacdo perene e
gradativa de melhorias que favoregan
a acessibilidade a sistemas e a
inclusdo e acolhimento de estudantes

Manter agenda regular de reunifes do comité institucional de incluséo e
acessibilidade com o propésito de avaliar resultados e propor melhorias para o
avanco gradativo e constante da acessibilidade na educacao a distancia da
USF

e pessoas com necessidades
especiais

Incentivar o comité institucional de incluséo e acessibilidade a manter-se
atualizado aos avancgos tecnoldgicos por meio de compartilhamento de
experiéncias e pesquisas da area

favorecendo a inovacgéo e a
consolidando uma cultura institucional
de aprendizagem a distancia
colaborativa

Adequacéo, manutencéo dos niveis
de funcionalidade, qualidade e
seguranca dos laboratérios de
informatica e especificos da educaca
a distancia

Realizar acdo conjunta multidepartamental para dimensionamento de
demanda, manutencao de padrao de configuracdes, politicas de T.I., protocolo:
de uso e acesso

Motivar a participacdo das equipes ligadas a educacéo a distancia na USF em
congressos e encontros especificos da area
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

Incentivo a pesquisa, avaliacédo e
incorporacéo de novas tecnologias ac
ensino a distancia

Incentivar a participacdo de pessoal técnico-administrativo, professores e
tutores em grupos de estudo e pesquisa sobre novas e inovadoras
metodologias para o ensino a distancia

Acuracidade de informacdes, lisura e

Implantar avaliac6es eletrdnicas para os cursos de graduacgdo que oferecem
disciplinas a distancia, respeitando-se a natureza das disciplinas e das
avaliacOes.

transparéncia nos processos de
avaliacdo e agilidade na prestacdo
informacéo e da seguranca das

Flexibilizar horarios e realizar melhorias no processo avaliativo das disciplinas
oferecidas a distancia

informagdes

Monitorar constantemente, em cooperag¢do com todos os departamentos
envolvidos, a seguranca de rede para aplicacdo das provas eletrénicas

Institucionalizacéo de uma politica de

formacao e capacitacéo de pessoal e 0

desenvolvimento de uma cultura de
educacdo a distancia na USF

Consolidacdo de uma cultura
institucional de aprendizagem em

Ampliar a comunicacgéo de ac¢des e resultados da educacéo a distancia com o
corpo de gestores universitarios da USF

relacédo a educacgéo a distancia para ¢
formacéo de reais comunidades

Incentivar a formacao de grupos de estudos multidisciplinar para pesquisa da
educacéo a distancia

virtuais de aprendizagem

Incentivar alunos e professores/tutores de cursos e programas de educacao a
distancia a participar dos editais de selecao de projetos de iniciagéo cientifica

Ampliacédo do acesso a informacgéo e

Dar ampla divulgacdo a manuais e tutoriais do sistema e de funcionamento dos
cursos e programas assegurando acesso facil e rapido a todos os documentos

conhecimento sobre o funcionamento
da plataforma virtual bem com da
sistematica de cursos e programas

Divulgar massivamente dentre toda comunidade académica os avisos e
comunicados institucionais relacionados a educacao a distancia

Formar e capacitar funciondrios de departamentos ligados a educacéo a
distancia ou ao atendimento de alunos

Capacitacéo e formagéo continuada

Avaliar calendario nacional e regional de eventos e programar participacdo de
membros da equipe

das equipes ligadas a Educacéo a
Distancia

Formacao académica de professores e tutores

Promover o intercambio de experiéncias por meio de publicacdes de
pesquisas, relatos de experiéncia e estudos de casos




Quadro 8 - Objetivos especificos, estratégias para a Gestao
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

Garantir a sustentabilidade econémica
da Instituicdo

Propor ampliacdo do rol de novos cursos e novos servicos

Ampliar as fontes de receitas

Trabalhar formas, processos, acdes
e instrumentos que garantam a

Implementar mecanismos administrativos e econdmicos para manutencao e
formacéo dos alunos com metas de diminui¢cdo da Evasdo

Sustentabilidade Financeira de form

Estabelecer politicas e a¢bes de reducéo da inadimpléncia

racional e eficaz, para que a

Melhorar a rentabilidade geral com a busca de redugéo de custos e despesas

Instituicdo possa cumprir sua Missao

Melhorar a ocupacéo por sala, por turma, por disciplina

e seus Valores com exceléncia

Cuidar para o correto cumprimento do orgamento aprovado

Garantir o profissionalismo na gestéo dos recursos e ativos da Instituicdo

Manter e ampliar o alcance de atuacad
da Instituicdo, de suas atividades e
seus valores

Ampliar as possibilidades de captacéo de captagdo de novos alunos

Fazer pesquisa de mercado para conhecer as demandas regionais por
formacdo e melhorar assertividade na proposta de novos cursos

Desenvolver plano de marketing que permita compreender melhor a relagéo
da Instituicdo com seu publico, sua comunidade e seus parceiros

Ampliar o alcance social da
Instituico com o aumento de alunos|

Aumentar o relacionamento institucional com escolas da regido para divulgar
as formas de acesso a Instituicdo

cursos e prestacao de servigos

Trabalhar e ampliar as formas de insercdo e alcance das informacdes da
Instituicdo ao publico externo

Incentivar a participacdo da comunidade académica em eventos de alcance
social, comunitdrio, empresarial e governamental

Programar acdes juntos aos cursos para fomentar a prestacao de servicos a
comunidade

Reafirmar e fortalecer a condi¢cdo da
Instituicdo como transformadora social

Aumentar o nivel de satisfacdo dos alunos com o servi¢o prestado

Aumentar a empregabilidade dos egressos e atuais alunos

Acompanhar a trajetdria social dos egressos e fortalecer seus vinculos com a
Instituicdo

Gerar valor perceptivel ao aluno

Acompanhar através de mecanismos préprio o desenvolvimento profissional
dos egressos

Criar relacionamentos estaveis e duradouros com as diversas instituicdes
sociais

Implantar e oferecer formas de financiamento ao aluno

Estudar a implantacdo de produtos e mecanismos que deem seguranca para 3
formacao efetiva do aluno

Informar de forma, clara, pratica e efetiva a Miss&o institucional e seus
Valores;
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

ACOES PREVISTAS

Fortalecer e ampliar o conhecimento
da cultura, dos valores e da Missédo
da Instituicdo

Fortalecer relacionamento e o trabalho com foco no aluno como diferencial da
Instituicdo

Viabilizar a atuacao agil, efetiva, eficaz
e eficiente na prestacdo de seu servigq
Institucional

Buscar a simplicidade e efetividade
dos processos internos

Fazer o mapeamento de todos os processos internos de trabalho para
identificar deficiéncias e potencialidades

Padronizar integralmente os processos internos em todas as unidades

Elaborar formas de trabalho que possibilite a disseminacgédo de boas préticas e
ideias entre os colaboradores

Aperfeicoar a obtencéo e disseminac¢éo de indicadores quantitativos e
gualitativos de informacdes

Trabalhar para a reducdo de burocracias deshecessérias

Agregar as boas praticas de gestdo com o benchmarking de outras
Instituicdes

Garantir a disponibilidade de
recursos tecnoldgicos alinhados ao
trabalho

Identificar inovacdes tecnoldgicas que aumente a produtividade e eficacia nas
atividades

Buscar junto ao mercado solu¢des tecnoldgicas inovadoras e que agreguem
valor aos trabalhos

Desenvolver soluc¢des inovadoras para a prestagdo de um servico de
exceléncia

Viabilizar o funcionamento pleno e
continuo das unidades de ensino.

Garantir o integral atendimento as
normas regulamentares de
funcionamento da Instituicdo

Estabelecer um trabalho de governancga interna que cuide e se responsabilize
pelo regular atendimento as normas e exigéncias para o pleno funcionamento
da Instituicdo

Fortalecer o papel da auditoria interna e externa no trabalho de apontamento
de deficiéncias regulamentares da Instituicao

Aperfeicoar a infraestrutura das unidades com vistas ao pleno atendimento
das necessidades funcionais e legais da Instituicdo




Quadro 09 - Aumento e remanejamento de vagas para cursos jareconhecidos ou
em reconhecimento (até 2021)

N R o Tu_rno de Vagas Vagas a Total de
ome do Curso Campus Habilitagdo | Funcionament | Autorizada Solicitar Vagas
o S Previstas
Arquitetura e Urbanismo Braganca Paulista BaChsrelad MAT/NOT 210 45 255
Ciéncias Contabeis Braganca Paulista BaCherIad NOT 100 10 110
CST em Logistica Braganca Paulista Tecnglégic NOT 120 20 140
CST em Processos Gerenciais | Braganca Paulista Tecnglégic NOT 120 20 140
CST em Processos Gerenciais | Braganca Paulista Tecnglégic EAD 100 200 300
Direito Braganca Paulista BaCherIad MAT/NOT 350 70 420
Enfermagem Braganca Paulista Bachgrelad MAT/NOT 250 100 350
Engenharia Civil Braganca Paulista Bachzrelad MAT/NOT 210 27 237
Engenharia de Producéo Braganca Paulista BaCh‘;‘relad MAT/NOT 160 50 210
Engenharia Quimica Braganca Paulista BaCherIad NOT 150 60 210
Medicina Braganca Paulista Bachgrelad NOT 88 57 145
Odontologia Braganca Paulista BaChsrelad MAT/NOT 130 104 234
Pedagogia Braganca Paulista Licenac latur NOT 80 130 210
Psicologia Braganca Paulista Bachgrelad MAT/NOT 120 200 320
Teologia Braganca Paulista Bachzrelad EAD 100 200 300
Arquitetura e Urbanismo ltatiba Bacharelad | viaTiNoT 140 40 180
Direito ltatiba Bacharelad | vaTiNoT 100 50 150
Engenharia Civil Itatiba Bachgrelad NOT 130 10 140
Engenharia de Computagéo Itatiba Bachzrelad NOT 130 10 140
Engenharia de Producéo Itatiba BaChgrelad NOT 130 80 210
Engenharia Elétrica Itatiba Bachgrelad NOT 130 10 140
Engenharia Mecéanica Itatiba Bachgrelad NOT 140 70 210
Engenharia Quimica Itatiba Bachsrelad NOT 120 20 140
Pedagogia Itatiba Licen: latur NOT 139 71 210
Administrago Campinas - Bacharelad | o 60 80 140
Direito C%rgﬂrgi? - | Bechareld |y ot 100 50 150
. i - Tecnoldgic
Gastronomia C%n;mgisl, o g MATNTES/NO 108 17 125
Engenharia Civil Campinas — Swift Bachgrelad MAT/NOT 120 20 140
Engenharia da Computagéo Campinas — Swift BaChsrelad NOT 60 80 140
Engenharia de Producédo Campinas — Swift BaChsrelad NOT 128 12 140
Engenharia Elétrica Campinas — Swift Bach:;\relad NOT 60 80 140
Engenharia Mecéanica Campinas —Swift Bacharelad NOT 60 80 140

o]
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Engenharia Quimica Campinas — Swift Bachsrelad NOT 100 40 140
Farmécia Campinas — Swift BaChsrelad MAT/NOT 120 104 224
Nutri¢cdo Campinas — Swift Bachg\relad MAT 100 40 140
Psicologia Campinas — Swift Bachgrelad MAT/NOT 170 150 320

Fonte: 2° Aditamento, aprovado em 14/12/2017 pelas Resolu¢des CONSEPE 39/2017 e CONSUN 14/2017

Quadro 9 - Programacéo de abertura de novos cursos de graduacéao (até 2021)

Ano
Nome do Curso Campus Habilitacéo TL_lrno de PSS Vaga_s
Funcionamento para Anuais
solicitacdo

Biomedicina Braggnga Bacharelado MAT 2018 70
Paulista

Engenhang de Braga_m(;a Bacharelado NOT 2018 100

Computacgéo Paulista

Engenharia Elétrica Braga_mga Bacharelado NOT 2019 100
Paulista

Engenharia de Materiais Braga_m(;a Bacharelado NOT 2020 100
Paulista

Engenharia Mecanica nggﬁgt%a Bacharelado | MAT/NOT/VESP 2019 140

Nutricdo Braganca Bacharelado | MAT/NOT/VESP| 2019 280
Paulista

Servigo Social Braganca Bacharelado NOT 2018 100
Paulista

Pedagogia Braganca Licenciatura MAT 2019 210
Paulista

Pedagogia Itatiba Licenciatura MAT 2019 210

Ciéncias Contabeis Itatiba Bacharelado NOT 2018 100

Enfermagem Itatiba Bacharelado MAT/NOT 2019 320

Engenharia Civil Itatiba Bacharelado MAT 2018 60

Servico Social Itatiba Bacharelado NOT 2018 100

Medicina Veterinaria Itatiba Bacharelado | MAT/NOT/VESP 2019 280

Administracdo Campinas Swift | Bacharelado NOT 2019 120

Analise e DesenvolVImento |~ inas swift | Tecnolégico | MAT/NOT/VESP | 2019 240

de Sistemas

Biomedicina* Cargs\;ir;?s ) Bacharelado MAT/NOT 2017 210

Enfermagem Carge\;irflfl S- Bacharelado MAT/NOT 2019 240

Engenharia de Materiais Can;wirfl?s ) Bacharelado NOT 2020 100

Servigo Social Cargs\;irf]f S- Bacharelado NOT 2020 100

Nutricdo** Campinas — Bacharelado MAT 2017 40

Swift
Administracéo EAD Bacharelado | 2019 300
Ciéncias Biolégicas EAD Bacharelado |  ------—--- 2019 300
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Ciéncias Contabeis EAD Bacharelado |  ------—--- 2019 300
Ciéncias Econémicas EAD Bacharelado 2019 800
Filosofia EAD Licenciatura 2019 500
Gestdo Comercial EAD Tecnolégico |  --------- 2019 300
Gestéo Financeira EAD Tecnolégico |  --------- 2019 300
Gestdo Hospitalar EAD Tecnolégico |  --------- 2019 300
Gestdo em RH EAD Tecnolégico | - 2019 300
Gestéo Publica EAD Tecnolégico |  -------—-- 2019 300
Gestdo da Qualidade EAD Tecnolégico 2019 800
Gestéo da Producéo EAD Tecnolégico |  -------—-- 2019 500
Industrial

Gestao do Agronegécio EAD Tecnolégico 2019 800
Logistica EAD Tecnolégico | - 2019 300
Marketing EAD Tecnolégico |  --------- 2019 300
Matemética EAD Licenciatura 2019 500
Educacéo Fisica EAD Bacharelado |  -------- 2019 300
Educacéo Fisica EAD Licenciatura | --------- 2019 300
Engenharia Civil EAD Bacharelado |  --------- 2019 300
Engenharia de Producéo EAD Bacharelado |  --------- 2019 300
Engenharia Elétrica EAD Bacharelado |  ------—--- 2019 300
Engenharia Mecénica EAD Bacharelado |  ------—--- 2019 300
Historia EAD Licenciatura | —  --------- 2019 300
Letras — Portugués e Inglés EAD Licenciatura |  --—--—----- 2019 300
Nutricdo EAD Licenciatura |  --------- 2019 300
Pedagogia EAD Licenciatura |  --—--—----- 2019 300
Sociologia EAD Licenciatura |  ----------- 2019 500
Servigo Social EAD Bacharelado |  ------—-- 2019 300

Fonte: PROAP / PROEPE (Dez./2016).
*Fonte: 1° Aditamento, aprovado em 28/6/2017 pelas Resolucdes CONSEPE 8/2017 e CONSUN 5/2017

**_ Fonte: 2° Aditamento, aprovado em 14/12/2017 pelas Resolu¢ces CONSEPE 39/2017 e CONSUN 14/2017
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Quadro 10 - Programacdao de abertura de cursos ja aprovados de Pos-Graduacao
Lato Sensu (até 2021)

Ano previsto

Curso Ato de Criacéo Campus WA ce para VEpfE
Funcionamento | . =~ | Anuais
implantacdo
- ~ . RESOLUCAO CONSEPE | Braganca
Administragdo Hospitalar 56/2009 Paulista NOT 2017 60
. . RESOLUCAO CONSUN Braganca
Andlises Clinicas 32/2011 Paulista NOT 2017 60
Arquitetura para os ~
Espagos Fisicos da Rede RESOLUGAO CONSUN Campinas NOT 2017 60
, 16/2016
de Saude
Braganca
o RESOLUCAO CONSUN Paulista
Avaliacéo Psicoldgica 17/2016 ltatiba NOT 2017 60
Campinas
Cosmetologia Aplicada e ~ Braganca
Desenvolvimento de RESOLUGAO CONSUN Paulista NOT 2017 60
29/2012 ;
Produtos Campinas
- RESOLUCAO CONSEPE | Braganga
Dentistica 113/2005 Paulista NOT 2017 60
Braganca
Direito do Trabalho e RESOLUCAO CONSEPE Paulista
Processo do Trabalho 34/2010 Itatiba NOT 2017 60
Campinas
Braganca
Direito Penal e Processual | RESOLUCAO CONSUN Paulista
Penal 19/2012 Itatiba NOT 2017 60
Campinas
Braganca
_ - RESOLUCAO CONSEPE Paulista
Direito Processual Civil 65/2008 ltatiba NOT 2017 60
Campinas
. RESOLUCAO CONSEPE | Braganca
Endodontia 114/2005 Paulista NOT 2017 60
Braganca
. . RESOLUCAO CONSUN Paulista
Engenharia da Qualidade 30/2012 ltatiba NOT 2017 60
Campinas
Braganca
Engenharia de Seguranca | RESOLUCAO CONSEPE Paulista
do Trabalho 60/2010 Itatiba NOT 2017 €0
Campinas
Engenharia Mecéanica: RESOLUCAO CONSUN Itatiba
Calculo Estrutural 21/2016 Campinas NOT 2017 60
x Braganca
Farmacologia Clinica RESOLUGAO CONSEPE Paulista NOT 2017 60
66/2009 ;
Campinas
Fisioterapia RESOLUCAO CONSEPE | Braganca
Dermatofuncional 50/2008 Paulista NOT 2017 60
N ) . RESOLUCAO CONSEPE | Braganca
Fisioterapia Desportiva 49/2008 Paulista NOT 2017 60
. ) . RESOLUCAO CONSUN Braganca
Fisioterapia Hospitalar 32/2012 Paulista NOT 2017 60
Gerenciamento de ~ Braganca
Processos no Tratamento RESOLUCAO CONSEPE Paulista NOT 2017 60
28/2010 ;
de Efluentes Campinas
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Gestao e Desenvolvimento

RESOLUCAO CONSEPE

Itatiba

de Software 66/2008 Campinas NOT 2017 60
~ Braganca
Gestéo Educacional e RESOLUCAO CONSEPE Paulista
Politicas Publicas 67/2008 Itatiba NOT 2017 60
Campinas
= . Braganca
Gestéo em Politicas = .
Pablicas, Diversidade e RESOLUGAO CONSEPE | Paulista NOT 2017 60
Inclusé&o Social 111/2006 Itatllpa
Campinas
Gestdo Industrial RESOLUCAO CONSUN Braganca
P Paulista NOT 2017 60
Farmacéutica 31/2011 ;
Campinas
. RESOLUCAO CONSEPE Braganca
Implantodontia 115/2005 Paulista NOT 2017 60
Intervengdes Urbanas: = .
Metodologias de Analise RESOLUGAO CONSUN Itatlpa NOT 2017 60
. 23/2016 Campinas
Projetual
Manufatura Avancada e RESOLUCAO CONSUN .
Producéo Inteligente 22/2016 Campinas NOT 2017 60
MBA em Controladoria e RESOLUCAO CONSUN B;:ﬂﬁ;‘t%a NOT 9017 50
Gestéo Tributaria; 33/2014 ;
Campinas
MBA em Engenharia da RESOLUCAO CONSUN Itatiba
Qualidade 30/2014 Campinas NOT 2017 60
Braganca
MBA em Financas RESOLUCAO CONSEPE Paulista
Corporativas 35/2010 Itatiba NOT 2017 60
Campinas
Braganca
. . RESOLUCAO CONSEPE Paulista
MBA em Gestéao de Projetos 38/2010 ltatiba NOT 2017 60
Campinas
Braganca
MBA em Gestéo Estratégica | RESOLUCAO CONSEPE Paulista
de Negocios 36/2010 Itatiba NOT 2017 60
Campinas
Braganca
MBA em Gestéo Estratégica | RESOLUCAO CONSEPE Paulista
de Pessoas 37/2010 Itatiba NOT 2017 60
Campinas
Braganca
MBA em Gest&o Estratégica | RESOLUCAO CONSUN Paulista
de Vendas 39/2011 Itatiba NOT 2017 60
Campinas
Bragancga
MBA em Logistica RESOLUCAO CONSEPE Paulista
Empresarial 39/2010 Itatiba NOT 2017 60
Campinas
Bragancga
. RESOLUCAO CONSEPE Paulista
MBA em Marketing 40/2010 ltatiba NOT 2017 60
Campinas
. RESOLUCAO CONSUN Braganca
Medicina do Trabalho 2212014 Paulista NOT 2017 60
Braganca
. . RESOLUCAO CONSUN Paulista
Neuropsicologia 18/2016 ltatiba NOT 2017 60
Campinas
. RESOLUCAO CONSEPE Braganca
Ortodontia 116/2005 Paulista NOT 2017 60
. . RESOLUCAO CONSUN .
Pesquisa Clinica 19/2016 Campinas NOT 2017 60
Politicas de Gestédo de ~ Braganca
Seguranca Publica e RESOLUGAG CONSEPE Paulista NOT 2017 60
o9 50/2007 :
Direitos Humanos Itatiba
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Campinas
Programa de Residéncia ~
Multiprofissional em Saude RESOLUGAO CONSUN Braga}nga NOT 2017 60
. 01/2016 Paulista
Intensiva
Programa de Residéncia <
Multiprofissional em Saude RESOLUGAO CONSUN Braga_mga NOT 2017 60
02/2016 Paulista
Neonatal
Braganca
. . o RESOLUCAO CONSEPE Paulista
Psicologia do Transito 65/2009 ltatiba NOT 2017 60
Campinas
Braganca
Psicopedagogia - Clinica e RESOLUCAO CONSEPE Paulista
Institucional 100/2006 Itatiba NOT 2017 60
Campinas
~ Braganca
Saude Mental RESOLUGAO CONSEPE Paulista NOT 2017 60
54/2008 ;
Campinas
Braganca
Sistemas Elétricos de RESOLUCAO CONSUN Paulista
Poténcia 20/2016 Itatiba NOT 2017 60
Campinas

Quadro 11- Programacéo de abertura de novos cursos de Pos-Graduacéo Lato

Sensu (até 2021)

Ano
A Turno de previsto Vagas
Curso Campus Funci ;
uncionamento para Pretendidas
implantacdo
A . o - Campinas — NOT
Bebidas: Epistemologia, Historia e Préatica Unidade Cambui 2019 30
Braganca NOT 2019
Direito Civil e Processo Civil Paull_sta 50
Campinas
Itatiba
Braganca
Paulista
Direito Contratual Itatiba NOT 2019 50
Campinas
EAD
MBA em Gestdo Educacional EAD NOT 2019 50
Braganca
= . = Paulista
Educacéo Especial e Incluséo Itatiba NOT 2017 60
Campinas
Braganca
Educacéo, Diversidade e Incluséo Plgi:';;a NOT 2017 60
Campinas
Enfermagem Médico-Cirargica Braganca NOT 2017 60
Paulista
Braganca
Paulista
Espiritualidade, Ecologia e Educagéo Itatiba NOT 2017 60
Campinas
EAD
Braganca NOT 2019
Farmécia Clinica e Prescricdo Farmacéutica Paulista 50
Campinas
Financas Empresariais EAD 2019 60
Fisioterapia Hospitalar e Terapia Intensiva Braga}nga NOT 2019 50
Paulista
Gastronomia Contemporanea Campinas NOT 2017 60
. Campinas — NOT
Gastronomia de Vanguarda Unidade Cambui 2019 30
. . Campinas —
Gastronomia Funcional Unidade Cambui NOT 2019 30
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Braganca

Unidade Cambui

MBA em Auditoria e Pericia Contabil Paulista NOT 2017 60
Campinas
Braganca
Paulista
MBA em Gestéo da Saude Itatiba NOT 2019 50
Campinas
EAD
Braganca
Paulista
MBA em Lean Six Sigma e Spply Chain Itatiba NOT 2019 50
Campinas
EAD
Braganca
MBA em Consultoria Financeira Contabil Paulista NOT 2017 60
Campinas
Braganca NOT 2019
MBA em Gestéo Empresarial Pau||_sta 50
Campinas
Itatiba
Braganca
MBA em Gestéo Estratégica De Pessoas e Lideranga Plgli:ltf;a NOT 2019 50
Campinas
EAD
Braganca
Mediac&o, Conciliagdo e Arbitragem Plta;i:g;a NOT 2017 60
Campinas
Braganca
Normas Internacionais de Contabilidade - IRFS Paulista NOT 2017 60
Campinas
. . . Braganca
Nutri¢cdo Clinica e Hospitalar Paulista NOT 2017 60
Oncologia Braga_mga NOT 2019 50
Paulista
Programa de Residéncia em area Profissional de Braganca
Saude em Enfermagem Obstétrica* Paulista INTEGRAL 2018 03
Progra_m_a de Res@gnma Multiprofissional em Brage_mga NOT 2017 A definirt
Especialidades Clinicas Paulista
Programa de Residéncia Multiprofissional em Braganca _—
Geriatria Paulista NOT 2017 A definir
Programa_t de Re5|de_nC|a _Mult|prof|53|onal em Braga_mga NOT 2017 A definirt
Neurologia e Neurocirurgia Paulista
Programa de Residéncia Multiprofissional em Braganca NOT 2017 A definir*
Oncologia Paulista
Programa de Residéncia Multiprofissional em Braganca —_—
Ortopedia e Traumatologia Paulista NOT 2017 A definir
Progr_ame} de Res_ldenma Multiprofissional em Braga_mga NOT 2017 A definirt
Respiracdo Cardiopulmonar Paulista
Progran)g de Residéncia Multiprofissional em Saude Braganca INTEGRAL 2018 03
da Familia* Paulista
Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude Braganca NOT 2017 A definir*
da Mulher Paulista
Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude Braganca
Hospitalar* Paulista INTEGRAL 2018 05
Prograr_na de Resu}enpla Multiprofissional em Braga_mga NOT 2017 A definirt
Urgéncia e Emergéncia Paulista
Progr_a_ma~de Rfe_5|den(:|a Uniprofissional em Braganca NOT 2017 A definir*
Reabilitacédo Fisica Paulista
Psicopedagogia EAD o 2019 60
Salde Mental, Psicopatologia e Atencéo Psicossocial Bgzgﬁ;%a NOT 2019 50
Braganca Paulista
Tecnologias Google for Education** c Itat!ba Matutino e Diurno 2018 20
ampinas —

*Conforme Edital publicado do Ministério da Saude

**Fonte: 2° Aditamento, aprovado em 14/12/2017 pelas Resolu¢des CONSEPE 39/2017 e CONSUN 14/2017.
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ANEXOS
ANEXO A - Divulgacéo das Campanhas

Pesquisa do Aluno Ingressante Presencial - 1° semestre 2019

VOCE AGORA [; PARTE
DA #GERACAOUSF

CPA - Comissao Propria de Avaliacao US‘

@ avaliacao.institucional@usf.edu.br @ 114534 8121 UNIVERSIDADE SAO FRANCISCO




Pesquisa do Aluno Ingressante EAD - 1° semestre 2019

VOCE AGORA E PARTE
DA #GERACAOUSF

Desejando boas-vindas, convidamos voceé a participar, até o dia 27/05, de
nossa pesquisa sobre o perfil do Aluno Ingressante da Educacao a
Distancia (EAD), realizada pela Comissao Propria de Avaliagao (CPA).
Dessa forma, conheceremaos seus anseios e interesses nessa nova fase
de sua vida, além de contribuir para a melhora continua dos recursos que
a Universidade Ihe oferece.

CPA - Comissao Propria de Avaliagdo US‘

@ avaliacao.institucional@usf.edu.br @ 114534 8121 UNIVERSIDADE SAO FRANCISCO




Avaliagdo Docente - 1° semestre 2019

Responda a Avaliagao de
Docentes no USF Connect.

Quem compartilha
opiniao soma

resultados!

Seu retorno é fundamental para
mantermos a qualidade de ensino.

Até dia 12/8

CPA - Comissao Propria de Avaliagado :s,
UNIVERSIDADE SAO FRANCISCO

avalicao.institucional@usf.edu.br (X 114534.8131
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Avaliacao Docente e Avaliagao de Curso e Infraestrutura - 2° semestre 2019

Faca as Avaliacdes On-line da
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA)
e ajude a tornar seu

curso ainda melhor.

Participe até ‘ S50 2 avaliagoes: . Suas respostas vao
18/02! i Avaliagdo Docente 2 proporcionar melhorias
Sua identidade é s e Avaliagio de Curso.  |&¢ para a comunidade

mantida em sigilo. universitaria.

UNIVERSIDADE SAO FRANCISCO




ANEXO B - Portaria Planejamento Estratégico

PORTARIA GR 21/2018

DESIGNA MEMBROS PARA COMPOR O GRUPO DE TRABALHO PARA ELABORACAO DO
NOVO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA UNIVERSIDADE SAO FRANCISCO — USF.

O Reitor da Universidade Sao Francisco — USF,
no uso de suas atribuicbes estatutarias e
regimentais, e

Considerando o conjunto das reformas regulatérias dos cursos nas modalidades presenciais e a
distancia promovidas pelo Ministério da Educacdo — MEC, entre outras reformas, baixa a
seguinte

PORTARIA

Art. 1° Fica designado Grupo de Trabalho para a elaboragcdo de um novo Planejamento
Estratégico para a Universidade S&o Francisco — USF, presidido pelo Professor José Vicente
Bandeira de Mello Cordeiro, Diretor de Pds-Graduacédo da FAE — Centro Universitario, com a

seguinte composicéo:

Gilberto Goncalves Garcia — Reitor Thiago Alexandre Hayakawa — Vice-Reitor
Dilnei Giseli Lorenzi — Pré-Reitor de Ensino, Pesquisa e Extenséo

Adriel de Moura Cabral — Pré-Reitor de Administracdo de Planejamento

Mario Luiz Tagliari — Diretor-Secretario da Entidade Mantenedora

Carlos Eduardo Pizzolatto — Diretor do Campus ltatiba

Geraldo Peres Caixeta — Diretor do Campus Campinas

Patricia Teixeira Costa — Diretora do Campus Braganga Paulista
lara Andréa Alvares Fernandes - Coordenadora do Nucleo de Pés-Graduacgao Stricto Sensu

Fernanda Daniela Fernandes Carvalho — Coordenadora do Nucleo de Pés-Graduacéao Lato Sensu
Débora Magrini Baratella Assis — Area de Ciéncias da Saude

Fernando César Gentile — Area de Ciéncias Exatas
Marcelo Augusto Goncalves Bardi — Area de Inovacgéo e Tecnologia

Renata Bernardo — Area de Ciéncias Humanas

Volney Zamenhof de Oliveira Silva — Area de Ciéncia Sociais Aplicadas

Andreia Aparecida Pimentel — Cursos de Tecnologia

Vénia Franciscon Vieira — Comissao Proépria de Avaliacédo

Cristiane Ferraz e Silva Suarez — Nucleo de Relagdes Internacionais

Eduardo Manuel Bartalini Gallego — Coordenador do Nucleo de Registros e Controle
Académico

Frei Vitorio Mazzuco Filho — Coordenador do Nucleo de Pastoral Universitaria
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Hugo Musetti — Coordenador do Nucleo de Legislacdo e Normas Educacionais e do Nucleo
de Educacao a Distancia

Keli Cristina de Lara Campos — Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo

Rodrigo Ribeiro de Paiva — Administrador dos Campi

Jorge Apostolos Siarcos — Administrador Geral da Entidade Mantenedora

Eros Pacheco Neto — Gerente Financeiro da Entidade Mantenedora

Leila Pagnozzi — Assessora da Reitoria
Elaine Cristina da Silva Zanesco — Central de Relacionamento

Néadia Maria Perego — Departamento de Marketing
Kleber Francisco Cacossi — Tecnologia da Informacéo
Marcia Aparecida Anténio — Unidade Integrada de Farmacologia e Gastroenterologia

Art. 2° A composicdo dos membros deste Grupo de Trabalho podera ser alterada a
critério da Reitoria a qualguer momento.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor nesta data.

Art. 4° Dé-se ciéncia aos interessados e a quem de direito, para que a presente produza

seus efeitos.

Publique-se.

Braganca Paulista, 2 de agosto de 2018.

Gilberto Gongalves Garcia
Reitor
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