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RESUMO

Esta tese tem como objetivo principal a elaboracdo de um modelo didatico de anincios
publicitarios veiculados na internet a fim de contribuir para o letramento escolar e
simultaneamente para uma formacgdo mais critica de alunos da educacdo basica frente ao
consumismo. A pesquisa baseou-se essencialmente na unido do quadro tedrico-metodologico
do Interacionismo Sociodiscursivo — ISD — (BRONCKART, 1992/2003, 2006, 2008) com a
teoria da Gramatica do Design Visual (GDV), proposta por Kress e van Leeuwen
(1996/2006). O instrumento analitico utilizado foi o modelo de andlise Semidtico
Sociointeracional proposto por Leal (2011). Esse modelo apresenta uma juncédo das teorias do
ISD e da GDV. Para suporte tedrico da constru¢do do modelo didatico buscamos apoio em
Schneuwly e Dolz (2004). Dentre outras contribuicBes teoricas, utilizamos os estudos sobre
letramentos feitos por Street (1984, 2003, 2006, 2014) e Kleiman (1995, 2005, 2014). Na
realizacdo da analise, foram considerados o contexto de producdo e de recep¢do e as
caracteristicas discursivas, linguistico-discursivas e imagéticas. Esses aspectos investigados
foram apresentados e utilizados para a indicagdo das dimensdes ensinaveis do género foco da
pesquisa. O resultado da analise apontou que, para a construcdo do sentido textual nos
exemplares textuais observados, ha uma integracdo do verbal e do ndo verbal, porém o
imagético prepondera como recurso de inducdo. A partir dos dados observados na analise,
fizemos uma proposicao de atividades para um trabalho com o ensino de géneros textuais em
sala de aula, nos anos finais do ensino fundamental. Consideramos que, ao realizar essa
pesquisa, propiciamos ao contexto educacional reflexdes sobre a produgéo e a interpretacéo
de textos publicitarios multimodais e sobre a questdo do consumismo no mundo hoje,

colaborando, dessa forma, para o letramento escolar.

Palavras-chave: Anancio Publicitario; Interacionismo Sociodiscursivo; Gramatica do Design

Visual; Modelo Didatico; Letramento Escolar.



ABSTRACT

This thesis has as main objective the elaboration of a didactic model of advertisements
appeared on the Internet in order to contribute to the school literacy and simultaneously to a
more critical education of students from basic education in face of the consumerism. This
research is mainly based on the union of the theoretical and methodological framework of the
Socio-Discursive Interactionism - SDI - (BRONCKART, 1992/2003, 2006, 2008) with the
theory The Grammar of Visual Design (GVD), proposed by Kress and van Leeuwen (1996 /
2006). The analytical tool used was the Semiotic Social-interactional analysis model proposed
by Leal (2011). This model presents a combination of SDI theories and GVD theories. We
seek support in Schneuwly and Dolz (2004) as a theoretical support for the construction of the
teaching model. Among other theoretical contributions, we use the studies on literacies
developed by Street (1984, 2003, 2006, and 2014) and Kleiman (1995, 2005, and 2014). In
conducting the analysis, we considered the context of production and reception and the
discursive features, linguistic-discursive, and imagery. These investigated aspects were
presented and used for indicating the teachable dimensions of the gender that is focused on
this research. The analysis result showed that, for the construction of textual meaning in the
observed textual samples, there is integration between verbal and non-verbal, but the imaged
feature prevails as an induction resource. From the data observed in the analysis, we made a
proposal of activities for a work with teaching genres in the classroom, in the final years of
the elementary school. We consider that when we conduct this research, we provided the
educational context reflections on the production and interpretation of multimodal advertising
texts and on the issue of the consumerism in the world today, contributing thus to the school
literacy.

Keywords: Advertisement; Socio-Discursive Interactionism; The Grammar of Visual Design;

Didactic model; School literacy.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como principal objetivo a construcdo de um modelo didatico do
género anuncio publicitario digital, o que podera subsidiar atividades pedagogicas referentes a
géneros textuais com alunos dos anos finais do ensino fundamental. De um modo mais
especifico, a investigacdo visa a analise do corpus selecionado, a proposicao de atividades
sobre géneros textuais e visa também possibilitar reflexdes sobre o agir humano em uma
sociedade de consumo. Dessa forma, ao abordarmos questdes ligadas a formacdo de um
aluno, como leitor ou como produtor de textos, estamos apresentado uma contribuicdo ao
letramento escolar.

Com relacdo ao corpus analisado, trata-se de um conjunto de dez exemplares de
anuncios publicitarios divulgados na midia digital (anuncios de ténis da marca Nike). Esses
exemplares foram assim nomeados: Anuncio publicitario A, Anancio publicitario B, Anincio
publicitario C, Anudncio publicitario D, Andncio publicitario E, Anancio publicitario F,
Anuncio publicitario G, Anancio publicitario H, Anuncio publicitario 1, Anuincio publicitario
J. Quase todas essas imagens serdo utilizadas no decorrer da apresentacdo dessa tese, com o
objetivo de ajudar no esclarecimento de alguns assuntos apresentados.

A pesquisa, que esta inserida na linha “Préticas discursivas, processos culturais e
educativos” do curso de Doutorado da Universidade S&o Francisco (USF), em lItatiba/SP, é
também vinculada aos estudos do GRUPO ALTER-AGE (Anélise de Linguagem, Trabalho e
suas RelagBes — Aprendizagem, Géneros Textuais e Ensino), grupo esse cadastrado no CNPq
e que ¢ liderado pelas seguintes professoras: Dra. Eliane Gouvéa Lousada (USP) e Dra. Luzia
Bueno (USF).

Este trabalho que apresento esta atrelado & minha trajetéria académica e profissional®.
Sendo assim, irei agora relatar alguns fatos relacionados a minha experiéncia no magistério e
ao meu percurso estudantil.

Em 1984, conclui o ensino de segundo grau, no Curso de “Magistéerio de 1° Grau” (de
12 a 42 série) e em 1985 iniciei minha carreira como professora primaria na Escola Estadual

“Coronel Ananias Francisco Pereira”, hoje uma escola municipal, localizada no municipio de

1 . s . . . .

Nesta parte da tese, sera utilizada a primeira pessoa do singular, por se tratar da voz da autora da pesquisa
relatando seu percurso como estudante e como profissional docente. No texto, sera utilizada a primeira pessoa
do plural quando se tratar da voz da pesquisadora.
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Estiva, MG. Em 1989 tive alguns meses de experiéncia em uma escola particular — Escola
Hotelzinho Caminho Inicial Ltda —, na cidade de Pouso Alegre, MG, mas retornei para o
ensino publico no mesmo ano. Nessa época, ainda ndo tinha muita conviccdo de que a
profissdo docente era realmente a que eu pretendia seguir.

O curso de Letras foi realizado de 1988 a 1990. Em 1992, iniciei minha experiéncia
como professora dos anos finais do ensino fundamental, na escola estadual “Coénego
Francisco Stella”, de Ensino Fundamental e Médio, também localizada no municipio de
Estiva, MG (escola na qual trabalho até o presente momento), onde, em 1993 tive a primeira
experiéncia em sala de aula no ensino medio.

Nesse periodo, ja havia ficado claro para mim que, ndo obstante as dificeis situacdes
de trabalho que iria encontrar (desvalorizacdo salarial, problemas relacionados a alunos, etc.),
eu estava, em se tratando de escolha profissional, no lugar certo. Existia afinidade com
relacdo ao objeto de trabalho (Lingua Portuguesa) e com relacdo a faixa etaria dos estudantes.

Durante o ano de 1993, fiz um curso de especializacdo (P6s-Graduacdo — Lato Sensu
em Lingua Portuguesa). O interesse pelo estudo da linguagem, despertado no curso de Letras,
foi, entdo, agucado. Em meio a satisfacBes e angustias proprias da profissdo que escolhera, o
desejo em dar continuidade aos estudos prosseguia, ainda que latente. Por motivos pessoais, 0
curso de Mestrado s6 pdde ser realizado bem mais tarde (com defesa em 2010). Foi entdo que
pude iniciar os estudos sobre géneros do discurso na perspectiva de Bakhtin (1992/2003).

Por acreditar na busca por conhecimentos como uma das possiveis maneiras de
transformacéo da realidade educacional na atualidade, alimentei o desejo em dar continuidade
aos meus estudos e, em 2012, iniciei o curso de Doutorado no Programa de Pds-Graduacgéo
Stricto Sensu em Educacdo da Universidade S&o Francisco, campus Itatiba. Comecou-se,
entdo, em minha vida académica e profissional, um importante processo de ressignificacao da
atividade docente, no que se refere ao desenvolvimento humano pela linguagem, tanto do
aluno quanto do professor.

Os mais de vinte e seis anos no magistério possibilitaram-me uma rica experiéncia
com relacdo ao trabalho desenvolvido com o aluno e com relagcdo ao trabalho do professor.
Dai o porqué da escolha em desenvolver uma pesquisa na qual optei por abordar um assunto
relacionado ao trabalho do professor com a prética de leitura e de producéo textual. O género
anuncio publicitério foi selecionado por considerar esse tema muito relevante a clientela dos

anos finais do ensino fundamental, um dos periodos escolares nos quais mais trabalhei.
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Quanto ao aluno de escola publica com o qual trabalhei por tanto tempo, vejo-o, de
uma maneira geral, como um estudante que apresenta grandes dificuldades em acompanhar o
processo de ensino-aprendizagem estabelecido pela instituicdo escolar e como um estudante
que, comumente, ndo acredita muito nem em seu potencial nem em um desenvolvimento
proporcionado pela escola.

E um aluno que normalmente passa pela escola, porque é assim na sociedade em geral,
mas falta-lhe, muitas vezes, o estabelecimento de objetivos para que esse tempo de
permanéncia em sala de aula possa parecer significativo. Dai, ao meu ver, um dos motivos de
serem comuns a apatia, a indisciplina, a ndo aprendizagem. Penso ser essa uma questdo
complexa, articulada também ao que se é oferecido (e como é oferecido) como proposta de
trabalho pelos professores, pela escola, pelas instancias educacionais superiores. Uma questao
essencial ao funcionamento do sistema de educacao, mas que nao sera aqui debatida.

E o que vivenciei nesse periodo de experiéncia docente com relago ao trabalho de um
professor? Uma experiéncia perpassada por contrastes. De um lado, a busca pela realizacéo
profissional, entendendo que isso seria alcancado a medida que conseguisse adesdo dos alunos
a proposta de trabalho. Posso hoje dizer que essa busca por realizacdo aconteceu em meio a
um trabalho que procurei desempenhar com muita seriedade e responsabilidade.

Do outro lado, a realidade: a falta de interesse por parte dos estudantes, a indisciplina,
minhas limitagcdes para desenvolver um trabalho mais adequado a atual realidade estudantil,
que exige do professor uma postura menos controladora, mas bastante firme em seus
propositos.

E esse aspecto tdo marcante com relacdo ao desempenho das tarefas docentes deixa-
me com uma obrigacdo: expor, ja no inicio deste texto, ainda que rapidamente, algumas
consideracdes sobre as condic¢des de trabalho a que estéo sujeitos hoje muitos profissionais da
educacéo.

As dificuldades enfrentadas por professores no contexto escolar tém sido objeto de
estudos em pesquisas educacionais. Fanfani (2007) apresenta pertinentes reflexdes sobre esse
assunto. Vamos apresentar algumas que consideramos relevantes ao desenvolvimento de
nosso trabalho.

A primeira € que, na maior parte das sociedades latino-americanas, atribuem-se a
escola multiplas fungdes (que chegam até a ser contraditorias). Porém, ndo ha
correspondéncia entre essa multiplicidade de fungdes e o volume e qualidade de recursos a ela
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oferecidos. Com isso, ha uma decep¢do e um desencanto social com a escola e um mal-estar
no corpo docente por perceber ndo poder estar a altura do que se espera.

Fanfani (2007) comenta também que os professores tém de enfrentar um duplo
desafio: atender a “mais” estudantes (massificacdo) ¢ a “outros” estudantes. O autor expde
ainda que, no contexto educacional, os professores enfrentam problemas de disciplina,
violéncia escolar, desordens, falta de vontade e de interesse, etc., e se sentem forcados a se
tornarem trabalhadores sociais, educadores e psicélogos. Os profissionais de ensino tém de
lidar ainda com a proliferacdo de novas ferramentas de tecnologia, 0 que gera uma sensacéo
de obsolescéncia em muitos professores.

Essas consideracfes acerca das condi¢Bes de trabalho do professor apresentadas por
Fanfani (2007) foram por mim também percebidas durante a experiéncia que tive com o
magistério e eu as cito por achar muito dificil qualquer mudanca substancial no cenario
educacional em nosso pais sem que se consiga condicOes dignas para exercer o oficio e sem a
devida valorizacao profissional.

Frente a isso, defendemos a busca por condi¢des de trabalho adequadas, sem as quais
dificilmente se avanca em educagdo. O fato de enfrentar muita diversidade em salas de aula,
que muitas vezes comportam um nimero excessivo de alunos, € um obstaculo ao éxito do
professor. Como também o é o ambiente nem sempre propicio ao desenvolvimento de
atividades pedagodgicas: indisciplina, desrespeito, desinteresse, entre outros problemas, estdo
muitas vezes presentes no contexto escolar.

Mas a luta pela qualidade em educacdo ndo pode, é claro, deixar de lado a capacitacdo
profissional. Nem a auséncia de condicdes adequadas ao exercicio do oficio pode ser
justificativa a falta de dedicagdo, de seriedade e de responsabilidade diante das funcdes
assumidas no magistério. Por isso, paralelo a defesa da melhoria de condicdes de trabalho,
defendemos também um processo onde ocorra, por parte dos profissionais, a busca pelo
aperfeicoamento, pela competéncia, pelo aprendizado. Acreditamos que esse processo, que
envolve troca de experiéncias no dia a dia, estudos, leituras, pesquisas académicas, etc., pode
desembocar em atividades que colaborem com o desenvolvimento do aluno para que ele possa
agir com mais propriedade na sociedade atual, na qual, a cada dia e com mais forca, a internet
vem dominando as rela¢des sociais em boa parte das regides.

No caso dessa pesquisa académica, cujo foco, como ja descrito, € o género anuncio
publicitério, a opcdo por exemplares de textos divulgados na internet deve-se ao fato de ser

cada vez maior o envolvimento das pessoas com o mundo digital, que é imbuido de textos em
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que palavras e imagens encontram-se integradas para alcancar prop0sitos comunicativos, tais
como informar e induzir ao consumo. Faz-se necessario, entdo, propor reflexdes sobre a
publicidade na internet, abordando os modos como se busca, através dela, a adesdo do leitor.
Esse assunto remete-nos aos objetivos dos textos publicitarios.

Sandmann (2012), ao discorrer sobre a linguagem da propaganda, expfe que sua
funcdo é vender um bem de consumo (produto, servico) ou uma ideia; persuadir uma pessoa,
levando-a a um comportamento. Notemos que essa mesma ideia de persuasdo esta presente
em Sant’Anna, Janior ¢ Garcia (2011), 0s quais expdem que, em se tratando de comeércio,
anunciar objetiva promover vendas, sendo necessario para isso, na maioria das vezes,
convencer, promover uma ideia a respeito de um certo produto.

Sant’ana, Junior e Garcia (2011, p.60) comentam que

A publicidade é uma técnica de comunicacdo de massa, paga, com a
finalidade precipua de fornecer informagdes, desenvolver atitudes e provocar
acOes benéficas para os anunciantes, geralmente para vender produtos ou
servigos. Ela serve para realizar as tarefas de comunicagdo de massa com
economia, velocidade e volume maiores que os obtidos com quaisquer
outros meios.

Essa definicdo de publicidade também aponta para uma finalidade de divulgacdo e
venda do produto, 0 que se encontra relacionado ao ato de persuadir. Nessa mesma linha,
Vestergaard e Schroder (1988/1994, p. 9) declaram que a funcdo da propaganda consiste em
influenciar os consumidores para que adquiram o produto e Martins (1997/2008) afirma que a
propaganda faz uso de sua forca comunicadora para informar e persuadir, chegando a dominar
inclusive a raz&o e o inconsciente dos consumidores.

Parece-nos, entdo, que o texto publicitario é fortemente marcado por uma ideia de
seducdo, de enlevamento. Carece de leituras que tragam a realidade juntamente com o
encantamento. Esse € um dos exercicios que pode (e deve) ser trabalhado com os alunos em
sala de aula, dentro de um letramento escolar. E é isso que queremos mostrar nessa pesquisa,
voltando-nos para o aluno de escola publica, nos anos finais do ensino fundamental.

E como sdo veiculados esses antincios (ou propagandas) que almejam “seduzir’ por
palavras e imagens? De que maneira esses textos se apresentam a seus possiveis leitores (com
qual estrutura)?

Segundo Gonzales (2003), os textos publicitarios sdo divulgados tanto pela midia
eletronica (televisdo, internet, radio, cinema) quanto pela midia impressa (revistas, listas e

guias, jornais, mala direta). Ainda segundo a autora, 0s anincios impressos, na grande maioria
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das vezes, usam a linguagem verbal (palavras) e a linguagem n&o verbal (imagens), com a
seguinte estrutura: titulo, imagem, texto, marca e slogan®>. A seguir, iremos apresentar
concisamente 0s comentarios apresentados em Gonzales (2003) sobre cada um desses
elementos. Essa exposi¢do nos auxilia no entendimento das mudangas que podem ocorrer
entre 0 género anuncio publicitario impresso e o divulgado na internet, apontando a
necessidade da realizacdo de pesquisas neste complexo campo da publicidade.

De acordo com Gonzales (2003), o titulo € uma comunicacgéo verbal que normalmente
se constitui de uma mensagem criativa, original, j& que sua funcdo é fazer com que o
leitor/consumidor de um andncio impresso pare com o intuito de compreender o sentido da
imagem por ele delimitada e siga a leitura a fim de conhecer o produto que estd sendo
divulgado.

No titulo, a principal preocupagdo ndo é com o contetdo informacional a respeito do
produto que esta sendo divulgado, mas com o receptor. Por essa razdo, frequentemente ocorre
0 uso de recursos estilisticos e expressivos na criacdo do elemento surpresa e frequentemente
se personaliza a mensagem verbal, referindo-se ao consumidor como individuo e ndo como
um ser massificado.

Para Gonzales (2003), a imagem, ilustracdo que geralmente compde um andncio, pode
ter significado denotativo ou conotativo, com um sentido polissémico demarcado pelo titulo,
mensagem linguistica a qual a acompanha, orientando sua significacdo. Ja o texto, para a
autora, € a argumentacao verbal que surge normalmente logo abaixo da imagem e que visa a
fornecer informacdes sobre o produto, servigo ou ideia divulgados e a persuadir o leitor. Esses
dois objetivos advém de argumentos racionais (apresentacdo de dados demonstrando a
validade do produto) e de apelos emocionais. O texto pode aparecer sob a forma de um Unico
paragrafo ou de um texto estruturado em diversos paragrafos, com introducéo,
desenvolvimento e conclusdo.

Rabaca & Barbosas (1987, p. 383 apud GONZALES, 2003, p.23) comentam que a
marca ¢ “simbolo ou sinal que funciona como elemento identificador e representativo de uma
empresa, uma instituicdo, um produto, etc.”

Ja o slogan, segundo Gonzales (2003), é a mensagem que, no andncio, surge logo

abaixo da marca, repetindo as informagdes dadas, no texto, para o produto ou para a

2 Em notas no final de sua obra, Gonzales (2003, 144) esclarece que n&o sio todos os an(incios que apresentam
esse padrédo e que, em seu trabalho, a palavra imagem “[...] se refere a representagao indicial, iconica ou
simbolica.
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instituicdo. A autora observa que ndo sdo todos 0s anlncios que empregam slogan, mas que o
Seu uso, por destacar resumidamente a imagem da instituicdo ou produto que se deseja vender
ao publico e por fixar as qualidades mais importantes do que é anunciado, € um excelente
recurso.

Em nosso trabalho, podemos observar que os andncios analisados também s&o
formados por palavras e imagens. Porém, quanto a estrutura nesses mostrada, ha marcantes
diferencas com relacdo a estrutura acima descrita, 0 que demonstra que, em se tratando de
textos publicitarios, o assunto ¢ bem amplo, havendo, pois, a necessidade de investigar
exemplares concretos. Foi 0 que fizemos ao observar o género textual andncio publicitario
digital atraves dos dez exemplares escolhidos para corpus de nossa pesquisa. Os resultados
dessa andlise, apOs serem expostos e comentados, serdo também utilizados em sugestdes para
o0 desenvolvimento de atividades escolares.

E o trabalho com géneros textuais que, inserido em um consistente quadro teérico,
pode fazer sentido para o professor, também precisa se apresentar de forma interessante ao
aluno. Buscamos demonstrar isso com essa pesquisa, ao investigar textos reais com o0s quais
uma grande faixa da clientela do ensino fundamental tem contato. Optamos por andlise de
textos multimodais, compreendendo que a multimodalidade deve ser objeto de trabalho no
ambiente escolar na atualidade. “[...] e qualquer texto cujos significados sdo realizados através de
mais de um cédigo semiético é multimodal [...].” (KRESS; VAN LEEUWEN, 1996/2006, p. 177,
traducao nossa). >

A escolha pelo produto a ser anunciado (ténis) esteve ligada ao fato de este ser de
grande interesse dos adolescentes, ndo sé pelo que representa enquanto utilidade, mas também
pelo que representa em termos de poder, de status.

Julgamos que a tematica da pesquisa é de suma importancia ao quadro educacional
institucionalizado por possibilitar reflexdes quanto ao agir humano frente & sociedade de
consumo. Consideramos também parte das atribuicdes do professor a abordagem de temas
COMO 0 consumo consciente.

O G1, o portal de noticias da Globo, no dia onze de dezembro de 2014, publicou uma
pesquisa divulgada pelo Servigo de Protecdo ao Crédito (SPC Brasil) e portal de Educacéo

3«[...] and any text whose meanings are realized through more than one semiotic code is

multimodal [...].”(KRESS; VAN LEEUWEN, 1996/2006, p. 177).
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Financeira Meu Bolso Feliz, a qual revela que o brasileiro gasta ao més R$ 104 com conta de
celular e internet®,

Segundo o G1, o estudo mapeou produtos ou servicos tidos como necessarios,
supérfluos ou sonhos de consumo para o cotidiano das familias. Foi indagado a um grupo de
620 pessoas onde estavam concentradas as maiores despesas. O gasto médio mensal de R$
104 com a conta de celular é superior ao gasto mensal do brasileiro com acessorios (R$ 71),
shows, teatro e cinema (R$ 96) e produtos de beleza (R$ 82).

Hé& ainda dois dados da pesquisa apresentados pelo G1 que consideramos interessantes
expor. O primeiro € que, dentre os itens tidos como necessarios a familia brasileira, os de
maiores gastos em 2014 concentraram-se na compra de roupas, mencionada por metade dos
consumidores, na conta de celular e internet (30%) e na compra de calcados (30%). O
segundo dado é que boa parte dos gastos sem planejamento concentrou-se na ida a bares (60%
daqueles que afirmaram usufruir desse tipo de servigo), a restaurantes chiques (55%), na
aquisicdo de maquiagem e produtos de beleza (53%) e na compra de calgados (50%).

Esses resultados expostos realcam a importancia de se trabalhar, no contexto
educacional brasileiro, com textos oriundos da internet, meio de comunicacdo que
ultimamente vem ganhando mais e mais importancia. Remetem também a necessidade de
reflexdes mais gerais sobre 0 consumo.

Costa e Teoddsio (2011), em um trabalho em que propdem a problematizacdo do
consumo sustentavel, tendo como referéncia o debate a respeito da cidadania ambiental,
afirmam que o ato de consumo, por balizar as relagGes sociais e fazer parte da dindmica da
economia, pertence a vida humana contemporanea. “No entanto, para muitos, o padrdo
consumista da sociedade contemporanea estaria conduzido a um consumo desnecessario,
ostentatorio, excessivo e perduldrio, com decisivos impactos sobre a sustentabilidade
ambiental.”(COSTA; TEODOSIO, 2011, p. 116).

A nosso ver, essa situacdo de excesso de consumo nos dias atuais deve ser debatida no
contexto escolar, possibilitando uma conscientizagdo dos jovens e dos profissionais
envolvidos no processo educacional institucionalizado quanto a responsabilidade de todos
pela qualidade de vida. Segundo Costa e Teoddsio (2011), na sociabilidade da atualidade, o

status, muitas vezes, pode ser medido por aquilo que se consome. “Os objetos ndo seriam

* Noticia divulgada no seguinte endereco eletrénico:< http://g1.globo.com/economia/seu-
dinheiro/noticia/2014/12/brasileiro-gasta-r-104-ao-mes-com-conta-de-celular-e-internet-revela-
spc.html. Acesso em 20 jul. 2015.
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http://g1.globo.com/economia/seu-dinheiro/noticia/2014/12/brasileiro-gasta-r-104-ao-mes-com-conta-de-celular-e-internet-revela-spc.html
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adquiridos exclusivamente por sua utilidade, mas aliariam o prestigio simbdlico por sua
posse.” (COSTA; TEODOSIO, 2011, p. 116).

E o contexto escolar, seja no nivel do ensino fundamental, seja no nivel académico,
um ambiente propicio ao desenvolvimento de uma debate sobre a questdo da identidade do
individuo, de seus objetivos e suas responsabilidades quanto a constru¢cdo de um mundo
melhor. A cada um a sua parte, e essa parte também pode estar relacionada a um trabalho com
a linguagem publicitaria.

Julgamos também que esta pesquisa aponta para maneiras atraves das quais se pode
trabalhar a linguagem na escola, pois fornece informagdes relevantes sobre o contexto de
producdo e de recepcdo e sobre os aspectos discursivos, linguistico-discursivos e imagéticos
dos textos publicitarios analisados. Esses aspectos nds os apresentaremos em um modelo
didatico, que, conforme Schneuwly e Dolz (2004) consiste em uma sintese para guiar as
intervencbes dos professores, explicitando as dimensfes ensindveis. Neste trabalho,
fornecemos ainda sugestdes de atividades que envolvem alguns modos pelos quais a palavra e
a imagem podem ser exploradas em um texto.

Assim, a elaboracdo do modelo didatico do género textual andncio publicitario
contribui para o letramento escolar, uma pratica social que possibilita, entre outras coisas,
inserir o aluno em um processo de desenvolvimento da linguagem, seja ela relacionada a
palavra (verbal) ou a imagem (ndo verbal).

Mas 0 que seria mais precisamente essa “imagem” a que nos referimos quando
estamos tratando do objeto de analise da nossa pesquisa? Discorrendo sobre esse assunto,
duas questdes precisam ser trabalhadas. A primeira é referente a necessidade de se apontar
que a acepcao do vocabulo “imagem” nesse contexto se aproxima da acepcdo “4” fornecida
pelo dicionario Houaiss (2001): “reproducéo estatica ou dindmica de seres, objetos, cenas, etc.
obtida por meios técnicos <i.fotografica> <i.televisada> <i.magnética>". Essa observagao,
gue pode até parecer desnecessaria pela aparente obviedade, é ponto de partida para a segunda
questdo a ser trabalhada: em que consiste essa imagem, essa “reprodugdo por meios
técnicos™?

Para auxiliar nessa reflexdo, observemos um comentério de Colombo (1991) sobre a
imagem fotografica: “enquanto incindivelmente ligada ao passado de um objeto, a fase
anterior a sua perda ou a sua transformacdo, a imagem fotografica é principalmente
lembranca materializada.” (COLOMBO, 1991, p. 49, grifo do autor). Essa abordagem sobre

a imagem fotografica nos remete a uma reflexdo sobre “os objetos reproduzidos por meios
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técnicos” que foram foco de analise nesta pesquisa, induzindo a seguinte interrogagdo: nos
textos multimodais investigados, as palavras e imagens (o verbal e o ndo verbal) presentes,
antes de se tornarem “lembrancas materializadas”, foram abordadas em que passado?

Para responder a esse Ultimo questionamento é preciso esclarecer que o0s dez
exemplares do género andncio publicitario que constituem o corpus desta pesquisa tinham
como suporte um computador. Esses exemplares de textos poderiam ter sido acessados
também através de outros equipamentos eletrénicos, como celular, tablet, etc. Como
exemplificacdo, seguem, na sequéncia, o primeiro anincio analisado (Anuncio publicitario A)
e o “contexto” em que ele aparece. > Através da copia da tela de um computador, temos
acesso ao dia e local (site e localizagcdo na pagina) em que a primeira imagem selecionada foi

coletada.

5 P . . ~ . ;. .
Os “contextos” em que aparecem os outros nove anuncios analisados estdo disponiveis no final deste
trabalho (Anexos).



FIGURA 1: Andncio publicitario A
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FIGURA 2: Contexto do anuncio publicitario A
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Fonte: Disponivel em< http://www.uol.com.br>. Acesso em: 20 nov. 2014.

Considerando a imagem um “[...] sinal evocativo da realidade” (COLOMBO, 1991, p.
43), temos, entdo, que o objeto de estudo dessa investigacdo nos proporciona ndo so reflexdes
relativas a questdes pedagdgicas (dimensdes ensinaveis do género), como também a aspectos
sociais (0 consumismo na sociedade atual). S8o essas questbes que abordamos nesta
investigacao.

Ha ainda outro aspecto que precisa ser apresentado: os exemplares que constituem o
corpus da pesquisa apresentam-se, na tela do computador, em forma de banners. Para
discorrer brevemente sobre banner neste trabalho, contamos com as contribuicbes de
Carniello e Assis (2009), os quais, ao tratarem dos formatos de publicidade online, expdem o
fato de cada midia desenvolver uma linguagem peculiar, baseada em suas potencialidades e
caracteristicas. Os autores também expdem que, no caso da internet, certos formatos mais
utilizados foram padronizados, reconhecidos pelas instituicbes do campo de midias digitais (0
banner, por exemplo).

Segundo Carniello e Assis (2009), o banner ¢ uma propaganda de exposi¢do, com
formato retangular, o qual objetiva que a pessoa clique e consiga mais informagdes a respeito
do produto ou servigo. Entendemos que essa informacdo é relevante, pois permite entender o
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porqué dos formatos analogos dos anuncios. Permite também um melhor entendimento do
jogo de linguagem utilizado, o que sera detalhado na apresentacdo da analise (Capitulo 6).
Acreditamos que esse estudo acrescenta contribui¢fes as pesquisas que estdo sendo
realizadas no campo da educacdo e, objetivando demonstrar a pertinéncia da realizagcdo de
nosso trabalho, mostraremos o resultado de duas investigacbes. A primeira refere-se as
ultimas cinco reunides nacionais da Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em
Educacdo (ANPED) — 322 (2009), 332 (2010), 342 (2011), 352 (2012) e 362 (2013). As paginas

dessas reunifes podem ser acessadas no seguinte endereco: <www.anped.org.br/reunioes-

cientificas/nacionais>.

A investigacdo foi realizada nos titulos dos textos da categoria “Trabalho”, através de
uma busca pelas palavras “antncio(s) publicitario(s)”, “ténis” e “nike”, consultando os vinte e
trés Grupos de Trabalho (GTs tematicos). Nas Ultimas cinco reunides da Anped, foram
apresentados mil setecentos e sessenta ¢ oito “Trabalhos”.

Ndo ha em nenhum titulo dos trabalhos ocorréncia das palavras “antncio(s)
publicitario(s)”, nem das palavras “ténis” ou “nike”. Foram encontrados apenas, em trés
titulos, determinados termos que nos instigaram & leitura do resumo: “propaganda” (32°
Reunido — GT2); “publicidade ” (34% Reunido — GT7) e “juventude ¢ consumo” (34* Reunido
— GT 16). Os textos que continham os referidos termos no titulo tratavam dos seguintes
assuntos: investigacao, através de propagandas institucionais, do sistema de educacdo; a
publicidade da revista Veja e a formagdo de uma infancia para o consumo; a investigacao da
interlocugéo entre consumo, juventude e natureza em um comercial.

Também realizamos uma pesquisa no Banco de Teses da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES. Nesse Banco de Teses estdo
disponiveis dados de trabalhos de pds-graduacao defendidos em 2011 e 2012°.

Foram feitas duas “buscas”, a primeira através das palavras “Anuncio publicitario” e a
segunda através das palavras “Antncios publicitarios”. O resultado obtido foi o seguinte:

12 busca (Anuncio publicitario): vinte registros;
2% pbusca (Anuncios publicitarios): cinquenta e sete registros.
Considerando que nove trabalhos aparecem nas duas buscas, ha, entéo, sessenta e oito

pesquisas sobre anuncio(s) publicitario(s), sendo que cinquenta e seis foram realizadas no

®0 que pode ser averiguado no seguinte endereco eletronico: <bancodeteses.capes.gov.br>.
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curso de mestrado académico, onze no doutorado e uma no mestrado profissional. Oportuno é
acrescentar que ha apenas uma pesquisa feita em Programa de Educacao.

A investigacdo foi realizada nos titulos e nos resumos encontrados (apenas em um
registro o resumo ndo estava disponivel), através de uma busca pelos termos “ténis”, “nike” ¢
“modelo didatico”. Os trabalhos encontrados sobre andncios publicitarios envolvem variados
produtos (como carros, remédios, cosméticos, etc.) e assuntos diversos (tais como dengue,
minisséries, masculinidade, estilos de vida etc.).

As pesquisas investigam aspectos que podem ser explorados no texto publicitario
como intertextualidade, construcdo de sentido, propositos comunicativos, interdiscursividade,
ambiguidade, funcionamento discursivo do humor, inter-relacdo entre a linguagem verbal e a
ndo verbal, estratégias linguisticas, utilizacdo da funcao poética, estratégias persuasivas entre
outros. N&o hé referéncia, nem nos titulos nem nos resumos, a palavra ténis ou nike. Também
ndo hé referéncia a elaboracdo de modelo didatico.

Considerando, pois, as analises feitas nos trabalhos das citadas reunides nacionais da
ANPED e nos trabalhos disponibilizados no Banco de Teses da CAPES, percebemos que a
pesquisa “Anuncios publicitarios divulgados na internet: a elaboracdo do modelo didatico
como contribui¢do para o letramento escolar” traz contribuigdes aos estudos que estdo sendo
efetuados na esfera académica, em se tratando do estudo de géneros textuais, por possibilitar a
abordagem de alguns aspectos ainda ndo explorados em pesquisas no campo educacional.

O trabalho que apresentamos enquadra-se na perspectiva do interacionismo
sociodiscursivo (doravante ISD), uma posicao epistemoldgica que mostra uma postura sobre o
desenvolvimento humano e sobre a linguagem. Essa perspectiva tedrica foi proposta por
pesquisadores de Genebra e tem como principal representante o pensador Jean-Paul
Bronckart. E fundamentado principalmente nas concepcdes de Bronckart (1999/2003,
2006a/2008) sobre linguagem que este trabalho sera postulado.

Pelo fato de o nosso objeto de andlise ser constituido por textos nos quais estdo
presentes estruturas verbais e ndo verbais, sentimos necessidade de buscar respaldo em
pesquisas realizadas pela Semidtica Social, em particular na Gramatica do Design Visual’,
através dos estudos de Kress e van Leeuwen (1996/2006). Esses autores apresentam
elementos que podem auxiliar em uma anélise de como as imagens utilizadas no texto podem
se combinar para atingir a significagdo almejada e de como as estruturas visuais apontam para

a interpretacéo de experiéncias e de formas de interacgdo social.

"A partir de agora GDV.
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Servimo-nos ainda das contribuicGes de Leal (2011), que desenvolve uma investigagao
em que propde um modelo de andlise de textos do género cartoon (0 modelo de anélise
Semiotico Sociointeracional), fundamentando-se na unido entre as teorias do ISD e da GDV.

Meldo (2014) tambeém utilizou as contribuicGes de Leal (2011) em uma pesquisa da
area de Linguistica Aplicada que visou a estudar o ensino-aprendizagem do francés lingua
estrangeira através da elaboracdo de uma sequéncia didatica e da producdo de textos do
género textual andncio publicitario. A fim de analisar a linguagem néo verbal presente nos
anuncios, Mel&o (2014) apoia-se na jun¢do das duas bases tedricas proposta por Leal (2011).
Sendo assim, notamos que o modelo de analise Semiotico Sociolnteracional pode se
apresentar como um instrumento relevante para analise de textos que possuem elementos
verbais e ndo verbais.

A temética adotada insere-se, como foi supracitado, no quadro tedrico do ISD.
Acreditamos que as concepcOes ai encontradas oferecem um aporte eficaz ao trabalho com
géneros textuais e contempla a possibilidade de se prever, no percurso escolar, o
desenvolvimento do aluno na e pela linguagem. A perspectiva bronckartiana possibilita uma
abordagem dialdgica, o que nos permitiu buscar apoio tedrico em determinadas pesquisas que
estdo sendo realizadas na area educacional.

Dentre as contribuicdes que buscamos, podemos citar, como exemplos, 0s estudos
sobre letramento feitos por Street (1984, 2003, 2006 e 2014) e Kleiman (1995, 2005 e 2014);
as orientacOes de Schneuwly e Dolz (2004) sobre a elaboracdo do modelo didatico e de Dolz,
Noverraz e Schneuwly (2004) sobre a elaboracdo de uma sequéncia didatica.

Como ja citado, esta pesquisa tem como objetivo principal a constru¢do de um modelo
didatico do género anuncio publicitario divulgado na internet, a fim de oferecer possibilidades
de trabalho com relacdo a géneros textuais nos anos finais do ensino fundamental,
colaborando, assim, para o letramento escolar. A pesquisa apresenta 0s seguintes objetivos
especificos:

1) analisar o corpus selecionado (constituido por dez andncios), observando a maneira
como ocorre a constru¢cdo do sentido e indicando aspectos relacionados ao contexto de
producdo e de recepcdo, bem como aspectos discursivos, linguistico-discursivos® e

imageéticos;

® Estamos empregando os termos “ aspectos discursivos e linguistico-discursivos” com base nos
mesmos aspectos relacionados as capacidades de linguagem, que serdo mais detalhados no Capitulo 3,
0 qual trata da elaboracdo do modelo didatico e da sequéncia didatica.
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2) apresentar uma proposta de trabalho com linguagem nos anos finais do ensino
fundamental, a partir das dimensdes ensinaveis do género em foco;

3) propiciar reflexdes sobre o0 agir humano frente a uma sociedade de consumo.

Para orientar nosso trabalho, buscamos, no decorrer da pesquisa, encontrar respostas
para as seguintes indagagoes:

1) Como se caracterizam 0s contextos de producdo e de recepcdo dos textos
investigados e quais sdo as suas caracteristicas discursivas, linguistico-discursivas imageéticas?

2) Como ocorre a construgdo do sentido nos textos observados?

3) Dentre os elementos identificados nas propagandas, quais sdo as dimensdes
ensinaveis?

4) A partir das dimensdes ensinaveis, quais atividades sobre géneros textuais podem
ser propostas para serem desenvolvidas em sala de aula nos anos finais do ensino
fundamental?

Procuramos responder as questdes acima através do seguinte percurso metodoldgico:

Selecdo e constituicdo do corpus: dez exemplares do género textual andncio
publicitario, escolhidos a partir de um conjunto de quarenta e dois antncios coletados
na internet, no periodo de 11/11/2014 a 11/02/2015, em sites acessados, de acordo
com objetivos comuns do dia a dia (pesquisar, entreter, obter informagdes diversas,
etc.);

e Andlise, a luz, fundamentalmente, das concepc¢des apresentadas na parte tedrica deste
trabalho (o quadro tedrico do interacionismo sociodiscursivo e a Gramatica do Design
Visual) e mediante 0 modelo de analise Semiotico Sociointeracional proposto por Leal
(2011), dos textos selecionados, levando-se em conta o contexto de producdo e de
recepcdo e os aspectos discursivos, linguistico-discursivos e imagéticos;

e Construgdo de um modelo didatico do género estudado;

e Partindo-se dos aspectos indicados no modelo didatico, apresentacdo de uma proposta
de trabalho com géneros textuais.

Para apresentar nosso estudo, utilizaremos sete capitulos. No primeiro, vamos abordar
algumas perspectivas da atualidade sobre letramento, pois a reflexdo que se prople esta
ocorrendo na esfera educacional, em um texto académico, o que envolve uma prética social de
leitura e escrita, portanto, um tipo de letramento. Além disso, a pesquisa se ocupa com a
analise de um determinado género textual, que pode se tornar objeto de trabalho do professor

no contexto escolar, o que também envolve uma préatica social de leitura e escrita.
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No segundo, exporemos o quadro teodrico do interacionismo sociodiscursivo, 0 que
contribuird para o entendimento do papel da linguagem no desenvolvimento humano e
entendimento do modelo de andlise utilizado. No terceiro capitulo, mostraremos uma
abordagem mais didatica, possibilitando uma melhor compreensdo sobre o modelo didatico
que sera apresentado e que podera servir de subsidio ao trabalho com género textual.

No quarto capitulo, apresentaremos as contribuicdes da GDV, aporte tedrico que
buscamos para colaborar na anélise dos elementos visuais de nosso corpus. Apresentaremos
também o modelo de analise semiético sociointeracional, modelo proposto por Leal (2011) e
que foi o instrumento analitico de nossa pesquisa. Assim como o segundo capitulo, este vai
colaborar no entendimento do modelo de andlise utilizado e dos resultados apontados.

No quinto, abordaremos os procedimentos referentes a selecdo, coleta e analise do
corpus. No sexto, faremos a apresentacdo da analise. Iniciaremos com uma descri¢cdo dos
elementos segundo o Modelo de Andlise Semidtico Sociointeracional e depois passaremos
para uma discussdo dos resultados de uma maneira mais aprofundada.

No sétimo capitulo, vamos mostrar o modelo didatico construido com base na analise
dos anuncios publicitarios. Para isso, apresentaremos uma sintese do género em foco e suas
dimensdes ensinaveis. Apds, exporemos algumas sugestdes para a elaboragdo de uma
sequéncia didatica.

Por fim, nas consideracdes finais, apresentaremos como fomos, no decorrer do
trabalho, dando respostas as indaga¢des da pesquisa, atingindo, assim, os objetivos propostos.
Destacaremos, ainda, as contribui¢des advindas da realizagéo desta pesquisa.
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O TRABALHO COM O GENERO ANUNCIO

PUBLICITARIO E O LETRAMENTO ESCOLAR

“Acredito que é na escola, agéncia de
letramento por exceléncia de nossa sociedade,
que devem ser criados espagos para
experimentar formas de participagdo nas
praticas sociais letradas e, portanto, acredito
também na pertinéncia de assumir 0
letramento, ou melhor, o0s mdltiplos
letramentos da vida social, como o objetivo
estruturante do trabalho escolar em todos os
ciclos.”

Angela B. Kleiman
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O assunto apresentado nesta pesquisa esté ligado a praticas sociais de leitura e escrita,
seja por se tratar de um texto académico divulgado na esfera educacional, seja por se centrar
na analise de um género textual que pode ser objeto de trabalho do professor. Sendo assim, a
tematica apresentada estd também diretamente relacionada ao processo de letramento. Por
isso, intenta-se, neste primeiro capitulo, explicitar varias perspectivas sobre esse tema e
explicitar também qual € a perspectiva assumida em nosso trabalho. Considera-se que essa
assuncdo é de suma importancia, pois as concepc¢des e procedimentos sustentados em um
trabalho educacional sdo decorrentes da perspectiva através da qual as diversas praticas
sociais de linguagem séo percebidas.

Discorrer sobre letramento escolar requer apresentar a abordagem sobre esse tema
feita pelos Pardmetros Curriculares Nacionais — PCNs — (BRASIL, 1998). Segundo o
documento, a plena participacdo social esta atrelada ao dominio da linguagem, enquanto
atividade discursiva e cognitiva, e ao dominio da lingua, enquanto sistema simbdlico utilizado
por uma comunidade linguistica. Ainda segundo os PCNSs, cabe a escola o dever de contribuir
para que todos os alunos tenham acesso aos saberes linguisticos necessarios ao exercicio da
cidadania, dever esse que se torna maior, quanto menor for o grau de letramento das
comunidades nas quais vivem o0s alunos.

E preciso expor que consideramos inadequada a concepcdo de letramento ai
encontrada, pois a preocupacao que se apresenta € a de chamar a atencdo para a existéncia de
niveis de letramento e ndo com a percepcao de que existem varios tipos de letramentos em
nossa sociedade. Ha também a visdo err6nea de que o letramento social, externo a escola, seja
inferior, visdo essa que pode trazer prejuizos para os alunos.

Observemos ainda a concepcdo de letramento que os PCN trazem em uma nota de

rodapé:

Letramento, aqui, € entendido como produto da participacdo em préticas
sociais que usam a escrita como sistema simbolico e tecnologia. Sdo praticas
discursivas que precisam da escrita para torna-las significativas, ainda que as
vezes ndo envolvam as atividades especificas de ler e escrever. Dessa
concepcdo decorre o entendimento de que, nas sociedades urbanas
modernas, ndo existe grau zero de letramento, pois nelas é impossivel ndo
participar, de alguma forma, de algumas dessas praticas. (BRASIL, 1998, p.
19).

Apesar de concordarmos com a ideia de letramento como pratica social, entendemos

ser necessario estender essa reflexdo para um campo mais amplo, mais complexo, pois na
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atualidade vérias sdo as concepgdes sobre esse tema, que ndo pode se restringir a uma questao
de niveis de letramento.

Dessa forma, o assunto aqui sera apresentado tendo como referencial tedrico
principalmente Street (1984, 2003, 2006 e 2014) e Kleiman (1995, 2005 e 2014). Esses
pesquisadores apresentam letramento de uma maneira ampla, ligado a préticas sociais, indo
além do mundo da escrita tal qual ele muitas vezes é compreendido por instituicdes
responsaveis pelo ensino formal.

A partir desse ponto de vista, serd, portanto, possivel falar em diversos tipos de
letramentos, e ndo somente em letramento escolar. Sera possivel também abordar textos que
se organizam com base ndo somente na linguagem escrita (0s textos multimodais, foco de
nossa pesquisa). Consideram-se esses aspectos relevantes ao processo educacional na
atualidade, pois quanto maior for o dominio de véarios letramentos, melhor para os alunos.

Para apresentar essas reflexdes, este capitulo esta dividido em trés se¢des. A primeira
apresenta letramento sob uma nova abordagem, a segunda ocupa-se em discorrer sobre o

letramento escolar e a terceira secdo trata do letramento digital.

1.1 Uma Nova Abordagem sobre Letramento

Comecemos por apresentar uma consideracdo sobre a origem da palavra letramento.
Soares (2004, p.5 e 6) cita que, em um mesmo momento histdrico, em sociedades distantes
geogréfica, socioecondmica e culturalmente, ocorreu o reconhecimento e nomeacdo de
“praticas sociais de leitura ¢ de escrita mais avangadas e complexas que as praticas do ler e do
escrever resultantes da aprendizagem do sistema de escrita”. Segundo a autora, foi em meados
dos anos de 1980 que se deu, de modo simultaneo, a invencdo do letramento no Brasil, do
illetrisme, na Franga, da literacia, em Portugal, para designar fendmenos diversos daquele
nomeado alfabetizacéo.

Ainda segundo Soares (2004), nos Estados Unidos e na Inglaterra, apesar de a palavra
literacy ja estar dicionarizada desde o final do século XIX, foi também nos anos 1980 que
passou a designar um fendmeno diferente daquele que em lingua inglesa é conhecido como
reading instruction, beginning literacy, ganhando destaque nas areas de educacdo e de

linguagem.
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Nesse contexto, Street (1984) emprega o termo letramento para se referir as préaticas
sociais e concepgdes de leitura e escrita e afirma que aquilo que essas praticas e concepcdes
sdo para uma certa sociedade depende do contexto. Afirma também que essas praticas ja estdo
embutidas em uma ideologia e ndo podem estar isoladas, tidas como neutras ou simplesmente
técnicas.

Objetivando esclarecer as diferencas entre diversas abordagens para analise de
letramento, Street (1984) utiliza os termos “modelo autbnomo” e “modelo ideoldgico”.
Segundo o autor, no modelo autdbnomo letramento estd relacionado a ideia de progresso,
civilizacdo, liberdade individual e mobilidade social, sendo possivel estudar suas
consequéncias em termos de decolagem econémica ou habilidades cognitivas (pensamento
critico e abstrato, linguagem formal, codigos elaborados, etc.). Nesse sentido, portanto, o
letramento s6 pode ser abordado em uma Unica direcéo.

Criticando esse modelo, Street (1984) apresenta e defende o modelo ideoldgico de
letramento, que estd relacionado a préaticas sociais especificas de leitura e escrita. Nessa
perspectiva, a natureza ideoldgica e, portanto, culturalmente incorporada de tais praticas é
reconhecida. O modelo salienta a importancia do processo de socializagcdo na construgdo do
significado de letramento e refere-se as instituicbes sociais em geral através das quais esse
processo ocorre e ndo somente as educacionais. Concentra-se na sobreposicdo e interacdo dos
modos orais e letrados em vez de salientar a "grande divisao".

Essa abordagem mais ampla e complexa de letramento continua sendo sustentada
atualmente. Street (2014) expde que no modelo autbnomo, predominante na teoria
educacional e desenvolvimental, passa-se a conceituar o letramento como um conjunto a
parte, reificado de competéncias neutras, desligado do contexto social.

Street (2014) apresenta alguns meios pelos quais se consegue a construgdo e
interiorizacdo do modelo autdnomo de letramento. Vamos aqui citar trés deles: a) afastamento
entre lingua e sujeitos (a lingua é tratada como coisa, distante do professor e do aluno, como
se esses fossem receptores passivos, aos quais se impdem regras e exigéncias); b) usos
metalinguisticos (0s processos sociais de leitura e escrita sejam vistos como competéncias
independentes e neutras, sem significacdo para as relacdes de poder e para a ideologia); c)
privilegiamento (um status superior é conferido a leitura e & escrita, em comparagdo com o
discurso oral).

Olhando para a realidade escolar, podemos perceber o qudo presente esta esse modelo

acima exposto e quantas sdo as consequéncias de um trabalho desenvolvido nessa perspectiva.
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Longe de conferir unicamente ao professor a desmotivacdo da maioria dos alunos hoje, néo
podemos deixar de considerar que, ao se assumir atitudes favoraveis a um modelo auténomo
de letramento na perspectiva apresentado por Street (1984, 2014), esta-se colaborando para a
perpetuacdo de uma postura profissional que afasta a real possibilidade de interagcdo nas
atividades escolares.

O envolvimento dos alunos no trabalho desenvolvido no contexto escolar resulta
também de uma atitude, antes de tudo, que 0s respeite e os considere. A postura do
profissional da educacdo vai ser muito importante para o estabelecimento de uma interacéo
em sala de aula. Essa postura vai determinar a maneira como objetivos e conteudos serdo
trabalhados. E no desenvolvimento desse trabalho, é preciso levar em conta os diferentes
letramentos que os estudantes ja dominam ao chegarem a escola.

E importante ainda acrescentar que, de acordo com Street (2014), o letramento
ideoldgico ndo intenta negar a habilidade técnica ou os aspectos cognitivos da leitura e da
escrita, porém busca compreendé-los como inseridos em aspectos culturais e estruturas de
poder. Também a nosso ver, o trabalho escolar, que abrange a ideologia, ndo pode descartar a
abordagem de aspectos linguisticos, de habilidades e de competéncias.

Street (2003) comenta sobre os “Novos Estudos do Letramento”, relacionando-0s ao

reconhecimento de multiplos letramentos:

O que veio a ser denominado "Novos Estudos do Letramento™ (NLS) (Gee,
1991; Street, 1996) representa uma nova tradi¢do considerando a natureza do
letramento, focando nédo tanto sobre aquisi¢cdo de competéncias, como em
abordagens dominantes, mas preferencialmente sobre o que significa pensar
letramento como prética social (Street, 1985).Isso acarreta 0
reconhecimento de mdltiplos letramentos, [...]. (STREET, 2003, p. 77,
traducdo nossa).’

De acordo com Street (2003), a pesquisa em NLS sugere que, na pratica, letramento
varia de um contexto para outro e de uma cultura para outra e assim, portanto, produz efeitos
diferentes em diferentes condigoes.

Street (2014) afirma que tem sido uma tendéncia ultimamente o interesse de
estudiosos pelo letramento sob esse ponto de vista mais amplo, como prética social e dentro

de uma perspectiva transcultural:

° “What has come to be termed the "New Literacy Studies” (NLS) (Gee, 1991; Street, 1996) represents a new
tradition in considering the nature of literacy, focusing not so much on acquisition of skills, as in dominant
approaches, but rather on what it means to think of literacy as a social practice (Street, 1985). This entails the
recognition of multiple literacies, [...].” (STREET, 2003, p. 77)
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Dentro dessa perspectiva, uma mudanca importante foi a rejeicdo por varios
autores da visdo dominante do letramento como uma habilidade “neutra”,
técnica, e a conceitualizagdo do letramento, ao contrario, como uma prética
ideoldgica, envolvida em relacdes de poder e incrustada em significados e
praticas culturais especificos — o que eu tenho descrito como “Novos
Estudos do Letramento” (cf. Street, 1993a e¢ 1993b; cf. também Gee,
1990%).” (STREET, 2014, p. 17).

Street (2014) aponta que, nessa perspectiva, a relagdo entre lingua escrita e lingua oral
vai diferir de acordo como o contexto, ndo existindo nenhuma explicagdo universal acerca do
oral e do escrito. Aponta também que circunstancias sociais e materiais afetam a significacéo
de uma determinada forma de comunicacéo, sendo inadequado deduzir do mero canal quais
processos cognitivos utilizados ou quais funcdes serdo conferidas a pratica comunicativa.

Kleiman (1995, p.19) também faz uma abordagem do letramento sob o ponto de vista
de praticas sociais: “Podemos definir hoje o letramento como um conjunto de préaticas sociais
gue usam a escrita, enquanto sistema simbdlico e enquanto tecnologia, em contextos
especificos, para objetivos especificos (conferir Scribner e Cole 1981).” Ao comentar sobre as
praticas especificas da escola, a autora afirma que essas passam a ser somente um tipo de
préatica que desenvolve certos tipos de habilidades, porém ndo outros, e que determina uma

maneira de utilizar o conhecimento sobre a escrita.

1.2 O Letramento Escolar

Ao discorrer sobre o letramento escolar, € pertinente abordar Kleiman (1995), a qual
afirma que o fendmeno do letramento vai além do mundo da escrita tal como ele é
compreendido pelas instituicBes encarregadas de introduzir formalmente os individuos no

mundo da escrita. A autora afirma, entdo, que

[...] a escola, a mais importante das agéncias de letramento, preocupa-se,
ndo com o letramento, préatica social, mas com apenas um tipo de préatica de
letramento, a alfabetizacdo, o processo de aquisi¢do de cddigos (alfabético,

19_ Street (2014) refere-se as seguintes obras, respectivamente: Cross-Cultural Approaches to Literacy; The
New Literacy Studies; Social Linguistics and Literacies: Ideology in Discourses.
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numérico), processo geralmente concebido em termos de uma competéncia
individual necessaria para 0 sucesso e promocdo na escola. J& outras
agéncias de letramento, como a familia, a igreja, a rua como lugar de
trabalho, mostram orientacdes de letramento muito diferentes. (KLEIMAN,
1995, p. 20, grifo da autora).

Segundo Kleiman (1995), na escola, as praticas de uso da escrita apoiam-se em um
modelo de letramento tido por muitos pesquisadores como parcial e equivocado. A autora
afirma que “Essa é a concepg¢do do letramento denominada modelo autbnomo por Street
(1984).” (KLEIMAN, 1995, p. 21, grifo da autora).

Kleiman (2005) declara que a complexidade da sociedade moderna requer conceitos
igualmente complexos a fim de descrever e compreender seus aspectos relevantes. Declara
também que o conceito de letramento vem explicar o impacto da escrita em todas as esferas
de atividades e ndo apenas nas escolares. A autora defende ser possivel, na escola, ensinar as
habilidades e competéncias necessarias para a participacdo em eventos de letramento
importantes a insercdo social. Defende ser possivel também ensinar a agir nos eventos de
instituicGes, bem como criar e recriar situacdes nas quais 0s alunos possam participar
realmente de praticas letradas.

De acordo com Kleiman (2005), ampliando-se a concepcdo de escrita, pode-se
compreender melhor seu impacto social: as transformacGes em decorréncia das novas
tecnologias, 0s usos da escrita, assim como seus reflexos no homem comum. Nesse sentido,
0s textos escolares passam a abarcar textos comuns, textos atuais, o texto midiatico, que hoje
é multimodal (usa linguagens verbais, imagens, fotos e recursos graficos). Segundo Kleiman
(2005, p. 48 e 49), “Portanto, ndo ¢é apenas a linguagem verbal a que contribui para o sentido;
a imagem se tornou uma forma de expressao e de comunica¢do muito poderosa.”

Pertinentes também a reflexdo que aqui estd sendo proposta sdo dois conceitos
abordados por Street (2014). O primeiro ¢ sobre eventos de letramentos: “qualquer 0casido
em que um fragmento de escrita integra a natureza das interacdes dos participantes e seus
processos e estratégias interpretativos.” (HEATH, 1982 apud STREET, 2014, p. 173). O
segundo refere-se as praticas de letramento, que abrangem ndo s6 o evento em si, como
também as concepcdes do processo de leitura e escrita que as pessoas sustentam quando estdo
engajadas no evento.

Consideramos que, em um evento escolar em que estejam presentes a escrita e leitura,
a maneira como as atividades serdo planejadas e desenvolvidas depende da concepgdo de

letramento subjacente, por isso destacamos a relevancia dos novos estudos efetuados no
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campo do letramento, estudos esses que possibilitam uma visdo mais ampla e complexa sobre
a linguagem e sua utilizacéo social.

Street (2003) afirma que as formas através das quais os professores ou facilitadores e
0s seus alunos interagem ja € uma pratica social que afeta a natureza do letramento que esta
sendo aprendido e as ideias sobre letramento mantidas pelos participantes, de maneira
especial, os novos alunos e sua posicao nas relacdes de poder, ndo sendo valido sugerir que
letramento pode ser trabalhado de forma neutra e que seus efeitos sociais sO serdo
experimentados depois.

Essa ideia de letramento ligado a concepg¢des sociais também esta presente em Street

(2006, p. 475) quando afirma que:

[...] os “sujeitos” ndo sdo “tabuas rasas” como tantas campanhas de
desenvolvimento da alfabetizacdo parecem supor (Street, 1987). Isso
também revela como 0s processos de letramento ndo podem ser entendidos
simplesmente em termos de escolarizacdo e pedagogia: eles sdo parte de
instituicGes e concepgdes sociais mais abrangentes.

1.3 O Letramento Digital

Por este trabalho tratar da analise de exemplares textuais divulgados na internet, faz-se
necessario uma mencdo ao letramento digital. Comecemos com uma abordagem sobre as
mudangas que estdo ocorrendo no mundo. Rojo e Barbosa (2015) mencionam o fato de o
mundo ter mudado bastante nas Ultimas décadas, ndo apenas pelo aparecimento das novas
tecnologias digitais da informagdo e comunicacdo. As autoras mencionam o surgimento de
novas maneiras de ser, de discursar, de se informar, de aprender, entre outras formas de
inovacgdes. “Novos tempos, novas tecnologias, novos textos, novas linguagens.” (ROJO e
BARBOSA, 2015, p. 116).

A instituicdo escolar deve estar atenta a essas mudangas, trabalhando na tentativa de
implementar um trabalho de letramento que, contemplando as transformacdes que ocorrem na
sociedade, auxilie o aluno em sua insercdo social. E dentro da perspectiva apresentada neste
capitulo, letramento tem sido empregado no plural e ndo apenas com referéncia ao processo
ensino-aprendizagem de leitura e escrita no contexto escolar, como é entendido na maioria

das vezes.
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Como exemplo de outro tipo de letramento, Xavier (2005) cita o digital. Cita também
que o progressivo aumento no emprego de novas ferramentas tecnoldgicas (computador,
Internet, cartdo magnético, caixa eletrénico, etc.) na vida social tem requerido dos cidaddos o

aprendizado de comportamentos e raciocinios especificos, e que por isso

[...] alguns estudiosos comecam a falar no surgimento de um novo tipo,
paradigma ou modalidade de letramento, que tém chamado de letramento
digital. Esse novo letramento, segundo eles, considera a necessidade de os
individuos dominarem um conjunto de informacdes e habilidades mentais
que devem ser trabalhadas com urgéncia pelas instituicGes de ensino, a fim
de capacitar o mais rapido possivel os alunos a viverem como verdadeiros
cidaddos neste novo milénio cada vez mais cercado por maguinas
eletronicas e digitais. (XAVIER, 2005, p. 01, grifo do autor).

Julgamos muito valida a observacao de Xavier (2005) sobre letramento digital, porém,
faz-se necessario acrescentar que, na concepcao aqui assumida, letramento ndo é uma pratica
restrita a escola, sendo assim, consideramos que informacBes e habilidades mentais
vinculadas ao mundo digital serdo trabalhadas também em outros contextos sociais que ndo o
escolar, como familia, ambientes de trabalho, etc.

Uma das habilidades que o letramento digital proporciona ser trabalhada é a de
interpretar textos verbais e ndo verbais. Referente a essa questdo, é pertinente abordar
Kleiman (2014), a qual comenta que, observando os curriculos oficiais para o ensino, em
varios estados e municipios do pais, é possivel perceber que novelas graficas, livros
ilustrados, jornais e revistas populares sdo tolerados, porém néo se apresentam como objetos
de estudo e analise.

Kleiman (2014) comenta também que os significados sociais de distintas formas
verbais e ndo verbais, normalmente especificas de uma cultura (palavras, letras, cor, tipos de
fontes, layouts, desenhos) e a maneira em que séo intencionalmente combinados para ressoar
e para que outros significados sejam construidos por artistas graficos, publicitarios,
desenhistas, cartunistas ndo sdo considerados na interpretacdo do texto multimodal e de seus
diversificados suportes, embora a imagem esteja até suplantando a palavra escrita em muitas
situagBes comunicativas de varias instituicdes letradas.

No inicio deste capitulo, fez-se um pequeno comentario sobre a circunstancia em que a
palavra letramento apareceu. Ora, 0 surgimento de uma palavra certamente esta vinculado a
necessidade de nomear novos seres, Novos comportamentos, novas agdes. A necessidade de se

ter uma nova postura diante do trabalho escolar no que tange ao processo ensino-
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aprendizagem da lingua materna, impulsiona-nos a um outro ponto de vista com relacdo a
leitura e a escrita.

Como ja foi observado, o referencial tedrico a respeito de letramento, neste trabalho,
estd ancorado, fundamentalmente, nas concepcdes defendidas por Street (1984, 2003, 2006 e
2014) e por Kleiman (1995, 2005 e 2014). Juntamente com esses pesquisadores, assumimos
uma perspectiva de letramento entendida no contexto de praticas sociais envolvendo a leitura
e a escrita, considerando a complexidade e amplitude desse assunto, que aponta para varios
tipos de letramento, inclusive o escolar.

Conforme ja se mencionou, acredita-se que em eventos escolares organizados em
torno da escrita, € a concep¢do sobre letramento que direciona o desenrolar do trabalho.
Sendo assim, aspectos como objetivos, relevancia de conteldos, interacdo entre participantes,
envolvimento no trabalho, reconhecimento de conhecimento prévio, aceitacdo de diferencas,
etc. serdo alterados dependendo da lente através da qual o processo esté sendo percebido.

Juntamente com Street (2003), defendemos que a maneira como os profissionais da
educacdo e seus alunos interagem ja é uma prética social que atinge a natureza do letramento
que esta sendo assimilado e as ideias sobre letramento sustentadas pelos participantes. Nao
acreditamos que letramento possa ser trabalhado de forma neutra: a postura assumida com
relacdo ao trabalho com escrita e leitura pode sim fazer diferenca.

Acreditamos que esses estudos possam se reverter em praticas escolares que auxiliem
os alunos quanto ao trabalho com escrita e leitura (inclusive a interpretacdo de textos nao
verbais, divulgados em meio eletronico).

Consideramos de suma importancia o papel da linguagem na formacdo humana.
Achamos que, em diversos niveis de escolaridade, devem ser realizados estudos de variados
textos que circulam na sociedade. Nesta tese, centramo-nos nos andncios publicitarios da
internet, partindo do pressuposto de que eles participam do letramento digital do aluno fora da
escola, mas que precisam ser objeto de um letramento escolar a fim de que sejam vistos de
modo mais critico.

Dessa forma, foi importante buscarmos meios para analisar esses anincios e construir
recursos didaticos que subsidiem o trabalho do professor com a formacdo critica de nossos
jovens. Para isso, nos apoiamos também no interacionismo sociodiscursivo, que

apresentaremos no proximo capitulo.
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2 O INTERACIONISMO SOCIODISCURSIVO

“Qualquer produg¢do de texto implica,
consequentemente e necessariamente, escolhas
relativas a selecdo e a combinacdo dos
mecanismos estruturantes, das operacdes
cognitivas e de suas modalidades de
realizacdo linguistica. Nessa perspectiva, 0S
géneros de textos sdo produtos de
configuracdes de escolhas entre esses
possiveis, que se encontram
momentaneamente ‘cristalizados” ou
estabilizados pelo uso.” ”

Jean-Paul Bronckart
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Neste segundo capitulo, apresentaremos as contribuices do interacionismo
sociodiscursivo para nossa pesquisa. Iniciaremos com as concepcGes de Bronckart
(1999/2003, 20064a, 2008) a respeito, primeiramente, do agir humano e do agir de linguagem,
destacando o texto como um modo de agéo, 0 que nos leva a uma abordagem sobre aspectos
de sua organizacdo, do contexto no qual ele é produzido, bem como sobre as escolhas
relacionadas a sua producdo (seja as relacionadas ao agente que ira produzi-lo, seja as
relacionadas ao intertexto). Por considerarmos a concep¢do de Bakhtin (1992/2003) e de
Bakhtin e Volochinov (2012) sobre os géneros discursivos e sobre linguagem coerente com a
teoria bronckartiana, vamos também aborda-la.

Em seguida, vamos nos deter no modelo de anélise que Bronckart (1999/2003) propde
dentro do quadro tedrico-metodoldgico do ISD, por julgarmos que essa abordagem facilitara a
compreensdo dos resultados da analise apresentados no capitulo seis. Assim, pretendemos
apresentar, neste capitulo, o quadro teérico do ISD presente no nosso instrumento analitico.

2.1 O Agir Geral e 0 Agir de Linguagem

A fim de explicitar o papel da linguagem, Bronckart (2006a) comeca discutindo sobre
0 agir humano. Esse pesquisador afirma que a linguagem néo é apenas um modo de expressao
de processos que seriam exatamente psicoldgicos (percepcdo, cognicdo, sentimentos,
emocgdes), mas que é, na verdade, o instrumento instituidor e organizador desses processos,
em suas dimensdes exclusivamente humanas.

Segundo Bueno (2007), o ISD desenvolve uma teoria a respeito do funcionamento e
do desenvolvimento humano em que o agir e a linguagem a ele relacionada desempenham um
papel essencial, a0 mesmo tempo em que proporciona procedimentos de andlise para textos.
Partilhando da perspectiva através da qual a linguagem é tomada como aspecto fundamental
para 0 desenvolvimento do individuo em vérios aspectos e ndo apenas com relacdo a
expressdo (de sentimentos, ideias, conhecimentos, etc.), tomamos, nesta pesquisa o quadro
tedrico-metodoldgico do ISD como importante aporte para a realizacdo da analise proposta.

Nesse contexto, iniciemos abordando algumas concepcdes sobre o agir humano.
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Para Bronckart (2006a), o termo agir possui um sentido genérico: designa todo
comportamento ativo de um organismo. Todas as espécies apresentam a existéncia de
maneiras de agir socializado e comunicativo, porém, aparentemente, a espécie humana é a
Unica a ter operacionalizado um agir comunicativo verbal, por meio da mobilizagao de signos
organizados em textos. Assim, a essa espécie, entdo, é possivel fazer uma distingdo entre um
agir ndo verbal (agir geral), presente em atividades coletivas, como por exemplo, atividades
de nutricdo, e um agir verbal (agir de linguagem).

Segundo Bronckart (2006a), assim como o agir geral humano, o agir de linguagem
igualmente pode ser apreendido sob o angulo coletivo: as atividades de linguagem, que sdo
variadas, dependentes do tipo de atividade geral com o qual estdo articuladas. A acdo de
linguagem pode ser definida como parte da atividade de linguagem que tem como
correspondente empirico/linguistico o texto, que sempre resulta de um processo de adocéao e
adaptacdo de um certo género textual e cuja responsabilidade é conferida a um individuo
singular (o agente ou autor).

Ainda segundo Bronckart (2006a), os ambitos da atividade e da acdo sdo,
respectivamente, da ordem do sociolégico e do psicoldgico, por consequéncia, pode-se definir
uma atividade ou uma acdo de linguagem com conceitos provenientes dessas duas disciplinas.

Com relacdo ao género textual, é necessario acrescentar que a concepcao sobre essa
questdo apresentada por Bronckart (1992/2003, 2006a) e adotada neste trabalho é condizente
com a teoria bakhtiniana sobre géneros de discursos.

De acordo com Bakhtin (1992/2003), todos os varios campos da atividade humana
estdo relacionados a utilizacdo da linguagem e multiformes sdo o carater e as maneiras desse
uso, como multiformes sdo os campos da atividade humana. Ainda de acordo com esse autor,
0 uso da lingua realiza-se em forma de enunciados (orais e escritos) concretos e Unicos,
pronunciados pelos integrantes de um determinado campo da atividade humana. Esses
enunciados reproduzem as condigdes proprias e 0s propdésitos de cada referido campo pelo
contetdo (tematico), pelo estilo da linguagem (escolha dos recursos lexicais, fraseoldgicos e
gramaticais da lingua) e pela construcdo composicional.

Também assumimos a perspectiva pela qual o emprego da linguagem esta atrelado as
atividades de determinada esfera social, refletindo aspectos do contexto inserido.
Concordamos com a concepgdo de que essa linguagem manifesta-se sob a forma de
enunciados que, dependendo da situacéo, apresentam determinadas formas, formas essas que

podem ser agrupadas de acordo com caracteristicas mais ou menos semelhantes. Nas palavras
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de Bakhtin (1992/2003, p. 262, grifos do autor), “[...] cada enunciado particular ¢ individual,
mas cada campo de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de
enunciados, 0s quais denominamos géneros do discurso.”

Esse carater fortemente social da linguagem é também destacado em Bakhtin e
Volochinov (2012, p.43): “Estas formas de interagdo verbal acham-se muito estreitamente
vinculadas as condicdes de uma situacdo social dada e reagem de maneira muito sensivel a
todas as flutuacdes da atmosfera social.”

As formas estaveis de enunciados sdo denominadas por Bronckart (1999/2003) de
géneros de textos. E o conjunto de géneros de textos criados pelas geracdes precedentes, da
maneira como sao utilizados e eventualmente modificados e reorientados pelas formacdes
sociais contemporaneas, Bronckart (1999/2003) nomeia “intertexto”.

De acordo com Bronckart (1999/2003), a organizacdo desses géneros é apresentada
como uma nebulosa, formada por conjuntos de textos. Em alguns desses conjuntos, 0s textos
sdo nitidamente delimitados e rotulados pelas avaliagcdes sociais. Em outros, essa delimitacdo
ndo € tdo clara. Ainda de acordo com Bronckart (1999/2003), esses géneros Ssao
necessariamente indexados, ou seja, portam um ou mais varios valores de modo que em uma
certa formacdo social, um género é tido como mais ou menos adequado para uma determinada
situacdo de acdo.

Bronckart (2006a) comenta que a escolha do género textual ocorre em uma situacédo de
acao de linguagem, na qual se encontra 0 agente que vai produzir um texto. Seguindo essa
linha, consideramos, entdo, que varios sdo 0s aspectos que devem ser abordados para a
realizacdo de uma analise textual.

Nesse ponto, buscamos apoio em Bronckart (2006a), que apresenta um esquema geral
da arquitetura textual, distinguindo trés niveis estruturais superpostos, resumidamente
descritos a seguir. O primeiro nivel, o mais profundo (a infraestrutura), abarca o planejamento
geral do contelido temético e tipos de discurso (configuragdes peculiares de unidades e de
estruturas linguisticas, em numero restrito, os quais podem entrar na constituicdo de todo
texto). E no quadro dos tipos de discurso que, ocasionalmente, surgem formas de
planejamento semioticas formadas pelas sequéncias.

Um segundo nivel é formado pelos mecanismos de textualiza¢do, que colaboram para
fornecer ao texto a coeréncia tematica através da coesdo (nominal e verbal) e da conexao. E,
por Gltimo, um nivel mais superficial, 0 dos mecanismos de tomada de responsabilidade

enunciativa (vozes que indicam as instancias responsaveis pelo que é expresso) e de
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modalizacdo (que explicita julgamentos ou avaliagcBes). Com relagdo a coesdo verbal, €
pertinente observar que ela é integrada por Bronckart (2008) a definigéo e descrigcdo dos tipos
de discurso.

Dentro dessa perspectiva, consideramos que, por meio de uma agédo de linguagem e
dentro de certa esfera de atividade, como a publicitéria, por exemplo, através da producdo de
um texto (ou até mesmo de sua analise), somos capazes de agir e, dessa forma, transformar,
ou ndo, o mundo que nos cerca. Assim, torna-se muito importante, na educacdo, haver
trabalhos com os géneros publicitarios, porém para isso, é necessario também um suporte
analitico que instrumentalize o professor a fim de que ele possa extrapolar a mera exploracéo
do conteudo temético de um texto.

O suporte analitico utilizado neste trabalho fundamenta-se também no modelo de
analise proposto por Bronckart (1999/2003), modelo esse com o qual a proxima secdo se
ocupard, ora retomando alguns aspectos ja destacados, ora aprofundando outros que carecem

de um maior detalhamento.

2.2 O Modelo de Analise

No ISD, Bronckart (1999/2003) constréi um modelo de analise que tem sido utilizado
para a elaboracdo de varias intervencGes didaticas, como podemos verificar em Machado
(2004), Guimardes-Santos (2012), Scaransi et al (2012ab). Esse modelo de analise textual
versa sobre a situacdo de acdo de linguagem e sobre a arquitetura interna dos textos (plano
geral do conteddo temaético, tipos de discurso, ocasionais tipos de sequéncias e mecanismos de
textualizacdo e enunciativos).

Julgando que um melhor entendimento desses conceitos pode contribuir com a
percepcdo do jogo textual presente nos anuncios examinados, vamos, nesta secdo 2.2,
apresentar a concepc¢édo defendida por Bronckart (1999/2003) sobre o texto e sua organizacao,
0 que o faremos abordando aspectos referentes a situacdo de acdo de linguagem (2.2.1) e a
arquitetura textual (2.2.2). Nao citaremos aqui 0s tipos de sequéncias, devido ao fato de que
esses modos de planificacdo de linguagem nao foram identificados no material averiguado

nesta pesquisa.
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2.2.1 A situacdo de acao da linguagem

Situacdo de acdo de linguagem é uma expresséo geral que denomina as propriedades
dos mundos formais (fisico, social e subjetivo) que podem influenciar a producdo textual.
Nessa producdo, o agente mobiliza representacGes acerca dos trés mundos, como contexto da
producdo ou como contetido tematico ou referente (temas verbalizados no texto).

“O contexto de producdo pode ser definido como o conjunto dos pardmetros que
podem exercer uma influéncia sobre a forma como um texto ¢ organizado”. (BRONCKART,
1999/2003, p.93, grifo do autor). Dois desses conjuntos podem ser realgados: o primeiro
relaciona-se ao mundo fisico (lugar e momento de producdo, emissor e receptor) e o segundo
relaciona-se a0 mundo social e ao subjetivo (lugar social, posi¢do social do emissor e do
receptor, objetivo).

O conjunto das informacdes explicitamente apresentadas em um texto é designado de
contetido tematico ou referente (quais os temas que sao mostrados verbalmente em um texto).
Ja a nocdo de texto denomina [...] toda unidade de producao de linguagem que veicula uma
mensagem linguisticamente organizada e que tende a produzir um efeito de coeréncia sobre o
destinatario.” (BRONCKART, 2003, p.71, grifos do autor).

Como ilustracdo para essas definicdes de Bronckart (2003) sobre contetdo tematico e
sobre texto, podemos citar o texto multimodal que constitui o segundo anuncio analisado
neste trabalho (apresentado abaixo). O “Antncio publicitario B” é um texto (unidade de
producéo de linguagem) que veicula determinado contetdo tematico (assunto) organizado de
uma determinada maneira e que possui propdsitos comunicativos (portanto é uma agdo de

linguagem).

FIGURA 3: Anuncio publicitario B
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Fonte: Disponivel em: <http://www.uai.com.br>. Acesso em: 20 nov. 2014.
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2.2.2 A organizacao textual

E em um nivel mais profundo de anélise textual, na infraestrutura, que o plano geral
(referente a organizacdo do conteido tematico) pode ser observado. Como sdo semiotizados,
0S conhecimentos apresentados em um texto (os conteudos tematicos) organizam-se em
mundos discursivos, cujas coordenadas sdo diversas das do mundo ordinério, no qual se
efetua a acdo do agente.

A atividade de linguagem, por causa de sua propria natureza semiotica, esta baseada
na criacdo de mundos virtuais. Os mundos representados pelos agentes humanos designam-se
mundo ordinario e os mundos virtuais instituidos pela atividade de linguagem, mundos
discursivos.

Os mundos discursivos sao construidos com base em dois subconjuntos de operacdes.
As primeiras mostram a relacdo que ha entre as coordenadas gerais organizadoras do
conteldo tematico de um texto e as coordenadas gerais do mundo ordinario no qual se
desenvolve a acdo de linguagem que da origem ao texto. Quanto as operac¢Bes de construgdo
das coordenadas gerais que organizam o contetdo tematico mobilizado em um texto, duas sdo
as possibilidades: ou elas sdo apresentadas como disjuntas das coordenadas do mundo
ordinério da acdo de linguagem (fatos narrados), ou elas apresentam-se como conjuntas (fatos
expostos).

A titulo de ilustracdo, apresentaremos dois textos que ajudam a entender o mundo
discursivo do expor e o mundo discursivo do narrar**. Apés cada exemplo, faremos, também
com base em Bronckart (1999/2003), um pequeno comentario, retomando os conteldos acima
apresentados.

a) Mundo discursivo da ordem do expor

_Vocé sabe o0 que € iss0?

_ Creio que € um labirinto.

_ Sim. E como ele € construido, o labirinto?

_ Por uma porta, tem uma aqui, uma la, e uma la, e eu devo tentar sair; e tem algumas
coisas, eu devo passar entre elas e tentar voltar pelo outro lado.

__E iss0, vocé sabe o que €?

1 Os exemplos apresentados nesta sec&o 2.2.2 sdo retirados de Bronckart (1999/2003).
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_Um angulo reto.
_Vocé acha que ¢ possivel fazer passar o angulo reto por todas as portas do labirinto?
_ Acho.
_[-]
_ Va agora. E preciso que vocé n&o o levante nunca da mesa.
__Isso vai passar. 1sso nao vai.
_ Como se faz isso?
(Arquivos Jean Piaget, Protocole d’ expérimentation du Centre international d’ Epistémologie
Génétique, 1971.)
Nesse fragmento, que se apresenta na forma de didlogo, o mundo discursivo criado
apresenta-se conjunto ao mundo ordinario. Os fatos ndo sdo narrados, mas mostrados

(expostos) como acessiveis, em um mundo atual.

b) Mundo discursivo da ordem do narrar

No dia 5 de outubro, as oito horas, uma multiddo se comprimia nos saldes do Gun-
Clube, Union-Square. Todos os membros do circulo residentes em Baltimore tinham atendido
0 convite de seu presidente [...]

Nessa noite, um estrangeiro que se encontrasse em Baltimore ndo teria conseguido,
mesmo a preco de ouro, entrar na grande sala... [...]

Quando soaram oito horas no fulgurante reldgio da grande sala, Barbicane, como se
tivesse sido movido por uma mola, levantou-se subitamente; fez-se um siléncio geral e o
orador, com um tom um pouco enfatico, tomou a palavra, nesses termos: ...

(J. Verne, De la terre a la lune, pp. 21-24)

Vemos aqui um segmento de texto que pertence ao género romance. Esse segmento
estd ancorado em um mundo discursivo cujas coordenadas gerais que organizam o contedo
temético organizado encontram-se disjuntas das coordenadas do mundo ordinario da acdo de
linguagem (do produtor e do leitor). Os fatos sdo narrados (passado).

Em se tratando das segundas operacgdes, essas aludem, mais particularmente, ao
relacionamento entre, de um lado, as variadas instancias de agentividade (personagens,
grupos, etc.) e sua inscri¢do espago-temporal, da forma como sdo mobilizadas em um texto, e,
de outro, os parametros fisicos da acdo da linguagem em andamento (agente- produtor,
possivel interlocutor e espagco-tempo de produc¢éo).
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Com relacdo as operagdes de explicitacdo da relacdo com os pardmetros da acdo de
linguagem em andamento, essas também parecem poder ser descritas através de uma oposicao
binaria. Ou o texto implica os parametros da acdo de linguagem, por meio de referéncias
déiticas, ou o texto apresenta uma relagdo de autonomia com esses parametros.

No exemplo utilizado acima para o “Mundo discursivo da ordem do expor” (exemplo
“a”), podemos encontrar unidades que se referem a objetos acessiveis aos interactantes ou ao
espaco e ao tempo da interacao (“Vocé sabe o que ¢ isso?”/ “E isso, vocé sabe o que ¢?”’/ “...]
tem uma aqui, uma la ¢ uma 14”"). Nesse texto, entdo, h4 uma implicacdo dos parametros da
acédo de linguagem.

Ja no exemplo utilizado para o “Mundo discursivo da ordem do narrar” (exemplo “b”),
ndo encontramos nenhuma unidade linguistica refererindo-se diretamente nem ao agente-
produtor nem ao espago-tempo da producdo. Logo, nesse texto, hd uma relagdo de autonomia
com os parametros da acdo de linguagem.

Dessa forma, pode ser determinada uma primeira delimitacdo dos mundos discursivos,
combinando-se dois tipos de distin¢des: oposicao entre a ordem do narrar e a ordem do expor;
oposicdo entre implicacdo e autonomia. Definem-se, entdo, quatro mundos discursivos,
identificaveis através das formas linguisticas que os semiotizam: a) Mundo do expor
implicado; b) Mundo do expor autbnomo; ¢) Mundo do narrar implicado; d) Mundo do narrar
autbnomo. Portanto, chega-se a quatro tipos de discurso, que podem ser indicados no seguinte

quadro:

QUADRO 1 - Tipos de discurso

Coordenadas gerais dos mundos

Conjuncdo Disjuncéo

EXPOR NARRAR
Relagéo ao ato Implicacéo Discurso interativo Relato interativo
de producéo Autonomia Discurso tedrico Narracédo

(BRONCKART, 2003, p. 157)

Apresentaremos, a seguir, um quadro que elaboramos com base em Bronckart
(1999/2003). Nele trazemos, de uma maneira concisa, as caracteristicas dos quatro tipos de

discursos.
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QUADRO 2 - Caracterizagao dos tipos de discurso

Discurso interativo

Mundo discurso conjunto ao mundo ordinario

Presencga de frases interrogativas (“Vocé sabe o que é
iss0?”’), imperativas (Va agora.) e exclamativas (Ah!)

Implicagdo dos parametros fisicos da acdo de
linguagem em curso

Ocorréncia de verbos essencialmente no presente e no
pretérito perfeito
“Creio que é um labirinto.”

Existéncia de anéforas pronominais e de auxiliares

(“E preciso que vocé ndo o levante nunca da mesa.”)

Alta densidade verbal

Existéncia de verbos, pronomes e adjetivos de
primeira e segunda pessoa (singular e plural)(“E isso,

vocé sabe o que €?7)

Discurso tedrico

Mundo discurso conjunto ao mundo ordinario

Autonomia em relacdo aos pardmetros fisicos da acdo

de linguagem

Ndo h& referéncia ao agente-produtor, aos

interactantes ou ao espago-tempo da producéo

Auséncia de frases ndo declarativas

Predominio das formas do presente e auséncia quase
total de formas verbais no futuro (“As coisas séo

algumas vezes azuis e algumas vezes nao sdo.”)

O presente e o pretérito perfeito possuem um valor

genérico

Presenca de formas da primeira pessoa do plural de
muitos organizadores com valor légico-argumentativo

(“De fato, podemos fazer distingbes importantes

[.]7)

Ocorréncia de abundantes modalizagGes logicas

(“E evidentemente dificil sermos convencidos [...].”

Onipresen¢a do auxiliar de modo “poder” (“A dor

pode existir sem o comportamento da dor [...].

Exploragdo de procedimentos que foquem certas partes
do texto, bem como procedimentos de referéncia a

outros segmentos do texto, ou ao intertexto cientifico

Ocorréncia de muitas frases passivas, de anaforas
pronominais e de anaforas nominais (“O aspecto dos
tracos eletrocardiograficos normais é descrito [...].”/
“A dor pode existir sem o comportamento da dor e

este, sem a dor. Wittgenstein ndo pensa,

evidentemente, em contestar essas duas

possibilidades [...]”

Densidade verbal baixa/ Densidade sintagmatica

bastante alta
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O relato interativo

Coordenadas gerais disjuntas das coordenadas do mundo

ordinario do agente-produtor e dos agentes ouvintes

Explicitacdo da origem espaco-temporal

Implicagdo dos parametros fisicos da acdo de linguagem

em andamento

Varias unidades linguisticas do segmento de texto

referem-se diretamente ao agente-produtor

Inexisténcia de frases nao declarativas

Predominancia do passado composto (pretérito

perfeito, em portugués) e o imperfeito

Presenca de organizadores temporais (advérbios,

sintagmas preposicionais, coordenativos, etc.) (“Depois,

pareceu refletir [...].”)

Presenca de pronomes e adjetivos de primeira e
segunda pessoa do singular e do plural (“[...]

minha tia era cobradora dos correios [...]”.

Presenca dominante de anaforas pronominais, as vezes
agregadas a anaforas nominais (“Outro dia, chegou uma

pobre mulher, [...] ela carregava uma crianga e [...].”)

Densidade verbal semelhante a do discurso

interativo e, correlativamente, uma densidade

sintagmatica menor

Narracao

Coordenadas gerais do mundo discursivo disjuntas das

Desenvolvimento de

um narrar que implica

coordenadas do mundo ordinério

personagens, acontecimentos e/ou agdes

O narrar permanece autbnomo em relagdo aos

parametros fisicos da agdo de linguagem

N&o h4 unidade linguistica referindo-se diretamente ao

agente-produtor

Os personagens colocados em cena sdo identificaveis,

independentemente de se considerar o agente-produtor

Inexisténcia de unidade referindo-se ao espaco-tempo

da producéo

Presenca apenas de frases declarativas (“No dia 5 de
outubro, as oito horas da noite, uma multiddo
compacta se comprimia nos sales do Gun-Clube,

Union-Square. )

Predominio do pretérito simples (para o portugués,
pretérito perfeito) e o imperfeito (“[...] um magico
inventou uma maquina de fabricar cometas. Ela se

parecia[...].”

Existéncia de organizadores temporais (advérbios,

sintagmas preposicionais, coordenativos)
subordinativos, etc.) (“Um dia em que nédo tinha mais

fome do que habitualmente, [...]”)

Coexisténcia de anaforas pronominais e de anéforas
nominais (“[...] um mégico inventou uma maquina de

fabricar cometas. Ela se parecia [...].”

A densidade verbal e a densidade sintagmaética sdo

médias

Com relacdo aos mecanismos de textualizacdo e enunciativos, Bronckart (1999/2003)

afirma que eles sdo responsaveis por garantir a unidade e a coeréncia global de um texto. Os

mecanismos de textualizacdo referem-se a progressdo do conteudo temético, organizando 0s

elementos constitutivos desse conteudo e mostrando as relagfes de continuidade, de ruptura
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ou de contraste. Eles podem ser agrupados em trés grandes conjuntos: conexdo, COesdo
nominal, coesdo verbal.

Os mecanismos de conexdo colaboram na marcacdo das articulacdes da progressao
temética, sendo realizados por organizadores textuais. Como exemplos de unidades
linguisticas que funcionam como elementos de conex&o podemos citar os advérbios (depois,
de um lado, etc.), sintagmas preposicionais (depois de trés dias, no dia seguinte, etc.), as
coordenativas (ou, nem, etc.), as subordinativas (porque, desde que, etc.).

Os mecanismos de coesdo nominal introduzem os temas e/ou personagens novos e
asseguram sua retomada ou sua substituicdo no desenvolvimento do texto. As unidades
através das quais esses mecanismos sdo realizados sdo denominadas de anaforas, podendo ser
pronomes pessoais, relativos, demonstrativos, possessivos ou alguns sintagmas nominais
(“[...] um mégico inventou uma maquina de fabricar cometas. Ela se parecia [...].”).

Os mecanismos de coesdo verbal garantem a organizacdo temporal e/ou hierarquica
dos processos (estados, acontecimentos ou agdes) no texto verbalizados e, apesar de serem
basicamente efetuados pelos tempos verbais, aparecem também em interacdo com outras
unidades que possuem valor temporal (por exemplo, os advérbios). Além do mais, sua
distribuicdo é dependente dos tipos de discurso nos quais aparece.

Os mecanismos enunciativos (vozes e modalizagdes) contribuem para que a
coeréncia pragmatica do texto seja mantida, colaborando no esclarecimento dos
posicionamentos enunciativos (quais sdo as instancias que assumem aquilo que é enunciado
no texto e quais as vozes que nele se expressam) e traduzindo as varias avaliacdes
(julgamentos, opinides, sentimentos) a respeito de certos aspectos do contetudo tematico.

Com relacdo as vozes, na maioria das vezes, € a instancia geral de enunciacdo, que se
responsabiliza pelo dizer. Essa voz, que poderia ser denominada de neutra, €, dependendo do
tipo de discurso, a do narrador ou a do expositor.

Exemplos:

a) Voz do narrador

“No inicio de maio, na entrada dos seus oitenta anos, faleceu o bravo Gaucher de
Chatillon [...] Em 25 de maio, o jovem rei Eduardo Il [...] embarcou em Douvres para vir
prestar homenagem a seu primo da Franga.”

(M. Druon, Les rois maudits, T.6,p.51)
b) Voz do expositor
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“A crenga na validade dos conhecimentos cientificos é geralmente justificada pelo
recurso a experiéncia, que seria o critério decisivo e, portanto, pela capacidade de recolacar
em causa toda teoria, que seria revogada ou, ao menos, que ndo seria confirmada por ela.”

(B. Matalon, La construction de la science, p. 85)

Mas a instancia de enunciagdo pode colocar em cena outras vozes consideradas infra-
ordenadas em relacdo ao narrador ou ao expositor. Essas vozes parecem poder ser
reagrupadas em trés subconjuntos: a) voz do autor empirico; b) vozes sociais (de outras
pessoas ou de instituicdes humanas exteriores ao contetido tematico); c) vozes de personagens
(de pessoas ou de instituicbes diretamente implicadas na trajetéria temética). Essas vozes
podem estar implicitas ou explicitadas através de formas pronominais, sintagmas nominais ou
através de frases ou segmentos de frases.

Exemplos:

a) Voz do autor
“Ndo sendo nossa intengdo fazer um didrio da estada mas, ao contrario, apenas
relatar os acontecimentos que se referem a historia que contamos, nos satisfaremos em dizer
em duas palavras que o empreendimento teve éxito, para grande espanto do rei e grande
gloria do senhor cardeal.”

(A. Dumas, Les trois mousquetaires, p. 460)

b) Voz social

“Na histéria do pensamento politico, Espinosa aparece, ou melhor, ressurge de
tempos em tempos, como alguém que contribui para fundar ndo tanto o pensamento liberal
0U 0 pensamento socialista [...] mas a ideologia burguesa.”

(A. Negri, L’ anomalise sauvag, p. 131)
¢) Voz de personagem

“Descemos. Enquanto os monges se dirigiam para o coro, meu mestre decidiu que o
Senhor nos perdoaria se ndo assistissemos ao oficio divino...”

(U. Eco, Le nom de larose, p. 112)

Ja as modalizacgdes tém como meta traduzir, partindo de qualquer voz enunciativa, 0S
diferentes comentarios ou avaliagbes formulados sobre alguns elementos do contetdo
temético. Quatro funcgdes sdo apontadas:

a) logicas: mostram os elementos do contetido tematico a partir de suas condigdes de verdade,

como fatos possiveis, necessarios, etc. (“Mas ele ndo lhe chamou a atengdo para essa
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contradicdo, pois pensava que, entregue a si-mesma, Odete produziria talvez alguma mentira
que seria um fraco indice da verdade. ” M. Proust, Du de chezSwann, p. 274 ) ;
b) dednticas: avaliagdo baseada em valores, opinides e regras constitutivas do mundo social
(“Semelhante adverténcia era necessaria e jamais Oeve ser esquecida, pois a agitacio
suscitada pelo ‘espinosismo’ exerceu...” A. Negri, L’anomalie sauvage, p. 240);
c) apreciativas: avaliacdo proveniente do mundo subjetivo, mostrando alguns aspectos do
conteddo como benéficos, estranhos, etc. (“Tentava escrever um poema sobre Angélica
Pabst. Infelizmente, versos de W. B. Yeats ndo cessavam de se interpor entre ele e sua musa,
e ndo achou nada melhor do que adapta-los a seu proprio caso.” D. Lodge, Um tout petit
monde, p. 35);
d) pragmaticas: auxiliam na explicitacdo de alguns aspectos da responsabilidade de uma
entidade constitutiva do contetdo tematico (personagem, grupo, instituicao, etc.) com respeito
as acOes de que é o agente, conferindo a esse agente intencdes, razdes, capacidade de acao
(“Seus dentes rangiam, ela estava cinza: quis dar um passo em direcéo a janela em busca de
um pouco de ar, mas ndo pdde sendo estender os bracos, as pernas lhe faltaram e ela caiu
sobre 0 sofa.” A. Dumas, Les trois mousquetaires, p. 397).

A marcacdo da modalizacdo é realizada através de estruturas que podem ser
reagrupadas em quatro subconjuntos.
a) 0s tempos verbais do modo condicional — futuro do pretérito em portugués (como exemplo,
observar o verbo em destaque no exemplo ‘a” acima) ;
b) os auxiliares de modo — querer, dever, ser necessario e poder (ver verbo destacado no
exemplo “b” acima);
c) um subconjunto de advérbios ou de locugdes adverbiais — certamente, provavelmente,
infelizmente, etc.;
d) um subconjunto de oragdes impessoais que regem uma oracgao subordinada completiva — é
provavel que, é lamentavel que, etc). Nesse quarto subconjunto, estdo incluidas as oragdes
adverbiais que regem uma oracdo completiva — sem duvida que, etc.

Aqui encerramos a abordagem das contribui¢cbes de Bronckart (1999/2003, 2006a e
2008) sobre o agir humano (geral e o de linguagem) e sobre o0 modelo de analise textual. Essa
abordagem indica o lugar de destaque que, para o I1SD, a linguagem ocupa no processo de
desenvolvimento humano.

Neste trabalho que apresentamos, vamos considerar ainda, no nivel dos mecanismos

enunciativos, as escolhas lexicais marcadas por aspectos positivos, entendendo que essas
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escolhas funcionam como modalizacbes ao formularem avaliagBes sobre os conteldos.
Também vamos considerar como modalizacdo debntica o emprego do imperativo com o
objetivo de conduzir a uma agédo que € esperada na situacdo em que o texto se apresenta.

Conforme Neves (1996, apud GUIRALDELLI e SANTOS, 2010, p. 53), “[...]
obrigacdo e permissdo ligam-se ao imperativo para se obter que o outro faga algo.” Nos
exemplares investigados nesta pesquisa, vamos observar a utilizacdo do imperativo para
auxiliar na consecucdo do objetivo textual. Dai falarmos, nesse caso, em modalizacdo
deontica.

Para Koch (2011, p.133, grifo da autora), em

[...] uma teoria da linguagem que leva em conta a enunciacéo, consideram-se
modalizadores todos os elementos linguisticos diretamente ligados ao
evento de produgdo do enunciado e que funcionam como indicadores das
intencdes, sentimentos e atitudes do locutor com relagéo ao seu discurso.

Conforme vamos verificar na apresentacdo da analise que sera feita no capitulo 6, os
textos publicitarios apresentam elementos linguisticos estritamente relacionados as
“intencbes” do produtor em induzir o receptor. Por isso, vamos tratar desses elementos no
nivel enunciativo.

E a fim de que se torne um instrumento para analise de aspectos referentes ao
contexto de producdo, de recepcdo e de aspectos discursivos, linguistico-discursivos e
imagéticos, propomos que o objeto de estudo seja representado em forma de um modelo
didatico. Vamos, entdo, abordar, no proximo capitulo, esse instrumento de trabalho do
professor.
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3 O ISD E A DELIMITACAO DO TRABALHO DO

PROFESSOR:
DIDATICA

MODELO DIDATICO E SEQUENCIA

“[...] ndo consideramos que o0 objeto do
trabalho do professor seja algo como ‘auxiliar
0 aluno a se tornar um cidad&@o critico ou
responsavel’ ou como ‘transformar os modos
de pensar, agir e expressar-se de aluno’, tal
como algumas vezes tem sido formulado pelas
prescricoes institucionais ou por
pesquisadores das ciéncias da educacdo. Na
verdade, essas formulacbes podem ser
consideradas ndo como objetos ou objetivos
do professor, mas como finalidades propostas
pelas prescri¢des, que s6 podem ser atingidas
em um longo processo de desenvolvimento e
ndo no trabalho do aqui e do agora de um
professor particular.”

Anna Rachel Machado
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Nesta pesquisa, trabalhamos com uma articulagéo entre o quadro teérico-metodologico
do ISD e a teoria da GDV. Com relacdo ao ISD, no capitulo anterior, expusemos as
contribuicdes que fundamentam a elaboracdo de um instrumento analitico para a realizacdo da
andlise. Neste capitulo, dentro de uma perspectiva mais didatica, expomos as contribuicdes
que fornecem suporte para empreender um trabalho que possa contribuir com professores no
desenvolvimento de atividades sobre os géneros textuais.

E juntamente com Machado e Lousada (2010), defendemos que qualquer trabalho com
género relaciona-se ndo apenas com o desenvolvimento do aluno, mas também com o
desenvolvimento do professor. Machado e Lousada (2010) procuram mostrar que, ao
desempenhar suas atividades, o professor se depara com varios artefatos: finalidades,
concepcdes, conteddos, procedimentos, prescricdes, etc. Segundo as autoras, no entanto, para
que haja desenvolvimento e evolucdo do métier, é importante também que haja uma
apropriacdo das finalidades, para que essas ndo sejam impostas, porém incorporadas. Dito de
outra forma, é preciso que o professor se aproprie do artefato, tornando-o atil também a si, e

ndo apenas ao aluno. Assim,

[...] por um lado, os géneros textuais podem se constituir em instrumentos
para os alunos, ja que seu uso influencia profundamente a construcdo do
saber e os processos de conceitualizacdo. Por outro lado, eles podem se
tornar instrumentos para os professores no sentido de que eles também
podem influenciar profundamente a construcdo do saber e 0s processos de
conceitualizacdo do proprio professor (sobre producdo e leitura).
(MACHADO E LOUSADA, 2010, p. 630).

Acreditamos que esse trabalho com géneros pode ser realizado também através da
elaboracdo de modelos didaticos e de sequéncias didaticas.

No Brasil, as questdes relacionadas a constru¢do do modelo didatico e de sequéncias
didaticas tém sido objeto de muitas pesquisas efetuadas dentro do quadro teérico do ISD,
como podemos averiguar nos trabalhos de Zani (2013) — que trata da modeliza¢do do género
jornalistico “Grande Reportagem” — e de Moretto (2014) — que aborda a construgdo do
modelo didatico do género “Trabalho de Conclusdo de Curso”. Outros trabalhos relacionados
a essas questdes podem ser encontrados em Nascimento (2005), Gongalves (2007), Machado
e Cristovao (2009) e em Lousada (2013ab).

Sobre esses assuntos, nesta investigacdo, buscamos auxilio em pesquisadores de

Genebra (como Schneuwly e Dolz, 2004) que realizam estudos na perspectiva do ISD. Neste
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capitulo, esse assunto vai ser apresentado através das duas primeiras sec¢fes: a primeira trata

da elaboracdo do modelo didatico e, a segunda, de sequéncias didaticas.

3.1 O Modelo Didatico de Géneros

Ao citarem o papel fundamental dos géneros como objeto e instrumento de trabalho
almejando o desenvolvimento da linguagem, Schneuwly e Dolz (2004) fazem duas
observacdes pertinentes a pesquisa que estamos apresentando. A primeira é sobre o fato de
que toda introducdo de um género na escola resulta de uma decisdo didatica com objetivos
precisos de aprendizagem, sempre de dois tipos: aprender primeiramente a dominar o género
para melhor conhecé-lo (ou aprecid-lo), compreendé-lo, produzi-lo na escola (ou ndo);
desenvolver capacidades que vdo além do género e que podem ser transferidas. Segundo os
autores, para que esses objetivos sejam atingidos é necessario uma transformacdo do género
(simplificacdo, énfase em determinadas dimensdes).

A segunda observacdo é sobre o fato de o género funcionar em outro lugar social,
distinto daquele no qual foi originado, sofrendo, assim, uma transformac&o. E um género para
ser aprendido, mesmo permanecendo um género para comunicar, 0 que requer que se cologue
os alunos em situacdes de comunicacdo mais parecidas possiveis com auténticas situacdes de
comunicagdo, para que facam sentido e, dessa forma, possam ser dominadas como sao
realmente.

De acordo com Schneuwly e Dolz (2004), para que a relacdo entre os objetos de
linguagem trabalhados na escola e os de referéncia seja bem compreendida, € necessario partir
do fato de que o género trabalhado na escola é constantemente uma variante do género de
referéncia. Essa variagdo, segundo os autores, € construida numa dindmica de ensino-
aprendizagem a fim de funcionar numa instituicdo que tem como objetivo principal ajudar a
aprender.

E para auxiliar na abordagem dessa questdo acima apresentada, Schneuwly e Dolz
(2004) propdem a elaboragdo de modelos didaticos de géneros. “Num modelo didatico, trata-
se de explicitar o conhecimento implicito do género, referindo-se aos saberes formulados,
tanto no dominio da pesquisa cientifica quanto pelos profissionais especialistas.”

(SCHNEUWLY e DOLZ, 2004, p.81).
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De acordo com esses pesquisadores, o modelo didatico tem, resumidamente, duas
grandes caracteristicas: a)constitui uma sintese que possui um objetivo pratico, com a
finalidade de orientar as intervencGes dos professores; b)explicita as dimensdes ensinaveis,
que podem ser utilizadas como base para a concepcao de varias sequéncias didéticas.

Machado e Cristovao (2009) também abordam a questdo supracitada, comentando que,
segundo os pesquisadores do Grupo de Genebra, para que as finalidades de ensino-
aprendizagem de géneros possam ser alcancadas, as praticas escolares de producdo textual
necessitam ser guiadas pelo modelo didatico do género a ser ensinado: “um objeto descritivo
e operacional, construido para aprender o fendbmeno complexo da aprendizagem de um
género.” (DE PIETRO ET AL. 1996/1997, p. 108 apud MACHADO E CRISTOVAO, 2009,
p.135). Essa construcdo tornaria possivel a visualizacdo das dimensfes constitutivas do
género, a escolha das ensinaveis e das necessarias para um certo nivel de ensino.

Machado e Cristovdo (2009) comentam também que a construcdo desse modelo
abrange a analise de um conjunto de textos tidos como pertencentes ao género, considerando
ainda elementos como: caracteristicas da situacao de producéo; contetdos préprios do género;
distintas maneiras de mobilizar esses conteudos; plano global; estilo particular (configuracGes
especificas de unidades de linguagem, sequéncias textuais e tipos de discurso, caracteristicas
dos mecanismos de coesdo nominal, verbal e de conexdo e caracteristicas dos periodos e
lexicais).

Considerando nosso proposito, neste trabalho, de colaborar com o fornecimento de
subsidios aos professores para o trabalho em sala de aula com géneros textuais, julgamos que
0 modelo didatico do género em foco é capaz de indicar elementos verbais e ndo verbais que
podem ser abordados em um trabalho escolar com ensino de lingua materna.

Acreditamos que, ao apresentar um modelo didatico do género anuncio publicitario,
estamos apontando maneiras de delimitar o objeto de trabalho do professor, indicando
contetdos que podem ser abordados no oficio escolar e defendendo uma postura de trabalho
que envolve uma forte mobilizagao por parte do professor.

Machado (2007) expbe uma discusséo sobre a concepgéo de trabalho do professor:

[...] ndo consideramos que o objeto do trabalho do professor seja algo como
“auxiliar o aluno a se tornar um cidaddo critico ou responsavel” ou como
“transformar os modos de pensar, agir e expressar-se de aluno”, tal como
algumas vezes tem sido formulado pelas prescri¢des institucionais ou por
pesquisadores das ciéncias da educacdo. Na verdade, essas formulagdes
podem ser consideradas ndo como objetos ou objetivos do professor, mas
como finalidades propostas pelas prescri¢des, que s6 podem ser atingidas em
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um longo processo de desenvolvimento e ndo no trabalho do aqui e do agora
de um professor particular.” (MACHADO, 2007, p. 93).

A autora assegura também que o trabalho docente, de forma resumida, constitui-se em
uma mobilizagdo, por parte do professor, de seu ser integral, em diversas situacdes (de
planejamento, de aula, de avalia¢do), almejando criar um meio que torne possivel aos alunos a
aprendizagem de um conjunto de conteudos de sua disciplina e o desenvolvimento de
capacidades proprias ligadas a esses conteidos, guiando-se por um projeto de ensino que lhe é
prescrito por diferentes instancias superiores e com 0 uso de instrumentos obtidos no meio
social e na interacdo com diferentes outros que, direta ou indiretamente, encontram-se
implicados na situacao.

Entendemos que, se a postura apresentada por Machado (2007), ao discorrer sobre 0
trabalho docente, colabora na delimitacdo do objeto de trabalho do professor, a elaboracdo de
modelos didaticos, ao indicar caracteristicas do género, bem como suas dimensdes ensinaveis,
oferece pistas ao desenvolvimento da sequéncia didatica, a qual abordaremos na proxima

secao.

3.2 Sequéncias Didaticas

Para apresentarmos o assunto sequéncia didatica, vamos iniciar citando Dolz e
Schneuwly (2004), os quais declaram que, se com relacdo as atividades gramaticais, o
professor tem a sua disposi¢cdo uma descri¢cdo precisa acerca dos contetdos que devem ser
adquiridos pelos alunos a cada série, no caso das atividades de expressao escrita e oral, ele
precisa se contentar com indicacdes bastante sumarias, como se a capacidades de produzir
textos fosse um saber que devesse ser encorajado pela escola, a fim de facilitar a
aprendizagem, um saber que nasce e se desenvolve basicamente de modo espontaneo, sem a
necessidade de um ensino sistematico.

Consideramos que essa situacdo acima descrita com relacdo a atividades escritas e
orais também ocorre em relacdo a atividades referentes ao trabalho com leitura em sala de
aula. Entendemos, porém, que seja no desenvolvimento de atividades escritas, ou orais, ou

seja no desenvolvimento de atividades de leitura, € importante uma sistematizacdo do ensino,
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com estabelecimento de objetivos a serem alcancados (a curto e a longo prazo) e de uma
proposta de trabalho a ser realizado.

De acordo com Dolz e Schneuwly (2004), a comunicacdo oral ou por escrito pode e
deve ser ensinada de maneira sistematica. Os pesquisadores apontam a sequéncia didatica
como estratégia valida para o ensino desses modos de comunicacao.

Para Dolz e Schneuwly (2004), as sequéncias didaticas procuram confrontar os alunos
com praticas de linguagem historicamente construidas, os géneros textuais, dando-lhes
possibilidades de reconstrucédo e de apropriacao, sendo que a reconstru¢do efetua-se através da
interacdo de trés fatores, a saber, as especificidades das praticas de linguagem, as capacidades
de linguagem dos aprendizes e as estratégias de ensino propostas por meio da sequéncia
didatica. A seguir, apresentamos, de forma resumida, a abordagem sobre esses trés fatores
feita por Dolz e Schneuwly (2004).

As préticas de linguagem, numa perspectiva interacionista, sdo, a0 mesmo tempo, 0
reflexo e o principal instrumento de interacdo social. Por causa dessas mediacdes
comunicativas, cristalizadas na forma de géneros, as significacdes sociais reconstroem-se
progressivamente. O trabalho escolar, com relacdo a producdo de linguagem, efetua-se sobre
0s géneros, que consistem em instrumento de mediacdo de toda estratégia de ensino e material
de trabalho para que se ensine a textualidade. A analise das caracteristicas dos géneros oferece
uma primeira base de modelizacdo instrumental a organizacéo das atividades de ensino.

As capacidades de linguagem, segundo Dolz, Pasquier e Bronckart (1993, apud Dolz e
Schneuwly, 2004, p. 52) referem-se as aptiddes solicitadas ao aprendiz para a produ¢do de um
género em certa situacdo de interacdo. Essas capacidades sdo de trés tipos: as de acgdo
(relacionadas com a adaptacéo as caracteristicas do contexto e do referente); as discursivas
(relacionadas a mobilizacdo de modelos discursivos); as linguistico-discursivas (referentes ao
dominio das operages psicolinguisticas e das unidades linguisticas.

O desenvolvimento dessas capacidades consiste, em parte, em um mecanismo de
reproducdo: modelos de praticas de linguagem estdo disponiveis socialmente e aqueles que 0s
dominam podem adotar estratégias explicitas a fim de que os aprendizes deles se apropriem.

Ja as estratégias de ensino referem-se a procura por intervengdes no contexto escolar
que colaborem com a mudanca e promogéo dos alunos quanto ao conhecimento dos géneros e
das situacdes de comunicagdo. As sequéncias didaticas consistem em instrumentos que podem

orientar essas intervencoes.
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Consideramos que, para investir na elaboragdo de sequéncias didaticas, é preciso
acreditar que a aprendizagem do jogo comunicativo pode ocorrer em todos 0s espacos sociais,
mas que é sobretudo no contexto escolar, e de uma forma sistematizada, que ela pode
acontecer.

Para um maior aprofundamento sobre sequéncias didaticas, procuramos apoio em
Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), os quais defendem ser possivel ensinar a escrever textos
e a expressar-se oralmente em situacfes publicas, dentro ou fora da escola. Sugerem, para
isso, 0 procedimento designado sequéncia didatica: “[...] um conjunto de atividades escolares
organizadas, de maneira sistematica, em torno de um género textual oral ou escrito.” (DOLZ,
NOVERRAZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 97).

Os autores afirmam ainda que uma sequéncia didatica objetiva, precisamente, auxiliar
0 aluno a melhor dominar um género de texto (género discursivo), possibilitando-lhe escrever
ou falar mais adequadamente numa certa situacdo comunicativa. Recomendam que o trabalho
escolar seja efetuado sobre géneros os quais 0 aluno ndo domina, sobre os de dificil acesso
pela maioria dos alunos e sobre géneros publicos. Por conseguinte, as sequéncias didaticas
ajudam os alunos a acessar praticas de linguagem novas ou de dificil dominio.

Apresentaremos, na sequéncia, resumidamente, a abordagem sobre sequéncia didatica
segundo Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004). Comecemos expondo um esquema que pode

representar a estrutura de base de uma sequéncia.

ESQUEMA 1 — Sequéncia didatica

Apresentagdo PRODUGAO Médulo Médulo Médulo PRODUGAO
da situacéo INICIAL 1 2 3 FINAL

(DOLZ, NOVERRAZ, SCHNEUWLY, 2004, p.98)

Como podemos observar, quatro sdo 0s componentes apresentados na sequéncia
didatica sugerida: apresentacdo da situacdo, a primeira producdo, os modulos e a producao
final. Na primeira etapa, “apresentacdo da situacdo”, ¢ descrita detalhadamente uma tarefa de
expressdo oral ou escrita que devera ser realizada pelos alunos na producéo final. Essa fase

inicial deve fornecer aos alunos informag0es de que precisam para que conhecam o0 projeto
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comunicativo almejado e a aprendizagem de linguagem a qual esté relacionado. Aqui duas
dimensGes podem ser distinguidas:

a) Apresentar um problema de comunicacdo bem definido

Devem ser dadas indica¢fes que respondam as seguintes questdes:

e Qual é o género que seréd abordado? (dar exemplo do género visado)
e A quem se dirige a producdo? (destinatarios possiveis)

¢ Que forma assumira a producgédo?

e Quem participara da producao?

b) Preparar os contetdos dos textos que serdo produzidos

Na apresentacdo da situacdo, é necessario que os alunos percebam a relevancia dos
contetdos e fiqguem sabendo com quais vao trabalhar.

Na segunda etapa, a da “primeira producdo”, os alunos buscam elaborar um primeiro
texto oral ou escrito, mostrando, assim, as representacdes que possuem dessa atividade, as
capacidades de que ja dispdem e suas potencialidades. Esse passo pode definir como deve
acontecer a intervencao do professor e o caminho que o aluno ainda tem para percorrer. Esse
primeiro encontro com o género pode acontecer de maneira simplificada para que somente a
producdo final possa constituir a situacdo real, em sua complexidade.

Desta maneira, a sequéncia inicia-se pela definicdo do que é preciso trabalhar para que
se possa desenvolver as capacidades de linguagem dos alunos que, apropriando-se dos
instrumentos de linguagem pertinentes ao género, ficardo mais preparados para a realizagéo
da producéo final.

Essas primeiras produgdes revelam-se para o professor como momentos de
observacao, permitindo-lhe ajustar a sequéncia as capacidades reais dos alunos de uma
determinada turma, colocando, em pratica, um processo de avaliacdo formativa.

O fato de se realizar uma atividade delimitada de maneira precisa constitui um
momento de conscientiza¢do do que é colocado em jogo e das dificuldades atinentes ao objeto
de aprendizagem. Esse efeito pode ser alargado se o desempenho dos alunos for objeto de
analise em atividades como: troca de textos escritos entre os alunos da classe, discussao sobre
0 desempenho dos alunos, etc.

Na terceira etapa, a dos “moddulos”, ¢ o momento de se trabalhar os problemas que
surgiram na primeira producdo, fornecendo aos alunos 0s instrumentos necessarios para
supera-los. O exercicio de produzir um texto escrito ou oral é decomposto para que se

abordem separadamente seus diversos elementos. Nesse sentido, 0 movimento global da
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sequéncia didatica vai do complexo para o simples. Trés questdes sdo colocadas: a)que
dificuldades da expressédo oral ou escrita abordar; b)como construir um modulo para trabalhar
um problema particular; c)como capitalizar o que é adquirido nos médulos.

Com relacdo a primeira questdo, recomenda-se trabalhar com problemas de niveis
diferentes. Quatro sdo os niveis apresentados para esse trabalho:

e Representacdo da situacdo de comunicacdo: O aluno devera aprender a fazer uma
imagem do destinatario do texto, da finalidade almejada, de sua posi¢do enquanto autor
ou locutor.

¢ Elaboracdo dos contetdos: O aluno deve conhecer técnicas para procurar, construir ou
criar conteudos.

¢ Planejamento do texto: O aluno deve estruturar seu texto conforme um plano que
depende do objetivo almejado, do destinatario visado.

¢ Realizacdo do texto: O aluno deve selecionar os meios de linguagem mais eficazes para
produzir seu texto.

Quanto a segunda questdo, recomenda-se, além da alternéncia de trabalhos em grupos
ou individual, variar modos de trabalho. Trés categorias de atividades e de exercicios sdo
apresentadas: atividades de observacdo e de analise de textos (pér em destaque alguns
aspectos do funcionamento textual); tarefas simplificadas de producdo de textos (concentrar-
se mais em um certo aspecto da construcdo de um texto); elaboracdo de uma linguagem
comum.

Em se tratando da terceira questdo, recomenda-se organizar textos, resumindo o que
foi adquirido nos modulos.

Na quarta e Gltima etapa, a da “producéo final”, é oferecida ao aluno a possibilidade
de colocar em préatica as nogdes e 0s instrumentos elaborados separadamente nos modulos.
Essa producéo vai possibilitar ao professor efetuar uma avaliagdo somativa. Nesse momento,
indicando os objetivos a serem alcancados, é possivel dar ao aluno um controle sobre seu
proprio processo de aprendizagem, possibilitando-lhe avaliar os progressos. E 0 momento
também em que se torna possivel fazer uma avaliacio de tipo somativo. E importante, porém,
qgue o aluno encontre explicitados os elementos trabalhados em aula, os quais devem ser
utilizados como critérios de avaliacéo.

Assim se encerra a nossa abordagem sobre sequéncia didatica segundo Dolz,
Noverraz e Schneuwly (2004). Queremos destacar que, do nosso ponto de vista, ao se utilizar

esse roteiro de atividades, adaptando-o para o trabalho com producdo de texto com o género
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anuncio publicitério digital, estad-se fornecendo auxilio para o desenvolvimento tanto de
habilidades de producdo quanto de compreensdo textual. Contudo, para que esse trabalho
possa ficar melhor, € preciso também contemplar a questdo da imagem nas analises dos
anuncios. E o que pretendemos fazer no préximo capitulo, que trata da Gramatica do Design

Visual.
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4 A GRAMATICA DO DESIGN VISUAL E O MODELO DE
ANALISE SEMIOTICO SOCIOINTERACIONAL

Not being 'visually literate' will begin to attract
social sanctions. 'Visual literacy' will begin to be a
matter of survival, especially in the workplace.

(KRESS e VAN LEEUWEN, p.3, 2006)
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Conforme ja mencionado, nesta pesquisa trabalhamos com uma articulagdo entre o
quadro tedrico-metodologico do ISD e a teoria da GDV. Ja expusemos, nos dois capitulos
anteriores, as contribuicdes do ISD para a elaboracdo de um modelo de analise e para o
desenvolvimento de atividades sobre géneros textuais nos anos finais do ensino fundamental.
Em nossa investigacdo, como ocorre em Leal (2011) e Meldo (2014), a analise volta-se
também para 0 imagético, por isso houve necessidade de buscar outras contribuicbes que
auxiliassem na anélise do néo verbal.

Dessa forma, como nos dois casos citados, buscamos apoio em Kress e van Leeuwen
(1996/2006), os quais esclarecem que a "gramatica” visual descreve a maneira pela qual os
elementos retratados - pessoas, lugares e coisas - combinam em “enunciados” visuais.
Esclarecem ainda que pretendem fornecer descri¢cfes utilizaveis das principais estruturas de
composicdo estabelecidas como convengdes no curso da histéria da semidtica visual
ocidental, analisando como elas s&o usadas na producdo de sentidos pelos produtores de
imagem contemporaneos.

“Gramatica vai além de regras formais de correcdo. E um meio de representar padroes de
experiéncias {...} Ela possibilita seres humanos a construir uma imagem da realidade, a dar sentido
para suas experiéncias, para o que acontece a volta e dentro deles.” (HALLIDAY, 1985, p.101 apud
KRESS e van LEEUWEN, 1996/2006, p. 2, traducdo nossa).™? Segundo Kress e van Leeuwen
(1996/2006, p. 2, traducdo nossa), 0 mesmo é verdade para a GDV: “Assim como as
estruturas linguisticas, as visuais indicam interpretacGes especificas de experiéncias e
maneiras de interacdo social.”*

Essa perspectiva, que inclui o social, possibilita um didlogo com a teoria do ISD para a
realizacdo da andlise textual. Sendo assim, servimo-nos do modelo de analise de textos
proposto por Leal — 2011 —, no qual h4d uma juncgdo entre as teorias do ISD e da GDV (o
modelo de andlise sociointeracional). Passemos, pois, as contribuices que abordam as

estruturas visuais.

2 “Grammar goes beyond formal rules of correctness. It is a means of representing patterns of
experience ... It enables human to build a mental picture of reality, to make sense of their
experience of what goes on around them and inside them.” (HALLIDAY, 1985, p.101 apud
KRESS e van LEEUWEN, 1996/2006, p. 2)

B «Like linguistic structures, visual structures point to particular interpretations of experience
and forms of social interaction.” (KRESS e VAN LEEUWEN, 1996/2006, p. 2)
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4.1 Por uma Gramaética do Design Visual

Ao abordarem formas de comunicagdo que empregam imagens e a0 comentarem como
0S componentes visuais de um texto sdo organizados e estruturados para a producdo de
sentido, Kress e van Leeuwen (1996/2006) propdem a Gramaética do Design Visual.

Leal (2011), em sua tese de doutorado, efetua uma investigacdo com o objetivo de
descrever o género textual cartoon, caracterizando-o tanto do ponto de vista funcional quanto
do formal, no contexto de uso socio-historico da lingua. Fundamentando-se no ISD, utiliza,
entre outras, as contribuicdes de Kress e van Leeuwen (1996/2006). A autora comenta que a
GDV configura-se como um quadro tedrico-metodologico, no interior da Semidtica Social,
que pretende analisar o texto partindo da compreensdo do uso dos diversos modos semioticos,
objetivando uma interpretacdo critica de condutas ideoldgicas. Segundo Leal (2011), para

conseguir isso,

[...] os autores Kress & van Leeuwen (2001) retomam as trés metafungdes
propostas por Halliday (1985), interpessoal, ideacional e textual e as
aplicam as analises de textos multimodais, procurando interpretar
experiéncias e formas de interacdo social dentro de uma perspectiva
semiética. (LEAL, 2011, p. 176, grifo da autora).

Kress e van Leeuwen (1996/2006) acreditam que o design visual, assim como todos 0s

modos semioticos, cumpre trés fungdes principais:

Para usar os termos de Halliday, toda semi6tica cumpre tanto uma funcéo
‘ideacional’, a fung@o de representar ‘o mundo ao redor e dentro de nos’ e
uma fungdo ‘interpessoal’, uma funcdo de representar interag0es sociais
assim como relagBes sociais. Todas entidades de mensagem — textos —
também tentam apresentar um 'mundo de texto’ coerente, que Halliday
denomina a funcéo ‘textual [...]. (KRESS & VAN LEEUWEN, 1996/2006,
p. 15, traducdo nossa).

“To use Halliday’s terms, every semiotic fulfils both a ‘ideational’ function, a function of representing ‘the
world around and inside us’ and an ‘interpersonal’ function, a function of enacting social interactions as social
relations. All message entities — texts — also attempt to present a coherent ‘world of the text’, what Halliday
calls the ‘textual’ function [...].
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Kress e van Leeuwen (1996/2006) fundamentam-se no conceito tedrico dessas trés
metafuncgdes e as apresentam, de modo adaptado, para a analise do visual, renomeando-as. Os
autores declaram que essas trés metafuncdes se aplicam a todos os modos semidticos e nao
especificamente a fala e a escrita.

Dessa forma, sentimos que a teoria proposta por esses autores traz uma grande
colaboracdo quanto a interpretacdo das formas ndo verbais da linguagem, possibilitando a
compreensdo de elementos representados, de relagdes estabelecidas e a compreensdo do
sentido global de mensagens que estdo codificadas em formas de imagens ou em uma forma
multimodal.

Leal (2011) nos esclarece que a GDV analisa o texto multimodal, buscando definir
qual é o tipo de relacdes que acontece entre os diversos elementos que o constituem. Segundo

a autora, para fazer isso

[..] os autores consideram outras trés (meta)funcbes distintas:
representacional, interacional e composicional. Os principais elementos que
participam, principalmente, na fungdo representacional sdo chamados de
participantes. Contudo, 0s participantes também estardo presentes quando
analisamos as outras metafuncées. (LEAL, 2011, p. 176, grifo da autora).

Conforme Kress e van Leeuwen (1996/2006), ha dois tipos de participantes envolvidos
em cada ato semidtico, participantes interativos (participantes do ato de comunicacdo: aqueles
que falam e escutam ou escrevem e leem, produzem imagens ou visualizam-nas) e
participantes representados (aqueles que constituem o objeto da comunicagédo: pessoas,
lugares e coisas representados na e pela fala ou escrita ou imagem, aqueles sobre quem ou o
que estamos falando ou escrevendo ou produzindo imagens).

Com relacéo as trés funcdes supracitadas, vamos menciona-las na sequéncia, seguindo

a abordagem de Kress e van Leeuwen (1996/2006).

4.1.1 A Representacao

A primeira funcdo que vamos mencionar € a representacional, que, de acordo com
Kress e van Leeuwen (1996/2006), refere-se aos recursos visuais empregados para representar

interacdes e relacGes conceituais entre pessoas, lugares e coisas apresentadas em imagens.
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Segundo os autores, as estruturas visuais de representacdo podem ser narrativas (apresentando
desdobramentos de acdes e eventos, processos de mudanca, arranjos espaciais transitorios) ou
conceituais (quando representam os participantes em sua esséncia mais generalizada e mais
ou menos estavel e atemporal).

Na sequéncia, podemos observar exemplos de imagens com estrutura visual de
representacdo. Na Figura 4™, notamos acéo decorrendo (por exemplo, o participante que esté
gesticulando), temporalidade e notamos movimento na imagem como um todo; uma estrutura
narrativa, portanto. Na Figura 5, temos uma representacao conceitual: ndo ha ideia de acao, 0s

participantes séo representados naquilo que séo, de uma maneira atemporal.

FIGURA 4: Estrutura narrativa

k3
~ T @RDF

Fonte: Meldo (2014, p. 62)

B Imagem utilizada por Meldo (2014, p. 62) para exemplificar a representagdo narrativa.
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FIGURA 5: Anlncio publicitario C
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Fonte: Disponivel em: <http://www.veja.abril.com.br>. Acesso em: 21 nov. 2014.

As estruturas conceituais podem ser de trés tipos: classificacional, analitica ou
simbdlica. Em se tratando do processo classificacional (que pode ser exemplificado com a
imagem da Figura 5, exposta acima), a relacdo € taxondmica: pelo menos um conjunto de
participantes ira desempenhar o papel de subordinado em relacdo a pelo menos um outro
participante, que é o superordenado. Na figura 5, vemos os ténis como pertencentes a mesma
classe, no caso, mesma marca.

H& dois tipos de taxonomia: a fechada e a aberta. No primeiro caso, taxonomias
fechadas, o superordenado € inferido por meio de semelhancas que o espectador pode
perceber existir entre 0s subordinados, ou atraves do texto que estd acompanhando a imagem.
A equivaléncia proposta entre os subordinados é visualmente percebida por uma composi¢do
simétrica (os subordinados sdo postos a igual distancia uns dos outros, com mesmo tamanho e
mesma orientacdo em relacdo aos eixos horizontal e vertical).

Para alcancar a natureza estavel e atemporal da classificacdo, os participantes sdo
frequentemente mostrados de uma forma mais ou menos objetiva, descontextualizada, em um
cenario com fundo plano e neutro, no qual a profundidade ¢ reduzida ou ausente e o angulo é
frontal e objetivo. Para que os participantes tenham sido colocados juntos em um sintagma
classificacional significa que eles foram considerados membros da mesma classe, devendo ser
lidos como tal.

No segundo caso, taxonomias abertas, mostra-se um mais alto grau de (explicita)
ordenacdo que inclui um superordenado, representado e nomeado dentro de algum tipo de
estrutura de arvore. Essa estrutura tem uma orientacdo vertical e o superordenado é posto
acima ou abaixo dos subordinados.

Taxonomias abertas sdo geralmente 'conectadas’, de modo que um participante
"intermediario” sera superordenado com respeito a alguns dos outros participantes e
subordinado com respeito a outros. Para indicar isso, foi cunhado o termo Interordenado.
Pode-se dizer, entdo, que as taxonomias abertas tém niveis, sendo que 0s participantes no

mesmo nivel sdo representados como sendo, em certo sentido, do mesmo tipo.
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No processo analitico, € apresentada uma estrutura em que os participantes se
relacionam em termos de parte-todo. Nesse caso, existem dois tipos de participantes, um
portador (o0 todo) e os atributos possessivos (as partes). Para exemplificar esse tipo de
estrutura, utilizamos a figura 6, que expomos abaixo. Na imagem, podemos observar que 0s

participantes tém o papel ora de portador (totalidade: explorador da Antértica), ora de
atributos possessivos (equipamentos).

FIGURA 6 Estrutura conceitual analitica

windproc! top over thick  ~——- -
/
woollen underclothing i

, i
— {ur mittens on top of woolien i

windproof trousers ———®=

-
—

—— long strnps of material wound
around trousers

O Fig 2.4 Antarctic explorer (Oakley et al., 1985)

Fonte: Kress e van Leeuwen (1996/2006, p. 51)

Os processos simbolicos referem-se ao que um participante significa ou é. Como
exemplo, citamos o Anuncio publicitario J, no qual podemos verificar que, por meio da
associacdo entre o verbal e 0 ndo verbal, da-se ao produto o atributo de ser o ténis que faz

com que se corra mais rapido. Dessa forma, o produto é apresentado de forma a destacar o
que ele é.
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FIGURA 7: Anuncio publicitario J
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Fonte: Disponivel em: < http://www.aulete.com.br>. Acesso em: 21 jan. 2015.

Existem dois tipos de processos simbdlicos. No primeiro, chamado de simbdlico
atributivo, ha dois participantes — aquele cuja significacdo ou identidade é estabelecida na
relacdo, o portador, e 0 participante que representa o préprio significado ou identidade, o
atributo simbdlico. No segundo, o simbdlico sugestivo, existe apenas um participante, o
portador, e, nesse caso, o significado simbdlico é estabelecido de outra maneira, que sera
comentada adiante.

Os Atributos simbdlicos possuem uma ou mais das seguintes caracteristicas:

a) sao salientes na representacdo (colocacdo em primeiro plano, tamanho exagerado,
iluminacéo especial, certos detalhes, cor destacada, etc.);

b) sdo apontados por meio de um gesto que ndo pode ser entendido como uma agédo que ndo
seja a de apontar o atributo simbolico para o observador;

(c) eles parecem estar, de algum modo, fora de lugar no todo;

(d) sdo convencionalmente associados a valores simbolicos.

Portanto, os processos atributivos simbdlicos representam significado e identidade
como sendo conferidos ao portador.

Os processos sugestivos simbdlicos, em que existe apenas um participante (0
portador), representam significado e identidade como vindos de dentro, como decorrente de
qualidades do portador. Isso pode acontecer pela exploracéo do foco, da iluminacéo, do brilho

(por exemplo, a iluminacao pode ser extrema, tornando os participantes como sendo somente
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contornos ou silhuetas). E isso que da genericidade a fotos simbdlicas sugestivas, fazendo-as
representar ndo um momento especifico, mas uma esséncia generalizada.

A respeito da funcéo representacional, Kress e van Leeuwen (1996/2006) fazem ainda
uma importante observacdo: assim como na linguagem ha sentencas simples ou complexas,
com relagdo as imagens, essas também podem ser simples ou complexas, sendo possivel

reconhecer processos diferentes formando uma estrutura multidimensional.

4.1.2 A Interacéao

A segunda funcdo a ser mencionada a partir Kress e van Leeuwen (1996/2006) é a
interacional, que se refere a interacdo que ocorre entre o produtor e o observador da imagem.
Assim, imagens abrangem dois tipos de participantes (participantes representados e
interativos) e trés tipos de relacdes:

(a) relacGes entre participantes representados;

(b) relacdes entre participantes interativos e representados (as atitudes dos participantes
interativos em relacdo aos participantes representados);

(c) relacBes entre participantes interativos (aquilo que os participantes interativos fazem uns
pelos outros através de imagens).

Consequentemente, participantes interativos sdo pessoas reais que produzem e
compreendem imagens no contexto de institui¢cGes sociais as quais, em distintos niveis e de
modos diferentes, regulam o que pode ser “dito” por meio de imagens, como deve ser dito e
como deve ser entendido.

A fim de facilitar a condugdo e compreensdo desse assunto, forneceremos, na
sequéncia, 0 esquema apresentado por Leal (2011, p. 190), adaptado de Kress e van Leeuwen
(1996/2006, p. 149), a respeito dessa fungdao. Observemos que os termos “exposi¢do” e
“interpelacdo” empregados no esquema foram, no decorrer deste trabalho, substituidos por
“oferta” e “demanda”, respectivamente, pois essas sdo as formas utilizadas segundo as

traducOes brasileiras (cf. ALMEIDA, 2008, apud LEAL, 2011, p.191).
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ESQUEMA 2 — A interacéo

-

E 1¢d
Contato Fposigao
Interpelacio
Plano Fechado
Distincia social Plano medio
Plano Geral Angulo frontal
Interacéo < Angulo obliquo
— 4 Angulo alto
Subjetiva Angulo no mesmo
. nivel do olhar
Atitude i
. Angulo baixo
(Perspectiva)
L Objetiva —» Orientacéo para a acio
K Orientacéo para o
conhecimento

(LEAL, 2011, p. 190)

Segundo indica 0 esquema, a interacao é garantida por meio de trés recursos: contato,
distancia social e atitude. Existem dois tipos de contato, oferta e demanda. As imagens de
demanda dirigem-se ao observador de modo direto; as de oferta, de forma indireta. Nesse
ultimo caso, o observador € sujeito do olhar e o participante representado é objeto de analise
impessoal do observador.

Kress e van Leeuwen (1996/2006, 119) fornecem, como podemos verificar na Figura
8, um exemplo que ajuda na compreensdo da imagem que se dirige diretamente ao
observador, demandando alguma coisa dele.



FIGURA 8: Imagem de demanda

O Fig4.2 ATM screen

Fonte: Kress e van Leeuwen (1996/2006, 119)
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Imagens de oferta oferecem os participantes representados aos observadores como se

eles fossem objetos para serem contemplados, impessoalmente; como se se tratasse de algo

em exibicdo. A figura 9 pode ser utilizada como exemplo de imagem de oferta, como

podemos abaixo conferir.

FIGURA 9: Anlncio publicitario F

‘D passarela.com ©

& 5% N

Ténis Training  Ténis Training  Ténis Training

Masculing Masculing Masculing
Mike Impax A... Nike Air Max ... Nike Impax A...
R$ 379,99 R$ 299,99 R% 379,99

Fonte: Disponivel em: <http://www.veja.abril.com.br>. Acesso em: 25 nov. 2014.



http://www.veja.abril.com.br/
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A disténcia social relaciona-se ao enquadramento da imagem. Kress e van Leeuwen
(1996/2006) explicam que o sistema de distancia social pode ser empregado para a
representacdo de objetos e do ambiente, sugerindo que ao menos trés distancias significativas
podem ser discernidas e que existem correlacGes entre essas distancias e a experiéncia do
cotidiano, com relagcdo a objetos e ao ambiente: o tipo de enquadramento pode insinuar
relacBes sociais entre o observador e 0s objetos, edificios e paisagens.

A uma distancia proxima (plano fechado), o objeto é apresentado como se o
observador estivesse envolvido com ele, utilizando-o0. A uma distancia média (plano médio), o
objeto € apresentado completamente, porém sem muito espaco ao redor. E representado como
estando dentro do alcance do observador, no entanto como se néo estivesse sendo utilizado. A
uma longa distancia (plano geral), o objeto esta la apenas para ser contemplado. Na figura 9
acima exposta, o produto anunciado esta sendo apresentado a uma distancia média.

Existe também outra maneira pela qual imagens possibilitam relacGes entre
participantes representados e 0 observador: a perspectiva (ou atitude). Produzir uma imagem
engloba também a escolha de um angulo (o “ponto de vista”), o que pode acarretar a
possibilidade de expressar atitudes subjetivas com relagcéo aos participantes representados.

Entdo, de uma maneira subjetiva, no angulo horizontal, a imagem pode ser
apresentada sob um ponto de vista frontal (mostrando envolvimento) ou obliquo (mostrando
separacdo). No angulo vertical, € a relacdo de poder que é colocada em questéo.

Nesse segundo caso, sendo o participante representado visto de um angulo alto, a
relacdo entre os participantes interativos (produtor da imagem e também espectador) e os
participantes representados é retratada de forma a indicar que o participante interativo possui
poder sobre o participante representado.

Sendo o participante representado visto de um angulo baixo, a relacdo entre o0s
participantes representados e interativos € retratada de maneira a indicar que o participante
representado possui poder sobre o participante interativo. E se a imagem estiver ao nivel do
olhar, o ponto de vista é de igualdade, ndo havendo diferencas de poder em questéo.

De uma maneira objetiva, as imagens podem ser retratadas de modo a indicar uma
orientacdo em direcdo a agdo ou ao conhecimento, como no caso de imagens cientificas e
técnicas (por exemplo, mapas — orientagdo para o conhecimento — e certas estruturas visuais

que ddo indicagOes sobre o que fazer).
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Kress e van Leeuwen (1996/2006) também enquadram na funcdo interacional a
“modalidade”, que esta relacionada a confiabilidade das mensagens. Os autores indicam 0s
seguintes marcadores de modalidade:

a) cor, cujo papel é analisado em termos de trés escalas: (1%) saturacéo, da saturacdo completa
para a auséncia de cor; (2% diferenciagdo, de cores maximamente diversificadas até o
monocromatico; (3%) modulacdo, da cor totalmente modulada, com o uso de diferentes
sombras de vermelho, por exemplo, até a cor plena, cor ndo modulada.

b) contextualizagdo, da auséncia de cenario ao cenario mais totalmente articulado e detalhado.
c) representacao, da méaxima abstracdo para representacdo méaxima de detalhe pictérico.

d) profundidade, da auséncia de profundeza a perspectiva maxima de profundidade.

e) iluminacdo, da representacao mais completa do jogo de luz e sombra a sua auséncia.

f) brilho, de um nimero maximo de diferentes graus de brilho a apenas dois graus: preto e

branco, ou cinza escuro ou cinza claro, ou dois valores de brilho da mesma cor.

4.1.3 A Composicao

Por fim, vamos tratar da terceira fungéo citada por Kress e van Leeuwen (1996/2006),
a composicional, que se refere a maneira como 0s elementos representacionais e interativos
sdo integrados num todo significativo. Segundo os autores, essa integracao pode ser percebida
por meio de trés sistemas inter-relacionados:
(1)Valor da Informagdo: A colocagdo de elementos confere a eles valores informativos
proprios, dependendo dos diversos lugares ocupados na imagem — esquerda (Dado, algo que o
espectador ja conhece), direita (Novo, algo ndo conhecido), topo (lIdeal, esséncia idealizada
ou generalizada da informac&o), base (Real, informacdo mais especifica), centro (nucleo da
informagdo) e margem (elemento auxiliar, dependente do nucleo informativo).
(2) Saliéncia: Os elementos séo enfatizados de alguma maneira, a fim de chamar a atengéo do
espectador (colocagédo em primeiro plano ou plano de fundo, tamanho, contrastes, nitidez,
etc.).
(3) Moldura: A presenca ou auséncia de moldura (realizada por linhas divisérias, pela
presenca de espacos vazios, etc.) desconecta ou conecta elementos da imagem, o que significa

que eles pertencem ou ndo juntos em algum sentido. A moldura também pode ser analisada
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sob uma questdo de grau: os elementos podem ser emoldurados de uma maneira mais forte ou

mais fraca.

4.2 A Unido do ISD e GDV para a Analise do Verbal e do Ndo Verbal

Nesta secdo, apresentaremos a proposta da unido do ISD e do GDV feita por Leal
(2011). Segundo ja comentamos, Leal (2011) realiza, em sua investigacdo, uma andlise de
textos do género cartoon. Em seu trabalho, a autora esclarece que, embora a perspectiva
privilegiada para a andlise dos textos seja o Interacionismo Sociodiscursivo, 0 modelo de
analise por este apresentado privilegia o verbal, ndo sendo suficiente para atender as
necessidades de analise dos textos multimodais. Leal (2011) explica que a aproximacao dos
dois quadros tedrico-metodoldgicos (ISD e GDV) foi possivel pois existe compatibilidade
guanto aos pressupostos epistemoldgicos sobre textos enquanto praticas sociais.

Conforme Leal (2011), ndo obstante a adesdo, em sua pesquisa, a0 modelo tedrico do
ISD, houve necessidade de se indicar alguns pontos ainda nao desenvolvidos na perspectiva
assumida, pois a analise do género cartoon levou a estabelecer prioridades, focalizando,
especialmente, dois temas: a recepcéo textual e a linguagem néo verbal.

O modelo de analise proposto por Leal (2011), utilizado na anélise efetuada neste
trabalho, assume, entdo, como podemos verificar no Quadro 3, que serd exposto um pouco
adiante, dois tipos principais de contextos. No primeiro, o de producdo, ja considerado pelo
ISD, retomam-se 0s mesmos parametros, seja do contexto fisico, seja do sociosubjetivo.
Acrescentam-se, a essa tabela, a atividade em que o texto € produzido, o género selecionado e
0 suporte.

O segundo contexto, o de recepcdo, acrescentado por Leal (2011), parte do ponto de
vista do interpretante, que faz o reconhecimento da atividade e do género, insere-se em um
contexto fisico (lugar e momento definido), ocupa um lugar social (a partir de certa posicao
social) e determina objetivos para a leitura.

Neste trabalho que apresentamos, ao procedermos a proposi¢do de atividades sobre
géneros textuais, vamos focalizar também o contexto de recepcdo, propondo atividades de

interpretacdo textual. Por isso, acompanhando Leal (2011) em sua tese, vamos aqui expor
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uma abordagem sobre a leitura. Koch e Elias (2009) relacionam a leitura a concep¢do que se
tem de lingua. Trés séo as concepcdes apresentadas.

Na concepcao de lingua como representacdo do pensamento, o texto € entendido como
sendo produto do pensamento do autor, e a leitura é vista como atividade em que se captam as
ideias do autor, “sem se levar em conta as experiéncias e 0os conhecimentos do leitor, a
interacdo autor-texto-leitor com propoésitos constituidos sociocognitivo-interacionalmente”.
(KOCH e ELIAS, 2009, p.10).

Concebendo a lingua como estrutura, ela passa a ser um simples instrumento de
comunicagdo, um codigo, e a leitura passa a ser uma atividade que requer do leitor foco no
texto.

Na terceira concepcdo de lingua, a interacional, a leitura é vista como

uma atividade interativa altamente complexa de producéo de sentidos,
que se realiza evidentemente com base nos elementos linguisticos presentes
na superficie textual e na sua forma de organizagcdo, mas requer a
mobilizacdo de um vasto conjunto de saberes no interior do evento
comunicativo. (KOCH e ELIAS, 2009, p.11, grifo das autoras).

Assim como para Leal (2011), é essa a concepcado pela qual consideramos 0 processo
de leitura. A partir dessa visdo, achamos ser possivel ver a interpretagdio como uma
construcdo do sentido dependente da interacdo entre produtor, texto e receptor. E partindo
dessa perspectiva que queremos propor um trabalho envolvendo o interpretante, dai a
necessidade de também falarmos em contexto de recepcéo.

Ao abordar os dois tipos de contextos, Leal (2011) menciona também o contetdo
tematico, observando que esse se refere ao conhecimento do individuo obtido no meio social e

cultural expresso no texto, e de alguma forma, recuperado pelo receptor.
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QUADRO 3 - Os contextos (produgéo e recepcao)

Lugar de Producéo
Contexto fisico | Momento de Producéo
Produtor e Receptor

Contexto de

Producéo Contexto Lugar social da produgéo
Posicao social do produtor
Género sociosubjetivo | e receptor

escolhido Objetivo(s)

Atividade(s)
e

relacionada(s) Suporte Lugar de recepgao

Definido Contexto fisico | Momento de recepcéo

Receptor e Produtor

Contexto de

Recepcéo Contexto Lugar social da recepgéo
Posigéo social do receptor
sociosubjetivo | e do produtor

Objetivo(s)

(LEAL, 2011, p. 202)

E para ajudar no acompanhamento e compreensao dos resultados apresentados sobre a
analise por nos realizada sobre os anuncios publicitarios, encerrando esta se¢do, exporemos
mais algumas consideracdes a respeito do modelo de analise proposto por Leal (2011).

Objetivando tornar visivel a compatibilidade dos dois quadros tedéricos em que se
baseia para propor seu modelo de analise, Leal (2011, p. 205) apresenta uma tabela,
disponibilizada um pouco adiante, na qual apresenta, na primeira coluna, 0s componentes
integrantes do quadro tedrico do ISD, na segunda, os da GDV e suas trés metafungdes e, na
terceira coluna, designada Semidtica Socio-Interacional, a unido dos componentes dessas duas
teorias. A autora declara que, nessa reunido, conglutinam-se trés partes, refletindo trés tipos

de organizacéo.
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O primeiro tipo, a Organizacdo Tematico-Representacional, esta relacionado as varias
maneiras de por em discurso as representacdes sociais dos interactantes. Duas formas
semidticas sdo identificadas: verbal (tipos de discurso, que mostram como o contetdo
temaético se organiza no texto) e ndo verbal (tipos de representacdo: narrativa ou conceitual).

O segundo, a Organizacéo Interacional, abarca 0s modos de expressar a interacéo, seja
a nivel verbal (vozes do discurso e modalizacdo) ou seja no plano visual (contato, distancia
social, atitude e modalidade).

E o terceiro tipo, a Organizacdo Estrutural, estd relacionado diretamente a maneira
como o texto é apresentado e a maneira como o texto foi edificado em seu contexto interno. A
Estruturacdo Verbal engloba os mecanismos de textualizacdo do ISD (conexdo e coesdo
nominal). A Estruturacdo Nao Verbal inclui valor de informacéo, saliéncia e emolduramento.

“Torna-se, pois, patente que a linguagem verbal interage com a linguagem néo verbal
nos trés tipos de organizagao.” (LEAL, 2011, p. 206). No quadro abaixo podemos conferir
essa interacdo (Notemos que, na coluna destinada a GDV, é utilizado o termo “estruturagao”
para designar a terceira categoria apresentada para a funcdo composicional. De acordo com
Leal (2011), “O emolduramento também € conhecido como estruturacdo nas traducdes

brasileiras [...]” (cf. FERNANDES & ALMEIDA, 2008, apud LEAL, 2011, p.200).
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QUADRO 4 — Categorias do ISD, da GDV e a Semidtica Sociointeracional

ISD

GDV

Semiodtica Sécio-Interacional

Infra-estrutura:
a) Organizagdo Tematica

b) Organizacédo Discursiva

Representacional:
a) Narrativas

b) Conceituais

Organizacdo tematico- representacional:
modos de por em discurso as suas
representacdes sociais:

a) Organizacdo Tematico Verbal

b) Organizacdo Tematico N&o Verbal

Mecanismos enunciativos:
a) Responsabilidade
Enunciativa
b) Distribuigdo de Vozes

c) Modalidade

Interactiva:
a) Contato
b) Distancia Social
c¢) Perspectiva

d) Modalidade

Organizagéo interacional: modos de
manifestacdo da interacéo:
a) Manifestacdo da interacéo pelo
Verbal
b) Manifestacédo da interacdo pelo

Nédo Verbal

Mecanismos de Textualizacdo:
a) Conexdo

b) Coesdo Nominal

Composicional:

a) Valor de
Informacéao

b) Saliéncia

c) Estruturacdo

Organizag&o estrutural: modos de
configurac&o estruturais:
a) Estruturacdo Verbal

b) Estruturacdo N&o Verbal

(LEAL, 2011, p. 205)

Em um Quadro global de anéalise (exposto abaixo), LEAL (2011, p.212 e 213) fornece

uma visao de conjunto do modelo de analise Semidtico Sociointeracional desenvolvido em

sua investigagdo. O quadro apresenta a parte da acdo de linguagem e a parte da arquitetura
interna dos textos nos modos organizativos.
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Atividade(s)
relacionada(s)

Género
Escolhido
e
Suporte
definido

Acdo de
Linguagem

Contexto de
Producao

Contexto fisico

Lugar de
Producado
Momento de
Producado
Produtor
Receptor

Contexto
Sociosubjetivo

Lugar social da
Producgao
Posicdo social do
Produtor e
Receptor
Objetivo

Contexto de
Recepgao

Contexto fisico

Lugar de
Recepcgao
Momento de
recepgao
Receptor
Produtor

Contexto
Sociosubjetivo

Lugar social da
Recepgdo
Posicao social do
Receptor e
produtor
Objetivo

Arquitetura
Interna dos
Textos

Organizacao

Tematica- Tipos de Discurso
Organizac¢ao Representacional
Tematico- Verbal
Representacional Organizagao
Tematica- Tipos de
Representacional | Representagao
Ndo Verbal
Vozes do
Manifestacao Discurso
Organizacao pelo Verbal Modalidade
Interacional Contato
Manifestacao Distancia Social
pelo Nao Verbal Atitude
Modalizagdo
Estruturacao Conexao
Verbal Coesao Nominal
Organizacao Valor de
Estrutural Estruturacao Informacao
Nao Verbal Saliéncia

Emolduramento

(LEAL 2011, p. 212 ¢ 213)
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E nesse quadro que nos baseamos para descrever os resultados de nossa analise. A
maneira como apresentaremos, no capitulo 6, a descricdo dos exemplares analisados, bem
como os aspectos selecionados, devem-se ao objetivo deste trabalho e ao género foco da

investigacao.
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5 PROCEDIMENTOS DE COLETA E DE ANALISE DO

CORPUS

“Enfim, somos diariamente ‘inundados’ de
textos com imagens, o que resulta, sem davida,
em uma mudanca de paradigma na sociedade
que o pesquisador da linguagem nédo pode
ignorar. "Audria Albuquerque Leal
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Neste capitulo apontaremos o contexto em que foi realizada a coleta de corpus de
nossa pesquisa, os critérios de selecdo, bem como os procedimentos usados para analise dos

anuncios escolhidos.

5.1 O Contexto da Coleta do Corpus

A investigacdo, nesta pesquisa, possui, como objeto de estudo um corpus composto
por dez exemplares do género textual anuncio publicitario, veiculados na midia digital,
escolhidos em um conjunto de quarenta e dois anuncios que foram coletados no periodo de
11/11/2014 a 11/02/2015, em sites acessados de acordo com objetivos comuns do dia a dia

(pesquisar, entreter, obter informacdes diversas, etc.), em enderecos como, por exemplo,

www.uol.com.br” e “www.aulete.com.br.”

Durante o periodo em que ocorreu a coleta do material para analise, efetuaram-se, em
um sistema na internet, buscas por meio dos seguintes grupos de palavras: “ténis Nike
juvenil” e “Loja Ténis Nike”. No resultado dessas buscas, evidenciaram-se varios sites de
lojas virtuais que comercializam ténis. Alguns sites dessas lojas, escolhidos aleatoriamente,
foram acessados varias vezes. ApGs esse acesso, automaticamente, na tela do computador,
apareciam os produtos em andncios.

Agiu-se, dessa forma, pois se pretendia ver os anincios que sao enviados ao internauta
depois de o sistema identificar um objeto que ele estd procurando, isto €, a propaganda
dirigida, que ocorre porque os sites de busca identificam o usuéario e coletam dados de sua
pesquisa na internet (o site acessado, 0 objeto pesquisado, etc.). Devido a isso, apos a busca,
aparecem, na tela do computador, produtos analogos aos investigados.

No caso de nossa pesquisa, para posterior analise, 0s anlncios passaram a ser gravados
em documento. Inicialmente foi feita a copia da tela inteira do computador’® e, em uma
segunda etapa, foi feito um recorte do anuncio selecionado para a constitui¢cdo do corpus.

Com a intencdo de melhor observar as caracteristicas textuais, optamos por trabalhar

com anuncios relacionados a um unico tipo de produto (ténis), cuja escolha esteve ligada ao

16 . . ;. . . .
Conferir as imagens que trazem a cdpia da tela do computador (A primeira imagem aparece na p. 27; o
restante aparece nos anexos).


http://www.uol.com.br/
http://www.aulete.com.br/
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interesse, na pesquisa, em, baseando-se nos elementos verbais ou ndo verbais identificados,
providenciar subsidios para a elaboracdo de materiais didaticos referentes a conteldos
trabalhados nos anos finais do ensino fundamental. Ténis é certamente um dos produtos de
interesse da clientela dessa faixa escolar, bem como 0 meio comunicativo que, no caso, serviu
para sua divulgacdo (a internet).

Escolheu-se a palavra Nike por esta representar, de acordo com Matias (2014), uma
das marcas mais lembradas em nosso pais em 2014. Essa informacdo é mostrada em um
encarte da Folha de S. Paulo, Folha Top of Mind, que apresenta as marcas mais lembradas

pelos brasileiros, conforme pesquisa realizada pelo Datafolha.

5.2 Critérios para a Selecdo do Corpus

Buscando resposta para indagacOes de nossa pesquisa (Como se caracterizam 0S
contextos de producdo e de recepcdo dos textos investigados e quais Sdo as suas
caracteristicas discursivas, linguistico-discursivas e imagéticas?/ Como ocorre a construcdo
do sentido nos textos observados?/ Dentre os elementos identificados nas propagandas, quais
sdo as dimens@es ensinaveis?/ A partir das dimensfes ensinaveis, quais atividades sobre
géneros textuais podem ser propostas para serem desenvolvidas em sala de aula nos anos
finais do ensino fundamental?), do conjunto de quarenta e dois anuncios coletados
escolhemos, para fazer parte do corpus, anuncios que representavam textos multimodais, aqui
entendidos como textos que se utilizavam de, pelo menos, dois modos semioticos (nessa
situacdo, palavra e imagem).

Levamos em conta também o fato de muitas estruturas (verbais ou ndo verbais) dos
anuncios serem bem parecidas: procuramos, a medida do possivel, evitar a utilizacdo de
imagens quase idénticas.

Com relacdo aos anuncios escolhidos, € preciso observar que, em muitos casos,
durante o tempo em que 0 anuncio era observado para que pudesse ser salvo em documento,
houve mudancas na maneira como ele era apresentado (acréscimo de palavras, iluminacao,
mudancga com relacdo a quais palavras ficariam em negrito), revelando a dinamicidade com

que, muitas vezes, esse tipo de texto apresenta-se na tela do computador.
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Essas alteragfes ndo serdo neste trabalho comentadas: escolhemos, no caso de
anuncios de varias imagens, uma para ser analisada e essa escolha teve como critério a que se
apresentava com mais elementos (quando havia diferencas) ou a que tinha sido gravada
primeiro (no caso de mais de uma imagem, mas sem mudanca significativa).

Para exemplificar o fato acima comentado, citaremos o Anuncio publicitario A e suas
variagdes'’. Nesse exemplo, no qual as modificagdes consistiram em acréscimo de palavras e

iluminacdo, trés imagens foram gravadas, mas apenas a terceira foi analisada.

5.3 Procedimentos de Analise

E pertinente aqui retomar os objetivos deste nosso trabalho. De uma maneira mais
ampla, visamos a construcdo de um modelo didatico, o que poderd subsidiar atividades
pedagogicas referentes a géneros textuais com alunos de ensino fundamental. De uma maneira
mais especifica, visamos analisar o corpus selecionado (constituido por dez anincios
publicitarios), apresentar uma proposta de trabalho sobre géneros textuais e propiciar uma
reflexdo sobre o agir humano em uma sociedade de consumo.

Apos a constituicdo do corpus desta pesquisa, deu-se inicio a analise. Esse exame foi
guiado, fundamentalmente, pelas concepcdes apresentadas na parte tedrica deste trabalho (o
quadro tedrico do interacionismo sociodiscursivo e a Gramatica do Design Visual).

A andlise levou em conta o contexto de producdo e de recepcdo e 0S aspectos
discursivos, linguistico-discursivos e imagéticos, observando como ocorre a construgdo do
sentido no conjunto dos exemplares analisados. Nosso instrumento analitico foi, com algumas
adaptacGes, o modelo de anélise Semidtico Sociointeracional proposto por Leal (2011),
apresentado no Quadro global de anélise®®.

Adaptamos esse modelo no Quadro de Anélise dos Antncios Publicitarios®®. Assim,

em nossa andlise, destacamos, de cada anuncio, elementos referentes ao contexto (de

" Vide Anexo J.

¥ Quadro exposto nas p. 86 desta pesquisa.

' Faremos aqui uma explicagdo envolvendo uma questdo terminoldgica. Meldo (2014) observa que em sua
dissertacdo utiliza o termo modalizagdo, de acordo com Bronckart (1999) e outros autores, para a andlise do
texto verbal. A pesquisadora observa também que adota o termo modalidade, segundo Kress e van Leeuwen
(2006), os quais fazem uso dessa categoria para o texto ndo verbal. Nesta investigagdo, utilizaremos também
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producdo e de recepcdo), a organizacao tematico-representacional (tipos de discurso e tipos de
representacdo), a organizacao interacional (vozes, modalizacdo, contato, distancia social,
atitude e modalidade) e a organizacdo estrutural (conexdo, coesdo verbal, valor de
informagao, saliéncia e emolduramento).

Essa anélise foi realizada em duas etapas. Na primeira, foi realizada uma andlise de
cada anuncio, seguindo o Quadro de analise dos andncios publicitarios — Quadro 6 — (exposto
na sequéncia), para depois elaborar uma analise geral, baseada nos dez andncios, que sera
apresentada como “Descri¢do dos resultados da andlise”. Na segunda etapa, fizemos uma
discussdo desses resultados, retomando também determinados assuntos apresentados na parte
tedrica. Nessa segunda fase, o exame foi mais aprofundado, com comentarios feitos a partir

dos dados apresentados na primeira analise.

essa terminologia, o que pode ser verificado no Quadro de andlise dos anuncios publicitarios (Quadro 6),
diferindo, entdo, dos termos utilizados por Leal (2011, p. 212 e 213) no Quadro global de andlise proposto.



QUADRO 6 — Quadro de anélise dos anuncios publicitarios
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Resultados

Aspectos Analisados

Contexto de Producéo e Recepcéo

Produtor

Receptor

Lugar Social

Objetivo do Produtor
Obijetivo do Receptor

Suporte

Modos Organizativos

Organizagdo Tematico-Representacional

Verbal

Tipos de Discurso

N&o Verbal

Tipos de Representagéo

Organizagdo Interacional

Verbal

Vozes do Discurso

Modalizagao

Nao Verbal

Contato

Distancia Social

Atitude
Modalidade
Organizacéo Estrutural
Verbal
Conexéo

Coesao Nominal

N&o Verbal

Valor de Informacgéao

Saliéncia

Emolduramento
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6 A APRESENTACAO DA ANALISE DOS ANUNCIOS

PUBLICITARIOS

Sin embargo, em todos los trabajos que se
realizan de persona a persona (servicios
personales) se exige el dominio de ciertas
competencias técnicas instrumentales mas um
plus ético de “compromisso”, “respeto”, y
“cuidado” por el outro, en este caso el nifio,
adolescente o alumno com quien trabaja el
docente.

Emilio Tenti Fanfani
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Neste capitulo, apresentaremos a andlise realizada. Vamos, para isso, utilizar trés
secdes. A primeira traz os anuncios analisados, a segunda expde uma descricdo dos resultados

da anélise e a terceira secdo apresenta uma discussao a partir dos resultados.

6.1 Apresentacédo dos Anuncios Publicitarios

Mostraremos, entdo, 0s anlncios que compuseram o0 corpus de nosso trabalho,
segundo a ordem em que foram gravados. Esses andncios trazem o verbal e 0 ndo verbal.
Utilizaremos, em referéncia as propagandas analisadas, o termo “verbal” para nos referirmos
as palavras e aos niimeros. O termo “ndo verbal” sera utilizado para referirmos a imagem
reproduzida por meios técnicos, como ja foi mencionado, o que acaba envolvendo também o

emprego das cores e de outros recursos visuais.



FIGURA 10: Anuncio publicitario A

\ .j-__'

GARANTA\

JA

SHOX

COM DESCONTO
E FRETE GRATIS!

Fonte: Disponivel em:< http://www.uol.com.br>. Acesso em: 20 nov. 2014.
20
)

(Trés imagens gravadas, a terceira foi analisada

20 ~ P . T . \ . e .

Nesta apresentagdo dos anuncios publicitarios, a palavra imagem refere-se a mensagem publicitaria que
apareceu na tela do computador, no periodo em que foi realizada a coleta do corpus, e que foi gravada para
posterior analise.
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FIGURA 11: Andncio publicitario B

Ténis Nikch
WL AT G Flex 2014 RN
BLACK NOVEMBER Juvenil

Fonte: Disponivel em: <http://www.uai.com.br>. Acesso em: 20 nov. 2014.

(Cinco imagens gravadas, a primeira foi analisada)

FIGURA 12: Anuncio publicitario C

A :
\5 AUTHENTIC FEET .Tém-:. Mike Enni;:ite TénisNNiEe
. ! [ 5 z Eu
: Motion... - . .
I R i g P

Fonte: Disponivel em: <http://www.veja.abril.com.br>. Acesso em: 21 nov. 2014.

(Trés imagens gravadas, a terceira foi analisada)

FIGURA 13: Anancio publicitario D

Nike Air Max ST

rRs110
FRETE
SEe GRATIS*

e RS 348 80
por: RS 239,90

W2xRrs$19,99

COMPRE AGORA

COMPRE NO SITE |_§ TROQUE NA LOJIA

Fonte: Disponivel em: < http://www.uol.com.br>. Acesso em: 21 nov. 2014.

(Uma imagem gravada)


http://www.uai.com.br/
http://www.veja.abril.com.br/
http://www.uol.com.br/

FIGURA 14: Andncio publicitéario E

& |CENTAURO.om.ss

LA

Tenis Nike Air Max
90 Essential 537384
- Preto/Laranja

Por

Em até 12x R$ 33,32

Fonte: Disponivel em: < http://www.uol.com.br>. Acesso em: 23 nov. 2014.

(Trés imagens gravadas, a primeira é analisada)

FIGURA 15: Anuncio publicitario F

‘D passarela.com ©

Ténis Training  Ténis Training  Ténis Training
Masculino Masculino Masculino
Mike Impax A... Nike Air Max ... Nike Impax A...

R$ 379,99 R$ 299,99 R$ 379,99

Fonte: Disponivel em: <http://www.veja.abril.com.br>. Acesso em: 25 nov. 2014.



http://www.uol.com.br/
http://www.veja.abril.com.br/
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(Uma imagem gravada)
FIGURA 16: Andncio publicitario G

Teénis Nike All Court Canvas NETSHOES
PORRS 134,91

OU5X DE RS 26,98

APROVEITE!»

Fonte: Disponivel em: < http://www.michaelis.uol.com.br >. Acesso em: 25 nov. 2014.

(Dez imagens gravadas, a primeira € escolhida)

FIGURA 17: Andncio publicitario H
& |CENTAURO)| compre no site, Troque na Loja
Tenis Nike Air Max 90 Essential

Apenas 12X

R$ 33,32

S0 HOJE! APROVEITE!

Fonte: Disponivel em: <g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2014/11/onibus-e-incendiado-dentro-
de-termina-na-zona-leste-de-sp.htm>. Acesso em: 26 nov. 2014.
(Trés imagens gravadas, a primeira é escolhida)

FIGURA 18: Anuncio publicitério |

VIZZENT

calgadai

Téms Mike Air Waffle Trainer

RS 256,49 COMPRAR

Ténis Masculino Mike Eastham

~ RS 170,99 [T

Fonte: Disponivel em: <http://www.uai.com.br>. Acesso em: 9 dez. 2014.



http://www.michaelis.uol.com.br/
http://www.uai.com.br/
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(Duas imagens gravadas, a primeira analisada)
FIGURA 19: Andncio publicitario J

NIKE AIR ZOOM
PEGASUS 31

NINGUEM CORRE RAPIDO POR ACASD

LOJA DA NIKE

DISPONIVEL NA MAIOR 9 cLIQUE AQU!

Fonte: Disponivel em: < http://www.aulete.com.br>. Acesso em: 21 jan. 2015.

(Uma imagem gravada)

6.2 Descricédo dos Resultados da Anélise

Apresentaremos a seguir a descricdo dos resultados da analise dos dez anuncios que
constituem o corpus?. Essa anélise baseou-se no Quadro de analise dos antncios publicitarios
(Quadro 6).

6.2 1 Contexto de producéao e de recepcao

Vamos nesta secdo mencionar os elementos do contexto de producdo e de recepcao
encontrados nos dez anuncios analisados. Como produtores dos anuncios apontamos as lojas
virtuais Authentic Feet, Netshoes, Centauro.com.br, Passarela.com, Vizzent Calcados e Loja
da Nike. Como receptores dessas propagandas temos os usudrios da internet. O lugar social no

qual esses anancios circulam € a esfera publicitaria virtual.

2! Os produtos que sdo tomados como objetos de analise s&o apenas os ténis.


http://www.aulete.com.br/
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Consideramos que o objetivo dos produtores dos textos analisados é vender o produto
da loja (ténis) e que o objetivo dos receptores possivelmente é obter informacbes sobre o
produto. No caso dos exemplares analisados, o suporte foi o computador. Nesse meio

eletronico utilizado, os andncios apareceram em forma de banners.

6.2.2 Organizacdo tematico-representacional

Observando a organizacdo tematico-representacional, notamos que, embora haja pouca
manifestacdo do verbal, podemos identificar a presenca do discurso interativo em nove
anincios. Em um anuncio ndo € possivel identificar nenhum tipo de discurso (Anincio
publicitario B).

O discurso interativo pode ser identificado atraves de verbos no imperativo — garanta,
compre, troque, aproveite, cliqgue — , verbo no infinitivo com a funcdo de imperativo —
comprar —, pronome fazendo aluséo ao interlocutor — (0) seu —, palavras que fazem alusdo ao
tempo — ja, agora, (s0) hoje — e palavras que fazem alusdo ao espa¢o — no site, na loja, aqui.
Esses elementos linguisticos sdo responsaveis por apresentar um mundo discursivo conjunto
ao mundo ordinario e pela implicacdo dos parametros fisicos (lugar e momento de producéo,
emissor e receptor). Dessa forma, é feita uma remissdo ao receptor, envolvendo-o0 no ato

comunicativo, como podemos observar nos dois exemplos abaixo.

FIGURA 20: Andncio publicitario C

S AUTHENTIC FEET Ténis Nike [ Ténis Nike Ténis Nike

°hox R4 . Air Max : Shox Nz Eu

Maacullno Motion... 7] Masculino

R$690.00 R$599-99 R$690,09

Fonte: Disponivel em: <http://www.veja.abril.com.br>. Acesso em: 21 nov. 2014.
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FIGURA 21: Anlncio publicitério |

VIZZECN

calgados

Téms Mike Air Waffle Trainer

& RS 256,49 COMPRAR /

Ténis Masculino Mike Eastham

piun EEmRY

Fonte: Disponivel em: <http://www.uai.com.br>. Acesso em: 9 dez. 2014.

Em um anuncio, podemos identificar a presenca do discurso tedrico atraves de uma
frase em que o verbo no presente passa sentido genérico e atemporal: “Ninguém corre rapido
por acaso.”

Com relacdo as estruturas visuais de representacdo®?, nos dez andncios analisados
encontramos estruturas conceituais, pois 0s elementos imagéticos nao apresentam acdes. Os
participantes sdo mostrados em sua esséncia, de uma forma mais generalizada, impessoal e
atemporal.

Na maioria dos anuncios (sete), podemos identificar uma representacdo conceitual
classificacional: andncios A, B, C, E, F, G e | (observar abaixo a figura 22). Nesses casos, 0s
participantes representados sdo considerados como pertencentes a uma mesma classe e
devem, pois, serem lidos como tal. Os elementos sdo postos em cena em uma composicao
simétrica (igual distdncia, mesmo tamanho, por exemplo), apresentados de uma forma

objetiva, em um cenario neutro.

2 Agradecemos a colaboragdo de Audria Leal, investigadora do Centro de Linguistica da Universidade Nova de
Lisboa, pela disponibilidade em dialogar sobre a interpretacdo dos anuncios utilizados nessa pesquisa, no que
se refere aos tipos de representacdo. Audria Leal realizou, em 2011, na citada universidade, doutorado, sob
orientacdo da Professora Doutora Maria Anténia Coutinho. E em sua tese (A organizacdo textual do género
cartoon: aspectos linguisticos e condicionamentos nado linguisticos), que temos buscado auxilio, nesta pesquisa,
para uma analise dos textos através da jungdo das teorias do ISD e da GDV.
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FIGURA 22: Anuncio publicitario A

GARANTA) "
ah

SHOX

COM DESCONTO
E FRETE GRATIS!

Fonte: Disponivel em:< http://www.uol.com.br>. Acesso em: 20 nov. 2014.

A representacdo conceitual simbolica é identificada no Anuncio publicitario J. Nesse
caso, ¢ possivel observar que a relagdo entre a imagem e a frase “Ninguém corre rapido por
acaso” ocasiona uma representacdo conceitual simbodlica atributiva (é essa associacao entre o
verbal e 0 ndo verbal que da ao produto o atributo de ser o ténis que faz com que se corra mais

rapido).


http://www.uol.com.br/
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FIGURA 23: Anuncio publicitario J

NIKE AIR ZOOM
PEGASUS 31

NINGUEM CORRE RAPIDO POR ACASOD

LOJA DA NIKE

DISPONIVEL NA MAIOR 9 CLIQUE AQUI

Fonte: Disponivel em: < http://www.aulete.com.br>. Acesso em: 21 jan. 2015.

Em dois anancios (D e H) encontramos uma representacdo conceitual, pois ndo ha
indicacdo de acdo. No entanto, ndo € possivel, nesses dois casos, atribuir outro tipo de
classificacéo, ou seja, determinar se a representacdo conceitual é classificacional, analitica ou

simbdlica, pois ndo ha elementos visuais para que isso seja feito.

6.2.3 Organizagao Interacional

Na organizag&o interacional, no modo verbal, analisamos as vozes do discurso e a
modalizacdo. Nos dez anuncios, a voz da instancia social (empresa) responsavel pelo anincio
é inferida pela maneira com que se busca a persuasao do possivel consumidor. Essa voz
também esta explicitada através do nome da loja. Quanto a modalizagdo, consideramos que
em nove anuncios (A,C, D, E, F, G, H, | e J) ha modalizagdo dedntica através do emprego do
imperativo (garanta, compre, troque, aproveite, clique) ou do emprego do infinitivo com a

funcdo do imperativo (comprar).


http://www.aulete.com.br/

105

FIGURA 24: Anuncio publicitario D

Nike Air Max ST

rRs110
FRETE
SEe GRATIS®

de-RS345,90

por: RS 239,'90

“12xr$19,99

COMPRE AGORA

COMPRE NO SITE _§ TROQUE NA LOJIA

7

Fonte: Disponivel em: < http://www.uol.com.br>. Acesso em: 21 nov. 2014.

Em quatro andncios (A, B, D e J), a modalizacdo ocorre através da escolha lexical
marcada por aspectos positivos: “com desconto (e) frete gratis”, “black november”,
“disponivel”, “(na) maior”.

No plano visual, analisamos a interacdo por meio dos recursos citados por Kress e van
Leeuwen (1996/2006): contato, distancia social, atitude e modalidade (a andlise dessa
interacdo pode ser verificada no Andncio publicitério E, citado mais abaixo). Analisando o
primeiro recurso, percebemos 0 contato de “oferta” nos dez antncios: o participante
representado é oferecido ao observador como sendo um item de informacdo, objeto a ser
contemplado.

Com relagdo ao enquadramento da imagem (distancia social, segundo recurso), nos
dez anlncios a representacdo ¢ em “plano médio”: o produto é mostrado integralmente, porém
ndo ha muito espaco ao seu redor, de modo que ele se apresenta como se estivesse dentro do
alcance do observador, mas como se néo estivesse sendo utilizado.

Observando o terceiro recurso, a atitude, temos que o angulo pelo qual as dez imagens
sdo mostradas revela, do ponto de vista horizontal, um ndo envolvimento do participante
interativo com o participante representado. Do ponto de vista vertical, revela uma situagéo de
igualdade entre esses participantes (angulo ao nivel do olhar). Quanto a modalidade, em todos

0s anuncios, hd o emprego de cores reais nos produtos, o que da destaque e credibilidade.
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FIGURA 25: Anlncio publicitéario E

Tenis Nike Air Max
90 Essential 537384
- Preto/Laranja

Por

R$ 399,90

Em até 12x R$ 33,32

Fonte: Disponivel em: < http://www.uol.com.br>. Acesso em: 23 nov. 2014.

6.2.4 Organizagao Estrutural

Neste terceiro modo organizativo, na estruturacdo verbal, ndo é possivel identificar
elementos linguisticos nem de conexdo e nem de coesdo nominal nos dez andncios
examinados.

Na estruturacdo ndo verbal, analisamos o valor de informacdo, a saliéncia e o
emolduramento. A respeito do valor de informacdo, vemos que nos dez anuncios, os produtos
aparecem em diversas posi¢des, mas sempre ocupando lugar de destaque. O nome mais geral,
0 da loja, embora na maioria dos anuncios esteja na parte superior, também aparece em
posicdes diferentes, ocupando, quase sempre, posicdo de destaque. Informacdes mais

especificas (relacionadas ao modelo do produto) aparecem em todos os anuncios, em
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diferentes posicdes. Informacdes referentes ao preco (por meio de ndmeros e algumas
palavras) aparecem em oito andncios, também em diferentes posicoes.

Os termos que expressam o discurso interativo, embora aparecam, em sua maioria, na
parte inferior, sdo encontrados ainda em outras posi¢des nos diversos anincios. Os termos que
expressam modalizagdo também apresentam certa variagdo quanto a posi¢cdo ocupada nos
exemplares.

Pode-se dizer que a posicéo dos elementos verbais e ndo verbais varia de andncio para
anuncio. O que parece ser recorrente € o objetivo de chamar a atengdo para o que esta sendo
apresentado, seja através do verbal ou do néo verbal.

Com relacdo a saliéncia, temos que em todos 0s andncios, 0s produtos sdo mostrados
em primeiro plano, ocupando posicdo de destaque e a énfase é no ndo verbal. Nos andncios,
ha apresentacdo de poucas informacfes (que sdo feitas através de palavras e nimeros), mas
estas, muitas vezes, estdo em destaque, (por meio de cores, tamanho, moldura, contraste,
posicdo) como, por exemplo, nome da loja. O contraste entre produtos com cores reais € um
fundo irreal (ou cenério ausente) também traz saliéncia, em todos 0s anlncios, para 0s ténis
divulgados.

E quanto ao emolduramento, no interior dos dez anuncios, a moldura aparece de
diversas formas: algumas vezes é mais presente, outras vezes é muito discreta; é usada para
separar nome da loja, produtos, frases imperativas (ou com valor de imperativo) e outras
informacdes (observemos o Anuncio publicitario H, exposto abaixo). Entendemos que essas

molduras tém a fungéo de destacar determinada informagéo.
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FIGURA 26: Anuncio publicitario H

& |CEATAURO)| compre no sie, Troque na Loja

Tenis Nike Air Max 90 Essential

Apenas 12X

R$ 33,32

Fonte: Disponivel em: <g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2014/11/onibus-e-incendiado-

dentro-de-termina-na-zona-leste-de-sp.htm>. Acesso em: 26 nov. 2014.

6.3 Discussao dos Resultados da Analise

Nesta secéo, apresentaremos a discussdo dos resultados de anélise sobre o Contexto de
Producdo e de Recepcdo e sobre os trés tipos de organizacdo: Tematico-Representacional,
Interacional e Estrutural.

No contexto de producdo e de recepcdo, encontramos, em uma esfera publicitaria
virtual, produtor (loja virtual Authentic Feet, Netshoes, Centauro.com.br, Passarela.com,
Vizzent Calcados, Loja da Nike) e receptor (usuario da internet) interagindo através de um
texto, cujo suporte é o computador. De um lado, um participante com o objetivo de vender os
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produtos da loja. De outro, um participante possivelmente tentando obter informacdes sobre
aquilo que esta sendo anunciado.

Avaliamos que é o objetivo do produtor que conduz todo o desejo de persuasao
expresso no anuncio. Esse desejo, por sua vez, determina as caracteristicas de um texto que
precisa induzir ao consumo. E na construcdo desse texto, a imagem que se tem do receptor, da
situacdo em que esse recebera o texto, também influencia na construcdo de um anuncio que
pode ser lido rapidamente.

Temos ai entdo o contexto de produgdo, ou seja, “[...] o conjunto dos pardmetros que
podem exercer uma influéncia sobre a forma como um texto ¢ organizado”. (BRONCKART,
1999/2003, p.93). Desse contexto destacamos elementos que se referem ao mundo fisico,
como o emissor e receptor, e elementos que se referem ao mundo sociosubjetivo, como lugar
social e objetivo. E como seria 0 texto ai produzido, que aspectos apresentaria? E o que
responderemos a seguir, comecando com 0s aspectos referentes a organizacdo tematico-
representacional

Para Bronckart (1999/2003), os conhecimentos apresentados em um texto (0s
contetdos tematicos), devido ao fato de serem semiotizados, organizam-se em mundos
discursivos. Assim, olhando para a organizagdo tematico-representacional, notamos, na forma
verbal, um discurso interativo sendo mobilizado em quase todos os andncios (nove deles),
apesar da pouca utilizacdo do linguistico. Por meio de varios aspectos (emprego do
imperativo, do infinitivo com a fungdo do imperativo e do pronome; alusdo ao tempo e ao
espaco), ha uma remissdo ao interlocutor, na tentativa de seduzi-lo. O contetdo é, entdo,
exteriorizado na forma de um conciso discurso interativo.

E essa maneira de exteriorizar o conteldo remete-nos as palavras de Sandmann
(2012), ao afirmar que a linguagem da propaganda tem como funcdo vender um bem de
consumo ou uma ideia, persuadir a pessoa, conduzindo-a a um tipo de comportamento.

O discurso tedrico, embora presente em apenas um andncio, também é coerente com
essa forma linguistica acima apresentada: no intuito de passar uma ideia generalizada, uma
“verdade” sobre o produto, a frase “Ninguém corre rapido por acaso.” colabora na busca de
adesdo do possivel consumidor.

Ao propagar os ténis, 0s textos apregoam também uma determinada maneira de se
portar socialmente, maneira essa muitas vezes marcada pelo consumo desnecessario (estamos

inseridos em uma cultura em que, muitas vezes, consome-se ndo por precisdo, mas por uma



110

questdo de ostentagdo, de demonstragdo de poder, de necessidade de se sentir “igual” aos
outros membros do grupo).

Na forma ndo verbal, encontramos, nos dez anuncios, estruturas conceituais — que
segundo Kress e van Leeuwen (1996/2006) retratam 0s participantes em sua esséncia mais
generalizada e mais ou menos estavel e atemporal. Essas estruturas encontradas mostram 0s
participantes naquilo que sdo, naquilo que representam em termos do socialmente aceito: séo
produtos bonitos, coloridos, adequados para o interlocutor.

A representacdo conceitual classificacional, identificada em sete anincios, aponta para
o fato de que os produtos pertencem a uma mesma classe (a marca que deve ser adquirida ou
a loja que pode ser acessada). A representacdo conceitual simbolica, presente no décimo
anuncio, mostra a possibilidade de articulacdo entre a forma verbal e a ndo verbal para a
atribuicdo de uma qualidade ao produto.

Nos dois andincios em que ndo é possivel determinar de que tipo de representacao
conceitual se trata (Anuncios D e H), podemos observar que ndo é dado um atributo
especifico ao ténis em si. Nesses casos 0 que é evidenciado ¢ a marca Nike, com seus
atributos ja construidos e ja divulgados em outros anuncios: a qualidade, a ideia de moderno,
0 preco acessivel, etc.

Assim, percebemos nesse modo organizativo, pouca utilizacdo do verbal (ha inclusive
um anuncio em que ndo se pode identificar nenhum tipo de discurso), com um investimento
maior no poder do visual como elemento de persuasdo. Apesar dessa caracteristica,
percebemos, de um modo geral, a tentativa de integracdo de imagens e palavras para atingir o
fim comunicativo, que é induzir o interlocutor a uma a¢do (compra). Podemos citar o Anuncio
publicitario J como um exemplo no qual essa integracdo se acentua (conferir abaixo). Ai

ocorre a utilizagdo de palavras para trazer um atributo ao produto (imagem).
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FIGURA 27: Anuncio publicitério J

NIKE AIR ZOOM
PEGASUS 31

NINGUEM CORRE RAPIDO POR ACASD
P

DBK}NNL%JT«%A NIKE ) cuuuem'

Fonte: Disponivel em: < http://www.aulete.com.br>. Acesso em: 21 jan. 2015.

Observando os aspectos referentes a organizacdo interacional, notamos que, no nivel
verbal, nos dez anlncios, a voz da instancia social, a empresa responsavel pelo anuncio, ao
apresentar seu produto e para conseguir que este seja vendido, lanca mao de mecanismos
enunciativos. De acordo com Bronckart (1999/2003), os mecanismos enunciativos — vozes e
modaliza¢6es — colaboram na manutencdo da coeréncia pragmatica do texto, contribuindo no
esclarecimento dos posicionamentos enunciativos e traduzindo as diversas avaliacdes sobre
determinados aspectos do contetido tematico.

Em quase todos os andncios, através de uma modalizacdo dedntica, essa voz busca
orientar o que deve ser feito para que o agir seja de acordo com o que se faz em um mundo
social, no qual se anuncia, se vende e se compra. Isso é pretendido através do emprego do
imperativo, ou de verbo no infinitivo com valor de imperativo (garanta, compre, troque,
aproveite, clique, comprar). Em alguns andncios, ocorre a tentativa de obter um efeito
positivo através dos termos “com desconto, (e) frete gratis”, “black november ”, “disponivel”,
“(na) maior”.

No plano visual, utilizando a abordagem de Kress e van Leeuwen (1996/2006) para a
analise do aspecto interacional, percebemos que, nos dez anuncios, a interacdo entre 0s
participantes (representados e interativos) €é garantida através dos quatro recursos
mencionados pelos autores, o que também colabora com a tentativa do produtor em direcionar
0 agir.

Através do primeiro recurso, o “contato” (no caso, de oferta), 0s produtos sédo

oferecidos ao espectador, sugerindo-se que estdo sendo exibidos em uma loja (no caso, uma
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loja virtual). Através do segundo, a “distancia social”, 0s produtos s&o mostrados a uma
distancia média, como sendo acessiveis, prontos para serem adquiridos.

Com relacdo ao terceiro recurso, a perspectiva, o angulo escolhido nos anuncios
revela, horizontalmente, o ndo envolvimento. Esse distanciamento, no entanto, ndo afasta o
interlocutor, pois verticalmente o angulo escolhido é o da igualdade entre os participantes (ao
nivel do olhar). Assim, embora fique claro que o mundo em que os participantes
representados estdo expostos seja outro (¢ o mundo da propaganda, do comércio, onde 0s
produtos mostrados ndo sdo utilizados), os participantes interativos (os observadores) séo
tratados em um nivel de igualdade, como possiveis consumidores. O que é exibido estd ao
alcance do interlocutor, basta seguir as orientacdes (aproveitar, clicar, comprar, e, se preciso,
trocar, etc.).

Por fim, através do quarto recurso de interagdo (a modalidade), sdo trazidos para esse
jogo de seducdo pela linguagem a credibilidade, obtida através da utilizacdo de cores reais de
produtos expostos em um contexto com fundo irreal ou cenario ausente.

Como no primeiro modo organizativo, aqui também notamos a integracdo do verbal e
do ndo verbal para atingir o prop6sito comunicativo, ainda que haja a prevaléncia do
imagético.

Por fim, focamos o terceiro modo organizativo. Nele sdo analisados, na estruturacdo
verbal, os mecanismos de textualizacdo, que, de acordo como Bronckart (1999/2003), dizem
respeito a progressao do contetdo tematico, organizando os elementos constitutivos desse
contetdo e apresentando as relacdes de continuidade, de ruptura ou de contraste. Assim,
segundo o pesquisador, hd uma contribuicdo para que a coeréncia tematica do texto seja
estabelecida.

Ai deparamo-nos, entdo, com uma nao manifestacdo, um siléncio na estruturacédo
verbal (ndo ha elementos linguisticos nem de conexdo nem de coesdo nominal). Essa auséncia
corrobora na defesa de que a imagem, e ndo as palavras, é a principal estratégia de persuasao.

Na estruturacdo ndo verbal, olhamos para o aspecto composicional, que segundo Kress
e van Leeuwen (1996/2006), é referente a0 modo como o0s elementos representacionais e
interativos sdo integrados num todo significativo. Entdo, observando a colocacdo dos
elementos, notamos que, nos dez anuncios, ha alteracbes (embora possamos observar que 0
nome mais geral, o da loja, apareca praticamente na maioria dos anincios na parte superior),
mas h& sempre a preocupagdo com o destaque de determinadas informag6es. Os produtos, por

exemplo, ocupam posi¢des diferentes, mas aparecem sempre em primeiro plano.
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Notamos, assim, ndo ser possivel aplicar o conteldo apresentado na parte tedrica desta
pesquisa sobre a GDV, no que se refere ao aspecto composicional, mais especificamente o
que se refere ao “valor da informagao’, pois ndo existe uma regularidade quanto ao lugar que
determinada informacdo ocupa nos exemplares analisados. De acordo com Kress e van
Leeuwen (1996/2006), a posicdo dos elementos na imagem d& a eles valores informativos
especificos.

Do nosso ponto de vista, na composi¢do dos anuncios examinados, mais importante
que a posicdo que determinado elemento ocupa € 0 desejo de destacar 0 que estd sendo
anunciado, de modo que haja harmonia na colocacdo dos elementos, que sejam utilizados
poucos elementos verbais (bem objetivos, técnicos) e de modo que a leitura, seja do verbal ou
seja do visual, possa se dar de uma maneira rapida.

Entendemos que o efeito de destaque também é buscado através do emolduramento,
que aparece de forma diferente nos dez andncios (nimero de ocorréncias e forma). Assim
como afirmam Kress e van Leeuwen (1996/2006), notamos nos andncios que ha variacao
quanto ao grau de moldura (mais discreta ou mais evidente).

No entanto, observamos que, com relacdo ao emolduramento, também néo € possivel
aplicar o contetdo da GDV (a presenca ou auséncia de moldura desconecta ou conecta 0s
elementos da imagem, significando que eles pertencem ou ndo pertencem juntos em
determinado sentido). Vemos, nas propagandas analisadas, a utilizacdo de molduras como
estratégia para destacar, chamar a atencdo para determinada informacéo. Consideramos que
essa utilizacdo ndo impede a integracdo do verbal e do ndo verbal e nem impede que 0s
produtos sejam vistos como pertencentes a mesma classe (mesma marca ou mesma loja).

Com relagdo a “saliéncia”, como ja mencionado, ela aparece através da colocacio dos
produtos em primeiro plano; através da énfase em informacgdes verbais por meio de cores,
tamanho, moldura, contraste, posi¢éo; e através do contraste entre as cores reais dos produtos
e o fundo irreal (ou cenario ausente). No conjunto, ressalta-se 0 imagético e ndo o emprego de
palavras. Ha, portanto, coeréncia entre os trés sistemas da estrutura composicional, pois a
busca pelo destaque é comum.

Esses resultados acima expostos provocam algumas reflexGes sobre o agir pela
linguagem. Para Bronckart (2006a, p. 137), “[...] a espécie humana ¢, aparentemente, a Ginica
a ter operacionalizado um agir comunicativo verbal, mobilizando signos organizados em

textos [...]. E como esse ‘agir de linguagem” pode ser percebido nos exemplares analisados?
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Podemos observar, de uma maneira geral, que o produtor do texto, o qual, em uma
ultima instancia € representado pela empresa (loja), objetiva persuadir o receptor por meio da
linguagem. O agir de linguagem indica um agir humano, que, inserido em uma esfera de
atividade publicitéria virtual, tenta convencer por meio da integracdo do imagético e do
verbal. Contudo, a utilizagdo de imagem predomina como recurso de persuasao.

E possivel notar, observando os dez antncios estudados, a utilizagdo de palavras para
fornecer informacdes sobre o modelo dos ténis. Outros poucos empregos de palavras ocorrem
na forma do discurso interativo e do discurso tedrico, nas modalizagdes, no nome da loja,
acompanhando informacg6es sobre o preco (de, por, etc.) ou acompanhando outra palavra
(0/s6) e como elemento de ligagdo (como exemplo, o “e”). Ha ainda informagoes técnicas,
bem objetivas, relacionadas ao valor do produto, mas faltam informacgdes por meio de
palavras para que o receptor possa estar ciente das reais caracteristicas do ténis que podera
adquirir.

Tanto o discurso interativo quanto os elementos de modalizacdo e os informativos sao
utilizados para os propdsitos comunicativos da propaganda ja mencionados: persuadir, levar a
um comportamento, promover vendas, convencer. E a impressdo que fica é a de que,
apresentado no contexto virtual, no qual, atualmente, é possivel efetuar uma compra, quanto
mais rapida puder ser a leitura, melhor. Nesse processo de rapidez, incluem-se a pouca
utilizacdo de palavras, a inclusdo de imagens e a mensagem sedutora.

Na figura 27 (exposta abaixo), temos um exemplo de propaganda antiga (divulgado na
Revista do Professor, em 1960), conforme trabalho de Silva (2006). Nessa propaganda
podemos notar que, diferente dos anincios examinados em nossa pesquisa, 0 emprego de
palavras foi bastante explorado, visando a exaltar as caracteristicas do calcado. Como
verificamos em nossa andlise, atualmente a preocupacdo é em induzir a um consumo; a

descricdo das utilidades dos produtos oferecidos € deixada de lado.
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FIGURA 28: Exemplo de anuncio publicitario antigo

0 NOVO CALCADO
FEITO
PARA DURAR!

Confertivel, vleganie ¢ super<resislente,
Conga Exparts & oalgade tida » vida' Dura ‘
LSS MULS miis... ¢ scu pregd
¢ bem mease de que gualquer outre!

=

il

| menhum outro calcado | l”
oferece tantas vantagens!

® Conga Esporte tem sola que ndo descole.,. ¢ moldado numa 50 pega - para durse muito moks!
® Conga Esporte ¢ reaimente confortavel N&o machuca nem cansa os pés!

e Conga Esperte ¢ ultra-resisionte! Felto Intelrsmente de lona dupla, Biqueira reforgada.

OTIMO FPARA. USO DIARIO!
‘ OTIMO FARA FAZER GINASTICA

N N A N NN RTINS A AR AR A e frree

Evita que os pais dos olunos tenhom que comprar um sapote
& um MNinis, nestes dios de vido cora,

- TR .

Propaganda do “Conga Esporte”
Fig. 12: Revista do Professor, n® 58, Out/1960, p. 44

Fonte: Silva (2006, p. 133)

A opcdo por parte do produtor pela preponderancia da imagem leva-nos a refletir
sobre a utilizagdo do visual nos textos da atualidade. Conforme Leal (2011), na atualidade, a
fungéo da imagem passou a ter uma expressividade cada vez maior, pois, devido ao advento
das novas tecnologias, o visual é cada vez mais incorporado pela sociedade em suas acOes

comunicativas. Segundo a autora,
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N&o podemos ignorar que novos géneros sdo formados a partir de novas
tecnologias e que, nestes géneros, é possivel constatar uma relagéo quase de
paridade entre o verbal e o ndo verbal. O incremento do uso do nao verbal
também ¢ passivel de se verificar em atividades com circulacdo abrangente
por diversos grupos sociais, principalmente, no uso de textos/géneros que
requerem uma maior velocidade no processo de leitura. Como exemplo
podemos citar 0s anuncios publicitarios, os chats, os web-site, 0os cartoons,
0s blogs, entre outros. Enfim, somos diariamente “inundados” de textos com
imagens, o que resulta, sem divida, em uma mudanga de paradigma na
sociedade que o pesquisador da linguagem nao pode ignorar.” (LEAL, 2011,
p.167, grifo da autora).

Ao fazermos uma reflex&o sobre a utilizagdo desses tipos de textos mais velozes, vém
a tona alguns aspectos relacionados aos propositos comunicativos do género textual andncio
publicitario divulgado na internet. No intuito de envolver o leitor, ndo sdo fornecidas
informacdes mais detalhadas, nem no aspecto visual, muito menos no verbal. Parece que o
que se espera é uma resposta rapida: a efetuacdo de uma compra, que pode ser feita no mundo
virtual, ambiente que é o proprio contexto de recepcao.

E nessa reflexdo, ndo podemos deixar de relatar o fato de os anuncios serem
apresentados em formatos de banners, o que também condiciona 0 modo como a mensagem €
veiculada: a semelhanca entre os exemplares, a pouca utilizacdo de palavras, a necessidade de
uma maior velocidade ao se fazer a leitura, etc.

Voltando para o contexto da escola, é preciso preparar o aluno para essa recepcao
textual. Entdo, aos profissionais da educacdo, cabe ndo s6 a consciéncia de que 0s novos
géneros advindos com as novas tecnologias precisam ser abordados no ambiente escolar,
como a responsabilidade do desenvolvimento de um trabalho que trate de atividades de
interpretacdo dos textos multimodais. Esse trabalho, que possibilita tratar de textos como 0s
anuncios publicitarios, da a oportunidade de abordar a questdo do consumismo no mundo
hoje, assunto de grande relevancia para a formacdo dos estudantes e que ndo deve ficar
ausente dos debates educacionais.

Portanto, é papel da escola também possibilitar reflexdes sobre os diferentes tipos de
textos que circulam no contexto social, sobre as mudancas sofridas por esses textos com o
decorrer do tempo. Assim, colabora-se para que o aluno possa pensar, refletir, completar as
lacunas quando estiver envolvido em um processo de leitura. Essa tarefa, que faz parte do
letramento escolar e cientifico, é fundamental em um mundo onde cada vez mais nos
deparamos com “[...] textos/gé€neros que requerem uma maior velocidade no processo de

leitura”. (LEAL, 2011, p.167).



117

Como afirmado no inicio deste texto, acreditamos que 0 modelo de anélise Semiotico
Sociolnteracional tem se mostrado como um instrumento relevante para a analise de textos
nos quais se encontram elementos verbais e ndo verbais. Esperamos que a sua utilizacdo,
nesta pesquisa, visando a construcdo de um modelo didatico, possa oferecer subsidios aos
professores nas tarefas acima mencionadas. Ocupemo-nos, entdo, no préximo capitulo, com a

elaboracdo desse modelo.
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7 O MODELO DIDATICO DO GENERO ANUNCIO
PUBLICITARIO DIGITAL E SUGESTOES PARA A
ELABORACAO DE UMA SEQUENCIA DIDATICA

[...] o trabalho docente, resumidamente,
consiste em uma mobilizagdo, pelo professor,
de seu ser integral, em diferentes situacdes —
de planejamento, de aula, de avaliacdo —, com
0 objetivo de criar um meio que possibilite aos
alunos a aprendizagem de um conjunto de
conteudos de sua disciplina e o
desenvolvimento de capacidades especificas
relacionadas a esses contetidos, orientando-se
por um projeto de ensino que lhe é prescrito
por diferentes instancias superiores e com a
utilizacdo de instrumentos obtidos do meio
social e na interacdo com diferentes outros
que, de forma direta ou indireta, estdo
envolvidos na situacgao.

Anna Rachel Machado
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Como ja mencionamos, nossa pesquisa trabalha com uma articulagdo entre o quadro
tedrico-metodoldgico do ISD e a teoria da GDV. No ISD, buscamos, em uma perspectiva
mais didatica, suporte para a elaboracdo do modelo didatico e para a proposi¢édo de atividades
sobre 0s géneros textuais, a partir dos resultados da analise apresentados. Nesses aspectos do
trabalho, baseamo-nos principalmente em Schneuwly e Dolz (2004) e em Dolz, Noverraz e
Scheneuwly (2004).

7.1 O Modelo Didatico do Género Anuncio Publicitario Digital

E pertinente recordar que, para Schneuwly e Dolz (2004), num modelo didéatico de
género é possivel tornar explicito o conhecimento implicito do género, tanto com relacdo aos
saberes formulados no dominio da pesquisa cientifica quanto com relagdo aqueles formulados
pelos profissionais especialistas.

Ainda conforme Schneuwly e Dolz (2004), o modelo didatico, de forma resumida,
possui duas grandes caracteristicas: a)consiste em uma sintese com objetivo pratico para
orientar as intervencGes dos professores; b)mostra as dimens@es ensinaveis, as quais podem
servir de base para a criacdo de sequéncias didaticas.

Dentro de uma perspectiva didatica, mostraremos o “Modelo didatico do género
anuncio publicitario digital”. Para isso, primeiro fornecemos uma explicacdo quanto ao nome
do modelo. Depois, apresentamos um quadro com uma sintese dos aspectos do contexto de
producdo e de recepcdo e das caracteristicas discursivas, linguistico-discursivas e imagéticas
dos exemplares textuais analisados. E por Gltimo, expomos as dimensdes ensinaveis do

género investigado.

7.1.1 Alguns esclarecimentos iniciais

Consideramos pertinente logo de inicio apresentar uma justificativa ao nome dado a
esse modelo. Faremos isso retomando alguns pontos ja mencionados neste trabalho. Esse

modelo foi construido com base na analise de dez exemplares de textos multimodais salvos de
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paginas da internet, recordando que o termo “texto multimodal” esta sendo tomado por nés na
acepcao de Kress e Van Leeuwen (1996/2006), para os quais todo texto cujos significados séo
realizados por meio de mais de um codigo semidtico pode ser considerado multimodal.

No caso do objeto de nossa analise, os modos semidticos que foram investigados
consistiram na utilizacdo de palavra (e aqui incluimos também os nimeros) e imagem obtida
através de reproducdo por meios técnicos — ou a “lembranca materializada”, aproveitando a
expressao com a qual Colombo (1991, p. 49) refere-se a imagem fotografica. Nessa imagem,
incluimos a exploracdo de cores, posi¢cGes de elementos e outros aspectos visuais, conforme
nos apontaram os estudos da GDV.

Estamos situando esses textos (que se apresentaram na tela do computador em forma
de banners) dentro da esfera publicitaria, observando Sant’ana, Jinior ¢ Garcia (2011, p.60),
0s quais declaram ser a publicidade uma técnica de comunicacdo de massa, paga, que tem
como objetivo principal o fornecimento de informagdes, o desenvolvimento de atitudes e o
suscitar de acdes benéficas aos anunciantes (normalmente, venda de produtos ou servi¢os). Os
autores declaram ainda que a publicidade realiza as tarefas de comunicacdo de massa de
maneira econdmica, com velocidade e volume maiores que aqueles conseguidos através de
outros meios.

Também nos baseamos no objetivo de persuasdo encontrado nos textos, o que se
alinha ao que Vestergaard e Schroder (1988/1994, p. 9) expdem sobre o papel da propaganda:
“[...] influenciar os consumidores para que adquiram o produto”. Ainda nos apoiamos em
Martins (1997/2008), ao citar que a propaganda “[...] utiliza sua forca comunicadora para
informar e persuadir a ponto de ser capaz de dominar até a razdo e o inconsciente dos
consumidores”.

Dessa forma, aos exemplares textuais concretos por nos escolhidos para compor o
corpus de nosso trabalho denominamos “anuncios publicitarios digitais”. Do resultado da
andlise que deles foi feita extraimos aspectos do contexto de producdo e de recepcdo, as
caracteristicas discursivas, linguistico-discursivas e imagéticas, bem como as dimensdes

ensinaveis e as apresentamos em um modelo didético. E o que podemos conferir a seguir.

7.1.2 Uma sintese das caracteristicas do género em foco
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Como mencionado, de acordo com Gonzales (2003), 0s anincios impressos, na grande
maioria das vezes, fazem uso da linguagem verbal (palavras) e da linguagem nédo verbal
(imagens), revelando a seguinte estrutura: titulo, imagem, texto, marca e slogan. Ainda de
acordo com a autora, ndo sdo todos 0s anincios que mostram esse padrao.

Mencionamos ainda que os anincios por nds analisados também sdo constituidos por
palavras e imagens, mas, nesse caso, com relacdo a estrutura apresentada, existem marcantes
diferencas, se compararmos com a estrutura citada por Gonzales (2003). Isso, como
observado, demonstra a amplitude do assunto, em se tratando de textos publicitérios, e aponta
para a necessidade de investigacdo de exemplares concretos. Foi o que fizemos ao analisar as
dez propagandas digitais.

Apresentaremos, na sequéncia, um quadro no qual indicamos, de forma resumida,
aspectos ligados ao contexto de producdo e de recep¢do e as caracteristicas discursivas,
linguistico-discursivas e imagéticas dos exemplares investigados. Ao fazer isso, mostramos,
de acordo com o corpus analisado, de que modo (com qual estrutura) esses textos sdo

apresentados a seus possiveis leitores.

QUADRO 7 — Modelo Didatico do Género Anuncio Publicitario Digital

MODELO DIDATICO DO GENERO ANUNCIO PUBLICITARIO DIGITAL (formato banner)

Contexto de producéo e de recepcao

Produtor Receptor Lugar Objetivo Objetivo do Suporte
Social do Receptor
Produtor )
o . (Possivelmente)
Loja V|rtl_JaI _Usuarlo da Vender o Obter Computador
(Authentic Feet, | internet Esfera

produto da | informagdes

Netshoes, publicitaria loja (ténis) | sobre o produto

Centauro.com.br, (virtual)
Passarela.com,
Vizzent
Calcados, Loja
da Nike)

Modos organizativos

Organizacao Tematico- Organizacao Organizacéo Estrutural
Representacional Interacional
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Verbal

Verbal

Verbal

Tipos de Discurso

Vozes do Discurso e
Modalizacéo

Conexao e Coesao Nominal

- Interativo através do
emprego de verbos — garanta,

compre, troque, aproveite,

-Voz da instancia social

(empresa)

- Modalizacdo dedntica

N&o é possivel identificar
elementos de coesdo nominal

nem de conexao nos anlncios

clique, comprar —, de pronome ] examinados.
através do emprego de
— (o) seu— e de, palavras que
5 B verbos (garanta, compre,
fazem aluséo ao tempo — j4, _ _
o troque, aproveite, clique e
agora, (s0) hoje — e ao espacgo — o
) ) ) comprar); Modalizagdo
no site, na loja, aqui; ] )
através da escolha lexical
-Teorico através da frase que aponta aspectos
“Ninguém corre rapido por positivos: “com desconto
acaso.” (e) frete gratis”, “black
november”, “disponivel”,
(na) “maior”.
Nao verbal N3ao verbal Nao verbal

Tipos de representacao

Contato, Distancia Social,
Atitude e Modalizagao

Valor de Informagao, Saliéncia e
Emolduramento

-Representacéo conceitual
classificacional: os
participantes representados sdo
considerados como
pertencentes a uma mesma

classe (no caso, mesma marca).

- Representacéao conceitual
simbolica atributiva: a
relacdo entre a imagem e a
frase “Ninguém corre rapido
por acaso” d4 ao produto o

atributo de ser o ténis que faz

- O produto é oferecido ao
observador como item de

informacao;

- A representacéo é em
“plano médio”: o produto
é mostrado integralmente,
porém nao ha muito

espaco ao seu redor;

- Horizontalmente, as
imagens sao mostradas

sob o angulo do nédo

-Os diversos elementos que
compdem 0s anincios
(produtos, nome da loja,
termos que expressam o tipo
de discurso ou modalizagGes,
informagdes mais especificas
relacionadas ao modelo do
produto e ao preco — através de
numeros e algumas palavras)
estdo dispostos em diferentes
posi¢Oes. Embora certos

elementos aparegcam mais em
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com que se corra mais rapido. | envolvimento. determinada posicdo, como,

o ) Verticalmente, o ponto de | por exemplo, 0 nome da loja
-Em dois anuncios, ha ) _ _
. ) vista revela uma situacdo | que aparece mais na parte
representacgdo conceitual, _ )
o i de igualdade superior, Sse compararmos 0s
porém ndo é possivel )
dez anuncios, notaremos que

determinar se se trata de - O emprego de cores reais _
3 ) nédo ha regularidade quanto a
representacdo conceitual nos produtos traz destaque
. . o esse aspecto.
classificacional, analitica ou e credibilidade.
simbodlica. -Ha preocupacao em salientar

o0s elementos apresentados, o
que e feito, de modo geral,
atraves de cores, tamanho,
moldura, contraste, posicao.
No caso dos produtos que
estdo sendo anunciados, esses
sdo salientados também pela
colocagdo em primeiro plano.

A énfase é no ndo verbal.

7.1.3 Dimens0des ensinaveis

Apresentadas, em um quadro, as caracteristicas do género que esta sendo investigado,
passamos a apresentacdo das suas dimensfes ensindveis, abordando as capacidades de acéo,
as discursivas e as linguistico-discursivas, com base nos estudos que realizamos, dentro do
ISD, sobre as capacidades de linguagem, seguindo os aspectos apresentados na parte tedrica
desta pesquisa.

Optamos por colocar, junto as capacidades, sugestdes de algumas questdes que
consideramos serem adequadas a um trabalho em sala de aula sobre interpretacdo de anincios
publicitarios digitais. Essas questdes figuram apenas como exemplo de atividades, sendo que

0 objetivo em apresenta-las € o de demonstrar que acreditamos que o trabalho com o
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desenvolvimento da linguagem pode ser feito a partir de géneros textuais, dentro da
perspectiva do interacionismo sociodiscursivo, explorando, elementos verbais e ndo verbais.

Essa proposicdo de atividades relaciona-se a um de nossos objetivos especificos que é
“apresentar uma proposta de trabalho com linguagem nos anos finais do ensino fundamental,
a partir das dimensoes ensinaveis do género em foco”. Aproveitaremos para tal os exemplares
textuais utilizados na analise de nosso corpus.

Esse trabalho com o estabelecimento das dimensdes ensinaveis e com a proposicdo de
atividades é realizado pensando naquele aluno que, conforme citado na introducdo desse
texto, é de escola publica, encontra-se matriculado nos anos finais do ensino fundamental e,
no geral, encontra dificuldades no processo de ensino-aprendizagem, ndo tendo, muitas vezes,
motivacao para buscar um aperfeicoamento dentro da escola.

Achamos que também a esse estudante precisa ser oferecida a chance de
desenvolvimento da linguagem, no que se refere a textos publicitarios digitais, numa tentativa
de possibilitar um progresso quanto ao dominio comunicativo. E ao tratarmos da questdo
comunicativa por esse Viés, estamos tratando também da questdo do consumismo na
atualidade, assunto que ndo pode ficar de fora do debate no contexto escolar.

Embora nossa preocupacdo neste trabalho com relacdo a presenca da tecnologia no
contexto escolar seja no sentido de se trabalhar o conteudo veiculado em meios eletrénicos
(no caso, contetdo dos anuncios publicitarios) e ndo especificamente com a utilizacdo de
aparelhos eletrbnicos, gostariamos de sugerir que a exploracdo dos exemplares textuais do
género andncio publicitéario fosse feita também através de slides, utilizando, por exemplo, o
computador, 0 que torna os textos estudados em sala de aula mais préximos dos textos que
circulam no mundo social.

Devido ao fato de nosso corpus ser constituido por textos multimodais e, por isso,
termos buscado auxilio, para a realizacdo da analise, na GDV proposta por Kress e van
Leeuwen (1996/2006) e nas contribui¢des de Leal (2011), vamos também incorporar a esse
trabalho com as dimens@es ensindveis essas contribuigdes sobre a analise do visual.

Os aspectos ndo verbais que, no modelo de analise Semiotico Sociointeracional
proposto por Leal (2011), incluiam-se na Organizacdo Tematico-Representacional serdo
trabalhados, com relagdo as dimensbes ensinaveis, quando estivermos tratando das
capacidades discursivas, pois, como afirma Leal (2011), “[...] a tematica pode ser expressa

ndo so pelos tipos de discurso, como também pelo proprio ndo verbal”.
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J& os aspectos ndo verbais (contato, distancia social, atitude, modalizagdo, valor de
informacdo, saliéncia e emolduramento) que, na proposta de Leal (2011) incluiam-se na
Organizacdo Interacional e na Organizacdo Estrutural serdo abordados quando tratarmos das
capacidades linguistico-discursivas, na qual os elementos verbais desses dois modos
organizativos também sdo tratados.

O estabelecimento das dimensfes ensinaveis, neste trabalho que apresentamos, trata
tanto do processo de dominio da producdo escrita, quanto do processo referente a
interpretacdo, abrangendo também o ponto de vista do interpretante.

Bronckart (2006b, p.20) expde que € necessario 0 empreendimento em pesquisas que

estejam voltadas para a interpretacao textual:

O ISD estd centrado, com efeito, quase exclusivamente na vertente da
producdo dos textos, em detrimento de sua recep¢do, 0 que constitui
indiscutivelmente uma limitagdo da caminhada em seu estado atual; ha,
portanto, necessidade de ultrapassar essa situacdo e empreender pesquisas
sobre 0s mecanismos de interpretacéo textual.

O investimento em pesquisas sobre interpretacdo de textos encontrados na midia digital é uma
maneira de contribuir com o processo ensino-aprendizagem desenvolvido atualmente no sistema

educacional institucionalizado.

7.1.3.1 Capacidades de acao

As caracteristicas ligadas as capacidades de acdo referem-se, como ja mencionado, ao
contexto e ao referente. Sendo assim, nesse aspecto, sdo mobilizados conhecimentos ligados
ao ato de producdo, bem como aos assuntos que serdo tratados no texto. Aqui podem ser
trabalhadas questdes relacionadas ao produtor, receptor, objetivos, suporte e conteudos a
serem tratados no texto.

Objetivando realmente desenvolver a capacidade de acdo, mobilizando os
conhecimentos que os alunos ja possuem, propomos que, em um trabalho em sala de aula
sobre interpretacdo de anuncios publicitarios digitais, antes da apresentacdo dos exemplares
textuais, haja a proposta de um dialogo através de perguntas como as seguintes:

e Vocé ou sua familia fazem compras na internet?
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e (Caso a resposta anterior seja afirmativa) O que compram e por que preferem a
internet e ndo lojas fisicas?

e Vocé acha que a internet facilita a vida das pessoas? Por qué?

e E com relacéo a escolha de ténis, qual é a sua marca preferida? Por qué?

Como sugestbes de atividades para o trabalho das capacidades de agdo, citamos a
seguinte quest&o:
—ApOs apresentar um exemplar de andncio para aos alunos como atividade de leitura (por
exemplo, o Anuncio publicitario C), pedir a eles que citem as seguintes informacdes:

e Quem vocé considera responsavel pela producao desse anuncio?

e Sabendo que esse texto foi divulgado pela internet, imagine um possivel receptor para
ele. Agora fale sobre esse receptor imaginado (de quem se trata e por qual meio
eletronico recebeu a propaganda).

e Qual é o objetivo desse anuncio?

e Observe o tipo de produto que esta sendo divulgado e fagca um comentario sobre a

guem ele pode ser interessante. Justifique.

7.1.3.2 Capacidades discursivas

Na forma verbal, as capacidades discursivas estdo relacionadas ao planejamento do
conteudo tematico e aos tipos de discurso (como os conhecimentos apresentados no texto
estdo organizados e semiotizados).

Entender o que esta sendo explicitado no texto, perceber de que maneira isso € feito,
relacionando esses aspectos aqueles identificados na situacdo de acdo de linguagem: eis uma
tarefa que pode e deve ser feita ao se lancar em um trabalho voltado a interpretacédo, a
construcdo do sentido textual.

E esse trabalho de construgdo de sentido inclui uma abordagem sobre os tipos de
discurso. No caso do discurso interativo, sua presenca no texto propicia um trabalho com: a)a
utilizacdo de verbos (imperativo) e pronomes para uma remissdo ao interlocutor; b)a
utilizacdo de expressdes que apontam para o tempo e o lugar da interacdo verbal. J& a
presenca do discurso tedrico viabiliza um trabalho com a utilizacdo do verbo no presente para

apresentar uma ideia genérica, algo que se toma como verdade.
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Outro aspecto que pode ser considerado com relacdo a capacidade discursiva € a
maneira como o conteudo (a divulgacdo de um produto) é exposto (de modo conciso, mas
objetivo e marcante). Nessa apresentacdo do conteudo, podemos chamar a atencdo para o
objetivo em persuadir, que € mantido em todos os aspectos do texto, e para a coeréncia
temética (também ligada a esse objetivo).

Na forma néo verbal, encontramos a possibilidade de um trabalho com a representacéo
do conteldo tematico através de estruturas conceituais, sejam classificacionais — as que
representam os produtos em termos da classe a que pertencem — ou as simbolicas — que se
referem ao que um participante significa ou é. Essa abordagem também possibilita tratar da
influéncia que determinadas marcas de produtos exercem nas pessoas atraves da veiculacdo
de anuncios publicitarios.

Questdes que citamos como sugestbes de atividades para o trabalho dessas
capacidades:

—ApOs apresentar aos alunos o Anuncio publicitario A, pedir a eles que citem as seguintes
informacdes:
e O produtor do texto utiliza uma expressdo para se referir ao possivel leitor. Cite essa
expressao e destaque nela o termo que mais se identifica com o leitor.
e Vocé considera que o objetivo em vender o produto da loja esta explicitado em todo o
anancio? Justifique.
e Aponte semelhancas que podem ser observadas, considerando-se 0 modo como 0s
ténis sdo apresentados.
—Apobs apresentar aos alunos o Andncio publicitario J, pedir a eles que citem as seguintes
informacoes:
e Apos observar a linguagem verbal utilizada no andncio, comente o0 modo como é feita
uma atribuicdo de caracteristicas para o ténis.
e De que maneira a frase “Ninguém corre rapido por acaso” ajuda a atingir o objetivo do
anuncio?
e Qual sugestdo é dada ao leitor? Caso o leitor faca o que se esta sugerindo, 0 que

acontecera?

7.1.3.3 Capacidades linguistico-discursivas
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Quanto ao verbal, as capacidades linguistico-discursivas referem-se ao emprego das
unidades linguisticas relacionadas ao género textual. Observando exemplares textuais,
podemos notar que, geralmente, essas unidades sdo encontradas expressando as vozes do
discurso, as modalizacGes, as conexdes e as coesoes.

No corpus analisado, consideramos dimensdes ensinaveis dessas capacidades o
emprego da linguagem para a)orientar o que deve ser realizado (como o uso do verbo no
imperativo); b)fazer um comentario ou uma avaliacdo de determinado elemento do conteudo,
apontando-o como benéfico, por exemplo, o que pode ser realizado através do adjetivo; c)
esclarecer qual é a instancia que assume o que é dito no texto. Esses conteddos possibilitam
um trabalho com propagandas, partindo-se da observacdo do propdsito comunicativo e do
modo como se busca persuadir o leitor.

Também podem ser explorados aspectos nao verbais (contato, distancia social, atitude,
modalidade, valor de informacéo, saliéncia e emolduramento), possibilitando a observacédo de
como geralmente os elementos sao apresentados e integrados em um anudncio publicitério para
alcancar um todo significativo e de como ocorre a interacdo entre produtor e receptor através
desses elementos.

Sugerimos, para se trabalhar essas capacidades, questdes como:

—Apdbs apresentar aos alunos o Anuncio publicitario D, propor a eles os seguintes exercicios:

e Leia as seguintes frases:

“COMPRE AGORA”; “COMPRE NO SITE”; “TROQUE NA LOJA”.

Observe as sugestdes que sdo dadas através dos verbos acima e faca um comentario

sobre elas, relacionando-as ao objetivo do texto e ao suporte onde ele foi divulgado.

¢ No texto lido ha um adjetivo. Identifique-o e comente o seu emprego, considerando o
objetivo do anuncio.

e Quais sdo as palavras que indicam a entidade responsavel pelo texto?

e Em sua opinido, a maneira como 0 ténis é apresentado na imagem (posicao, angulo,
emprego de cores, etc.) colabora ou ndo com a intengéo de levar o leitor a efetuar uma
compra. Justifique.

—ApOs apresentar aos alunos os anuncio D e J, propor a eles 0s seguintes exercicios:

e Quais recursos séo utilizados nos dois anuncios lidos para chamar a atengdo do leitor?

e O que chama mais a aten¢do nos anuncios lidos: a linguagem verbal ou a ndo verbal?
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e De que maneira os elementos verbais e 0s ndo verbais colaboram para atingir o
objetivo do anuncio?

—Questdo especifica para o exemplar utilizado no Anuncio publicitario J:

e Observe 0 anuncio e complete a frase abaixo, relacionando-a ao ténis que é exibido.

“Ninguém corre rapido por acaso, ...

7.2 Sugestoes para a elaboracdo de uma sequéncia didatica

Para atingir o objetivo de apresentar uma proposta de trabalho para alunos dos anos
finais do ensino fundamental, além das sugestGes de atividades ja expostas, também
apontamos sugestfes para a elaboracdo de uma sequéncia didatica conforme concebida por
Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), os quais defendem que se pode ensinar a escrever textos
e a expressar-se, seja da forma oral ou seja por escrito, em situacdes publicas, dentro da escola
ou fora dela. Para esses pesquisadores, como ja relatamos, o procedimento designado
sequéncia didatica consiste num conjunto de atividades escolares organizadas
sistematicamente em torno de determinado género textual oral ou escrito.

Acreditamos que a realizacdo de um trabalho em sala de aula, de uma forma
sistematica, com a producdo de texto do género textual andncio publicitério digital auxilia, de
certa forma, também o desenvolvimento do aluno quanto a interpretacdo. Dessa forma,
seguimos as orientacOes dadas por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) para sugestionarmos
uma sequéncia didatica. O roteiro que sera apresentado ndo esgota, de maneira alguma, as
possibilidades de exploracdo do género que esta sendo investigado. O que pretendemos é
mostrar que 0s exercicios voltados a produgdo ou interpretagdo de textos precisam ser

abordados através de um trabalho com os géneros textuais.
Proposta de uma Sequéncia Didatica para o género textual anuncio publicitario digital
1.2 Etapa: Apresentacgdo da situacéo

Oferecer aos alunos informacgdes necessarias ao conhecimento geral do projeto (no

qual sera colocada em pratica a sequéncia didatica) e a aprendizagem de linguagem a qual se
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refere e explicar, j& nesse inicio, que no final do projeto serd feita uma producdo textual do
género anuncio publicitario digital. Esclarecer que nessa producéo final deverdo ser usadas as
técnicas apreendidas durante o projeto (através de anuncios sobre ténis que a eles serdo
apresentados) para produzir antncios publicitarios que circulardo no Facebook e em grupos
de Whatsapp e que também serdo afixados em determinados lugares na escola.

Informar que esses textos terdo como assuntos a questdo do desperdicio da agua, o
desperdicio de alimentos, a questdo do lixo, a questdo do respeito a escola e a questdo do
respeito ao outro. Portanto, os textos divulgardo uma ideia e ndo um produto. Explicar que a
sala sera dividida em cinco grupos para a execucao desse trabalho. Para cada grupo sera
sorteado um tema. Deixar bem claro aos alunos alguns aspectos ligados a situacdo de
comunicacdo na qual devem agir:

e Quais atividades serdo realizadas (producbes de texto e exercicios de
interpretacdo textual);

e Qual o (s) objetivo (s) do projeto (divulgacdo de uma ideia a fim de
conscientizar);

e Qual o tempo de duracdo do projeto (mais ou menos um més);

e Qual o género abordado (anuncio publicitario digital);

e Quem participard da producdo final (todos os alunos da sala, em forma de
atividade em grupo);

e Que forma assumira a producdo? (mensagem digital)

e A qual receptor a producdo se dirigira (agueles com os quais 0s alunos
compartilham mensagens através de Facebook e de Whatsapp) .

Trabalhar também com aspectos relacionados aos conteldos dos textos a serem
produzidos, levando questdes como:

e Por que ¢é importante debater na escola assuntos como o desperdicio da agua, o
desperdicio de alimentos, a questdo do lixo, a questdo do respeito a escola e a
questdo do respeito ao outro?

e Que argumentos podemos usar para conscientizar as pessoas sobre a
importancia de se economizar agua? (trabalhar a argumentagdo também através
dos outros assuntos que serdo abordados na producao textual)

e Qual a relacdo entre consumismo e acumulo de lixo?
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Pelo fato de o texto a ser produzido ser da esfera publicitaria, mesmo tendo como
objetivo a divulgacdo de uma ideia e ndo de um produto, ja nessa primeira etapa, iniciar uma
abordagem oral sobre o ato de comprar e sobre propagandas. Dessa forma, faz-se também um
trabalho sobre o consumismo no mundo hoje e colabora-se para que os alunos estabelecam
relacfes entre consumismo exagerado e acimulo de lixo.

Observacoes:

12 - Apresentar diferentes exemplares do género anuncio publicitario digital e abordar
oralmente aspectos ligados ao contexto de producdo e de recepcao (género, produtor, receptor,
lugar de circulacdo do género, objetivo do produtor, objetivo do receptor, suporte) e aos
aspectos linguisticos, discursivos e imagéticos, o que inclui, portanto, elementos verbais e ndo
verbais.

22 - Como sugestdes de conteidos que poderdo ser abordados quanto a emprego de elementos
verbais nos andncios podemos citar o emprego de verbos e pronomes no discurso interativo; a
maneira como o conteudo (a divulgacdo de um produto) é exposto (de modo conciso, mas
objetivo e marcante); os termos que indicam aspectos positivos e 0s que indicam a tentativa
de conduzir a uma acdo (modalizagdes dednticas).

3% - Como sugestbes de conteidos a serem empregados nos anuncios dentro do ndo verbal,
citamos as estruturas conceituais, sejam classificacionais ou as simbdlicas; a exploracdo do
modo como o produto esta exposto no anuncio (por exemplo, o angulo, a posicdo, o

engquadramento); a exploracao das cores, do contraste, de molduras, etc.

2% Etapa: Realizacdo da primeira producdo
e Objetivando verificar o que os alunos ja sabem e o que precisam aprender, propor aos

alunos a realizagdo, por escrito, da primeira producdo do género foco do projeto.
Nesse momento, a sala ja estara dividida em grupos, e cada grupo ira trabalhar com
um tema, de acordo com o que for sorteado. Essa producdo sera dirigida somente a
turma da sala e a ela devera ser apresentada.

Observagéo:
Esse € 0 momento em que pode ocorrer uma verificagdo das representacdes que 0s

estudantes ja possuem das atividades, verificacdo das capacidades de que ja dispdem e das

suas potencialidades, 0 que orienta a intervencao do professor.

3.2 Etapa: Os médulos
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Considerando os anuncios da produgdo inicial, o professor decide qual dentre o0s
modulos a seguir precisara trabalhar mais (pode ser um ou todos, conforme as necessidades
dos alunos). Esse € 0 momento para o trabalho com os problemas que apareceram na primeira
producdo, oferecendo aos alunos os instrumentos de que precisam para supera-los. Nesta
etapa, deve-se partir do estagio em que os estudantes se encontram e ajuda-los na progressao.

Maodulo 1: Para o desenvolvimento da capacidade de acéo
e Em um exercicio coletivo, propor uma discussdo para analisar a adequacdo dos
anuncios produzidos, tendo em vista a imagem que os alunos tém do receptor, da
finalidade, do suporte e dos contetdos que deveriam sido tratados no texto.
Observacdo: Para esse trabalho coletivo, utilizar slides para expor os antncios produzidos.

Modulo 2: Para o desenvolvimento da capacidade discursiva

e Em um trabalho individual, apresentar a cada aluno uma folha contendo varios
exemplares de anuncios publicitarios digitais nos quais haja emprego do discurso
interativo e do tedrico. Apds explicacdo sobre esses aspectos, pedir aos alunos que
destaguem esses discursos no material recebido. Pedir também a alguns estudantes que
leiam as frases destacadas para que elas possam ser visualizadas na lousa e melhor
analisadas pela turma.

e Em uma atividade em grupo, trocar os anuncios produzidos para que 0s alunos
identifiquem se s&o utilizados discursos interativos e teoricos.

e Repetir as duas atividades desse modulo, visando agora um trabalho com estruturas
visuais (Classificacionais e simbdlicas).

e Em uma atividade em grupo, trocar os anincios para analise da persuasdo no texto.
Cada grupo devera fazer, por escrito, um pequeno comentario sobre esse aspecto.
Deixar claro que esse comentario serd lido pelo grupo responsavel pelo texto no

momento destinado a refacgdo textual, servindo, assim, para ajudar nas correcoes.

Maodulo 3: Para o desenvolvimento da capacidade linguistico-discursiva

Obs.: A primeira atividade é para ser realizada em forma de competicdo entre 0s grupos.
Vence a equipe que, dentro do tempo estipulado, melhor cumprir a tarefa. Citamos abaixo o
Anuncio publicitario H como exemplo de propaganda que pode ser utilizada em um exercicio

como este que esta sendo proposto.
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FIGURA 29: Anancio publicitario H

& |CENTAURD| compre no site, Troque na Loja

Tenis Nike Air Max 90 Essential

Apenas 12X

R$ 33,32

SO HOJE! APROVEITE!

Fonte: Disponivel em: <gl.globo.com/sao-paulo/noticia/2014/11/onibus-e-incendiado-dentro-

de-termina-na-zona-leste-de-sp.htm>. Acesso em: 26 nov. 2014.

Apresentar a cada grupo um anuncio com as informagdes (verbais e ndo verbais)
reproduzidas em fichas. A cada grupo também estara destinada uma cartolina, afixada
na lousa, na qual um aluno da equipe tera de colocar as informacdes fatiadas. Apos a
montagem, os alunos deverdo ainda empregar cores e moldura como estratégias para
destacar as informacdes. No final da atividade, tendo os cartazes expostos na lousa,
comentar sobre a pouca utilizacdo de informagdes verbais que normalmente ocorre
neste tipo de anuncio (destacando quais em geral sdo empregadas e destacando sua
forma objetiva) e comentar sobre os modos de salientar informacdes verbais e ndo

verbais (cores, posi¢do, moldura, contraste, tamanho, etc.).

Modulo 4: Revisao

Organizar com os alunos um resumo dos aspectos que devem ser observados para a
construgdo dos anuncios.

Orientar cada grupo a rever a producdo inicial para identificar o que precisa ser
melhorado, tendo em conta o que foi exposto pelo professor, as discussdes e

atividades realizadas.

428 (e ultima) Etapa, a producao final
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Orientar os alunos a, novamente em grupos, refazerem ou, se preferirem, criarem
outro anuncio. Essa tarefa deve ser realizada apoiando-se no resumo sobre 0 assunto

estudado. Apds, proceder a divulgacao dos andncios produzidos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nestas consideracGes finais, mencionaremos as contribui¢es de nossa pesquisa. Para
isso, vamos retomar alguns pontos centrais de nossa investigacdo, come¢ando com 0S n0ssos
propositos. Com o objetivo de elaborar um modelo didatico do género anuncio publicitario
digital efetuamos essa pesquisa que analisou um corpus constituido por dez exemplares
textuais. A partir desse modelo, pudemos oferecer sugestées a um trabalho sobre linguagem
para ser desenvolvido em sala de aula, nos anos finais do ensino fundamental, contribuindo,
assim, para o letramento escolar. Pudemos também propiciar reflexdes sobre o consumismo
na atualidade.

A fim de atingir esses objetivos, no decorrer da pesquisa, fomos respondendo as
seguintes indagacdes:

1) Como se caracterizam 0s contextos de producdo e de recepcdo dos textos
investigados e quais sdo as suas caracteristicas discursivas, linguistico-discursivas e
imagéticas?

2) Como ocorre a construcdo do sentido nos textos observados?

3) Dentre os elementos identificados nas propagandas, quais sd@o as dimensdes
ensinaveis?

4) A partir das dimensdes ensinaveis, quais atividades sobre géneros textuais podem
ser propostas para serem desenvolvidas em sala de aula nos anos finais do ensino
fundamental?

Respondemos a primeira indagacdo, analisando os exemplares do corpus através,
basicamente, da unido do quadro tedrico do ISD (BRONCKART, 1999/2003, 2006a, 2008) e
da teoria presente na GDV (KRESS e VAN LEEUWEN, 1996/2006). Nessa analise, servimo-
nos do modelo de analise Semiotico Sociointeracioanl, proposto por Leal (2011).

Identificamos, ao analisar o contexto em que os textos circularam (a esfera publicitaria
virtual), como produtor, a loja virtual, que visava a venda de um produto, e como receptor, 0
usuario da internet, possivelmente tentando obter informagBes sobre o produto. Nesse
contexto, tendo como suporte o computador, foram veiculados conteddos publicitarios em
forma de banners.

Com relacdo as caracteristicas discursivas, mesmo com a pouca utilizacdo do

linguistico, pudemos averiguar uma predominancia do discurso interativo. Esse discurso foi
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mobilizado de um modo resumido, por meio de diversos aspectos: emprego do imperativo ou
do infinitivo com a funcéo do imperativo; emprego do pronome; alusao ao tempo e ao espaco.

Olhando para a forma ndo verbal correspondente a essas caracteristicas discursivas,
vemos as estruturas conceituais, encontradas nos dez anuncios, que retratam os participantes
de uma maneira atemporal, destacando o que eles s&o: produtos bonitos, modernos, adequados
para o interlocutor. Ha, assim, nos dois modos semidticos, remissdao ao interlocutor na
tentativa de conseguir sua adesdo ao propdsito comunicativo, na tentativa de seduzi-lo por
palavras e por imagens.

Ao observarmos as caracteristicas linguistico-discursivas, nos dez andncios, pudemos
verificar pouquissima utilizacdo do verbal. Notamos a voz da instancia social, a empresa
responsavel pelo anudncio, apresentando seu produto e dirigindo-se ao seu interlocutor.
Verificamos também que em quase todos os anuncios, por meio de uma modalizagdo
deontica, essa voz buscou levar a uma acgdo, a de comprar. Para isso, foi empregado o
imperativo, ou de verbo no infinitivo com valor de imperativo. Foram também empregados
alguns termos linguisticos com a finalidade de conseguir um efeito positivo.

Nos aspectos Vvisuais correspondentes as caracteristicas linguistico-discursivas,
constatamos que a intengdo em direcionar o agir foi também mantida, tanto pela maneira
como o produto foi exposto ao interlocutor, quanto pelo modo com que os elementos foram
integrados para formar um todo significativo.

Na exposicdo dos produtos, vimos que esses foram oferecidos ao espectador como se
estivessem em uma loja fisica, apresentados a uma distancia média, como se fossem
acessiveis, prontos para uma aquisicao. O angulo escolhido, horizontalmente, revelou um néo
envolvimento; mas verticalmente, o angulo escolhido foi ao nivel do olhar, o que denotou
igualdade entre os participantes: o que era exibido estava ao alcance do interlocutor, se esse
seguisse as sugestdes oferecidas no site (aproveitar, clicar, comprar, etc.).

Na composicdo dos elementos, mais relevante que a posi¢do ocupada por determinado
elemento foi a preocupacgdo em destacar o que estava sendo anunciado, buscando harmonia,
objetividade, de modo a garantir que a leitura do anincio pudesse ocorrer de uma maneira
rapida.

Desse modo, analisando as caracteristicas linguistico-discursivas, notamos que,
embora a imagem prepondere nos anuncios observados, ha integracdo entre elementos verbais
e ndo verbais para a consecucao do objetivo textual. H4 também busca de interagdo entre 0s

elementos representados e entre produtor e leitor.
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Com relacdo a segunda indagacao da pesquisa, o trabalho efetuado nos mostrou que,
embora o emprego do imagético tenha sido preponderante, havendo pouca utilizacdo do
verbal, a construcdo do sentido ocorreu por meio da exploracdo da linguagem verbal e da ndo
verbal, numa tentativa de integrar esses dois modos semioticos para a obtencdo de um todo
coerente e significativo diante do objetivo comunicativo.

Ao responder sobre a terceira questdo (Dentre os elementos identificados nas
propagandas, quais sdo as dimensdes ensinaveis?), apresentamos as dimensdes ensinaveis do
género estudado, o que o fizemos tendo em vista 0 aluno de escola publica, que se encontra
matriculado nos anos finais do ensino fundamental.

Essas dimensfes foram apresentadas com base nas capacidades de linguagem (as de
acao, as discursivas e as linguistico-discursivas) descritas por Dolz, Pasquier e Bronckart (1993,
apud Dolz e Schneuwly, 2004, p. 52), conforme apresentamos na parte tedrica deste trabalho.
Incorporamos a essa apresentacdo as contribuicdes sobre a analise do visual.

Como capacidades de acdo que podem ser trabalhadas em prol do desenvolvimento do
aluno apontamos questdes relacionadas ao produtor, receptor, objetivos, suporte e conteddos
tratados no texto.

Como capacidades discursivas a serem trabalhadas, apontamos a maneira como 0S
conteldos sdo organizados e semiotizados, seja na forma verbal (o discurso interativo, o
tedrico; o modo conciso, objetivo, porém marcante com que sdo utilizados 0s recursos
linguisticos) seja no modo ndo verbal, através da utilizacdo de estruturas conceituais).

Como dimensdes ensinaveis das capacidades linguistico-discursivas consideramos, no
verbal, o emprego de verbos intentando conduzir a uma acdo (imperativo), a utilizacdo de
palavras para fazer uma avaliacdo do contetdo apresentado (adjetivo, por exemplo) e a
utilizacdo de palavras que explicitam a voz responsavel pelo texto. No nédo verbal,
consideramos um trabalho com 0 modo como os elementos sdo apresentados, com a maneira
como eles se integram, considerando a construcdo do sentido e a coeréncia textual.

Como resposta a quarta indagacao (A partir das dimensdes ensinaveis, quais atividades
sobre géneros textuais podem ser propostas para serem desenvolvidas em sala de aula nos
anos finais do ensino fundamental?), sugestionamos atividades de interpretacéo e de producao
textual que explorassem aspectos diversos da linguagem. Ao tratar da exploragéo da
mensagem publicitaria tratamos também da questdo do consumismo no mundo hoje.

As atividades de interpretacdo foram propostas juntamente com a apresentacdo das

dimensGes ensinaveis do género observado. As atividades de producdo textual, nos as



138

colocamos organizadas em uma sequéncia didatica. Essas proposi¢des estdo relacionadas ao
nosso objetivo de apresentacdo de uma proposta de trabalho para os anos finais do ensino
fundamental.

Dessa forma, ao mostrarmos como respondemos as questdes da pesquisa, estamos
revelando de que modo atingimos nossos objetivos iniciais. Vamos, a seguir, destacar a
relevancia desta pesquisa para professores e alunos, indicar as contribuicdes para estudos
efetuados na area da Educacao e apontar as contribuicdes pessoais.

O quadro teorico pesquisado nos apontou que as atividades de escrita e de leitura
devem ser desenvolvidas sistematicamente (por exemplo, através de uma sequéncia didéatica)
com base em um determinado género textual, a partir de modelos didaticos, o que possibilita
uma abordagem comunicativa a partir do funcionamento da linguagem, em seu modo verbal
ou ndo verbal.

O trabalho com o género textual, conforme sugerido nesta pesquisa, possibilita a
abordagem acima apresentada, trazendo beneficios para o professor e para o aluno. Ao
professor porque demonstra as vantagens de trabalho com atividades elaboradas de uma
forma sistematica, a partir da delimitacdo de contetdos significativos a um determinado nivel
de ensino, a uma determinada situacdo de aprendizagem. N&o ha, portanto, dentro dessa
abordagem, lugar para um trabalho do professor com base simplesmente em nomenclaturas
gramaticais.

Ao aluno porque, a partir da valorizagdo do conhecimento que ele ja possui,
considerando outros letramentos que ja domina (o digital, por exemplo), oferece-lhe a
oportunidade de desenvolvimento diante da oportunidade de reconhecer, interpretar, adaptar,
reproduzir um exemplar textual, refletindo sobre ele, vendo-o de um modo mais critico.
Assim, ao contribuir com um projeto que englobou essas dimensées, contribuimos para o
letramento escolar, reconhecendo, no entanto, a existéncia de outros letramentos.

Citamos, no decorrer deste trabalho, pesquisas desenvolvidas em uma perspectiva
dialdgica, pesquisas direcionando os resultados da analise para uma dimensdo concreta.
Assim tambem o fizemos. O avango que proporcionamos a area de Educacdo foi no sentido
de apresentar: a)analises de anuncios publicitarios digitais, os quais, em forma de banners,
foram veiculados na tela de um computador; b) propostas de atividades, voltadas para a
interpretacdo e para a producdo, em torno desses textos, para alunos de escola publica, nos
anos finais do ensino fundamental. Essa proposic¢do de atividades, com as devidas mudangas,
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também poderia ser direcionada para outros niveis de ensino, para outras realidades
educacionais, como escolas particulares, por exemplo.

Assim como Bronckart (2006b), sentimos ser necessario um empreendimento maior
dentro do ISD, no sentido de desenvolver mais pesquisas ligadas & interpretacdo textual.
Como jé citado, acreditamos que a realizacdo de um trabalho com a producgdo de texto, de
certa maneira, também auxilia o desenvolvimento do aluno quanto a interpretacdo. Mas
sentimos a necessidade em destacar que ha certos aspectos que precisam ser tratados
separadamente, por meio de exercicios especificos.

Apontamos algumas dimensfes, dentro do género que investigamos, as quais
possibilitam essas especificidades, permitindo o ensino de mecanismos interpretativos
pertinentes a textos que demandam um processo de leitura mais rapido, para que o ato de ler
abarque o “refletir”.

O percurso investigativo mostrou a relevancia do didlogo entre pesquisas
desenvolvidas no quadro tedrico do ISD e pesquisas desenvolvidas conforme a teoria da
GDV. Relevante também foi a utilizacdo do modelo de analise Semidtico Sociolnteracional
(no qual ha a juncdo dessas duas teorias) como instrumento para analise dos textos que
constituiram nosso corpus.

Apresentamos 0 modelo didatico, incorporando os aspectos imagéticos as dimensdes
ensinaveis do género focado, ora agregando-os as capacidades discursivas, ora as capacidades
linguistico-discursivas. Consideramos que essa integracdo tenha se configurado como uma
contribuicdo metodoldgica, ao viabilizar a proposicdo de atividades que possibilitaram
reflexdes referentes a situacdo comunicativa, a utilizacao da linguagem (verbal e ndo verbal),
a questdo do consumismo no mundo hoje.

A articulagdo entre o quadro tedrico-metodologico do ISD e a teoria da GDV tornou
possivel a analise de um género textual bastante presente na vida dos alunos hoje. A
explicitacdo das dimensdes ensinaveis desse género e a proposicdo de atividades para serem
aplicadas no contexto escolar apontam para um trabalho que, centrado no funcionamento da
linguagem, é capaz de envolver varios aspectos como o verbal, o ndo verbal, o
posicionamento critico, etc.

Esse posicionamento critico pode ser enfocado ao se propor atividades escolares que
objetivem fazer com que o aluno, através da reflexdo do texto que lhe é apresentado, demore-
se mais na realizacdo da leitura, na observacdo de seus aspectos, dos artificios que no texto

publicitario sdo utilizados para a consecucao de um objetivo: vender um produto. E através de
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um trabalho que envolve interpretacdo e posicionamento critico € possivel contribuir para o
letramento escolar.

Assim, ao se analisar textos publicitarios, abre-se espaco para uma abordagem sobre o
agir humano frente ao consumismo no mundo atual: a maneira como os textos dessa esfera
podem chegar até nos hoje, seus objetivos, sua relagdo com um consumo muitas vezes
desnecessario e excessivo, desvinculado de uma responsabilidade com a preservacdo de nosso
mundo. Abre-se espaco para que o trabalho do professor contemple uma questdo social,
fazendo do oficio docente uma relevante maneira de agir no mundo.

E para encerrar essas consideracdes, quero® relatar que a realizacdo deste trabalho
colaborou para que, nesse meu percurso de estudante e profissional, ocorresse uma
ressignificacdo da atividade docente. Com relacdo a essa questdo, apresentarei, nesses ultimos
paragrafos da tese, duas contribui¢es marcantes.

A primeira refere-se as pesquisas sobre as condi¢des de trabalho do professor, as quais
mostraram que as dificuldades enfrentadas na escola (como indisciplina e desinteresse por
parte dos alunos) ndo sao situacdes isoladas, mas uma situacdo vivida por muitos profissionais
da educacédo na atualidade, relacionada a inadequadas condicdes de trabalho, nas quais se tem
de lidar com problemas diversos, como multiplicidade de funcgdes, falta de recursos entre
outras coisas.

A abordagem desse assunto ajuda a desmistificar a versdo, que tantas vezes vi ser
disseminada no ambito educacional, de que o éxito de uma aula depende basicamente do
professor, colaborando para a percepgdo dos muitos impedimentos enfrentados. Sinto que, de
certa forma, isso traz dignidade ao exercicio da profissdo e aponta para a necessidade de uma
mobilizacdo dos profissionais docentes no sentido de sairem do isolamento para partilharem
as dificeis condicdes de trabalho, em tudo que isso abrange, e ndo somente em questdes
salariais. Vejo ai uma das atitudes que poderiam ser tomadas em um processo em busca de
valorizagéo docente.

A segunda contribuicdo refere-se as pesquisas que me ajudaram quanto a minha
capacitacdo profissional, pois atraves delas pude compreender melhor que a luta pela
condigdes dignas de trabalho precisa caminhar paralelamente ao aprimoramento enguanto

profissional docente. E preciso investir no aperfeicoamento, para que atitudes inadequadas

23 . . . . a . . . .
Nesta parte da tese, retomo a primeira pessoa do singular para destacar a importancia de minha experiéncia
como profissional docente para esta pesquisa que apresento.
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(que também geram indisciplina, apatia, etc.) ndo sejam constantes a ponto de incorrerem na
ndo aprendizagem do aluno. E como foi ocorrendo esse aperfeicoamento?

Houve aperfeicoamento quando me deparei com uma nova perspectiva sobre
letramento, abordando-o de um modo mais amplo e complexo, ligado a diversas praticas
sociais envolvendo a linguagem. E a partir da perspectiva pela qual vejo o letramento que
assumo posturas, procedimentos; que seleciono conteudos, estratégias; que avalio, que
construo (ou descontruo); que me aproximo ou me distancio de meu aluno.

Houve aperfeicoamento ao proceder a investigacdo do corpus escolhido através de um
modelo de anélise baseado no quadro tedrico-metodolégico do ISD e na teoria da GDV, o que
me permitiu uma abordagem a partir do funcionamento da linguagem. Em uma perspectiva
mais didatica, também dentro do ISD, foi possivel, a partir da elaboracdo do modelo didatico,
propor atividades voltadas para a producgéo e interpretacdo textual aos alunos dos anos finais
do ensino fundamental. Esse estudo tedrico-metodoldgico mostrou-me que o trabalho em sala
de aula precisa fazer sentido para o professor e para o aluno. Precisa estar relacionado ao
desenvolvimento de uma capacidade, seja ela de acdo, discursiva ou linguistico-discursiva,
para estar também relacionado ao desenvolvimento humano.

E por fim, houve aperfeicoamento ao enfrentar o desafio de realizar essa pesquisa, ao
persistir no objetivo de partilhar de uma experiéncia docente pautada em um trabalho

desempenhado com muito carinho e seriedade. Foi um desenvolvimento pela linguagem.
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ANEXO E — Contexto do Anuncio publicitario F
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ANEXO F - Contexto do Anuncio publicitario G
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ANEXO G - Contexto do Anuncio publicitario H
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ANEXO | — Contexto do Anuncio publicitario J
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ANEXO J - Anuancio publicitario A e suas variacoes
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