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LIMA, Fabiana Rosa. O uso das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacado
(TDIC) integrado as Metodologias Ativas na Educacgao Profissional durante a Pandemia
da Covid-19. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo). 2023. 104f. Programa de Poés-
Graduacéao Stricto Sensu em Educacéo. Universidade S&o Francisco, Itatiba-SP, 2023.1

RESUMO

Esta investigacdo cientifica foi realizada na linha de pesquisa ‘Formacdo de Professores,
Trabalho Docente e Praticas Educativas’ do Programa de Pés-Graduacdo da USF —
Universidade S&o Francisco, tendo como tema a integracdo das metodologias ativas de
aprendizagem para aplicabilidade das ferramentas digitais nas aulas remotas durante a
pandemia da COVID-19. Tem por objetivo identificar, analisar e discutir os desafios
enfrentados e as possibilidades encontradas pelos professores no uso das ferramentas
digitais integradas as metodologias ativas nas aulas remotas naquele contexto. A proposta
metodoldgica contempla um estudo de campo com trés professoras da educacéo profissional
de uma Instituicdo privada de ensino, fundamentada no aporte teérico proposto por Gibbs
(2009) sob a forma de pesquisa qualitativa e de campo. Os instrumentos utilizados na
producdo do texto de campo foram: questionarios, entrevistas, diario de bordo da
pesquisadora e uma capacitacdo pedagdégica sob a forma de oficinas. Apés a leitura, reflexdo
e analise das textualizac@es, alguns itens se sobressairam e foram organizados em perguntas
norteadoras quanto a vivéncia pedagdgica naquele cenario, especificamente com aulas
remotas. Também foi inquirida a identificacdo da contribuicdo proporcionada pelas
Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo (TDIC) e pelas Metodologias Ativas de
aprendizagem (MA) naquele processo de ensino-aprendizagem. Dentre as perspectivas
fortalecidas no uso das metodologias ativas, foram identificadas a mediacdo pedagogica; a
tomada de deciséo e o protagonismo dos educandos; a interacédo social, mesmo que remota,
na realizacd@o de atividades praticas; o desenvolvimento profissional; e a relagdo com o outro.
No decorrer da pesquisa também foram evidenciados desafios e limitagbes, como a escassez
e oscilagédo constante da internet no local; a inexperiéncia dos professores no uso de algumas
ferramentas digitais e metodologias ativas; e a falta de interacdo dos alunos durante as aulas
remotas. A partir de uma analise da capacitagdo pedagodgica oferecida pela instituicdo,
independente deste estudo, chegou-se a reflexdo sobre o0s conceitos de capacitacdo e
formacgéo docente.

Palavras-chave: Tecnologia Digitais da Informacéo e Comunicagédo. Metodologias Ativas de
Aprendizagem. Formag&o Docente. Educacgéo Profissional. Covid-19.

1 A presente investigacao cientifica tem o apoio da CAPES — Coordenacéo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior, Brasil, Cédigo de Financiamento 001



LIMA, Fabiana Rosa. The use of Digital Information and Communication Technologies
(DICT) integrated with Active Methodologies in Professional Education during the
Covid-19 Pandemic. Dissertation (master’s degree in education). 2023. 104f. Stricto Sensu
Graduate Program in Education. Universidade Sao Francisco, Itatiba-SP, 2023

ABSTRACT

This scientific investigation was carried out in the line of research 'Teacher Training, Teaching
Work and Educational Practices’ of the USF - Universidade S&o Francisco Graduate Program,
themed on the integration of active learning methodologies for the applicability of digital tools
in remote classes during the COVID-19 pandemic. It aims to identify, analyze, and discuss the
challenges faced and the possibilities found by teachers in the use of digital tools integrated
with active methodologies in remote classes in that context. The methodological proposal
includes a field study with three professional education teachers from a private institution,
based on the theoretical contribution proposed by Gibbs (2009) in the form of qualitative and
field research. The instruments used in the production of the field text were questionnaires,
interviews, the researcher's logbook, and pedagogical training in the form of workshops. After
reading, reflecting, and analyzing the textualizations, some items stood out and were organized
into guiding questions regarding the pedagogical experience in that scenario, specifically with
remote classes. The identification of the contribution provided by Digital Information and
Communication Technologies (DICT) and Active Learning Methodologies (AM) in that
teaching-learning process was also inquired. Among the perspectives strengthened in the use
of active methodologies, the researcher identified: pedagogical mediation; decision-making
and protagonism of students; social interaction, even if remote, in carrying out practical
activities; professional development; and the relationship with the other. During the research,
challenges and limitations were also highlighted, such as the scarcity and constant oscillation
of the internet in the location; teachers' inexperience in the use of some digital tools and active
methodologies; and the lack of student interaction during remote classes. Based on an analysis
of the pedagogical training offered by the institution, independently of this study, a reflection
was reached on the concepts of training and teacher education.

Keywords: Digital Information and Communication Technology. Active Learning
Methodologies. Teacher Training. Professional education. Covid-19.
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MEMORIAL

O caminho que fui tragando

Nasci no ano de 1977 no municipio de Pires do Rio, no sul de Goias, de uma familia
humilde e batalhadora - meu primeiro exemplo de resisténcia, persisténcia e luta. Meu pai foi
policial militar e cursou até o 9° ano do Ensino Fundamental. Minha mée cursou até o 4° ano
(hoje 52 série) e até depois dos 60 anos de idade, trabalhava como feirante. Embora meus
pais ndo tivessem tido acesso ao estudo, sempre me incentivaram a estudar. Lembro das
palavras de minha méae: “Nao tenho heranca para lhe deixar, somente o estudo sera seu bem,
porque ninguém pode roubar o conhecimento”.

Minha familia morou em diversos municipios do interior de Goias (hoje Estado de
Tocantins), todos muito carentes. As vezes sé havia 4gua em pocos ou cisternas, e faltava
energia elétrica. Naqueles tempos, lavdvamos roupas na fonte ou no riacho. Mas Guimaraes
Rosa ja dizia, em Grande Sertdo Veredas: “Como € que posso com este mundo? A vida é
ingrata no macio de si; mas traz a esperan¢ga mesmo no meio do fel do desespero.”

Em cada cidade, havia apenas uma escola. Como meu pai era policial militar,
moravamos por pouco tempo em cada localidade. Lembro que, ao longo de um ano, cheguei
a estudar em trés escolas diferentes, nos municipios de Augustinopolis, Tocantinopolis e
Araguaina. Mas, como sempre brincava de escolinha com minha irm& durante suas folgas,
muito nova acabei aprendendo um pouco e ja entrei na escola alfabetizada. Cursei todo o
ensino fundamental e médio em escolas municipais e estaduais.

Eu tinha 16 anos quando nos mudamos para uma residéncia prépria. Foi num lote que
minha mée recebeu em doacao da Prefeitura. Construida com nossas méos e esforgos, ainda
sem acabamento, foi a casa para onde seguimos, abandonando o aluguel. Naquele tempo,
eu me lembro de bater de porta em porta em busca de emprego para ajudar minha familia,
eram meados dos anos 1990 e ndo se contratavam menores de idade. Com 18 anos, terminei
0 ensino médio: Técnico em Magistério. Logo comecei a estagiar e, em seguida, consegui um
contrato pela Prefeitura Municipal de Paraiso do Tocantins.

Iniciei minha atuacéo docente com a turma da segunda série do ensino fundamental,
hoje o terceiro ano. No primeiro dia de aula como professora titular, ainda demonstrava muito
nervosismo, apesar da experiéncia ensinando na escola dominical da Igreja Presbiteriana do
Brasil. Todavia, desde entdo, tive bastante apoio da equipe pedagdgica e dos colegas de
profissdo. Afinal, como ensina Vigotski, “através dos outros constituimo-nos”.

Nessa escola tive uma experiéncia marcante: havia dois alunos muito carentes que

ndo comiam o lanche, e guardavam para a Unica refeicao do dia da mae, o pai e o irmaozinho.
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Hoje, penso que poderia ter ajudado mais, mas era inexperiente. E de novo, Guimaraes Rosa:
“Tive medo n&o. Sé que abaixaram meus excessos de coragem”.

No ano de 1996, iniciei o curso de Pedagogia. Quando prestei o vestibular, para ser
sincera, nao queria esse curso, mas nao havia outro de meu interesse na cidade. Porém, a “falta
de opgao” me deu tantas oportunidades que minha carreira tem me proporcionado ao longo dos
anos... Antes de concluir a Faculdade, me mudei para a capital e comecei a trabalhar em uma
escola particular. Naquela época, nao tive muito apoio profissional, e ressignifiquei minha pratica
pedagdgica diversas vezes. E venho fazendo isso até hoje. Financeiramente, para concluir a
Faculdade, precisei “me virar’ com trabalhos paralelos, mas fui até o fim. Guimaraes, sempre
ele: “Passarinho cai de voar, mas bate suas asinhas no chao”.

Também realizei um trabalho voluntario de alfabetizacdo de adultos no presidio da
capital. Essa dura realidade me proporcionou ver na educacdo a possibilidade de (re)
significar a vida das pessoas.

Também trabalhei na Prefeitura Municipal de Palmas e no SESC, e conheci uma
instituicdo de ensino de um banco brasileiro, um internato na llha do Bananal. Ali, trabalhei
com a diversidade, coordenando um projeto chamado YNA na lingua indigena, que significa
“Povos”. Visitavamos aldeias indigenas na ilha para conhecer a realidade daqueles povos,
sua linguagem e cultura, pois nossa escola recebia muitos alunos nativos da regido. Hoje
posso testemunhar como essa experiéncia foi rica! Reafirmou a importancia e o alcance da
educacao na vida das pessoas, e me fez acreditar e lutar para que ndo seja um privilégio de
poucos, mas um beneficio (indispensavel) e transformador para todos! A experiéncia com a
diversidade extrapolava a relacdo com os povos locais, e aprendemos a conviver com a
diversidade da fauna e da flora: néo era raro receber visitas inesperadas na sala de aula, até
um pouco surpreendentes, de animais como cobras, pererecas e outros bichos.

Certo dia, encontrei uma cobra embaixo da cadeira, e 0s alunos se ofereceram para
retira-la da sala. Nao sabia se chamava o0 inspetor ou se saia com as criangcas, mas eles
trataram do assunto com naturalidade porque isso era parte da vida diaria deles. Com o
tempo, eu também me acostumei (risos). Era comum ver cobras no telhado, no jardim de
casa. Até o professor de meio ambiente criava uma jiboia em casa. No rio que passava nos
fundos da escola, havia uns jacarés enormes e, na hora do intervalo, em vez de comerem o
lanche, os alunos alimentavam os animais, numa grande diversdo. Vale ressaltar que o
municipio mais préximo era Formoso do Araguaia/TO, que fica cerca de 59 km distante.
Quando chovia, era impossivel trafegar, ndo havia pavimentacéo na rodovia, tudo alagava e
criava atoleiros - mais uma das tantas barreiras que os alunos e eu tinhamos que enfrentar
para chegar a escola. E novamente Guimaraes: “o real ndo esta no inicio nem no fim, ele se

mostra para a gente € no meio da travessia”.
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Em 2005, assumi também as aulas de Artes do Ensino Fundamental e pude aproveitar
bastante a natureza para realizar trabalhos manuais. Devido ao intenso calor, era comum
ministrar aulas debaixo de arvores e na beira do rio. O lazer dos alunos nos fins de semana
era composto de passeios a cavalo, pescarias, trilhas, jogos de futebol, dentre outros. As
criancas chegavam ao internato com sete anos de idade. Algumas delas so retornavam para
casa ho fim do ano, porgue os pais moravam muito longe e n&o tinham condic¢des de ir busca-
las toda semana. Certo dia, uma mae deixou a filha comigo aos prantos e disse: “Por favor,
cuida dela para mim”. A enorme responsabilidade partiu meu coragao, mas Guimarédes Rosa
nos alenta: “eu careg¢o de que o bom seja bom e o ruim ruim, que dum lado esteja o preto e
do outro o branco, que o feio fique bem apartado do bonito e a alegria longe da tristeza! [...]
Este mundo é muito misturado”.

Os alunos nativos chegavam timidos e logo aprendiam nosso idioma. Eu, em
contrapartida, aprendi pouquissimas palavras da sua lingua. Quando fomos visitar a escola
indigena na tribo Javaé, o que me chamou a atencédo foi a hora do intervalo: as criancas
brincavam de cacar animais, e nos horarios de aula ndo se ouvia barulho, porque eles
respeitavam a natureza.

Fui muito feliz e realizada naquele lugar. Toda a experiéncia foi um aprendizado para
a vida. Carrego outras marcas gque deixaram saudades e gratidao por tanto que pude vivenciar
e aprender.

Assim, até 2009, residi no Estado do Tocantins, quando recebi uma proposta de
transferéncia de trabalho para Minas Gerais. Mudei-me para Itajubda/MG e tive que me adaptar
a cultura e aos costumes de outro estado. Mesmo sendo a mesma instituicdo de ensino, a
realidade era outra: trabalhava meio periodo, embora realizasse oito horas de trabalho por
muitas demandas pedagdgicas.

Nessa época, conheci meu esposo e nos casamos. Continuei na instituicdo ainda por
dez anos, e pude ampliar minha pratica pedagdgica e saberes docentes.

Em julho de 2015, comecei a trabalhar no SENAC - Servico Nacional de
Aprendizagem Profissional, no municipio de Extrema, onde atuo até hoje. A sede da escola
fica em Pouso Alegre, e meu gestor vem uma vez por semana, o que exige minha dedicacdo
e compromisso. As motivacbes para a pesquisa surgiram da experiéncia e desafios
vivenciados no cargo de supervisora pedagogica, onde agreguei a atribuicdo da formacao
docente. Foi quando senti a necessidade de aprofundar meus conhecimentos cientificos e

técnicos para auxiliar a equipe de professores.
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Em 2017, participei como aluna especial do Programa de Mestrado na UNICAMP, e
também do grupo de pesquisa GEPALE?, em busca de ser aprovada como aluna regular no
Programa. No mesmo ano, engravidei e minha gestacéao foi de risco. Minha filha nasceu de
37 semanas, 0 que a manteve na UTI. Foi um momento muito delicado em que tive que
interromper provisoriamente meus estudos. Hoje, ela estad com cinco anos de idade, saudavel

€ nos traz muita alegria e motivacao para continuar a caminhada.

Figura 1 - Filha da pesquisadora ao0s 2 anos de idade (2020)

b

Fonte: Arquivo da pesquisadora

Essas duas experiéncias contribuiram para momentos reflexivos sobre minha atuagéo
como supervisora pedagdgica e motivaram questionamentos quanto a minha formacéo
profissional como forma de contribuir ainda mais com estratégias de ensino para 0s
professores na formacao pedagdgica, os quais me impulsionaram a continuar na busca de
respostas e me trouxeram até o Programa de PoOs-Graduacgéo Stricto Sensu em Educacdo
pela USF — Universidade Sdo Francisco, onde também participei do grupo de pesquisa
Relacdes de Ensino e Trabalho Docente®,

2 GEPALE - Grupo de Estudos em Politicas em Avaliacdo Educacional. Disponivel em:
https://gepalel.wordpress.com/2022/10/11/seminario-gep. Acesso em: 18 marco. 2023.

3 Grupo de pesquisa Relagdes de Ensino e Trabalho Docente. Disponivel em
dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/0199785304633620. Acesso em: 18 marco. 2023.


https://gepale1.wordpress.com/2022/10/11/seminario-gep
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Figura 2 - A pesquisadora no dia da Formatura em Pedagogia (2000) e seus pais (in memoriam)

Fonte: Arquivo da pesquisadoa (2020)

Cheguei a esse Programa com o intuito de aprofundar meus conhecimentos e trazer
respostas mais consolidadas para a pratica pedagogica. Apresentei o projeto intitulado
inicialmente: Narrativas Docentes sobre as Metodologias Ativas e o uso de Tecnologias
Digitais na Educacdo Profissional, ao Programa de Poés-graduacao Stricto Sensu em
Educacdo da Universidade Sdo Francisco (USF), com reflexdes sobre o contexto em que
estava envolvida em busca de explicagdes e solucoes.

Com isso, percebi que o conhecimento esta em constante transformacao, em processo
e pode ser ressignificado diversas vezes, por diversas vivéncias e experimentos, através da
teoria e da prética.

Como minha mae sempre me incentivou a estudar, acredito que meu sonho de concluir
0 mestrado vem de suas palavras. Infelizmente, em 13 de novembro de 2020, minha mée se foi
e estd morando no céu, mas seus valores e exemplos irei carregar para sempre, além da forgca
de mulher sempre batalhadora que manteve. Tive também outra perda no segundo ano de
mestrado. Em 16 de agosto de 2021, meu pai, meu heroi, partiu e deixou seu legado de exemplo

e amor. Pensei muitas vezes em desistir, pois a dor era insuportavel, as lembrangas apertavam
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meu peito e, quando comecava a escrever a dissertacdo, as lagrimas vinham. Sentindo-me
incapaz e fragil, busquei uma forca interior que pensei nao ter, e baseei-me na minha fé.

Ao longo da vida, idealizei o mestrado como um sonho a ser conquistado. Acontece
que ele surgiu nos anos mais dificeis da minha vida, em que minhas raizes, minha base, meus
queridos pais foram a 6bito, e no meio de uma pandemia que trouxe tantas incertezas e medo.
Como as coisas nunca foram tdo faceis na vida, relembrei o passado e outras tantas
conquistas e vitérias em meu percurso, € me vesti de coragem para enfrentar os sempre novos
obstéaculos e desafios com dois lemas em mente: “vivendo um dia de cada vez” e “posso todas
as coisas Naquele que me fortalece.”

Quero destacar meu compromisso com a educacéo, que tem me dado a oportunidade
de ressignificar minha concepc¢éo e pratica pedagdégica, além de ampliar fortemente meu
espirito critico e meu entendimento da realidade.

Como nao poderia deixar de ser, encerro com Guimaraes, que sabiamente diz que “O
correr da vida embrulha tudo, a vida é assim: esquenta e esfria, aperta e dai afrouxa, sossega
e depois desinquieta. O que ela quer da gente é coragem”.

O préximo topico traz a introducao do trabalho, com a abertura da pesquisa.
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INTRODUCAO

Em 11 de margco de 2020, em Genebra, Suica, Tedros Adhanom Ghebreyesus,
representante da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), declarou oficialmente a pandemia*
de Covid-19. O novo virus trouxe mudancas inevitaveis na economia, politica, sociedade,
cultura, educacéo e, em especial, na saude.

De acordo com o portal IG Educacédo (2020), com a declaracédo da pandemia, a maioria
dos paises optou pelo encerramento das atividades presenciais nas escolas, segundo 0s
dados estatisticos, 188 deles em marco afetando pelo menos 90% dos alunos no mundo.

Embora nem todos os paises tenham implementado suspensdes gerais de atividades
educativas, de acordo com a UNESCO (2020), “esses fechamentos de escolas em todo o pais
tiveram impacto”.

O ano de 2020 sera sempre como o ano do virus SARS-CoV-2, e da doenca Covid-19
causada por ele (ARRUDA, 2020). No Brasil, por um periodo, o fechamento foi total no
comércio e escolas, na tentativa de diminuir os casos da doenca ainda desconhecida. Uma
campanha denominada #figueemcasa, teve grande repercussdo nas redes sociais, como
incentivo para que a populacao ficasse em casa. O tumulto das cidades transformou-se em
siléncio. Sem lojas, colégios ou restaurantes, a circulacdo de pessoas e veiculos foi reduzida
ao minimo.

A imprensa e redes sociais comecavam a propor atividades e exercicios para criancas
durante o periodo de isolamento, através de tutoriais online sobre artesanato, livros, séries,
filmes etc. Quaisquer oportunidades para ocupar seu tempo livre.

De acordo com o IBGE (2021), vale ressaltar que a desigualdade social entre os
estudantes brasileiros ficou evidente nesse periodo de pandemia, sendo que
aproximadamente 4,3 milhdes de estudantes em 2019 das redes publica e privada nao tinham
acesso a internet.

Num levantamento feito entre os meses de janeiro de 2020 e dezembro de 2021, a
Organizacdo Mundial da Saude contabilizou quase 14,9 milhdes de mortes associadas a
pandemia de Covid-19 em todo o mundo. Esses nimeros foram divulgados no dia 05 de maio
de 2022, em Genebra (OPAS, 2022).

4 FIOCRUZ. Pandemia: o que é uma pandemia? Disponivel em:
https://www.bio.fiocruz.br/index.php/br/noticias/1763-0-que-e-uma-pandemia. Acesso: 19 nov. 2022.
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O mapa abaixo revela um panorama geral do crescimento e nimeros totais de mortes
na curva entre os paises até outubro’ 2022. Atentar especialmente para a largura das bandas:

gquanto mais finas, menos mortos.

Grafico 1 - Morte por Covid-19

Tons da mesma cor s3o paises do mesmo continente:

Africa @ Europa = América do Norte @ Asia @ América do Sul

g
Abr Jul Out Jan Abr Jul Out Jan Abr Jul Out
puotes

2020 2021 2022

Fonte: Johns Hopkins University (2023)

O numero de casos confirmados de COVID-19 em todo o mundo ultrapassou
590 milhdes e o numero de mortos ultrapassou 6,4 milhdes. No Brasil, foram
registrados mais de 34 milhdes de casos da doenca, com estimativa de 680 mil
mortes. Vale destacar também que o Brasil tem o segundo maior nimero de mortes
pelo virus no mundo, depois dos Estados Unidos (WHO, 2022)

De acordo com Coelho (2022), professor do Departamento de Saude Publica da
Faculdade de Medicina da Unesp - Botucatu e médico sanitarista, relatava que o atraso na
vacina da Covid-19 e a falta de medidas preventivas - resguardo de aglomeragfes sociais,
obrigatoriedade do uso de méscaras e principalmente uma politica nacional mais eficiente de
combate & pandemia - contribuiram para esses indices elevados.

Também o descaso do governo federal nesse periodo contribuiu expressivamente
para numero tao elevado de o6bito.

No que tange a educacdo, a suspensdo das aulas presenciais nas escolas para

preservar a saude dos alunos e funcionarios era inevitavel. Mesmo que tal deciséo tivesse
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recebido suporte legal do Ministério da Educacdo (MEC), o clima instalado no pais era de
medo e incerteza, a seguir as consideracfes de Saraiva (et. al. 2020):

A sociedade que estava decretando o fim do sono, torna-se insone néo pela
hiperatividade, mas pelo medo que se instala enquanto todos se isolam em
suas casas. Medo da doenca, medo do desemprego, medo da falta de renda,
medo da fome, medo da violéncia, medo de um devir que se abre sem
guaisquer garantias, medo da certeza crescente de que ndo voltaremos a ser
0 que éramos. A pandemia de Covid-19 irrompe de forma abrupta para nos
lembrar da fragilidade humana. Contudo, mesmo em meio a essa situacao
caotica, educar (ndo) é preciso. Medidas de isolamento social para reduzir a
contaminacdo sao adotadas ao redor do mundo, com maior ou menor rigidez.
Quase sempre, as primeiras instituicbes alcancadas por essas medidas sao
as educacionais, ambientes que mantém um grande numero de individuos
confinados juntos por longos periodos. (SARAIVA et al., 2020, p. 2)

Fechadas as portas das escolas, os estudantes, professores e gestores foram
forcados a se adaptarem as “tecnologias digitais”, e tornou-se essencial um ambiente on-line.
Surgiam novos desafios e insegurancas perante o cenario da pandemia. A evasao escolar foi
a principal consequéncia do periodo.

De acordo o Instituto Alicerce (2022) com a disseminag&o do novo coronavirus, quatro
milhdes de alunos brasileiros com idades entre 6 e 34 anos deixaram os estudos, de acordo
com a pesquisa C6Bank/DataFolha®, sendo 4,6% do ensino fundamental, 10,8% do ensino
médio e 16,3% do ensino superior.

A situacdo socioecondmica dos estudantes e a falta de acesso a tecnologia justificam
esse ranking, considerando que 47 milhdes de pessoas tinham acesso limitado as aulas
remotas, segundo estudo do Comité Gestor da Internet no Brasil. (CGI, 2019)

No setor escolar, o fechamento de escolas afetou a educacdo de muitas
criancas e jovens. Segundo dados do IBGE (2020) apud Unibanco (2020), em julho
do mesmo ano, 8,7 milhdes de criancas, adolescentes e jovens estavam
impossibilitados de participar de alguma atividade EAD. Os dados mostram que
apenas 7 em cada 10 alunos estao fazendo atividades remotas.

Vérios autores tém estudado os impactos da pandemia na educacédo. No texto “Os
professores depois da pandemia”, Novoa e Alvim (2021) enfatizam a forte demanda por
mudancas no trabalho de docentes e na educacgdo, o que estimula a ideia de novos
ambientes escolares e espacos publicos para uma pedagogia do encontro, valorizando o
desempenho dos professores.

O artigo faz criticas a trés ilusdes acentuadas pela resposta a Covid-19: a educacéo

se encontra em todo tempo e em todos 0s espagos; a escola enquanto ambiente fisico acabou

> Disponivel em: https://blog.institutoalicerceedu.org.br/universo-instituto-alicerce/cenario-
educacional/as-principais-consequencias-da-pandemia-na-educacao/. Acesso em 19 nov.2022.
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€ 0 ensino passa a ser majoritariamente a distancia, recorrendo a diferentes agentes da
aprendizagem; a escola fisica serd substituida pela virtual. A educacéo foi consideravelmente
afetada pelas novas tecnologias de informacdo e comunicacdo, mas € inevitavel a acdo do
professor nas relacdes de ensino-aprendizagem e, ainda segundo Névoa e Alvim (2021),
“Sem professores, a nossa educagao sera muito mais pobre e limitada”.

O artigo traz, ainda:

Aos que acreditam numa educacao inteiramente digital, dizemos que tal ndo
€ possivel, nem desejavel, pois nada substitui a relacdo humana. Os meios
digitais sdo essenciais, mas ndo esgotam as possibilidades educativas.
Grande parte das nossas vidas e culturas, da nossa criatividade, das
histérias, das producdes efémeras e espontaneas, dos lacos e relacdes entre
nés, dos nossos sonhos, ndo estdo na Internet. HA um patrimoénio humano
impossivel de digitalizar. Sem ele, a educacdo ficaria reduzida a uma
caricatura digital. (ibidem).

O Ministério da Educacdo publicou uma portaria® em 17 de marco 2020, com
informacfes fundamentais para orientagcdo das atividades educacionais em todas as
modalidades de ensino, possibilitando a realizagdo das aulas em meios digitais, ou seja,
remotamente, em virtude do contexto pandémico (BRASIL, 2020).

Cabe ressaltar que 0 ensino remoto se caracteriza por ser emergencial, numa
adaptacéo temporaria do ensino presencial. No Brasil, 0 ensino remoto acabou se instalando
sem muito planejamento e os professores e alunos tiveram que se adaptar rapidamente (ou
nao, ja que muitos alunos simplesmente evadiram-se da escola). O ensino remoto acabou por
evidenciar e acentuar muitas das desigualdades ja existentes no pais. Os alunos das escolas
publicas foram os mais afetados por essa modalidade de ensino.

Em sua dissertacdo de mestrado intitulada “Os desafios do trabalho docente em
tempos de pandemia: narrativas de professoras dos anos iniciais do Ensino Fundamental”,
Bassi (2022) analisa a visao dos professores sobre 0 ensino remoto:

[...] as plataformas de ensino causam confusdo e frustracdo pela pouca
habilidade que os professores e alunos tém em relacdo a sua utilizacéo
(BASSI, 2022, p.147);

Era quase impossivel aplicar uma sequéncia didatica ou mesmo um simples
plano de aula nas condicbes em que estdvamos, e isso ser efetivamente
realizado pelos alunos em suas casas. (ibidem, p.150);

Considerando que houve pouco acesso a internet nos domicilios dos alunos,
essa falta de recursos também foi motivo de desestabilizagdo do trabalho
docente e das aprendizagens pelos alunos (ibidem);

Diante de tanta precarizagdo e incertezas, os alunos que mais precisavam de
atencéo especial — seja pela dificuldade na aprendizagem, seja pela propria
situacdo social que viviam — foram os mais prejudicados. (Ilbidem, p.151)

A professora Carol narra. um pai justificando a falta de Internet em casa
porque teve que escolher, se alimentava a filha ou comprava um plano de
Internet para ela participar das aulas. (ibidem)

6 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Portaria/PRT/Portaria%20n%C2%BA%20343-
20-mec.htm. Acesso em 27 dez.2022.
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As situacdes acima narradas demonstram que, durante o periodo de atividade remota,
as desigualdades ficaram mais evidenciadas e as dificuldades docentes assemelhadas nos
diversos segmentos da educacao.

Esta autora experimentou muitas dessas duvidas sobre o ensino remoto na condi¢cado
de supervisora pedagogica de uma instituicdo privada de educacao profissional localizada no
municipio de Extrema (MG), onde foi realizada esta pesquisa.

Nesse momento de inseguranca, os profissionais do ensino tiveram que, as pressas,
realizar capacitagcdes pedagogicas’ para poderem ministrar aulas a distancia. Outro aspecto
relevante foi o desconhecimento no uso de algumas ferramentas digitais, o que produziu
impacto direto sobre a qualidade e inovagéo nas aulas (SENAC, 2018).

Vivendo essa realidade nova, surgiu o interesse da autora pelo aprofundamento no
tema, integrando as metodologias ativas de aprendizagem para a aplicabilidade das
ferramentas digitais nas aulas remotas.

Naguele momento, foi adotado o ensino remoto em dois formatos: em tempo real,
numa interacdo direta entre professor e alunos (as chamadas aulas sincronas), e também o
ensino assincrono, com aulas gravadas por um professor para acesso posterior pelos alunos.

Ambos os formatos eram possiveis e recomendados.

A presente pesquisa tem por objetivo identificar, analisar e discutir os desafios
enfrentados e as possibilidades encontradas pelos professores no uso das ferramentas digitais

integradas as metodologias ativas nas aulas remotas, no contexto da pandemia Covid-19.

A educacdao profissionalizante na legislacédo brasileira ao longo do tempo

Os registros historicos nos apontam que a escolarizagéo brasileira teve suas praticas
educativas ligadas a Igreja Catdlica devido a formalizagdo do ensino pelos jesuitas,
considerando que os indios e os escravos foram os primeiros aprendizes de oficios. Nesse
periodo, os interesses particulares da coroa portuguesa e dos jesuitas eram priorizados, 0s
quais culminaram na expulsdo dos jesuitas, em 1759. Desde entédo, o Estado manifestou o

interesse e a responsabilidade pela educacdo (SASSAKI, 2021).

" Capacitacédo Pedagdgica: conceito adotado na empresa pesquisada que realiza as capacitaces
com a equipe pedagdgica, oferecendo conhecimento das praticas educativas.
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Para essa autora, “somente em 1808, com a vinda da familia real portuguesa para o
Brasil, que foi criado o Colégio das Fabricas, por D. Jodo VI, que tinha o objetivo de educar
o0s artistas e aprendizes portugueses (SASSAKI, 2021, p. 23).

Em 23 de setembro de 1909, o Presidente Nilo Pecanha anunciou o Decreto n°® 7.566,
em que concebia as dezenove Escolas de Aprendizes Artifices, destinadas a educacao
profissionalizante, primario e gratuito (BRASIL, 1909).

Acerca desse decreto, (Regattieri e Castro, 2010 apud Araujo, Florambel, Juc4, Silva,
2019, p. 6) esclarecem:

[...] as dezenove Escolas de Aprendizes Artifices criadas nesse periodo eram
destinadas “aos pobres e humildes”. Nessa mesma década, tivemos a
reorganizacdo do ensino agricola para a formacédo de “chefes de cultura,
administradores e capatazes”, e a criagdo de escolas-oficina destinadas a
formacdo de ferroviarios para atender ao crescimento desse setor. (,
REGATTIERI E CASTRO, 2010 apud ARAUJO, FLORAMBEL, JUCA, SILVA,
2019, p. 6)

Criado na Primeira Republica, o ensino profissionalizante comegou pela rede
de ensino técnico-profissional e viveu altos e baixos até a década de 1960, quando chegou a
ser enaltecido. Também as escolas técnicas federais formavam méao de obra.

Havia um interesse efetivo do governo brasileiro pelo investimento na qualificagéo
profissional, buscando principalmente formar especialistas para o desenvolvimento da
indastria. Todavia, sua intengdo prevalente sempre foi preparar profissionais para o0 mercado
de trabalho, e essa formacdo se deu de forma assistencialista, destinada aos menos
favorecidos economicamente.

O decreto n® 5.241, de 27 de agosto de 1927, determinava que “a educacédo
profissional é obrigatoria nas escolas primarias amparadas ou mantidas pela Unido”. Dez anos
depois, a Constituicdo Federal promulgada pelo Governo Getulio Vargas em 1937 tratava da
industrial e da educacéao profissional, em seu Art. 129. (BRASIL, 1927).

Atualmente, figuram entre os objetivos da educacdo profissional a qualificacdo, a
profissionalizacé@o e a formacao tecnolégica de nivel médio para estudantes e trabalhadores
com qualquer grau de escolaridade.

Em seu artigo os avancos da educacgdo profissional no Brasil e sua subordinagéo
histérica ao sistema capitalista, Regattieri, Castro e Kuenzer (2010 apud Araujo, Florambel,
Jucd, Silva, 2019, p.6) fazem uma andlise do ensino profissionalizante no Brasil e citam
contribuicdes relevantes.

[...] as primeiras iniciativas de criagdo de um ensino profissional no Brasil
apresentavam um carater assistencialista, pois era destinado ao amparo dos
orfaos e dos demais necessitados. Os autores citam que a criacéo do Colégio
das Fabricas, pelo Principe Regente D. Jodo, em 1809, ja estava relacionada
as necessidades emergentes da economia, pois ocorreu logo apds a
suspensdo de um alvara, que proibia o funcionamento de indUstrias
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manufatureiras em terras brasileiras. , (Regattieri, Castro e Kuenzer (2010
apud Aradjo, Florambel, Juca, Silva, 2019, p.6)

Entende-se que a educacao basica, principalmente a formagéo profissional, esta
submetida a um processo socialmente politico em que a demanda da classe dominante deve
ser satisfeita, privilegiando apenas os interesses inerentes ao sistema capitalista, sem a
efetiva integralidade de formag&o capaz de promover a autonomia dos trabalhadores.

Na Lei de Diretrizes e Bases (LDB), a Lei n® 9.394 de 20 de novembro de 1996 aborda
a educacdao profissional em um capitulo especifico da Educacdo Basica, como abordado por
Regattieri, Castro e Kuenzer (2010 apud Araujo, Florambel, Juca, Silva, 2019, p.8).

Conforme o relatério do MEC (2009), essa lei buscou superar enfoques de
assistencialismo e de preconceito social presentes nas primeiras legislagfes
de educacgédo profissional do pais, buscando apresentar uma intervencéo
social critica e buscando promover a inclusdo social. Outra novidade do
dispositivo estava na definicdo do sistema de certificacdo profissional, que
permitia o reconhecimento das competéncias adquiridas fora do sistema
escolar. (REGATTIERI, CASTRO, 2010 apud ARAUJO, FLORAMBEL,
JUCA, SILVA, 2019, p.8)

Conforme a LDB, a formacéao profissional deve estar articulada com a formacéo basica,
ou seja, a formagé&o profissional de nivel técnico deve estar vinculada ao ensino médio. No
entanto, para que essa conexao seja eficaz, € necessaria uma formacao contextualizada, que
permita compreender tanto os aspectos do trabalho e da producéo de bens e servicos como
as relacdes entre tecnologia e ciéncia, e esse padrdo de producdo, de reformas sociais,
econdmicas, culturais e constitucional do Brasil.

E pertinente considerar a histéria de vida e trabalho dos jovens e adultos para viabilizar
suas reflexdes, criticas e sistematica dos conteudos oferecidos durante a formacéo
profissional.

Para Kuenzer (2014 apud Aradjo, Florambel, Jucd, Silva, 2019, p.10),

[...] guando temos o conhecimento cientifico e tacito, adquirido ao longo da
vida pela experiéncia, sendo empregados de forma conjunta e adequada nas
trajetérias escolares e nos processos de qualificacao profissional, podemos
desenvolver satisfatoriamente a autonomia intelectual, a capacidade de criar
novas solucdes e também de desenvolver tecnologias. Para Kuenzer (2014,
apud ARAUJO, FLORAMBEL, JUCA, SILVA, 2019, p.10)

Enfatizar o percurso da educacao profissional no Brasil s6 tera sentido se garantir a
todos os alunos o acesso a uma educacao de qualidade, independente de fatores sociais,
gue proporcione o desenvolvimento integral do individuo e o prepare para a cidadania, com
o propésito-fim de reduzir a desigualdade social.

Sassaki (2021), norteada pelas leis que regem o acesso dos alunos a educacao

profissional nos niveis federal, estadual e municipal, acredita que as transformacdes



29

vivenciadas pelo ser humano no ambiente profissional resultam do seu conhecimento, e
constituem a forca principal para seu desenvolvimento integral.

A Constituicdo Federal de 1988 faz referéncia a elegibilidade para o trabalho em seu
artigo 205, afirmando que a educacéo € um direito de todo ser humano, com vistas a promover
sua formagao integral e suas potencialidades, “preparando-o para o exercicio da cidadania e
para o trabalho qualificado” (BRASIL, 1988, p 123).

Os problemas de falta de empregabilidade e vulnerabilidade social causados pela
Segunda Guerra Mundial, bem como as dificuldades impostas a vida social e econdmica do
pais no poés-guerra tiveram impacto negativo nas condi¢cdes de vida da comunidade,
especialmente aquelas de grupos desfavorecidos, exigindo qualificacdo profissional.

Em 1942, pelo Decreto n® 4.048, foi criado o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI), com o objetivo de formar profissionais qualificados para atender & industria
(BRASIL, 1942).

Por conseguinte, o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), foi
criado a partir do Decreto n° 8.621/1946, estabelecendo em seu Art.1° que “Fica atribuido
a Confederacdo Nacional do Comércio o encargo de organizar e administrar, no
territorio nacional, escolas de aprendizagem comercial” (BRASIL, 1946, s.p.). H& mais
de 77 anos, as duas instituicdes contribuem para a valorizacao, treinamento e qualificacdo de
colaboradores, viabilizando seu ingresso no mercado de trabalho com certificagdo.

Em 1996, a Lei n® 9.394/1996 de Diretrizes e Bases da Educacéao Nacional (LDBEN)
contribuiu fortemente para a educacédo brasileira com o Capitulo I, Secao IV, dedicada a
educacao profissional e técnica de nivel médio. Em 2008, esse regulamento foi alterado pela
Lei n° 11.741/2008. (BRASIL, 2008a).

Paralelamente, a Resolug&o 3/2008 CNE/CEB estabeleceu a Classificagdo Brasileira
de Ocupacdes (CBO), oferecendo cursos por um eixo técnico e passando a gerir percursos
de educacéao profissional nas redes publica e privada (BRASIL, 2008).

Conforme Brasil (2017) a Lei n® 13.415/2017 reviu a "Formacédo Técnico-Profissional"
nas escolas de ensino médio, incluindo mudancas na LDBEN, especificamente na
qualificacdo dos alunos, inserindo a necessidade de estruturar um ambiente que estimule o
aprendizado por meio de estagios, visitas técnicas, simulados e experiéncias praticas. A lei
enfatiza:

Vivéncias praticas de trabalho no setor produtivo ou em ambientes de
simulacdo, estabelecendo parcerias e fazendo uso, quando aplicavel, de
instrumentos estabelecidos pela legislacdo sobre aprendizagem profissional
(BRASIL, 1996).

A figura 3 a seguir traz uma sintese das Leis que regem a Educacéao Profissional.
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Figura 3 - Legisla¢cdo da Educacao Profissional

Lei n212.513, de 26 de outubro de 2011. Institui
o Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego — Pronatec.

Lei n211.741, de 16 de julho de 2008 . Altera
dispositivos da redagdo original da LDB, da
educacgdo de jovens e adultos e da educagdo
profissional e tecnoldgica.

Lei n2 11.892, de 29 de dezembro de 2008.
Institui a Rede Federal de Educagdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica; cria os Institutos
Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia.

Lei n2 13.005, de 25 de junho de 2014 aprova o
Plano Nacional de Educagdo — PNE, para o

periodo de 2014 a 2024

Constituigdo Federal (1988) prevé ainda em seu
artigo 214: IV- formagdo para o trabalho

PEE (Lei n2 23.197/18). Art. 12 — Fica instituido o
Plano Estadual de Educagdo — para o periodo de
2018 a 2027

~

EDUCACAO PROFISSIONAL

Sao diretrizes deste PEE: VI—a formagao para o
trabalho e para a cidadania, com énfase nos
valores morais e éticos em que se fundamenta
a sociedade;

PME -(Lei n2 4.074/19) Paragrafo tnico. Os
Plano Municipal de Educagao N Municipios poderdo optar, ainda, por se unificar

ao sistema estadual de ensino ou compor com
ele um sistema Unico de educagdo basica.

Fonte: Prépria autora (2022)

Como vemos ao longo da histéria, muitas mudangas ocorreram no mundo do
trabalho, e 0 mesmo se deu no campo da educacao profissional.

Antes de iniciar a pesquisa, foi realizada uma reviséo de literatura para verificagédo dos
estudos j& existentes sobre o tema.
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1 REVISAO DA LITERATURA

O mapeamento foi iniciado no esforco de responder a pergunta investigativa: Qual foi
a relevancia das TDIC (Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagcdo) e MAs
(Metodologias Ativas) para os professores da educacado profissional durante o periodo de
pandemia?

Considerou-se um periodo de cinco anos - de 2016 a 2021 - para as publicacdes
presentes, em bases de pesquisa nacionais: CAPES, SciELO e EDUbase.

No Portal de periddicos CAPES?, foi feita uma pesquisa para andlise dos estudos
publicados entre os meses de maio e junho de 2021. Ali foram localizados seis artigos sobre
metodologias ativas de aprendizagem (MAs) e duas publicacfes - um artigo e uma tese -
envolvendo Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacéo (TDIC). As palavras-chave
norteadoras da pesquisa foram: metodologias ativas na educagéo profissional, metodologias
ativas de aprendizagem, tecnologias digitais da informagdo e comunicagdo, TDIC na
educacao profissional, metodologias ativas e tecnologias na educacao profissional.

Nos portais SciELO e EDUbase ndo foram localizadas pesquisas semelhantes
publicadas entre maio e junho de 2021, nem com as mesmas palavras-chave.

Os trabalhos citados foram lidos e analisados, e os dados e categorias organizados a
partir das tematicas equivalentes ou préximas a de nossa pesquisa, reunidos no Quadro 1 a

seguir.

1.1 Mapeamento

8 Todos esses textos estdo listados no quadro 1 (p.32 desta dissertagdo) e disponiveis em http://www-
periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/. Acesso em maio/junho de 2021.



Quadro 1 - Publicacdes analisadas
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Seu universo
particular, a sala de
aula.

3 Palavras- Principais
o 8| Nomedo 5 Ano / - 5 o
@35 o Titulo Autor(es) L chave do Objetivo Método referenciais
m o | Periddico Publicagao ) .

§ artigo tedricos

Aorendizagem O objetivo deste
bgsea da egr]n trabalho é de
investigar a
EIEXISSIJSRA E&%%‘;mas II:/IU:;Reus efetividade de um Através de Berbel (2011) -
é d : - Metodologias modelo pedagdgico | questionarios | metodologias
o a proposta de Moreira e . - -
% ~ . . ativas/Ensino. | voltado ao com Aratjo (2009) -
Educacéo modelo Thiago Abril/2019 - g
@) N - P Aprendizagem | aprendizado perguntas (ABP)
! Profissional pedagdgico e Inacio (MA) individual do re- Barbosa e Moura
e avaliagdo da | Barros ' wudant bstbelecidas | (2013) - (ABP)
Tecnolégica | efetividade na Lopes. estudante, e
= incorporando-se a
educacdo ABP, de um curso
profissional. Te .
écnico.
Objetivo: evidenciar
Formacéo a relevancia da
docente formagéo docente (VALENTE, 2018) —
continuada: Adnes Ensino continuada que tecnologias;
ensino hibrido P?iscila Hibrido/Sala promova o uso das Antunes (2006) —
ﬂ REVISTA e sala de aula Martins de de Aula tecnologias digitais Pesquisa Saberes docentes;
% Devir invertida como Morais e AQ0./2020 Invertida/ em busca de teéri?:a IMBERNON, 2010
@) Educacio recurso Priscila 90. Formacao de mudangas nas (bibliografica) Formacéo Docente;
o~ G40, metodoldgico Franciel Professores/ praticas 9 MORAN, (2015) -
para o Souza Y Metodologias pedagdgicas por Metodologias ativas.
aprimoramento Ativas.(MA) meio do trabalho Libano (2008) —
do profissional com as Formacéo Docente.
de educacéo. Metodologias
Ativas.
O objetivo desta
pesquisa, portanto,
tratou de
Projetos compreender, a
integradq(rjez gani(rj da percepgao
como unidade os docentes,
Boletim, | Curmieutar Projeto como a Unidade
o obrigatoria em Curricular Projeto
ﬂ Tecnico cursos de Anderson Integrador/ Integrador (UCPI)
Senac, Rio = Metodologias L ’ Pesquisa .
o ’
< de Janeiro, edugagao . Peng e Nov/2018 ativas/ est_rateglga paraa quantitativa Decroly e_Fremet,
¢) Profissional: a Daniela . articulagao das o Dewey, Kilpatrick.
. v.44,n. 3, P Educagéo AN e qualitativa
» aderéncia das Papelbaum S competéncias que
p. 7-26, set. raticas Profissional. integram o perfil
/dez. 2018. | Praticas (MA) gram o p
educativas ao profissional e o
modelo desenvolvimento
pedagdgico das Marcas
Senac Formativas Senac,
vem sendo
realizada em todo o
Senac.
Objetivo: identificar
experiéncias
) ot
23;/:;?0 PQ?JZC%S icas Profissional
Boletim ; : : A pedagog Técnica de Nivel .
PN integrado: a Maria Adélia motivadoras/ g Pesquisa
ﬂ Técnico . travessia para Costa. Educacéo Médio (EP.TNM)’ qualitativa Young (1971)
o Senac, Rio . d d fissional/C embora utilizem o ’ b C ’d
< de Janeiro as pratllcas E uardo Dez. 2019 Prq issiona curriculo com Moreira e andu
@) ' pedagdgicas Henrique ' " | urriculo/Forma e abordagem (2008) e Freire
\ v. 45, p. 7- . = tradicional, ..
< Motivadoras na | Lacerda ¢éo de descritiva e (1992)
20, n. 3, set. = . desenvolvem .
Idez. 2019 edU(_:agao Coutinho professores/M praticas reflexiva.
) ' profissional etodologias pedagbgicas
tecnica fje. ativas. (MA) motivadoras em
nivel médio
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Metodologias

Ativas).

Revista Metodologias ativas/ O objetivo do Hernandez (1998),
Educagao ativas. . . estudo foi discutir Serra e Vieira
. Rosilei Tecnologias . .
em Tecnologias - D 0s conceitos, além . (2006), Mazur
%) ~ S Ferrarini digitais na Pesquisa
ul Questéo, digitais na iel d 30/ de descrever a litati (1997), Souza e
Q Natal, v. 57, | educacéo Daniele e educagao origem e 0s qualitativa, Dourado (2015)
< I e ) Saheb Jun. 2019 Didatica do consistiu em '
(@) n. 52, p. 1- Didética do P : elementos Kensky (2012),
. ; Patricia ensino - estudo
0 30, e- ensino ) - constitutivos, sobre - Moran (2018) e
- Lupion superior/ . . exploratorio.
15762, superior. Torres Praticas metodologias ativas Bergmann e Sams
abr./jun. Préaticas edadbaicas e tecnologias (2018), Moran
2019 pedagdgicas. E)MA)ge %FDIé) digitais. (2018)
Tem como objetivo
) apresentar algumas
gggﬂm Tecnologias possibilidades de
Digitais da = . desenvolvimento
Cearense x Joédo Tecnologias L
Informacéo e S de atividades
%) de NS Nazareno Digitais/Aulas d S ki .
Ul Educacio e Comun_lca(;ao Pantoja Remotas/Pand educacionais, _ Kenski, 2013;
2 I no Ensino de o . . sobre o uso das Pesquisa Baranauskas;
< Histéria da p» Corréa; Dez/2020 emia/Ensino - o A .
@) Matematica matematica em Jodo de tecnologias digitais qualitativa. Valente, 2013;
© tempos de P - dainformagéo e Moran, 2007
— Volume andemia: Claudio Matemética. COMUNICACA0 No
08, Namero | P fi : Brandemberg (TDIC) h G
22 3454 | desafiose ensino de
20'21 ' | possibilidades Matematica durante
a pandemia do
coronavirus.
. ~ O objetivo é
Dissertacao As Saberes pesquisar sobre a Novoa (1991, 1992,
(Mestrado . docentes/For o
n Profissional metodologias macao de constituicdo dos 1999), Goodson
g_J em ativas na Alessandra rm?essores/E saberes e fazeres Pesquisa (1992), Tardif (1999,
< . préatica de Martins 2017 P ~ docentes desses esquisa 2000, 2002, 2003),
o Educacéo), ducagao NS bibliografica. . .
; PUC-SP docentes do Souza Profissional/M profissionais, para Garrido Pimenta
~ ~ ! ensino X a utilizagdo de (1993), Freire (1996
Sdo Paulo, rofissional etodologias MA. (Metodologias e 2006)
2017. P Ativas. (MA) . 9 '

Fonte: Quadro elaborado pela autora (2021)

Esses dados sugerem que havia muito poucas publicacdes sobre o tema até a

realizacdo do levantamento. O que unia esses textos era o objetivo comum de estimular a

reflexdo sobre a préatica docente como ferramenta de mudanca e motivagéo, e estratégias

pedagdgicas aliadas a metodologias ativas e tecnologias digitais.

Foi identificada apenas uma publicacdo que, além de descrever as origens e

elementos constitutivos da metodologia ativa e das tecnologias digitais no ensino superior, fez

um estudo concreto de conceitos. Ainda assim, essa pesquisa enfoca especificamente a

educacao profissional.

Nao foram

localizados trabalhos com formulagBes tedricas e metodologicas

semelhantes aquelas abordadas na presente pesquisa. Isso refor¢a a ideia de que este estudo

é original e relevante, pois reflete sobre a formacao continuada de professores por meio de

plataformas online, utilizando TDIC e MAs no contexto da pandemia.

Neste trabalho, a producdo bibliografica do autor russo Lev Vigotski sera uma

referéncia para discutir questdes que perpassam o mundo escolar: o papel dos professores

na relacdo ensino-aprendizagem, as perspectivas para o seu trabalho e formas de

compreender o processo de aprendizagem através de plataformas digitais. Quanto aos

métodos ativos de aprendizagem, consideramos as contribuicbes de Bacich e Moran (2018),
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que enfatizam o protagonismo dos alunos nos meétodos ativos de aprendizagem com a
orientacéo do professor.

Na educacdo, perante uma pandemia, 0 uso da tecnologia foi essencial. Valente
(2014) argumenta que uma abordagem ativa que incorpore as TDIC proporciona conduta
pedagdgica eficaz para o processo de ensino e aprendizagem.

Kenski (2015) complementa essa ideia, entendendo que a aprendizagem e a mentoria

acontecem de forma aberta, conectada e colaborativa.

Em seguida, abordaremos as concepc¢des do ensino na visao histérico-cultural.

1.2 Rela¢des de ensino-aprendizagem na perspectiva histérico-cultural

Conforme Gallego (2020) o psicélogo bielorrusso Lev Semyonovich Vigotski® (1896-
1934), em seus estudos, argumentou que o funcionamento psicoldgico é baseado na relacéo
social entre o individuo e o mundo externo, desenvolvida ao longo da historia. Contestava,
assim, as pesquisas em psicologia realizadas naquele periodo, como as teorias da Gestalt,
da psicanalise e 0o Behaviorismo, além das ideias iniciais do epistemdlogo e psicélogo
suico Jean Piaget. O método desenvolvido por ele prioriza o desenvolvimento cognitivo do
aluno enquanto interage socialmente; €é o chamado socioconstrutivismo ou
sociointeracionismo.

O periodo histérico vivido por Vigotski, especialmente a revolugéo russa de 1917 e os
episddios dai decorrentes foram relevantes na construcao de suas atividades intelectuais. A
proibicdo da edicdo de suas obras na Unido Soviética entre 1936 e 1956 decorreu da sua
identificacdo como idealista, em razdo das criticas que manifestava as teorias de Pavlov no
gue tange as potencialidades de condicionamento ambiental (OLIVEIRA, 2011 apud
GALLEGO, 2020). Embora concordasse com a ideia da plasticidade do homem em face a
cultura, ele questionava o regime stalinista quanto a capacidade humana que estimulava a
geracao de um ambiente viavel a novas formas de consciéncia e organizacao.

Sobre a formagéo de Vigotski, Oliveira (apud Gallego, 2020) ressalta trés conceitos
principais de seu pensamento.

As fungbes psicoldgicas tém um suporte bioldgico pois sao produtos da
atividade cerebral; o funcionamento psicolégico fundamenta-se nas relagfes
sociais entre o individuo e o mundo exterior, as quais desenvolvem-se num

% De forma aportuguesada, adotaremos a grafia Vigotski ao longo do texto. No entanto, qualquer
forma original ser4 mantida na bibliografia.
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processo histérico; a relacdo homem/mundo é uma relacdo mediada por
sistemas simbdlicos (OLIVEIRA, 2011 apud GALLEGO, 2020, p.27).

7

Para Gallego (2020), o cérebro ndo é um preceito estatico; ele possui ampla
plasticidade, sendo um sistema aberto com composicdo e funcionamento que podem ser
aperfeicoados por qualguer pessoa ao longo da vida do desenvolvimento humano individual.
Isso levou o autor a acreditar que o cérebro humano vem evoluindo, e que sua base foi
estabelecida através da evolugdo das espécies.

Das ideias do fil6sofo idealista Friedrich Hegel (1770-1831) surgiram as filosofias de
Marx e Engels, bem como o procedimento analitico conhecido como dialética. Ela traz visdes
opostas que consistem em uma trindade: tese, antitese e sintese.

* Tese: afirmativa, considerada verdadeira;

* Antitese: a negacao da tese;

+ Sintese: A oposicao entre tese e antitese, ou seja, a negacao da negacgao, permite
superar a oposigdo. Como a propria sintese é afirmativa, ela deduz a possibilidade de
negacéao, levando a novos triplos.

De acordo com Gallego (2020) os filésofos alemades ndo concordavam com uma
filosofia. Para eles, o fato principal era a matéria; e o pensamento resultante dela. No entanto,
apoiam a ideia de explicar a realidade de forma dialética. Passam a existir 0 materialismo
histérico e o materialismo dialético, com destaque para o papel dos conflitos nas
transformacgdes sociais.

Referindo-se a essa base conceitual, Vigotski concedeu o desenvolvimento cultural do
homem a condi¢cbes sociais especificas, as quais chamou de funcdes biolégicas basicas e
niveis superiores relacionados a atencédo voluntaria, imaginacao criadora, vontade, memoria,
l6gica, linguagem e outras peculiaridades do ser humano(GALLEGO, 2020, p.29).

Assim, como ressaltam Freitas, Monteiro e Camargo (2015 apud Gallego, 2020),
Vigotski entende que o desenvolvimento humano n&o pode se isentar do contexto social, e as
relagbes com o mundo sdo mediadas por instrumentos inventados pelo proprio ser humano.

Como o desenvolvimento humano tem origem social, é possivel afirmar que o
aparato biolégico, por si, ndo define as possibilidades de uma pessoa se
desenvolver, pois, tal desenvolvimento esta arraigado as condicdes materiais
de existéncia humana. (FREITAS; MONTEIRO; CAMARGO, 2015 apud
GALLEGO, 2020, p. 28).

Sobre o comportamento adulto, Vigotski (1995) declara que o espaco cultural decorre
de dois processos do desenvolvimento histérico, um no qual o homem primitivo se estabelece
como ser culto, e o outro a partir do desenvolvimento psiquico, biol6gico, evolutivo, que levou
ao surgimento do Homo Sapiens. Os dois estdo presentes separadamente na filogénese

analisada por diversas disciplinas da Psicologia, sendo duas linhas autdnomas do processo.
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Para Vigotski e a vertente histérico-cultural, nem as funcdes elementares
podem, por si mesmas, dar origem ou acesso as fungbes superiores, nem
estas sdo simples manifestacdo daquelas. As funcbes elementares se
propagam por meio da heranga genética; ja as superiores propagam-se por
meio das préaticas sociais. O que, em razao de sua natureza simbodlica,
permite dizer que elas se propagam por si mesmas. E o que ocorre, por
exemplo, com a palavra (funcdo do falar) que, a maneira do fogo que
consome tudo o que esta em sua volta, elas transformam tudo em palavra e
em ideia. As palavras d&o origem a outras palavras; as ideias a outras ideias
(PINO, 2005, apud GALLEGO, 2020, p. 30).

As funcbes sdo consideradas essenciais para a sobrevivéncia e necessarias para a
espécie humana. Ainda sobre o desenvolvimento, considera que 0 ser humano possui a
capacidade de realizar acbes planejadas anteriormente e sofrem alteracGes de acordo com
as impressoes absorvidas pelo meio.

Sua reflexdo baseava-se na relagéo dialética do individuo e o contexto social em que
esta ou estava inserido, reconhecendo um momento em que o individuo fica imerso e
interagindo em determinado contexto social, relacionando com a sociedade por meio de
mediacdes que podem ser primeiramente na familia, e depois amigos, na igreja, no clube, na
escola, e assim por diante (GALLEGO, 2020, p.31).

Acerca do meio social, Gallego (2020) afirma que:

A educacao é um processo que ocorre muito além da escola formal, pois ocorre
desde o nascimento até o final de nossas vidas. O meio social em que estamos
inseridos nos constitui e nds a ele, em um movimento dialético. Nossas acdes,
especialmente nos primeiros anos de vida, sdo conduzidas a partir de uma
histéria anterior, presente no grupo em que estamos inseridos. Mesmo na idade
adulta, nossos comportamentos, nossa compreensdo das situacbes e nossas
acOes partem dessa histéria que nos precedeu. Mas no decorrer de nosso
desenvolvimento, vamos construindo nossa prépria histéria, com contexto que
recebemos, significamos e percebemos. Isso quer dizer que cada um é afetado
pelas concepgbes gerais do grupo social em que esta inserido, sendo afetado
também pelas especificas de seu microgrupo social, sua familia, por exemplo,
mas ao mesmo tempo, cada pessoa vai se constituindo na relagdo com o outro
de acordo com as vivéncias. No entanto, essa pessoa compde um microgrupo
social e um grupo social maior, onde suas concepcdes interagem com ambos e
vao construindo uma nova histéria coletiva. (GALLEGO, 2020, p. 31)

Pode-se concluir que, em cada ocasiao no grupo social, o individuo se modifica e é
modificado incessantemente. O periodo de pandemia trouxe diversos desafios, pois o contato
social s6 foi possivel on-line, salvo nos grupos familiares. Nunca se valorizou tanto o contato
fisico e a presenca do ser humano nas relacdes. Apos essa experiéncia, pode-se considerar
gue a histdria nunca mais sera a mesma.

Em sua tese de doutorado, Gallego (2020) traz um mapa conceitual acerca dos
conceitos propostos por Vigotski. A imagem foi adaptada pelo autor de Wurfel (2015), e dali

serdo extraidos alguns conceitos utilizados nesta pesquisa. Pode ser observado a seguir.
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Figura 4 - Mapa Conceitual Vigotskiano
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A analise dessa imagem permite observar alguns dos principais conceitos de Vigotski
que contribuem para esta pesquisa. Tais proposicdes ajudam a refletir sobre os processos
pedagdgicos que ocorrem em todos 0s nhiveis de ensino.

Na educacéo profissional, as questdes de ensino e aprendizagem se voltam para a
formacéao profissionalizante em que o aluno almeja um espa¢o no mercado de trabalho. Para
isso, os docentes lancam méo de contelidos e estratégias que se adequem a realidade e as
diretrizes desses cursos. Porém, de acordo com Smolka (2010), é preciso pensar a relagcéo
entre ensinar e significar para que a aprendizagem efetivamente aconteca.

[...] O que se coloca em pauta é justamente a natureza social, a emergéncia
e a possibilidade da significacdo — isto é, da producéo histérica de signos e
sentidos — como meio/modo de relagdo que afeta e constitui as formas de
sentir, pensar, falar, agir das pessoas em intera¢do. (SMOLKA, 2010, p. 114).

E preciso problematizar essas questdes, e € nesse momento que a perspectiva
vigotskiana pode ajudar a refletir sobre os desafios e novos conceitos para pensar a educacao
profissional.

As relacdes do homem com o meio sdo mediadas por instrumentos e signos. E
constante essa mediacdo entre as pessoas, e entre elas e o meio social em que estdo
inseridas, em um processo que ocorre o tempo todo.

J& os instrumentos no que tange ao meio ambiente sdo elementos mobilizados

deliberadamente para a¢des do ser humano. Um instrumento € criado ou procurado para
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atingir objetivos especificos. Consequentemente, carrega em si a funcdo para a qual foi
formado e € um mediador entre 0 homem e o mundo.

Para Gallego (2020), ao apresentarem o0s processos de mediacado, Vigotski e sua
equipe observaram que esses processos se modificam ao longo do desenvolvimento humano,
e que essas mediacbes sdo justamente a transformacdo e o dominio da natureza -
instrumentos de trabalho em prol da acdo humana no mundo.

De acordo com Gallego (2020), existem dois conceitos bésicos: as estratégias de
ensino, que compreendem a maneira e 0s procedimentos a serem seguidos dentro de uma
rotina; e um processo dialégico de aprendizagem construido através da experimentacdo e
internalizacdo de conhecimento por meio do aprendizado em que se insere, essencial para
seu préprio resultado.

Tendo essas referéncias como embasamentos para a fundamentacao de
nossa concepgédo, entendemos que o conhecimento ndo é transmitido, mas
construido, tendo a mediagc&o papel importante neste processo. O professor
€ o0 responsavel por organizar os meios para que suas aulas proporcionem
boas intera¢des entre estudantes, conhecimentos e ele proprio. E faz isso
num determinado contexto historico-social, com determinadas condi¢bes
materiais, estruturais do local de trabalho, do nivel de ensino etc. Neste
contexto, cada um traz consigo seus conhecimentos, socialmente
construidos a partir de suas histérias de vida. Por isso, cada sala pode
apresentar uma heterogeneidade em relagdo a outras. O estudante é
provocado a refletir sobre um tema especifico, mobilizando o que ja sabe e a
discutir com os demais, com o professor e com outros meios, de forma a
reelaborar suas préprias concepcdes. Esse processo ocorre com a
reelaboracdo e consolidagdo de conhecimentos ocorrendo a partir desse
espaco e contexto social. (GALLEGO, 2020, p.69).

Portanto, é compreensivel quando Gallego (2020) afirma que

Ao entendermos que, nesse processo, reelaboramos nossas proprias
concepcgdes e, assim, qualquer metodologia pode ser considerada como
ativa, desde que rompa com o conceito de transmissao de conhecimento, que
provoque a interagdo entre os envolvidos no processo e leve a reelaboragéo
conceitual. [...] As estratégias de ensino descritas, por si s6, ndo garantem o
processo aqui descrito. Portanto, a forma como o professor entende o
processo ensino-aprendizagem é determinante para a organizagéo de aulas
que gerem aprendizagens ativas e, sendo assim, todo professor pode atuar
com metodologias ativas, mesmo nado estando esta descrita em uma
estratégia. (GALLEGO, 2020, p.69)

A seguir, a composicao desse estudo, os relatos do trabalho e a origem da instituicdo

pesquisada.
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2 ORIGENS E ESTRUTURACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa foi realizada em uma instituicdo de ensino profissionalizante do estado
de Minas Gerais, com sede na cidade de Pouso Alegre e filial em Extrema.

Aqui, essa instituicdo sera chamada simplesmente EPSM (Escola Profissionalizante
do Sul de Minas Gerais). A instituicdo atende alunos com idades de 14 a 24 anos nos
programas de aprendizagem profissional “Jovem Aprendiz”, com a seguinte organizacao: os
alunos trabalham e estudam em semanas alternadas, ora adquirindo conhecimentos tedricos
na EPSM, ora deslocados para as empresas, realizando a pratica. Os alunos assinam um
contrato de trabalho com essas empresas e, em troca, recebem um incentivo financeiro e uma
bolsa de estudos. Na EPSM, participam de cursos de formacao e capacitacao inicial nos eixos:
gestao, turismo, gastronomia, tecnologia, beleza, comércio, negocios etc. Esses cursos
destinam-se a capacitar e formar mao de obra sem exigéncia de idade; a maioria do publico-
alvo é de trabalhadores e pessoas interessadas em ingressar no mercado de trabalho.

Vale ressaltar que a instituico pesquisada conta com uma rotina semestral de
capacitagOes pedagodgicas para os docentes, com calendario distribuido no inicio do ano letivo
trazendo a programacao para 0s meses subsequentes.

Para a execucao da pesquisa, foram selecionadas trés docentes da area de formacao
profissional da unidade de Extrema. A principio, seriam encontros presenciais com 0s
docentes, mas a pandemia de Covid-19 e as orientacdes de distanciamento social forgcaram
a readequacao para um formato remoto.

Como parte da pesquisa, foram enviados dois questionarios para as docentes, sendo
um sobre o perfil docente e seu conhecimento para o uso das TDIC, e outro sobre suas
concepcbes quanto ao uso de TDIC e MAs no processo de ensino e aprendizagem na
educacao profissional, em que era solicitado relato de suas experiéncias. Contudo, como as
respostas foram um tantas vagas, iniciou-se uma série de entrevistas remotas para
aprofundamento.

Outro dado importante coletado dos questionarios foi o despreparo técnico inevitavel
naquele momento emergencial de pandemia. Com isso, esta pesquisadora propbs as
professoras uma série de oficinas especificas nesse sentido. As docentes podiam optar por
uma abordagem ativa de aprofundamento da pesquisa bibliografica e aplicabilidade em sala
de aula conforme as unidades curriculares lecionadas e o perfil dos alunos. Cada uma delas
selecionou ferramentas TDIC que lhes seriam Uteis pedagogicamente no ensino remoto;
depois, cada uma identificou metodologias que pudessem ser adaptadas com o mesmo

proposito.
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Os métodos ativos escolhidos por elas foram: aprendizagem em sala de aula invertida,
aprendizagem baseada em problemas, aprendizagem baseada em projetos, aprendizagem
baseada em casos e aprendizagem baseada em jogos ou gamificacao.

No proximo capitulo, cada um desses métodos sera mais esclarecido.

O grupo formado por esta pesquisadora e as trés docentes manteve dezesseis
encontros remotos com 1h30 de duracéo por nove semanas entre os meses de abril e maio
de 2020, intitulados “Pratica Pedagogica em Tempo de Pandemia”, sendo oito oficinas com

foco na capacitacdo em TDIC e oito em MAs com estudo bibliografico e préticas.

Detalhes dessas oficinas podem ser vistos nos apéndices B e C.

2.1 Organizagéao do relato do trabalho

O relato do estudo estd organizado em capitulos e itens, estruturados conforme a
sequéncia reflexiva abaixo:

o Contexto da educacdo profissional durante a pandemia / a legislagéo
Ali serdo referidas as leis, resolucdes, pareceres e regimentos internos da
instituicdo pesquisada.

¢ As Metodologias Ativas de aprendizagem e Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacao (TDIC) no ensino nos dias correntes
Ali serd considerada a contribuicdo desta teoria, especialmente para 0s novos

modelos de ensino em face do isolamento social na pandemia de Covid-19.

Para a Metodologia sera reservado um capitulo com detalhamento dos procedimentos
utilizados para gerar os dados, organizados em:

e Métodos qualitativos, com relato das competéncias dos professores
pesquisadores, definindo as TDIC e a metodologia desenvolvida,;

e Perfis dos respondentes e trajetérias de carreira, esclarecendo melhor a histéria e
trajetorias de vida dos entrevistados neste estudo;

e Relato de estagio docente, que destaca os resultados da formacéao de professores;

e Momento da Separacdo: trecho em que se apresentam desdobramentos de um
estudo realizado em colaboracdo com outro pesquisador, além das etapas da

oficina de ensino;
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Métodos utilizados para geracdo de dados: qualitativos, com detalhamento da
pesquisa de campo e dos instrumentos utilizados para coleta de dados. Nessa analise, serdo
apresentadas entrevistas, buscando convergéncias e divergéncias com destaque para o eixo
do assunto.

Em Resultados e Discussédo, serdo introduzidas perspectivas de trés mulheres de
nome ‘Marias’ sobre diferentes ambientes de ensino. Essa é uma das partes mais ricas do
texto, em que sera analisada a contribuicdo de palestras e entrevistas para esta pesquisa.

Ainda nesse capitulo, seréo trazidas contribuicdes dos seminérios TDIC e MAs com

exemplos vivenciados.

As consideracdes finais vao dar conclusdo ao processo de pesquisa e fazer referéncia
aos achados e licbes aprendidas.

2.1.1 Parceria temporaria

Na pesquisa de campo realizada, envolveu-se também Marcia Sassaki, supervisora
pedagogica da mesma instituicdo de EPSM, mas da unidade no municipio de Pouso Alegre,
devido as vivéncias pedagogicas e afinidades académicas, que colaboraram para o inicio
simultdneo das pesquisas. A principio, pretendiam realizar um processo conjunto de
capacitacdo docente presencial. Em face da noticia avassaladora da pandemia da Covid-19,
foram desafiadas a repensar estratégias assertivas para dar continuidade aos projetos de
forma remota. Chegaram a desenvolver em conjunto as questdes que constam no Quadro 5,
no apéndice C deste texto - “Perfil Docente e Uso das TDIC - Formagédo Académica”’, mas
acabaram optando por caminhos diferentes, em razao também de diferencas no cerne de
suas pesquisas. A pesquisadora Sassaki (2021) prosseguiu com seu projeto de formacédo
continuada, concluiu sua pesquisa e recebeu a titulagdo de mestre em Educacéo,

Conhecimento e Sociedade.

Nos proximos subitens, serd discutido o contexto educacional vivenciado pelos

professores, comecgando pela adequacéo da legislagdo aos novos tempos.
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2.2 Contexto da educacao profissional durante a pandemia/ a legislacao

Enfrentando a pandemia da Covid-19, os professores passaram a lecionar em
plataformas digitais a fim de dar continuidade ao ensino em momentos sincronos e
assincronos nas aulas. Além disso, a lei que se estabeleceu nesse contexto nos fez pensar
na reestruturacdo do cronograma da instituicdo de ensino e da propria pesquisa, que sofreu
algumas alteracbes em termos de quantidade de horas, esclarecimento do conteudo,
recepcédo de alunos de outras regides...

Era incontornavel a utilizagdo de meios e tecnologias de informacédo e comunicacao,
excluindo qualquer outra possibilidade que néo a de participar das aulas pela plataforma,
momento ou dispositivo mais conveniente. Por outro lado, o ensino remoto favoreceu a
oportunidade de os professores aprenderem e lecionarem para alunos em outras localidades.

Havia a condi¢do técnica. Os docentes preparavam as aulas com as ferramentas
coerentes com 0s conteudos a serem ministrados nas aulas remotas, e esperavam de trinta
a quarenta minutos até que os alunos conseguissem acessar as plataformas - quando
conseguiam -, 0 que gerava ansiedade, sensagdo de desorganizacdo e frustragdo. Outros
recursos paliativos passaram a ser utilizados, principalmente o WhatsApp, para que os alunos
nao perdessem os contelidos e a sequéncia das aulas.

Um ponto relevante foi o surgimento de novas leis para o enfrentamento da pandemia,
gue fazem clara referéncia a abordagem histérica da efetivagdo da Educagédo Profissional no
Brasil, assim como o impacto produzido sobre o mercado de trabalho mundial a partir da
disseminacao do coronavirus e de quando a doenca se transformou em pandemia. Novas leis
passavam a vigorar.

A Lei n® 13.979/2020 determinava o isolamento e a quarentena, com restricdo de
atividades ou separacdo de pessoas para enfrentamento da emergéncia na pandemia da
Covid-19. Isso causou incertezas na sociedade, sem qualquer dado sobre a duracao prevista
para o isolamento social (BRASIL, 2020).

Numa acéo inicial, o Ministério da Educacao publicou a Portaria n® 343/2020 com
informagdes relevantes para o direcionamento das atividades educacionais em todas as
modalidades de ensino, orientando para a realizagdo das aulas em meios digitais (BRASIL,
2020).

Na linha do tempo a seguir (Quadro 2), observam-se as leis que foram criadas para
regulamentar, prevenir e combater a Covid-19, e a adaptagdo da instituicdo pesquisada

conforme vinham as emergéncias, determinacdes e contextualizagdo no periodo.
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Quadro 2 - Linha do Tempo: As Leis da Educacéo Profissional e a Pandemia de Covid-19

FEDERAL E ESTADUAL

2020

Lein®13.979, de 6 de fevereiro de 2020, determina o isolamento e a quarentena, com restricdo
de atividades ou separacdo de pessoas para enfrentamento da emergéncia decorrente da
pandemia do Covid-19.

2020

Portaria n® 343, 17 de marco de 2020. O Ministério da Educacdo (MEC), determina em carater
excepcional a substituicdo das atividades presenciais em todas as modalidades de ensino,
possibilitando a realizagdo das aulas por meios digitais, ou seja, remotamente em virtude do
momento pandémico.

2020

Nota de esclarecimento n°® 01/2020, de 27 de marco de 2020 (MINAS GERAIS, 2020),
encaminhada pelo Conselho Estadual de Educacdo do Estado de Minas Gerais e
recomendada pelo MEC. A instituicdo pesquisada considerou o beneficio das aulas em
ambiente remoto, dada a situacao urgéncia enfrentada.

2020

Medida Provis6ria n° 934, de 1° de abril de 2020, divulgada pelo governo federal, que respalda
as escolas a elaboragéo dos calendarios académicos e escolares em prazo inferior aos 200 dias
letivos, com o propoésito de garantir a aprendizagem dos alunos em todos os niveis de ensino.

2020

Portaria n° 376, de 03 de abril de 2020, aprova as aulas nos cursos de educacao profissional
técnica de nivel médio, durante a pandemia do novo coronavirus - Covid-19.

2020

Parecer CNE/CP n° 05, de 28 de abril de 2020. Para fins de cumprimento da carga horaria
minima anual, reorganizacdo do Calendario Escolar e da possibilidade de atividades n&o
presenciais.

2020

Parecer CNE/CP n° 9/2020, de 8 de junho de 2020 - Reexame do Parecer CNE/CP n° 5/2020,
gue abordou a reorganizacdo do Calendéario Escolar e da probabilidade de computo de
atividades néo presenciais para fins de execugdo da carga horaria minima anual, em virtude
da Pandemia da Covid-19.

2020

Parecer CNE/CP n° 11/2020, de 7 de julho de 2020 - Dire¢6es Educativas para a Efetivacdo
de Aulas e Atividades Pedagdégicas Presenciais e Nao Presenciais no momento da Pandemia.

2020

Lei n® 14.040, de 18 de agosto de 2020, estabelece normas educacionais para a organizagao
dos sistemas de ensino e serem adotadas durante o estado de calamidade publica
reconhecido pelo Decreto Legislativo n® 6/2020.

2020

Resolucdo CNE/CES n° 1, de 29 de dezembro de 2020 - Dispde sobre prazo de implantagéo
das novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) durante a calamidade publica provocada
pela pandemia da Covid-19.

2021

Deliberagéo n°® 130, de 3 de margo de 2021, do Comité Extraordinario Covid-19, em todo o
Estado de Minas Gerais decretou que, durante a Onda Roxa, podera funcionar servigos e
atividades essenciais, e seus respectivos sistemas de operagfes, logisticos, cadeias de
insumo, de abastecimento e fornecimento.

2021

Parecer CNE/CP n° 6/2021, de 6 de julho de 2021 - Diretrizes Nacionais orientadoras para o
cumprimento de medidas no retorno a presencialidade das atividades educacional e para a
regularizacé@o do calendario escolar.

2021

Resolucdo CNE/CP n° 2, de 5 de agosto de 2021 - Estabelece Diretrizes Nacionais
direcionadas para a implementag&o de normas no retorno a presencialidade das atividades de
ensino e aprendizagem e para a regularizagédo do calendario escolar.

ESTADUAL E MUNICIPAL



http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=147041-pcp009-20&category_slug=junho-2020-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=148391-pcp011-20&category_slug=julho-2020-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=167921-rces001-20&category_slug=dezembro-2020-pdf&Itemid=30192
http://www.pesquisalegislativa.mg.gov.br/LegislacaoCompleta.aspx?cod=194797&marc
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=195831-pcp006-21&category_slug=julho-2021-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=199151-rcp002-21&category_slug=agosto-2021-pdf&Itemid=30192
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2020

DECRETO NO. 3.748 DE 20 DE MARCO DE 2020. “Dispde sobre a adeséo e efetivagédo de
novas medidas temporarias e urgentes no ambito do Municipio de Extrema (cidade
pesquisada), para o combate e prevencao de contagio pelo Covid-19 (Novo Coronavirus)”.

2021

DECRETO N°. 3.967 DE 10 DE MARCO DE 2021, publicado pela Prefeitura da cidade
pesquisada. Estabelece sobre as medidas temporarias e emergenciais no dominio do Municipio
de Extrema, para o enfrentamento e precaucéo de contagio pelo Covid-19 (Novo Coronavirus).

2021

A Lei Municipal n°® 4.322 de 15 de margo de 2021, foi uma adesdo do municipio de Extrema
(cidade pesquisada), formalizada através da publicacédo que ratifica o protocolo de intengGes
firmado entre os municipios brasileiros integrantes do consércio, o “Conectar’- Consorcio
Nacional de Vacinas das Cidades Brasileiras. Com o objetivo de estabelecer uma possibilidade
para a obtencdo de vacinas contra Covid-19 além dos repasses do Governo Federal, bem
como medicamentos, aparelhamentos e outros insumos na area da salde.

2021

Deliberagéo n° 141, de 24 de marco de 2021, do Comité Extraordinario Covid-19, estabeleceu
a dilatacdo do prazo de vigéncia do Protocolo Onda Roxa em Biosseguranca Sanitario-
Epidemiolégico, até o dia 4 de abril de 2021, em todo o Estado de Minas Gerais.

2021

DECRETO N°. 4.145 DE 23 DE DEZEMBRO DE 2021. “Declara ESTADO DE CALAMIDADE
PUBLICA no Municipio de Extrema (cidade pesquisada), no contexto da pandemia do Novo
Coronavirus (Sars-Cov2/Covid-19), em virtude da identificagdo da variante “OMICRON”.

2021

DECRETO N°. 4.147 DE 29 DE DEZEMBRO DE 2021. “Dispde sobre a adogdo e
implementacdo de medidas temporarias e emergenciais no &mbito do Municipio de Extrema
(cidade pesquisada), para a prevencdo de contdgio pelo Covid-19 (Novo Coronavirus),
especialmente para frear o aumento e disseminacgéo da variante Omicron.

2022

Lei n® 4.550 de 05 de abril de 2022. Constitui 0 Dia Municipal em Homenagem e gratiddo aos
Profissionais da Saude da rede Publica e Privada que atuaram na Linha de Frente no municipio
de Extrema (cidade pesquisada), contra a Covid-19.

NORMAS INTERNAS (Instituicdo pesquisada)

2021

PORTARIA Ministério do Trabalho - MTP N° 1.019, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2021.
Conforme disposto no art. 428 do Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943 -
Concretizacdo das Leis do Trabalho — CLT, fica aprovada, excepcionalmente, o cumprimento
das aulas tedricas ou praticas dos programas de aprendizagem profissional, especificamente
a distancia, até 9 de fevereiro de 2022.

2021

CIRCULAR INTERNA, DE 08 DE MARCO DE 2021: Medidas de Prote¢cdo para evitar a
propagacao do virus Covid-19, encaminhada por meio da Carta-Circular DN EXP-0620/2021.

2021

COMUNICACAO INTERNA, DE 26 DE MARCO DE 2021: A partir do dia 27 de margo, 0 uso
de mascara de protecao volta a ser obrigatério para todos os funcionéarios e prestadores de
servicos nos locais fechados na instituicdo pesquisada. Encaminhada por e-mail/2021.

2021

COMUNICACAO INTERNA, DE 26 DE ABRIL DE 2021: A partir do dia 26 de abril, reforgo
sobre as regras das atividades presenciais e acompanhamento do caso da Covid-19.
Encaminhada por e-mail/2021.

2021

COMUNICACAO INTERNA, DE 06 DE JUNHO DE 2021: Orientagéo da importancia da 12
dose de vacinacao contra Covid-19 na instituicdo pesquisada. Encaminhada por e-mail/2021.

2021

COMUNICACAO INTERNA DE 31 DE AGOSTO DE 2021: Orientacdo da importancia da 22
dose de vacinacao contra Covid-19 na instituicdo pesquisada. Encaminhada por e-mail/2021.

2021

COMUNICACAO INTERNA, DE 21 DE OUTUBRO DE 2021: Retorno das aulas presenciais
na Instituicdo pesquisada. Encaminhada por e-mail/2021.

2021

COMUNICACAO INTERNA DE 10 DE DEZEMBRO DE 2021: Orientacdo da importancia da 32
dose de vacinacgdo contra Covid-19 na instituicdo pesquisada. Encaminhada por e-mail/2021.

Fonte: Elaborado pela autora



https://www.extrema.mg.gov.br/wp-content/uploads/2021/04/Lei-4.322.pdf
http://www.pesquisalegislativa.mg.gov.br/LegislacaoCompleta.aspx?cod=194797&marc
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No proximo subitem, serdo apresentadas as metodologias ativas e as tecnologias

digitais validas no contexto atual de ensino.

2.3 As metodologias ativas e tecnologias digitais no ensino nos dias correntes

Em decorréncia da pandemia da Covid-19, as transformacfes emergenciais na
sociedade mundial aproximaram cada vez mais as tecnologias digitais da vida do individuo, e
produziram impacto direto sobre a educacéo.

A Portaria n® 343 de 17 de mar¢co de 2020 do MEC estabelece as diretrizes para a
realizacdo de aulas remotas em todas as instituicdes de ensino, a fim de evitar o retrocesso
na aprendizagem dos estudantes. Entrava em tela a distingdo entre ensino remoto e ensino a
distancia (EAD).

De acordo com Teixeira e Nascimento (2021), na modalidade de ensino remoto, 0
docente que leciona determinada disciplina interage com o estudante em tempo real,
utilizando estratégias didaticas e pedagdégicas através das plataformas digitais, uma vez que
todo conteldo fica disponivel na rede.

Para Garcia e Carvalho Jr. (2015), a educacéo a distancia pertence a outra categoria
de ensino, conhecida como e-learning (educacao on-line), e se da em um ambiente virtual da
instituicdo pesquisada, em que todo o material de aprendizagem é ofertado digitalmente pela
plataforma chamada AVA (Ambiente Virtual do Aluno), na qual o aluno é orientado a acessar
as atividades e realizar tarefas fisica e/ou temporariamente isoladas dos professores.

Considerando as constantes mudancas na educacdo nesse momento pandémico, era
premente a formacdo docente sobre as ferramentas digitais e metodologias ativas, para
disseminacéo e apropriacdo da tecnologia na educacéo profissional.

As tecnologias se tornaram o elo para o compartilhamento das linguagens. Desta
forma, o aluno podia se apropriar de outras ferramentas digitais. Mas, segundo Valente
(2014), isoladas, as tecnologias ndo séo suficientes para a motivagdo da aprendizagem dos
estudantes. Era necessario integrar essas tecnologias a metodologias ativas significativas.

De acordo com Kenski (2007), para a construgcdo do conhecimento, se faz necessaria
a partir do envolvimento ativo dos educandos no processo ensino-aprendizagem.

O que se pode afirmar é que outras linguagens, recursos e metodologias
devem ser incorporados permanentemente ao ambiente escolar, entre eles
se destacam as tecnologias de M-learning ou mobile learning. Novas formas
hibridas e interativas de uso das tecnologias digitais incorporam todos os
tipos de aparelhos que tenham uma telinha e os transformam, também, em
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espacos virtuais de aprendizagem em rede. Por meio dessas telas, sejam de
televisores ou relégios de pulso, os alunos podem interagir com professores
e colegas, conversar e realizar atividades educacionais em conjunto.
(KENSKI, 2007, p. 120).

Para Moran (2015), os recursos tecnolégicos e ambientes virtuais podem ser
incorporados ao ambiente escolar e, por meio das telas, pode haver interacdo entre o0s
sujeitos. Para o autor, a tecnologia é essencial para envolver todos 0s espacos experienciado
pelos alunos:

O ensinar e aprender acontece numa interligacdo simbiotica, profunda,
constante entre o que chamamos mundo fisico e mundo digital. Ndo séo dois
mundos ou espacos, mas um espaco estendido, uma sala de aula ampliada,
gue se mescla, hibridiza constantemente. Por isso a educagao formal é cada
vez mais blended, misturada, hibrida, porque ndo acontece s6 no espaco
fisico da sala de aula, mas nos mdltiplos espacgos do cotidiano, que incluem
os digitais. O professor precisa seguir comunicando-se face a face com os
alunos, mas também digitalmente, com as tecnologias mdveis, equilibrando
a interacdo com todos e com cada um (MORAN, 2015, p. 2).

Ainda tratando das tecnologias, Moran (2017) destaca que, através da diversidade, os
procedimentos e as técnicas migram do simples para o complexo, superando o automatico,
pouco eficiente para a aprendizagem.

Para Valente (2018), as metodologias sédo importantes ferramentas para captar a
atencdo dos alunos. Portanto, sugere ao docente utiliza-las como praticas pedagogicas para
intensificar e auxiliar a aprendizagem. Segundo o autor (2018, p. 26), as “essas estratégias
de ensino sdo percebidas como praticas educativas, sendo mais uma opc¢do a educacao
tradicional”.

De acordo com Bacich e Moran (2018), as metodologias ativas, pelo envolvimento
afetivo e participativo dos alunos, enriquecem a constru¢cdo dos saberes, propiciando um
aprendizado no proprio tempo, estilo e ritmo do aprendiz, na medida em que ele partilha e
evidencia experiéncias, contando com intervencgdes e estimulos de docentes no agrupamento
das possibilidades dentro e fora do ambiente escolar.

Esse momento de pandemia da Covid-19 possibilitou a oportunidade para repensar a
pratica pedagogica com um novo olhar que promovesse a utilizagdo das ferramentas digitais
integradas as metodologias ativas. E ainda argumentam gue o uso das tecnologias se torna
um desafio para os docentes e demais profissionais da educacdo nas instituicdes de ensino.
A importancia das ferramentas digitais para a mediacdo docente através das metodologias
ativas se dé atraves da construcdo do conhecimento pelos estudantes e pelos professores.

Segundo Paulo Freire (1996, p. 13), “quem dissemina ensinando aprende ensinando.

uma ferramenta importante para a autonomia e renovacao docente.
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O presente trabalho decorre da formacédo docente com grupos docentes, com o
objetivo de colaborar efetivamente no processo de ensino e ressignificar a préatica docente.
Para Moran (2006), € necessario que haja amplas transformacdes ha educacao para
minimizar as reivindicacbes dos profissionais da educacdo perante os perfis dos
aprendizes/estudantes na contemporaneidade, e para acompanhar as evolucBes e
progressos tecnolégicos, repensando a pratica educativa pela adocdo de metodologias ativas.
Para Bacich (2015, p. 35):

Um bom professor pode enriquecer materiais prontos com metodologias
ativas: pesquisa, aula invertida, integracao na sala de aula e atividades on-
line, projetos integradores e jogos. (2015, p. 35).

Com a apropriagdo do uso das tecnologias digitais de comunicagdo integradas as
metodologias ativas da aprendizagem, espera-se que haja contribui¢cdo para a ressignificacdo
da prética pedagodgica docente, com a realizacdo de aulas remotas na perspectiva de formar
um profissional reflexivo, pesquisador, proativo e inovador, envolvido na constru¢do de uma
aprendizagem que interaja e contribua com os sujeitos.

Nos ultimos tempos, as chamadas “metodologias ativas” tém sido divulgadas com
maior intensidade, apoiadas no principio de que os alunos estao ativamente envolvidos no
processo de aprendizagem. A importancia dos docentes no processo € ainda mais acentuada,
pois sdo eles quem escolhe a forma de mediacédo em sala de aula.

Na perspectiva de potencializar a aprendizagem dos alunos, existem varias
metodologias chamadas de abordagens ativas. Neste estudo, elencamaos algumas, tais como:
Aprendizagem da sala de aula invertida, Aprendizagem Baseada em Projetos (PBL),
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP), Aprendizagem Baseada em Casos,
Aprendizagem Baseada em Jogos e “gamificacao”. Cada um desses métodos possui rotinas
bem descritas que, em nosso entender, os docentes podem seguir ou madificar, pois sédo
métodos ativos ligados a processos mais amplos e dialdgicos de aprendizagem relacionados
com as vivéncias e estilos de aprendizagem que, por sua vez, estdo ligados ao processo de

construcao, reconstrucao e internalizacdo do conhecimento.

A seguir, serd apresentada a metodologia desta pesquisa, sua estrutura, os relatos

docentes, realinhamento do percurso e o0 método utilizado para produgéo de dados.
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3 METODOLOGIA

3.1 Uma abordagem qualitativa: como tudo comecgou

Este trabalho teve parecer favoravel (CAAE n°® 39684620.4.0000.5514) do Comité de
Etica, e autorizag&o no Termo de Consentimento Livre pela instituicdo pesquisada e docentes
entrevistadas, o que permitiu o inicio do estudo.

Segundo Graham Gibbs, professor de Métodos de Pesquisa na University of
Huddersfield, em seu livro “Anélise de Dados Qualitativos” (2009), a pesquisa qualitativa tem
passado por um periodo de crescimento e mudancas consolidadas, na medida em que se
torna uma proposta respeitada em diversos contextos académicos:

E cada vez mais dificil encontrar uma definicdo comum de pesquisa
qualitativa que seja aceita pela maioria das abordagens e dos pesquisadores
do campo. A pesquisa qualitativa ndo € mais apenas a “pesquisa nao
quantitativa”, tendo desenvolvido uma identidade prépria (ou, talvez, varias
identidades). Apesar dos muitos enfoques existentes a pesquisa qualitativa,
€ possivel identificar algumas caracteristicas comuns. Esse tipo de pesquisa
visa abordar o mundo “la fora” (e ndo em contextos especializados de
pesquisa, como laboratérios) e entender, descrever e, as vezes, explicar os
fendmenos “de dentro” de diversas maneiras (GIBBS, 2009, p. 8).

O contexto da pesquisa qualitativa € amplo e proporciona inidmeros caminhos para o
pesquisador, refletindo, analisando vivéncias, observando interagOes, investigando
documentos e relatos de individuos e/ou grupos antes de chegar a uma concluséo.

Nesta pesquisa, os registros das formagdes docentes foram consolidados a partir dos
relatos das vivéncias e experiéncias no ensino remoto, da aplicabilidade das ferramentas
digitais, da integracdo das metodologias ativas aos contetdos escolares, de entrevistas
gravadas via Teams e questionarios (google forms). A afirmacdo “registro de praticas” é
agregada as obras de Weffort (1996), em que o exibe como instrumento estratégico do

educador no trabalho, sob as formas de observacéo, planejamento e reflexao.

3.2 Estrutura da Pesquisa

A pesquisa foi realizada e construida em trés momentos:
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3.2.1 Ferramentas Google: teoria e pratica

As primeiras oficinas de capacitacao pedagdgica tiveram duracao total de trés horas
nos sabados de mar¢o/2020, dentro do Curso de Extensao “Ferramentas Google: teoria e
pratica” oferecido pela Universidade (aqui chamada UPPA - Universidade Privada de Pouso
Alegre) como parte da rotina semestral de capacitacdes pedagodgicas oferecidas aos
docentes, que regularmente tinham seu calendario distribuido no inicio do ano letivo com a
programacdo para 0os meses subsequentes. Naquele momento emergencial, elas tinham o
objetivo de proporcionar contato com algumas ferramentas digitais para aplicabilidade em sala
de aula através da plataforma Microsoft Teams.

Essa plataforma foi disponibilizada pela instituicdo pesquisada e se caracteriza como
um espaco de colabora¢do e comunicacdo por meio de chat, videoconferéncias, repositorio
de arquivos e conexao com diversas outras ferramentas e plataformas tecnolégicas utilizadas
em momentos formativos, na realizagdo de aulas remotas em momentos sincronos e
assincronos. Mais dados sobre essa plataforma e outros recursos digitais adotados pelos

docentes serdo oferecidos no item 4.2 adiante.

3.2.2 Prética Pedagobgica em tempo de Pandemia |

O segundo momento da capacitacdo pedagdgica aconteceu no més de abril com as

oficinas pedagédgicas “Pratica Pedagdgica em tempo de Pandemia I”, agregando os
professores de Pouso Alegre que também trabalham com educacdo profissional em
atividades de uma hora diaria, uma vez por semana.

No entanto, os conhecimentos adquiridos nestas oficinas foram insuficientes para
aquela realidade emergencial. Terminada a capacitacdo, os professores tentavam por em
pratica o aprendizado com os alunos, e se frustravam. E o que demonstra a fala de uma
docente que aqui ndo sera identificada:

E muito interessante compartilharmos as experiéncias e aprendermos novas
metodologias ativas de aprendizagem com toda a equipe, mas de que
adianta? Quando vamos colocar em pratica, me sinto impotente devido a
oscilagcBes e entraves da internet local, principalmente nas aulas préaticas com
os alunos.

Partindo dessa afirmacdo, esta pesquisadora iniciou uma nova capacitacdo
pedagogica contando exclusivamente com as docentes da EPSM do municipio de Extrema

participantes desta pesquisa, ja como parte da iniciativa.
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3.2.3 Prética Pedagogica em tempo de Pandemia Il

Aterceira etapa da capacitacdo pedagdgica aconteceu no més de maio. A metodologia
foi trabalhada em oficinas, com adequac@es para servir a realidade momenténea do publico
local, e eleitas ferramentas digitais e metodologias ativas de aprendizagem que atendessem
de fato aos alunos, minimizando os blogqueios tecnolégicos durante o ensino remoto.

Vale ressaltar que, apos o desabafo e inseguranca dessas professoras, através de
escuta ativa, a autora desta pesquisa péde analisar suas inquietacdes e anseios, e buscar
aplaca-los durante todo o processo de capacitacdo pedagdgica, auxiliando em suas
expectativas e de acordo com o0s recursos tecnoldgicos disponiveis naguele momento. Mesmo
diante dos obstaculos, perceberam-se o comprometimento e a resiliéncia daquelas
professoras. Afinal de contas, em um trecho de sua canc¢éo “Pra néo dizer que néo falei das
flores”, Geraldo Vandré convida: “Vem, vamos embora que esperar ndo é saber. Quem sabe
faz a hora, ndo espera acontecer”.

Essa capacitacao pedagogica sobre o uso das ferramentas digitais manteve foco nas
metodologias ativas de aprendizagem, com o intuito de proporcionar as docentes estudo,
aprofundamento, reflexdo e atividades praticas com aplicabilidade em sala de aula.

Os encontros foram realizados semanalmente através do Teams, de acordo com as
disponibilidades individuais. Cada um deles teve duracdo de uma hora e meia, organizados
em tematicas como: Aprendizagem na sala de aula invertida, Aprendizagem Baseada em
Projetos (PBL), Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP), Aprendizagem Baseada em

Casos, Aprendizagem Baseada em Jogos e “gamificagao”.

A figura 5 a seguir traz uma breve explicacao grafica sobre essas cinco estratégias
enfocadas na atividade, com informacdes coletadas do site Educador do Futuro®.

A imagem demonstra como séo apresentadas as estratégias no uso das MAs, e como
acontece a aprendizagem. Logo apds a realizacdo das capacitacdes pedagogicas, as
participantes foram desafiadas a construir um plano de aula para aplicacdo dessas

metodologias em classe.

10 Metodologias Ativas. Disponivel em: <https://educadordofuturo.com.br/professor/metodologias-
ativas-aprendizagem/> Acesso em 10.07.2022
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Figura 5 - As cinco estratégias das metodologias ativas

E uma estratégia de ensino que baseia-

Aprendizagem Sala se em estudos prévios antes do encontro
. presencial. O professor explica o

de Aula Invertida contetido a um grupo de estudantes que
ou podera acontecer por meio de aula

Flipped Classroom expositiva em videos, games, livros e

textos didaticos. Para posteriormente
realizar atividades préticas, discussoes, e
esclarecimentos de dividas em sala de
aula.

S&o os estudos baseados em problemas
oferecidos por situagGes reais para os
quais os educandos buscam explicagcdes
e propostas para sua solugéo.

E uma aprendizagem de ensino baseado
em projetos, ou seja, propde atividades
praticas e questdo que seja desafiadora
como ferramenta para desenvolver um
projeto ou um produto, focada na
construgdo do desenvolvimento do
estudante.

]

METODOLOGIAS ATIVAS /

E um método que visa adquirir

conhecimento por meio de discussdes e

Aprendizagem tomada de decisdo, proporcionando aos

Baseada em Casos alunos novas possibilidades na resolucéo
de situagdes.

A Aprendizagem Baseada em Jogos
(GBL de Game - Based Learning)
aperfeicoa uma habilidade no ambiente
ludico através de jogos focando no
desenvolvimento pedagdgico do aluno.

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

A partir dai, para tomar conhecimento do que os docentes estavam sentindo e vivendo
nesse contexto de pandemia, foram realizadas entrevistas. Essas acfes forneceram dados
singulares sobre os sujeitos, seu contexto social e histérico. Detalhes desses achados serao
aprofundados no capitulo seguinte.

A forma de uso dessas informag8es permite classificar esta pesquisa como qualitativa.
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No préximo subitem, sera apresentado o0 contexto das pessoas entrevistadas,

destacando-as como individuos e suas respostas a algumas questdes.

3.3 Momento da pratica: relatos docentes

As informacg0es iniciais coletadas sobre as professoras participantes desta pesquisa
davam conta de dados como perfil, formacdo académica e fungéo profissional atual. As
respondentes serdo aqui chamadas carinhosamente de As trés Marias em homenagem aos
pais desta pesquisadora, Dilson Rosa da Motta e Maria do Rosario Pereira de Lima, ambos
falecidos ao longo da realizagédo das pesquisas.

12 Maria: Maria do Rosario - A docente entrevistada tem 36 anos de idade, é graduada
em Administracdo de Empresas e esta cursando Especializacdo em Gestdo de Pessoas. Ha
um ano e cinco meses trabalha com educacéo profissional na instituicdo pesquisada. Ministra

aulas nos cursos de Capacitacdo, Aprendizagem Profissional e Formacao Inicial.

22 Maria: Maria Lima - A docente entrevistada tem 53 anos de idade, graduada no
curso de formagéo de Tecnologo em Logistica, com Especializagdo em Gestdo Estratégica
de Empresas e Negécio. Atualmente esta cursando Pedagogia. Ha cinco anos trabalha com
educacao profissional na instituicdo pesquisada. Ministra aulas nos cursos de Capacitacéo,

Aprendizagem Profissional e Formagao Inicial.

32 Maria: Rosa Maria - A docente entrevistada tem 37 anos de idade, graduada em
Tecnologia em Cosmética com énfase em Visagismo e Terapia Capilar. Cursou Capacitacao
Profissional especifica para a area da beleza. Trabalha com educacéo profissional ha 3 anos.
Atua na instituicdo pesquisada ha dois anos. Ministra aulas nos cursos de Capacitacédo e

Formacé&o Inicial.

Durante as oficinas propostas pela UPPA, envolvendo as duas unidades da instituigdo,
as docentes compartilharam relatos da capacitagdo, com olhos postos na aplicabilidade das
TDIC e MAs.

Em certo ponto, uma das docentes reportou dificuldade técnica no uso de algumas
ferramentas na pratica remota. Ainda assim, confirmou ter tido bons resultados na

atividade. Naquele momento de construcdo da pesquisa académica, esse relato chamou
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atencdo, e nova reunido foi agendada por esta pesquisadora com as docentes envolvidas ha
pesquisa. Nao chega a ser surpreendente essa dificuldade no acesso a internet local: o
municipio se localiza no sul de Minas Gerais e apresenta caracteristicas especificas: o sinal
de internet é pouco confiavel, instavel e, por vezes, escasso.

Dentre os comentarios quanto a utilizacdo das ferramentas digitais integradas as
metodologias ativas, eles comentaram, trouxeram relatos de outros docentes e também de
alunos atestando dificuldades, em especial por parte daqueles residentes na zona rural e em
bairros afastados do centro da cidade. Quando precisam acessar alguma plataforma,
aplicativo e site, acabam estressados e descontentes durante a aula remota, o que estabelece
um desafio constante para todos os envolvidos.

Apoés relatos da oscilacdo da internet e dificuldades digitais, percebeu-se também a
desmotivacdo, frustracdo e vulnerabilidade de alguns profissionais. Como formadora na
educacdo profissional, esta pesquisadora compreendeu a presenca de outro desafio:
encontrar uma forma de auxiliar a equipe nesse periodo de aulas remotas. Essa questéo sera

abordada no proximo subitem.

3.4 As capacitacdes exclusivas: em sintese

As capacitagbes foram redirecionadas para oficinas que retratassem a realidade e
fossem mais especificas para a formagédo docente através da construcdo de processos de
ensino e aprendizagem significativos naquele momento de pandemia de Covid-19; tudo
realizado em meio remoto, mantendo a perspectiva de formar profissionais reflexivos,
pesquisadores proativos e inovadores.

Surgia um novo desafio: replanejar e ressignificar a luz daquele contexto social,
historico e cultural, com olhos postos na realidade local. A construgéo de oficinas pedagdégicas
para utilizacdo das ferramentas digitais integradas as metodologias ativas derivou da

colaboracao coletiva das docentes organizada em etapas, conforme sintese a seguir:

Etapa 1: Roda de Conversa. Em uma roda de conversa, esta pesquisadora e as
docentes definiram um cronograma de apresentagdo das etapas, com horarios e atividades
praticas das oficinas pedagogicas. Em seguida, definiram-se as TDIC (Google Forms, Google
Meet, Google Hangout, Google Classroom, Microsoft Teams, Kahoot, Meetimeter e Padlet),
tecnologias a serem adotadas com o objetivo de reconhecer, praticar e inovar nas aulas

enquanto durasse o periodo de a¢bes remotas.
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Etapa 2: Teoria e Pratica. Para garantir um aprendizado consolidado, os encontros
abordaram teoria e pratica, ou seja, conceito e treino das ferramentas digitais. As docentes
optaram voluntariamente por cada qual, apresentar uma ferramenta e sua diversidade

educacional para as demais.

Etapa 3: As Metodologias a serem utilizadas. O passo seguinte foi a constru¢éo do
cronograma das oficinas de metodologias ativas. Através de uma analise dos conteudos do
plano do curso, as proprias docentes definiram as seguintes metodologias: Aprendizagem
baseada em Problemas, Aprendizagem baseada em Casos, Aprendizagem baseada em
Projetos, Aprendizagem baseada em jogos “gamificacao” e sala de aula invertida, todas de

adaptacao possivel no ensino remoto.

Etapa 4: A teoria. Para este momento de fundamentacéo tedrica e conceituacao das
MASs, o grupo se baseou no documento técnico disponibilizado pela instituicdo de ensino
pesquisada e também na literatura acessada. Apés o aprofundamento dos conceitos, esta
pesquisadora concedeu espaco para duvidas e contribuicdo pedagogica. As docentes foram
desafiadas a elaborar um plano de aula voltado para as metodologias ativas de aprendizagem

integradas as TDIC, e aplica-lo em sala de aula.

Etapa 5: Apresentacdo de trabalhos. Nos dois ultimos encontros, foram
apresentados os planos de aula e relatadas as experiéncias construidas nas oficinas
pedagdgicas e adotadas em sala de aula. Por sorteio, as professoras foram apresentando os

resultados dessa construgéo e pratica.

O capitulo da analise de dados trara detalhamento da capacitacdo docente sobre TDIC
e MAs com exemplos praticos.

A seguir sera abordado o método utilizado nesta pesquisa para a producéo de dados.

3.5 O método para a producédo de dados

Diversos métodos de producéo de pesquisa e técnicas de coleta de dados na area
educacional surgiram objetivando a investigacéo de estudos qualitativos, tais como diarios de

bordo, entrevistas individuais e/ou em grupos, gravacao de videos etc. (GIBBS, 2009).
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Para o levantamento e a andlise de dados, é relevante identificar quais técnicas e
instrumentos sao mais utilizados e quais se aproximam mais da abordagem metodoldgica da
pesquisa, quando é mediada pelo uso das tecnologias digitais da informacéo e comunicacao
(TDIC) integradas as metodologias ativas.

Para este estudo e andlise de dados, utilizaram-se as entrevistas com as professoras.
Apbs atranscricdo, o objetivo se voltava para a pesquisa: analisar as possibilidades e desafios
enfrentados por professores da educacdo profissional no uso das ferramentas digitais
integradas as metodologias ativas nas aulas remotas, no contexto da pandemia Covid-19.

Nas entrevistas gravadas através da plataforma Teams em momentos sincronos, foi
possivel retomar as questdes ja respondidas por escrito no Google Forms, aprofundando
aspectos ainda obscuros. Embora essa seja uma plataforma dindmica, € um pouco restrita na
reserva de espago para a escrita. Ademais, as respostas se dao sem interagcdo com a
pesquisadora. Gibbs (2009, p.16) destaca:

A ideia de analise sugere algum tipo de transformacéo. Vocé comeca com
alguma coleta de dados qualitativos (muitas vezes volumosa), depois o0s
processa por meio de procedimentos analiticos, até que se transformem em
uma analise clara, compreensivel, criteriosa, confidvel até original. (GIBBS,
20009, p.16)

Os dados quantitativos sao significativos e precisam ser interpretados na andlise, ndo
apenas para revelar os varios topicos abordados, mas também para identificar e analisar a
maneira como as pessoas estruturam e moldam a comunicacdo. ApOGs a andlise das
entrevistas e suas transcrigdes, esta pesquisadora observou que os métodos mais efetivos
foram a observacao, construcédo de formularios (Google Forms), conversas em grupo, diarios
de bordo, acrescidas de entrevistas (gravadas), analise documental e imagens.

Como ja exposto, a pesquisa qualitativa envolve diferentes métodos de coleta e
tratamento de dados. Ao propor este assunto, € importante destacar quais técnicas sdo mais
empregadas em pesquisas no campo académico, tendo em vista esquadrinhar o
funcionamento de cada técnica em diversos contextos, avaliando potenciais e obstaculos
enfrentados pelos pesquisadores, com abordagens qualitativas em discussdes, vivéncias e
reflexdes. A metodologia utilizada na producdo de dados desta pesquisa baseou-se em:

= Descricdo Rica: De acordo com Mason (2022), € uma descrigdo com detalhes minuciosos

sobre os acontecimentos, que destaca a forma como isso envolve as intengbes e
estratégias das pessoas, com linguagem clara e dindmica.

= Inducdo: Baseia-se no acumulo de grande quantidade de circunstancias explicitas, mas
semelhantes. A inducéo é a justificacdo e producdo de uma explicacao geral.

= Deducdao: A deducao é o oposto da inducdo. Parte de uma lei geral para chegar a uma

conclusao especifica.
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= Realismo: Uma caracteristica fulcral do realismo é o fato de relatar os acontecimentos de
forma objetiva, sem abordagens demasiadamente subjetivas, idealizadas ou imaginarias.
* FEtica: Antes do inicio da analise de dados, a ética deve ser considerada, por abordar
valores definidos em uma interpretacdo de natureza individual e pessoal: o certo e 0

errado, o bem e o mal.

Para os pesquisadores, a pesquisa qualitativa agrega grande quantidade de
informacdo com simbolismo e significacdo. Também os temas sdo debatidos pelos atores
sociais, permitindo identificar inUmeras formas de organizacdo das comunicacdes e dados.
Apo0s sua andlise, surge a demanda por a¢des que investiguem e avaliem os tipos de dados
e o desenvolvimento de técnicas adequadas.

A partir de diferentes abordagens metodolégicas, Gibbs (2009) descreve a importancia
da consciéncia e da ética do pesquisador acerca das informacfes coletadas, desde a
descricao, inducao e dedugao do material apresentado até a importancia do realismo, para
explicagdo de experiéncias individuais. Esses procedimentos de andlise foram elencados
neste trabalho de pesquisa, por demonstrarem coeréncia e autenticidade.

Como ponto de partida para realizagdo das entrevistas, foram elaboradas algumas
perguntas norteadoras para criacdo de um perfil das entrevistadas, sua formacédo académica,
concepgdes sobre a utilizacdo das TDIC e MAs, e relatos de experiéncias.

Apés a transcrigcdo das entrevistas, foram analisados minuciosamente os textos e
segmentadas falas com semelhancgas; em seguida, anotados trechos divergentes. Com esses
dados em maos, trés quadros foram criados, representando as trés entrevistadas. Depois,
procedeu-se a andlise e reflexdo acerca das respostas. A investigacdo e meditacdo deram
origem a perguntas direcionadas para o objetivo da pesquisa.

No contexto pandémico, era sabido que os relatos apresentariam vivéncias relevantes
com diversidade nos registros. Entendeu-se que as relacdes favorecem a vivéncia e a
interagdo estabelecida em sala de aula, e que s&o importantes no processo de ensino e
aprendizagem.

Visando delimitar a pesquisa qualitativa, segue a analise de dados.
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Como objetivo desta pesquisa, busca-se identificar, analisar e discutir os desafios e

possibilidades observadas pelos docentes no uso das ferramentas digitais integradas as

metodologias ativas nas aulas remotas, no contexto da pandemia da Covid-19. Apés

levantamento junto a eles quanto as ferramentas digitais e o modo como poderiam ser

adotadas nesse sentido, elegeram-se as seguintes:

Quadro 3 - Descrigdo das ferramentas digitais

Ferramentas

Google Conceito

Funcionalidade

Aplicabilidade em sala de aula

Aplicativo de gerenciamento
de pesquisas, um dos mais
utilizados por se adequar a
diferentes usos e projetos.

Google
Forms

Em smartphone/tablet Android,
permite abrir um navegador
Web para dispositivos moveis,
como Chrome. Entdo, acessar
“forms.google.com” e abre novo
formulario automaticamente.

A ferramenta de formularios do
Google oferece modelos prontos para
avaliagcdes e permite fazer testes de
multipla escolha, inserir fotos e
videos, dentre outros.

Servigo de comunicagéo por
video desenvolvido para
facilitar a participacdo nas
videochamadas de trabalho.

Google Meet

Feito a partir da necessidade
de interacdo entre as equipes
remotamente e em tempo
real.

Participacdo em reunido com os
alunos através de videochamadas.

Plataforma de comunicacéo
que inclui  mensagens
instantaneas, chats de
video, SMS e VolP

Google
Hangout

Aplicativo de videoconferéncia
gratuito, permite enviar
mensagens de texto e fazer
chamadas de video por celular

Autoriza as trocar mensagens online,
faz-se ligagcOes telefénicas e possui
videochamadas com
aproximadamente 25 pessoas

Software desenvolvido para
colaboracdo em equipes.
Criado para equipes
corporativas, mas passou a
ser utilizado também para
fins educacionais.

Microsoft
Teams

Plataforma  unificada de
comunicagdo e colaboracao:
bate-papo, videoconferéncia,
armazenamento de arquivos e
integracdo de aplicativos no
local de trabalho.

Organiza salas de aulas e tarefas,
compartilha arquivos, acessa
material de aula. Gratuito até 300
alunos ou membros. Chat p/garantir
que todos permanegcam conectados
durante a atividade.

Ambiente de aprendizado,
utilizados por escolas, onde
a base sdo o0s jogos
integrados com a tecnologia
educacional.

Kahoot

Jogos de aprendizado sob a
forma de testes de mdltipla
escolha. Seu acesso se da
através por um navegador
Web ou aplicativo Kahoot.

Aulas mais divertidas, dindmicas para
aprendizagem ativa. Feedback
imediato a docentes e discentes: rapido
diagnéstico sobre o desenvolvimento
ensino/aprendizado do contetido.

Plataforma para criagdo de
apresentacdes interativas e
resposta a perguntas via
smartphone.

Mentimeter

Varias possibilidades de
perguntas e criacdo
automatica de nuvem de
palavras.

Cria intera¢des em tempo real, como
enquetes, nuvem de palavras ou
coleta de perguntas.

Software com servico
baseado em nuvem,
hospedando uma plataforma

Padlet web colaborativa.

Constr6i  murais  virtuais
colaborativos acessiveis pela
internet  (computador) ou
aplicativo (celular). Para criar
um mural, cadastrar-se com
conta de e-mail ou rede social.

Sua ldgica lembra um mural de post-
its, com caixinhas que se moldam ao
conteudo postado.

Gerenciamento de contetdo
para escolas: simplificar
criacéo, distribuicao e
avaliacdo de trabalhos.
Gratuito professores e alunos.

Google
Classroom

Aplicativo ~ também  para
aparelho celular. Possibilita ao
aluno tirar fotos e compatrtilhar
arquivos de outros aplicativos
com 0S amigos.

Facilita envio trabalhos académicos;
criagdo de turmas/ grupos, corregao
de tarefas, elaboracdo de avaliacdes
e visualizagcdo de notas. Manda
feedback para os alunos etc.

Fonte: elaborado pela autora (2021)*

11 Quadro construido a partir de pesquisa no site https://dipedpenha.wixsite.com/pedagogico/tutoriais.
Tutoriais sobre as Ferramentas Digitais. Acesso em maio de 2021.
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Durante a capacitacdo pedagogica, destacaram-se a participacdo, comprometimento
e entusiasmo da equipe, além da integracdo, abertura ao novo e reflexdo sobre a prética.
Assim, valorizavam-se a experiéncia e a reflexdo na experiéncia. Em alguns momentos, os
professores se queixaram dos entraves impostos pela internet defasada daquele municipio.
Ainda assim, concluiram a capacitacdo com bons resultados.

Para a producdo de dados da pesquisa, estruturada com abordagem qualitativa, um
questionario foi enviado via Google Forms com 13 perguntas fechadas e sete perguntas
abertas. Optou-se pelo questionario devido a exatiddo das respostas. Esse procedimento foi
adotado junto a trés docentes da instituicdo pesquisada, apelidadas aqui, como ja informado
anteriormente, de Trés Marias: Maria do Rosério, Maria Lima e Rosa Maria.

O questionario enfocou o perfil docente e as concepg¢des das educadoras no uso de
TDIC e MAs no processo de ensino e aprendizagem na educacéao profissional.

Como pesquisadora e supervisora pedagdégica da equipe, esta autora observou que
as respostas ao questionario estavam superficiais em relagdo aos resultados apresentados
na capacitacdo pedagdgica, no acompanhamento das aulas e nas devolutivas positivas dos
alunos. Isso demandou o aprofundamento de alguns temas da entrevista, que seguem
detalhados no Apéndice B adiante. Os temas enfocados foram:

e Vivéncia durante o cenario pandémico na realiza¢do das aulas remotas
e Pontos considerados positivos e negativos no uso das TDIC

e Esclarecimento do uso das tecnologias digitais e estratégias adotadas nas aulas remotas

As entrevistas on-line foram gravadas em video pela plataforma Teams, com
agendamento de dias e horéarios, com as entrevistadas em suas residéncias, preservando o
distanciamento social. A duracdo das entrevistas, sem contar com a imprevisibilidade dos
recursos tecnoldgicos, foi de: primeira Maria (1h32m), segunda Maria (1h5m) e terceira Maria
(45m). No caso da terceira Maria, foi necessario remarcar devido a instabilidade da internet
no dia agendado para a entrevista.

A transcricdo das entrevistas permitiu observar o detalhamento das circunstancias
vivenciadas, 0s avancos e retrocessos digitais, a queixa pelo distanciamento social que gerou
a falta do contato fisico. Segundo Gibbs (2019):

Ha diferentes abordagens a andalise de dados na pesquisa qualitativa,
algumas delas mais gerais e outras mais especificas para determinados tipos
de dados. Todas elas tém em comum o fato de serem baseadas em analise
textual, de modo que qualquer tipo de material na pesquisa qualitativa tem
gue ser preparado para ser analisado como texto. (GIBBS, 2019, p. 13).
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A andlise textual das entrevistas enriqueceu a pesquisa, agregando veracidade aos
dados identificados. De acordo com 0 mesmo autor:

Os tipos mais comum de dados qualitativos usados em analise é o texto,
gue pode ser uma transcricdo de entrevistas ou notas de campo de
trabalho etnografico ou outros tipos de documentos. A maior parte dos
dados em audio e video é transformada em texto para ser analisada. A razéo
para isso é que o texto € uma forma facil de registro que se pode trabalhar
com as técnicas “de escritorio” ja mencionadas. Contudo, com o
desenvolvimento dos sistemas de gravacdo em audio e video e a
disponibilidade de programas para selecdo, indexacdo e acesso, a
necessidade e o desejo de transcrever podem ser reduzidos no futuro. Além
disso, o uso de dados em video preserva alguns dos aspectos visuais dos
dados que muitas vezes sdo perdidos durante a transi¢cao de conversdes.
(GIBBS, 2019, p. 17).

Vale ressaltar que outro instrumento muito valioso foi o diario de bordo da
pesquisadora, um caderno utilizado para registro de fatos importantes, individuais e/ou do
grupo, com informag6es sobre atividades, data, hora e local, e trazendo reflexdes acerca da
concluséo de cada atividade. Seu uso derivou do acesso ao aplicativo e-Diario de Bordo??,
criado para o registro e acompanhamento de trabalhos escolares, obras, servi¢os, coaching,
relatérios fotograficos etc. com o beneficio de permitir a interacdo em tempo real com os
demais envolvidos.

Neste caso, o registro no diario de bordo conferiu detalhes e cores para um relato
originalmente itemizado, e representou um dos pontos bastante significativos, porque guarda
as peculiaridades daquela pesquisa de campo. Ao revisitar esse instrumento, os detalhes dos

relatos trazem de volta sua riqueza.

Figura 6 - Diario de bordo

Fonte: Prépria autora (21)

12 Disponivel em https://e-diariodebordo.com.br/ Acesso em 25 jan.2023
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Na analise, serdo apresentados os dados das vivéncias e concepc¢des pedagdgicas
no ensino remoto de TDIC e MAs no processo ensino-aprendizagem da Covid-19.

A investigacao inicial partiu de pontos destacados nos relatos dos docentes ao longo
do periodo pandémico. Esses relatos foram compartilhados nas entrevistas. A seguir, as
perguntas norteadoras:
¢ Como foi sua vivéncia pedagogica durante a pandemia na realizacdo das aulas remotas?
e Quais foram as contribuicbes das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagéo

(TDIC) e Metodologias ativas de aprendizagem (MAS) no processo ensino-aprendizagem?

Durante as entrevistas, observou-se a constante descricdo de vivéncias, expectativas
e desafios durante o periodo pandémico. Para detalhamento e analise desses relatos
docentes, é relevante conhecer as respostas fornecidas pelas entrevistadas, apresentadas a

partir do proximo subitem.

4.1 Resultados e Discusséo: o que dizem as Trés Marias sobre os diferentes

contextos de ensino

Neste capitulo, abordaremos os resultados do tema selecionado e o que foi pensado
a partir das analises dos formularios, oficina pedagdgica e entrevistas com as professoras.
Conforme relatado anteriormente, tivemos a cautela em classificar os pontos semelhantes e
divergentes através de uma andlise e reflexdo. Ressaltamos a importancia em debater os
tépicos comuns relatados pelas professoras, em respostas ao objetivo da pesquisa. Dentre
eles, consideramos: as vivéncias e concepg¢des pedagogicas no Ensino Remoto sobre TDIC
e Mas de aprendizagem no processo ensino-aprendizagem da Covid-19.

Outro ponto relevante foram as oficinas pedagoégicas, que também sado objeto de

analise desta pesquisa. Os itens a seguir detalham essas oficinas.

4.1.1 Situagdes vivenciadas nas oficinas de TDIC / as tecnologias digitais

Antes de compartilhar a analise dos dados, trazemos exemplos do andamento das
oficinas, enquanto recurso didatico para otimizar a capacitagéo pedagodgica nas TDIC e MAs,

facilitando o saber fazer. Nessas oportunidades, os docentes da educacéao profissional podiam
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refletir sobre sua pratica pedagogica em interacdes ativas, e aprender a utilizar as ferramentas
tecnoldgicas.

Inicialmente, foi criado um grupo no WhatsApp para compartilhamento de mensagens,
orientac@es e links para as oficinas.

Durante as atividades, as professoras foram apresentadas e utilizaram ferramentas
Google gratuitas capazes de estimular a participacdo dos alunos em aulas remotas ou
presenciais: Google Forms, Google Meet, Google Hangout, Google Classroom, Microsoft

Teams, Kahoot, Meetimeter e Padlet.

GOOGLE FORMS: ferramenta de formularios como aplicativo de gerenciamento de

pesquisas lancado pelo Google, um dos mais utilizados por se adequar a diferentes usos e
projetos. Oferece modelos prontos para avaliagcdes e permite fazer testes de multipla escolha,

inserir fotos e videos etc.

GOOGLE MEET: aplicativo de videoconferéncia gratuito, que pode ser utilizado por

qualquer usuério da Conta Google durante as aulas remotas, on-line ou reunides com até 100
convidados. No periodo das oficinas, foram explorados recursos adicionais de acesso gratuito.
A extensao inicial foi a visualizacdo de grade do Google Meet, que permite uma alternancia
no layout do aplicativo pela adicdo de um botdo a barra superior direita (ao lado da lista de
participantes e do chat). Esse recurso permite a exibicdo em grade com cada participante e
de um video no mesmo tamanho para uso em reunifes. Também viabiliza a realizacdo de
reunides silenciosas em casa, sem um orador principal.

Na sequéncia, as trés Marias conheceram a extensédo Nod, de compartilhamento de
imagens com reacdes durante reunides com o Google Meet. Apdés a explicacdo, 0s
participantes tomaram contato com a extensao Presenca Meet, que controla a presenca dos
participantes pelo clique no icone “Presenga” e a geracdo imediata de uma planilha. Ela
também permite ativar o “Nao perturbe” para evitar que usuarios indesejados participem do

encontro ou aula. Com um clique, eles sao excluidos.
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Figura 7 - Google Meet

https://chrome.google.com/webstore/detail/nod-
reactions-for-
google/oikgofeboedgfkaacpfepbfmgdalabej

for Google Meet

_0
nod. Jd

Fonte: Prépria autora (Curso de Extenséo “Ferramentas Google: teoria e pratica”)

O Temporizador de chamada do Google Meet foi outra extensao liberada. Ele mensura
o tempo de duragéo da chamada e pode auxiliar na assertividade das atividades propostas
para as aulas remotas.

O Pacote de aprimoramento do Google Meet disponibiliza 40 novos recursos e
padrdes inteligentes para o usuario, como: admissao automatica, emojis, videos espelhados,

silenciar tudo, cor de fundo, dentre outros.

GOOGLE HANGOUT: o tradicional Jogo da Forca, que pode ser utilizado em

adivinhacbes de palavras de forma interativa e ludica. Esse jogo pode auxiliar na prética
pedagdgica para a melhor compreenséo de termos, conceitos e definicdes. Foi proposta uma
gamificagdo em tempo real, em que cada participante escolheu uma letra com vistas a formar
a palavra designada para o desafio. Podiam ser compartilhados alguns palpites e, em caso
de erro, os participantes seria enforcado. O empenho para a formacdo completa da palavra
pode promover interacdo e dinamismo durante as aulas.

Apés essa atividade, os participantes realizaram seu cadastro nesse aplicativo e
puderam explorar suas funcionalidades. Entdo, inseriram temas no aplicativo, propondo a

criacdo de um jogo personalizado de acordo com o perfil de sua turma.

GOOGLE CLASSROOM: a sala de aula Google, um ambiente virtual que possibilita o
gerenciamento dos processos de ensino e aprendizagem e auxilia estudantes e professores
na organizacdo de tarefas de forma simplificada, em um d(nico lugar, privilegiando a
comunicacéo e a colaboragéo. A ferramenta permite a criacdo de turmas, compartilhamento

de atividades, elaboracdo de avaliactes, atribuicdo de rubricas, envio de devolutivas aos
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estudantes. As participantes aprenderam a criar uma turma nesse ambiente, iniciando pelo
mural de avisos e passando pela secdo Atividades, onde sdo designadas as tarefas e
compartilhados materiais como: anexos, questionarios, testes, tépicos, data de entrega e
notas, agregando estudantes e professores auxiliares.

Essa ferramenta também proporciona economia de tempo ao professor, pois permite
a copia de uma turma mantendo as seguintes informacfes da turma original: Titulo, Secéo,
Descricdo, Matéria do curso, Tépicos, Postagens de atividades (copiadas como rascunhos
sem datas programadas) e Sistema de avalia¢do. A Unica desvantagem é que a copia de uma
turma néo se faz instantaneamente, demanda um tempo de processamento ap6és o qual o
professor recebe uma notificag&do por e-mail.

Para aprofundar a compreenséo dos participantes, foi compartilhada nesse ambiente
uma apostila com o passo-a-passo para a criacdo da sala de aula Google.

MICROSOFT TEAMS: Software desenvolvido para colaboracdo em equipes. Criado

para equipes corporativas, mas passou a ser utilizado também para fins educacionais.

KAHOOT: aplicativo noruegués Kahoot, plataforma de interativa fundamentada em
jogos - recurso didatico usado para revisar o conhecimento dos estudantes, avaliar e promover
o dinamismo nas aulas, com assinatura gratuita e versdo em portugués. Possibilita a criagdo
de desafios, questionarios, jogos interativos e personalizados. Foram solicitados o cadastro
dos participantes no aplicativo e a inser¢do de uma questéo e imagem ilustrativa.

Para ilustrar as possibilidades da ferramenta, a pesquisadora disponibilizou o link de
interagdo e envolveu os participantes em uma atividade divertida, ao propor uma revisédo
interativa contemplando as ferramentas e os temas abordados durante o curso. Com isso,

promoveu o engajamento de todos, o que beneficiou o processo de ensino e aprendizagem.

Figura 8 - Kahoot
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Fonte: Prépria autora (Curso de Extensédo — “Ferramentas Google: teoria e pratica”)
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MENTIMETER: recurso que propicia 0 entrosamento entre 0s participantes e permite

a coleta de dados sobre suas percepcoes. Ferramenta disponivel em planos pagos e gratuitos
que promove engajamento interativo a partir do encaminhamento de um link para os
participantes. Capaz de promover maior envolvimento do publico, obtencdo de devolutivas
rapidas e dinamismo durante as aulas remotas.

O link do Mentimeter foi compartilhado via chat do Teams e via WhatsApp para que as
participantes inserissem palavras representando suas percepcdes sobre o uso das TDIC na
pratica pedagdgica. Simultaneamente, os resultados foram sendo apresentados a roda de
conversa, em forma de uma nuvem de palavras que destacava as seguintes palavras: “maior

[ T]

aprendizado”, “inovacao” e “evolugéo”, conforme a figura abaixo.

Figura 9 - Mentimeter

i Mentimeter

maior aprendizado
evolucdo merto

Fonte: Prépria autora (Oficina: Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia I)

Na sequéncia, foi proposto aos participantes que realizassem seu cadastro na
plataforma Mentimeter, e foram sendo apresentadas funcionalidades dessa ferramenta
interativa: coleta de dados e pesquisas, informacdes sobre os participantes, templates de
apresentacdo, imagens gratuitas, possibilidade de exportacdo dos dados em PDF e Excel e
obtencé&o de devolutivas.

PADLET: ferramenta digital que promove o desenvolvimento da criatividade dos
usuarios. Na apresentacdo dessa ferramenta, foi realizada uma prética de entrosamento entre
as docentes participantes, com o objetivo de propiciar a humanizacao das atividades préticas.

Foi compartilhado um link para que todos visitassem o aplicativo e visualizassem um
mural motivacional com mensagens de alunos da instituicdo pesquisada obtidas pela equipe
pedagogica, 0 que causou um momento de muita emog¢do nas participantes. Apds essa

interacdo, elas fizeram seu cadastro nesse aplicativo, selecionando a assinatura gratuita.
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Em um momento de atividades préticas, elas exploraram o aplicativo, conheceram
suas funcionalidades, icones e configura¢cdes necessarias para o uso do mural, e para

fazerem uma publicacdo e aprenderem a compatrtilhar o link de interacdo com seus alunos.

Figura 10 - Padlet

Criar um padlet

Fonte: Prépria autora (Oficina: Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia l)

Todas demonstraram interesse pela atividade e logo comecaram a elencar estratégias
gue utilizariam com o aplicativo, tais como: criar planos de acado, desenvolver projetos, fazer
avaliacdo diagnostica, inserir devolutivas e construir um mural motivacional interativo com
imagens, hiperlinks, videos e textos, recursos indispensaveis durante a pandemia.

Ainda durante a explanagdo, compreenderam que essa ferramenta minimalista pode
ser usada para obter devolutivas durante reunies, pois possibilita realizar um brainstorming,

ou tempestade de ideias, e promover a interagdo em tempo real.

Figura 11 - Padlet e Metodologias Ativas

0 curso foi muito bom, com A aprendizagem

ele aprendi a utilizar muitas compartilhada promove

ferramentas digitais. grandes experiéncias e
oportunidade de aprendizado.

Fonte: Prépria autora (Oficina: Pratica Pedagdgica em Tepo de Pandemia )]
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Essas vivéncias proporcionaram a integracdo das TDIC que podem ser utilizadas em
atividades préticas, conforme o surgimento dos desafios e dificuldades identificadas nas aulas
remotas, durante a construcdo do processo ensino aprendizagem.

Seguiu-se o aprofundamento na fundamentacao tedrica das metodologias ativas de

aprendizagem, conforme relato abaixo.

4.1.2 Situacdes vivenciadas nas oficinas de MAs

Em uma roda de conversa com as Trés Marias sobre as concepc¢des das metodologias
ativas de aprendizagem e a pratica docente no ensino remoto - recursos conhecidos por todas
e aplicados em sala de aula - percebeu-se que suas maiores dificuldades eram no acesso e
conhecimento de algumas ferramentas digitais. Com a emergéncia do ensino remoto, essa
capacitacdo pedagogica foi fundamental para o desenvolvimento docente e o processo de
ensino-aprendizagem.

Esta pesquisadora e as docentes continuaram interagindo através do grupo no
WhatsApp, compartilhando mensagens, orientagdes e links das oficinas. Com o objetivo de
promover um momento de reflexdo e aprofundamento tedrico no estudo das MAs, 0 grupo
baseou sua leitura nos documentos técnicos disponibilizados pela instituicdo pesquisada,
além dos livros e artigos na modalidade da educacao profissional.

Em seguida, buscando oferecer suporte tedrico na realizagdo da atividade em
articulagdo com a préatica, através dessa pesquisa foram identificadas a mediagéo

pedagdgica; a tomada de decisdo e o protagonismo dos educandos.



67

Figura 12 - Metodologias Ativas na Educacéo Profissional
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Fonte: Prépria autora (Oficina: Pratica Pedagdgica em Tempo de Pandemia Il)

Nesse momento, de forma espontadnea, a primeira Maria relatou: “estou tendo a
oportunidade de ampliar meu conhecimento em relacdo as metodologias ativas e
ferramentas digitais”. O recorte a seguir destaca apontamentos sobre as Metodologias Ativas
de Aprendizagem:

A metodologia ativa é realmente capaz de estimular a relagdo em sala de
aula, intensificando a qualidade do aprendizado evidenciando o
engajamento do aluno tornando-o protagonista de seu proprio ensino.
Escolhi a gamificacdo, onde a aplicacdo dessa estratégia de jogos foi
realizada durante as aulas remotas, teve como objetivo aumentar e atrair
0 engajamento dos participantes, como a maioria dos jovens vivem imersos
num universo digital, o uso das técnicas de jogos de forma orientada foi
possivel enriquecer diversos contextos da educacao, além de despertar o
interesse competitivo tornou as aulas remotas mais atrativas. (PRIMEIRA
MARIA — Oficina: Pratica Pedagdgica em Tempo de Pandemia Il)

A foto abaixo ilustra uma atividade realizada pelos alunos através da metodologia ativa

de aprendizagem “gamificagao”, abordando os conteudos de sala de aula.

Figura 13 - Aprendizagem baseada em Gamificacdo

Fonte: Prépria autora (Jogo realizado pelos alunos)
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Outro exemplo de atividade realizada pelos docentes foi a integracdo da Metodologia
Ativa de aprendizagem “Baseada em Projetos” e a ferramenta digital “Kahoot”.
Como diz a Segunda Maria, “As metodologias ativas ddo mais oportunidade de

interagir em sala de aula, proporcionando aos alunos momentos de inovacao, criatividade e
conhecimento”.

Kahool

Aprendizagem

;: — Baseada em Projetos

()
@ o

Fonte: Prépria autora (Integracdo pelos docentes)

Vale salientar que, através da utilizacdo das TDIC, esses momentos de capacitacdo
docente foram primordiais, tanto do ponto de vista de fundamentacdo tedrica quanto de
apresentacdo de ferramentas, para subsidiar as Metodologias Ativas de aprendizagem na
educacéo profissional: teoria e pratica.

Valente (2013) pontua que a inovacao esta relacionada com a mediacao docente, que
atua como agente mediador na construcdo do conhecimento. O autor destaca o investimento
na profissionalizacdo docente como um reconhecimento, pois “quanto mais pessoas
estiverem preparadas para atuar como agentes de aprendizagem, mais facilmente as
verdadeiras inovacgdes surgirdo na educagéo” (VALENTE, 2013, p. 44).

Ao analisarmos o trabalho desenvolvido nas oficinas pelos docentes, percebemos sua
familiaridade com as metodologias ativas e algumas ferramentas digitais, o que ndo significa
gue as metodologias foram desconsideradas na fase de atividades remotas, pelo contrério,
foram tema central na efetivagdo da interacdo docente-aluno. Todavia, alguns estéo iniciando

no uso delas. E o que retrata a fala da terceira Maria: “comecei a usar as tecnologias digitais
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apos a pandemia, o que é aceitdvel ao consideramos a emergéncia com que foram
qualificados e o contexto em si da situacao na pandemia”.

Pode-se concluir que esta pesquisa tem ampliado as condi¢cbes de interacdo social, 0
que motiva o desenvolvimento profissional e a relacdo com o outro. Essa interacdo, mediada
pelos signos, resulta na constru¢do do conhecimento em dado momento historico. Isso faz
com que retomemos a capacitacdo pedagogica oferecida aos docentes e pensemos que o
compartilhamento de experiéncias, especificamente diante do momento histérico em que
estavamos inseridos, pode resultar em novos conhecimentos para esses professores, que
passaram a ressignificar suas inquietacfes e anseios, como relata a docente em sua nova
experiéncia com a atividade assincrona:

[...] sim tenho aplicado e ndo era muito adapta a essa funcéo e ai minha querida
supervisora me deu umas ideias, coloquei em prética e fiz o teste, vamos ver
se 0s alunos terdo autorresponsabilidade com o tempo estipulado para
realizacdo de cada atividade e colocar as respostas no AVA. Fiquei pensando
bons resultado ou ndo. Para minha surpresa os alunos falam: professora ja
postei a atividade no AVA, vocé falou até tal horario e esta la dentro do prazo.
Considero isso um ponto positivo, fiquei feliz porque até um tempo atras nao
trabalhava desta forma. (SEGUNDA MARIA)

Seguem os relatos e concepcgdes vivenciadas pelos professores durante o ensino

remoto, na pandemia da Covid-19.

4.2 As vivéncias e concepcdes pedagdgicas no ensino remoto sobre TDIC e

MAs durante a pandemia da Covid-19

“Minha vivéncia esté sendo
de adaptacéo e desafio.” (TERCEIRA MARIA)

Os relatos docentes evidenciam que os professores se reinventaram diante do cenario
adverso da pandemia. A frase destacada da docente resume, em certa medida, o que foi
exposto no decorrer de sua entrevista. Reforca-se a importancia dos docentes no processo
de ensino e aprendizagem, escolhendo de modo assertivo as formas de mediacdo nas aulas.

Na funcdo desta pesquisadora como supervisora pedagogica, era comum ouvir
queixas e preocupacdes dos docentes, tanto em relagdo aos momentos assincronos quanto
sincronos, como: “Sempre tive que solicitar para alguns alunos que abrissem a cadmera e o
audio nos momentos de interacdo on-line, através das videoconferéncias”, ressaltou uma das
entrevistadas. Outro receio foi quanto a autonomia dos alunos para que cada um realizasse

as atividades e exercicios propostos em horérios e datas de sua propria escolha.
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Por vezes, o desconhecimento do ambiente ficava evidente, como exemplifica a fala
de outra docente entrevistada:

Tenho aplicado atividades assincronas, confesso que ndo era muito
simpatizante, apds ideias da minha supervisora pedagdgica, coloquei em
pratica, percebi a autorresponsabilidade dos alunos e o compromisso em
encaminhar as atividades dentro do prazo. Ficava imaginando se teria bons
resultados com essa agdo; para minha surpresa tive pontos positivos e fiquei
feliz com essa forma de trabalho.

Mas também, observaram-se muitas dificuldades vivenciadas pelos professores:

Aprender a usar a ferramenta Teams em pouco tempo, foi um desafio... fiquei
apreensiva, ansiosa e frustrada, pensei que os alunos ja conheciam e iria
facilitar o aprendizado, ainda por cima a internet ndo estava preparada para
atender esta demanda com uma conexao péssima e lenta, no inicio pensei em
alguns momentos em desistir.

Uma das docentes relata:

Quando me deparei com a dificuldade de uma aluna que realmente nao
conseguia acompanhar as aulas pelo Teams e também nao tinha internet
compativel no celular, pois morava na zona rural, minha opcéao foi utilizar o
WhatsApp em paralelo, a aluna realizou as aulas desta forma e comentou que
nao gostou desse aprendizado, preferia as aulas presenciais, porque estava
com muitas dificuldade de acesso a internet, ainda tinha que aguardar o marido
chegar do trabalho para acessar o celular dele pois era o Unico meio de acesso
a internet naquele momento. Meu esforco foi dobrado para a aluna ndo desistir
do curso no momento da pandemia.

Outras questbes detectadas no processo de formacdo docente impactaram
diretamente as aulas remotas. A instabilidade da internet lidera o ranking das reclamacdes,
evidenciada nas falas de alunos e professores: “Minha internet esta lenta!”. “Eita, agora caiu!”.
“Vou reiniciar o computador, s6 um momentinho!”. “Uai, estava tudo certo minutos atras, agora
s6 consigo pelo WhatsApp!”. “Utiliza outro navegar, talvez consiga acessar!”.

Outro destaque foi a plataforma Teams, disponibilizada pela instituicdo de ensino
pesquisada, que concedeu também um pacote Office para uso por todos os alunos,
funcionarios e professores durante a pandemia da Covid-19. A plataforma, infelizmente, foi
incompativel com a quantidade de alunos que interagiam simultaneamente durante as
videoconferéncias e/ou rodas de conversa. Por vezes, a imagem ficava congelada ou a
conexdo se perdia. Um exemplo é a fala da segunda Maria: “[...] a gente tem esse problema
de internet, porque as vezes vocé esta tao focada, dai a internet ndo ajuda.”

Mesmo que a instituicdo tivesse concedido essa plataforma, diante de tantas queixas
e desapontamentos, os professores optaram por utilizar uma plataforma concorrente da
Teams para nao interferir ainda mais negativamente no processo de ensino-aprendizagem.

Vale ressaltar que o governo de Minas Gerais disponibilizou tablets para os alunos das

escolas estaduais enquanto durasse a pandemia da Covid-19, facilitando o acesso as
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tecnologias. O aplicativo escolhido foi 0 Google Meet para as aulas remotas na rede estadual.
Vale destacar que aquele publico de alunos ja estava familiarizado com o aplicativo Meet e
foram os primeiros a sugerir a substituicdo do Teams. Os docentes preferiram se adaptar para
facilitar a participacdo no trabalho educacional.

Por fim, houve também a mudanca constante de tempo, ja que faltava energia elétrica
ora na zona rural, ora em bairros distantes, e também no centro da cidade. Isso acontecia
bem no meio da interacdo docente e aluno na sala online, como relata a segunda Maria:

[...] aconteceu e acontece até hoje, acontece direto ndo so6 pelas ferramentas,
quando também o tempo muda e ai automaticamente, tudo fica sem internet,
sem luz, infelizmente.

Foi relatada falta de recursos de professores e de alunos, mas é importante observar
gue também houve dificuldades e falta de recursos estruturais do proprio pais.

Segundo a Anatel'3, a partir da segunda quinzena de mar¢o/2020 e durante todo o
periodo de isolamento social, 0 uso da internet no Brasil cresceu entre 40% e 50%. Esse
aumento foi ainda maior para servidores internacionais. Dai decorreram as instabilidades nos
servicos online, sites e aplicativos. Foi nesse periodo que a agéncia registrou o maior nimero
de reclamacdes de sua historia.

Ainda quanto as vivéncias no momento da pandemia, as entrevistas relataram
inseguranca na utilizacdo das ferramentas digitais, pois ndo havia evidéncias de que os alunos
estivessem conectados. E o que demonstram esses relatos das docentes entrevistadas.

O primeiro dia de aula ndo consigo ministrar contetdos fico orientando junto
com o técnico da Informacéo (T.l.) os alunos acessar a plataforma Teams
para iniciar a aula. Isso gera uma sensacdo de incapacidade pois
aparentemente ndo avanca, quando um aluno consegue acessar precisara
ter paciéncia para aguardar o outro que as vezes nem leu as orientacdes
encaminhadas pelo e-mail institucional, entdo temos que iniciar tudo do zero.
(PRIMEIRA MARIA)

Tem alunos que possuem muitas dificuldades em estarem conectados
remotamente e possuem grande dificuldade em acessar algumas
ferramentas, sem contar a falta de interesse do mesmo. (SEGUNDA MARIA)

Tive um sentimento de ansiedade, pois para aprender a usar algumas
ferramentas digitais em pouco tempo, a rede de internet ndo estava preparada
para esta demanda e adaptacédo dos alunos para esse modelo de aula remota.
No curso que dou aula, é de contato fisico e os alunos gostam disso é
essencial para profissdo deles. (TERCEIRA MARIA)

13 Anatel - Agéncia Nacional de Telecomunicag¢fes: Disponivel em:
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2020/06/11/com-maior-uso-da-internet-durante-
pandemia-numero-de-reclamacoes-aumenta-especialistas-apontam-problemas-mais-comuns.ghtml.
Acesso em: 31 dez. 2022
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Os obstaculos impostos a educacéo neste século ja haviam sido relatados por Delors,
quando refletiu que determinariam aos educadores a adaptacéo a novos modelos na formacéo
do ensino, de maneira a acrescentar a visao reducionista e instrumental do ensino de alcancar
apenas efeitos, para promover uma aprendizagem para a vida com base em quatro eixos: “a)
aprender a conhecer; b) aprender a fazer; c) aprender a aprender a ser e d) aprender a conviver”
(DELORS, 1998 apud SASSAKI, 2021, p.52).

Essas adaptacBes foram confirmadas pelas docentes em seus relatos sobre suas
vivéncias pedagogicas no ensino remoto.

Um turbilhdo de emocdes envolvidas, necessidades de varias adaptacdes
para contornar as dificuldades no inicio e acima de tudo um sentimento de
inseguranca em relacdo ao cenario do pais, mas, com as mudancas
necessérias para adaptagcédo ao novo normal. (PRIMEIRA MARIA)

De inicio tudo é novo, vocé precisa adaptar. Estou gostando e aprendendo
a cada dia mais. (SEGUNDA MARIA)

Foi desafiador dar aula remota e posso dizer que até hoje, mas esta sendo
um grande aprendizado. (TERCEIRA MARIA)

Como denota a fala das entrevistadas, com a abertura ao aprendizado e as novas
adaptacdes, surgia também um sentimento de inseguranga em meio ao cendrio pandémico.
Para Vigotski (1989), estamos em constante aprendizado; logo, o ato de aprender ndo se
restringe aos anos de escolarizagdo. Apreendemos o aprendizado formal instituicdo escolar,
mas em cada interacdo com 0 outro, seguimos nos apropriando de conhecimento. Isso se
evidenciou quando as professoras compartilharam seus incémodos e todo o auxilio recebido,
como isso contribuiu para que elas adquirissem outras formas de interagir com os alunos.

Para Vigotski, essa é uma questéo dialética, pois o sujeito age no meio, transforma e
é transformado, e isso da a ideia de um sujeito ndo acabado. Ao longo da vida, estamos
sempre em desenvolvimento. Nas interacdes, professor e aluno se afetam e sdo afetados,
constituidos por e através do outro. Como exemplo, vale retomar a situacdo ocorrida com
esse grupo, em que os alunos, familiarizados com algumas ferramentas, sugeriram aos

professores o0 uso do Google Meet.

4.2.1 Capacitacdo pedagogica: a terminologia e a fungéo na pratica

E importante frisar que a instituicio pesquisada tem a politica de adotar o termo
capacitacdo pedagogica. A referéncia a terminologia capacitacéo relatada por Hypolitto em

seu artigo “Formacao Continuada: analise de termos” traz:
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Segundo o novo dicionario Aurélio da lingua portuguesa, encontramos mais
de uma forma para explicar o significado de capacitacdo: “Tornar capaz,
habilitar e convencer, persuadir”.

O primeiro conjunto parece-nos mais adequado, pois é preciso que 0s
educadores se tornem capazes e adquiram condi¢cdes de desempenho
proprias a profissdo. Porém, pelo segundo conjunto de significados,
entendemos que os educadores ndo devem ser persuadidos a mudar
conceitos e nem convencidos de ideias, como se fizessem uma “lavagem
cerebral” e ficassem doutrinados, para aceitar as ideias sem nenhuma critica
e/ou gquestionamento sobre o assunto. (HYPOLITTO, 2000, p.102)

Apbs vivenciar esses momentos da pesquisa, esta pesquisadora defende que as
capacitacfes pedagogicas devem ir mais além, convertendo em espacos em que se examine
a acdo da pratica docente, considerem as reais condigbes de trabalho dos professores,
interpretem o mundo e seus valores, proporcionando aos educadores uma reflexdo consciente
e critica. Com isso, temos:

Os profissionais da educacdo ndo podem, e ndo devem ser persuadidos ou
convencidos de ideias; eles devem conhecé-las, analisa-las, critica-las, até
mesmo aceita-las, mas mediante o uso da razdo (MARIN, 2019, p.111).

Com os relatos abaixo e na contraméo do que a instituicdo pesquisada defende,
evidenciou-se a necessidade de uma formacado continuada para o aprimoramento docente.

No inicio, ndo foi muito facil, pois estdvamos adaptados a um tipo de
formato e sem esperar tudo mudou repentinamente, a estratégia utilizada
foi buscar capacitagdo e criatividade, fazendo é lbégico, algumas
adaptacdes para tornar as aulas mais dindmicas e interativas. (PRIMEIRA
MARIA)

A docente deixa claro que, além da formacéo continuada, a criatividade é essencial
para que as aulas sejam produtivas e prazerosas. Podemos vincular essa situagdo ao
conceito proposto por Vigotski acerca da formacédo do homem por meio do contexto cultural,
em cujo processo as func¢des psiquicas superiores sdo estabelecidas.

Em destaque ainda, temos:

Nesse momento de pandemia no qual nos encontramos a gente tem que se
reinventar, novas adaptagfes. Com certeza teremos que fazer cursos para
estar sempre capacitando e beneficiando os alunos.” (SEGUNDA MARIA)

[...] porque eu ndo era tdo familiarizada com tecnologias digitais aplicada a
aprendizagem, entédo estou aprendendo. (TERCEIRA MARIA)

Ressalte-se que as Marias ja haviam participado da capacitacdo coletiva proposta
regularmente pela instituicdo e adaptada para o inicio da pandemia, e demonstravam
inseguranca quanto a apropriacao das ferramentas e ampliacdo das praticas pedagdégicas.

Como diz Névoa (1999), é necessario o registro de decisao e praticas educativas que

favorecam a partilha, coparticipacéo e cooperagao entre os professores. Para atender a essa
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demanda, ha que se compreender a formacdo docente para a atuacdo do professor como
mediador no desenvolvimento dos alunos.

Sa (2014) aponta € que é possivel proporcionar a reflexdo no processo de formacéao
de pesquisadores e docentes, bem como a apreensdo daquilo que contagia a pratica no
ambiente escolar, em especial a sala de aula, favorecendo os professores em formacao. E
analisar suas experiéncias e atuacdes do dia a dia, permitindo que reflitam sobre seu
aprendizado.

Também se ressalta a forma como as professoras agem em relacdo a socializacédo
dentro da equipe de trabalho, o compartilhamento do conhecimento e das experiéncias, entre
outras situacdes. E importante perceber que a palavra “empatia” foi aceitavel nesse cenario
gue contribuiu para o envolvimento docente em sua propria formacdo. As professoras
entrevistadas também reportam:

[...] Estou aprendendo a cada dia mais, com a troca de conhecimento entre
os colegas. (SEGUNDA MARIA)

[...] Muito produtiva, os momentos de socializag&o colaborativa, porque estou
aprendendo muito com as experiéncias de outros profissionais. (TERCEIRA
MARIA)

Esses trechos denotam que o desenvolvimento e a aprendizagem podem ser
construidos em uma situagéo colaborativa, sendo a construgdo do conhecimento um processo
social. Portanto, acreditamos que a concepcéo dos professores sobre esse processo € muito
importante, uma vez que, buscando formas de mediacao, eles conseguem propor métodos
de ensino que valorizem e estimulem essas situagdes colaborativas.

Com as formacdes docentes, também foram privilegiados os momentos sincronos e
assincronos que contribuiram para o ‘saber fazer’ em sala de aula:

A metodologia ativa intensifica qualidade das aulas sendo uma forma de
despertar e motivar a participagdo em sala de aula, expondo ideias,
somando conhecimento e conhecer mais ferramentas digitais para
subsidiar momentos sincronos e assincronos é extremamente importante
para adequacao dos contetdos necessarios a serem lecionados em sala
de aula, pois vivemos num momento onde a transformacgéo digital esta
totalmente presente no dia a dia do ser humano. (PRIMEIRA MARIA)

Uma questdo debatida por Nogueira e Smolka (2010) diz respeito ao processo de
ensino e aprendizagem, e os termos “aprender” e “aprendizagem”, utilizados pelos
professores, mas sem uma reflexdo sistematica quanto a forma como acontece a
aprendizagem e o que significa aprender. E preciso problematizar essas questdes, e é nesse
momento que a perspectiva vigotskiana pode nos ajudar, como reportam as falas das
professoras entrevistadas. Por exemplo:

[...] Esses momentos de socializa¢édo sdo fundamentais para o crescimento e
aprimoramento da equipe de trabalho, pois com o compartilhamento de
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conhecimentos é possivel um melhor engajamento da equipe. (PRIMEIRA
MARIA)

Nesta fala, ela se refere ao préprio processo de aprendizagem. Alunos e professores
aprendem na interacdo. Momentos assim desafiam-nos a buscar novos modos de fazer e
pensar a educacéao.

Vigotski considera a constituicdo social do sujeito: o aluno afeta e é afetado, ou seja,
h& o impacto do meio para a construcdo do ser cultural, uma vez que somos constituidos pela
vida académica (escolar) e pela vida social/ familiar. Dessa forma, podemos pensar o lugar
gue o ensino e a educacao ocupam na vida dos sujeitos e o quanto e como o professor pode
ser mediador no processo de aprendizagem e desenvolvimento.

Para Libaneo (2018), a mediacdo docente ndo se abrevia as necessidades de
conciliagdo ou simplesmente de comunicacdo segundo a légica da dialética. Mediagéo, no
aspecto dialética, se refere as rela¢des determinadas, ou 0 que podem ser, e que provocam
modificagbes no seu entorno e nos individuos envolvidos. No ensino profissionalizante,
salientamos que essa mediag&o acontece também entre pares e entre alunos. Ela é permeada
por signos e instrumentos, que orientam os individuos interna e externamente. Pode-se
observar esse entendimento na fala de uma professora:

Ontem, nessa nova turma que estou ministrando aula os alunos fizeram
uma atividade e o bacana que eles estéo levando as situacdes de sala de
aula para o dia a dia deles. Estou vendo grande resultado disso, ndo estou
sé repassando as informac8es, mas estou vendo isso numa vivéncia diéria.
Percebo que o interesse seja maior a partir das TDIC e MA e facilita
entender e compreender determinado assunto. (SEGUNDA MARIA)

Esses conceitos sdo detalhados por Gallego (2020):

A mediacdo, por ser um conceito base em suas discussbes e, por
entendermos que 0s processos de ensino-aprendizagem e desenvolvimento
ocorrem por meio de ferramentas e significacBes que s&o estabelecidas
nesses processos. Ainda, que o processo de interacdo entre professor e
estudante, assim como entre 0s estudantes, possibilita a constru¢do dos
processos de aprendizagem e desenvolvimento; a zona de desenvolvimento
proximal, pois entendemos que, especialmente por estarmos discutindo
relacdes de aprendizagem dos adultos, o desenvolvimento de conhecimentos
potenciais e reais se estabelece por meio da mediacdo; e o processo de
internalizagéo, que se refere a construgdo social e posteriormente subjetiva
dos conhecimentos (GALLEGO, 2020, p. 26).

O processo de mediacdo acontece em todas as modalidades de ensino, contribuindo
significativamente para as reflexdes sobre o0s processos e métodos de ensino-aprendizagem.
Ainda ressaltam as entrevistadas:

[...] a tecnologia esta presente no dia a dia dos estudantes com muita
frequéncia, com muita intensidade, vamos dizer assim. Dessa forma esse
processo de ensino aprendizagem acaba ficando muito mais interativo,
muito mais significativo porque eu estou so6 ligando o que eles gostam com



76

o0 conteldo que eles precisam. Ela ndo era tdo frequente antes da
pandemia e agora veio com mais intensidade, o uso do celular que era o
grande vildo da sala de aula passou a ser nosso aliado. (PRIMEIRA
MARIA)

Por isso, tudo que foi diferente em ferramentas digitais ajudou bastante,
além disso deixa-los abusar dessa ferramenta foi incrivel, pois a cada
atividade foi uma superacédo de resultados no qual jamais cada equipe nao
esperava. (SEGUNDA MARIA)

No entanto, durante a formacéo docente, mesmo diante dos desafios e precariedade
tecnologica, da indisponibilidade de sinal de internet (uma caracteristica predominante no
municipio), da falta de equipamentos adequados e outros empecilhos, nada disso foi
justificativa para deixarem de oferecer uma educacgéo com qualidade, considerando o contexto
social em que docentes e alunos estdo inseridos. O desenvolvimento deste estudo foi
desafiador, reflexivo e arduo, dia a dia ressignificando o aprendizado pela analise de uma

formacgao continuada oferecida aos docentes em novo ambiente: as plataformas digitais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao levantar os desafios enfrentados e as possibilidades encontradas pelos professores
no uso das ferramentas digitais integradas as metodologias ativas nas aulas remotas, tivemos
por objetivo principal a identificagéo, analise e discussédo desses desafios e as possibilidades
no contexto da pandemia Covid-19.

Percebeu-se a demanda por uma oficina docente para melhor preparacdo e
adequacdo aos novos tempos, devido a urgéncia no ensino remoto. Mediante a realizacao da
capacitacdo pedagogica em metodologias ativas “Ferramentas Google: teoria e pratica” e da
série “Pratica Pedagdgica em Tempo de Pandemia | e II”, que se mostrou essencial para a
pratica pedagoégica dessas profissionais, com delineamento das TDIC que podem integrar a
metodologias ativas em prol de uma formacao baseada na interagéo da equipe.

A abertura ao novo e o empenho dessas docentes foram essenciais para os resultados
alcancados. Através de seus relatos durante a formagéo pedagogica e daqueles registrados
no diario de bordo da pesquisadora, observou-se que, logo apds o inicio da pandemia, as
professoras dispunham de experiéncia em sala de aula e tinham disposi¢cdo, mas careciam
de aprofundamento tedrico e técnico especifico.

Por meio do acesso a bibliografia sobre as TDIC e a abordagem ativa para
engajamento com as ferramentas digitais disponiveis na instituicdo, as docentes puderam
entender e analisar quais ferramentas seriam mais Uteis e adequadas em suas aulas. Assim,
foram selecionadas Sala de aula invertida, Aprendizagem baseada em casos, Aprendizagem
baseada em projetos, Aprendizagem baseada em problemas e Aprendizagem baseada em
jogos “gamificacao”. Sendo assim, pode-se atender especificamente a uma demanda de
“dificuldades” no ensino remoto durante o periodo pandémico.

Comungo também da reflexdo proposta por Gallego, de que:

As estratégias de ensino, por si sG, ndo garantem a reflexdo.
Portanto, a forma como o professor entende o processo
ensino-aprendizagem é determinante para organizagdo das
aulas que gerem aprendizagens. (GALLEGO, 2020, p. 69).

Gallego (ibidem) entende que “a concepc¢ao histérico-cultural, a partir dos conceitos de
Vigotski, o conhecimento se constitui através da participacdo do individuo e ndo isoladamente,
nem depende exclusivamente de um ou outro individuo, mas do todo: alunos, docentes e as
mediacbes proporcionadas”.

Com nossa opcédo pela pesquisa qualitativa, as técnicas de coleta de dados e os
métodos de producéo de pesquisa facilitaram a escuta e analise das diferentes percepcdes

dos professores.
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APENDICE A - Termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE)

Fonte: adaptado pela autora (2022) a partir de projeto conjunto com Sassaki (2021)

O(A) senhor(a) esta sendo

convidado(a) para participar da pesquisa intitulada: “O uso das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacdo (TDIC) integrado as Metodologias Ativas na Educacdo
Profissional durante a pandemia da Covid-19”, que tem como objetivo: “ldentificar, analisar
e discutir os desafios enfrentados e as possibilidades encontradas pelos professores no uso
das ferramentas digitais integradas as metodologias ativas nas aulas remotas, no contexto da
pandemia Covid-19”. Esta pesquisa estéa sendo realizado pela estudante Fabiana Rosa de
Lima, aluna do Programa de Pés-Graduacédo Stricto Sensu em Educacédo - Mestrado em
Educacado da USF Universidade Sao Francisco, juntamente com a orientadora Prof.2 Dr.2
Daniela Dias dos Anjos. Sua participacdo nesta pesquisa se dara respondendo a um
questionario: “Perfil Docente e o uso das TDIC e também o Entendimento dos Educadores
guanto ao uso de TDIC e Metodologias Ativas no Processo de Ensino e Aprendizagem na
Educacdo Profissional.” E ainda pela sua participacdo em oito oficinas com uso de
tecnologias digitais que podem ser utilizadas nas aulas. Nessas oficinas serao utilizadas
plataformas digitais como: Teams Educacional; e, tecnologias digitais como Google
Forms, Google Meet, Google Hangout, Google Classroom, Kahoot, Padlet, dentre outros.
Essas oficinas terdo duragcdo de uma hora e meia cada, nas quais serdo realizadas
atividades que podem ser aplicadas por esses educadores em aulas com a integracao de
TDIC. Essas tecnologias foram escolhidas, pois proporcionam interagdo dos
participantes, visando evidenciar possibilidades de inovacdo das praticas pedagogicas.
Suas respostas serao tratadas de forma confidencial e anénima, isto €, em nenhum
momento o0 seu nome serd divulgado em qualquer fase da pesquisa, em respeito a sua
privacidade. Os dados coletados serdo usados apenas nesta pesquisa e 0s resultados
publicados em eventos, livros ou revistas cientificas. Os beneficios relacionados a
concretizacao deste estudo serdo: proporcionar a realizacdo de analises sobre a trajetéria
da préatica pedagdégica com o uso das TDIC. Os riscos, enquanto minimos, se reportam
ao possivel constrangimento ao responder aos questionamentos e ao participar das
oficinas planejadas pelo pesquisador. Ao término da pesquisa, 0s resultados estardo a
sua disposicéo e arquivados com o(a) pesquisador(a) durante cinco anos, e descartados
posteriormente. A sua colaboracdo é de suma importancia, e, a seguir, sera apresentada
uma Declaracao e, se 0 senhor(a) estiver de acordo com o contetdo da mesma, devera

assina-la, conforme explicado anteriormente.
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DECLARACAO

Declaro estar ciente do contelddo deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido e estou de acordo em participar dessa pesquisa, sabendo que dela poderei

desistir a qualqguer momento, sem sofrer qualquer constrangimento ou punicao.
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APENDICE B - Relatos de Experiéncia

Entendimento dos Educadores quanto ao Uso de TDIC e Metodologias Ativas no
Processo de Ensino e Aprendizagem na Educacao Profissional
- Relato de Experiéncia -

PRIMEIRA MARIA — MARIA do Rosério

1. Descreva gquais metodologias ativas de aprendizagem vocé utiliza em suas
aulas remotas e apresente as tecnologias digitais empregadas. *

Aprendizagem Baseada em Problemas - Estudos de caso para que os aprendizes
consigam solucionar casos complexos e adquirir conhecimento com questdes praticas. -
Tecnologias digitais empregadas - GOOGLE FOR EDUCATION -KAHOOT -MENTIMETER -

2. Na sua opinido as metodologias ativas de aprendizagem subsidiadas pelas
tecnologias digitais promovem a formag¢&o autdnoma dos estudantes? Relate sua
vivéncia. *

Sim e muito, pois a tecnologia esta presente no dia a dia dos estudantes, e desta

forma torna o processo de ensino-aprendizagem mais interativo e significativo.

3. Como se deu o uso das tecnologias digitais diante da realizacdo das aulas
remotas e quais foram as estratégias adotadas em sala de aula? *

No inicio, nao foi muito facil, pois estavamos adaptados a um formato e tudo mudou
repentinamente. A estratégia utilizada foi buscar capacitacdo e criatividade, fazendo, é

l6gico, algumas adaptagdes para tornar as aulas mais dindmicas e interativas.

4. Descreva 0s pontos que vocé avalia como positivos e como negativos em
relacdo ao uso das TDIC. *

Alguns pontos que considero positivos sdo estar em casa com seguranca,
ampliacdo do meu conhecimento em relacdo as midias que utilizam tecnologias digitais
como ferramentas. Nas aulas remotas, o que considero negativo é a falta de contato fisico,
de que sinto muita falta e ficar dependente da internet, problemas de conexdao, sinal, saber

se realmente o aluno esta presente ou somente "online".

5. ApOs a realizagdo dos minicursos sobre Metodologias Ativas e o uso das
TDIC (Tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo) na Educacéo Profissional,

descreva suas vivéncias no processo de ensino e de aprendizagem. *
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Vivemos numa era de nativos digitais, onde os estudantes nasceram e cresceram
com as tecnologias digitais presentes em sua vida. Com a realizagcdo dos minicursos, foi
possivel utilizar os diversos recursos para gerar maior engajamento dos estudantes, pois
apesar de estarem familiarizados com a tecnologia, ainda carecem de letramento digital.

Assim, essa aproximacao nao foi tao dificil e tornou as aulas mais criativas e dinamicas.

6. Relate sua vivéncia durante o cenario pandémico na realizacdo das aulas
remotas. *

Um turbilhdo de emocgbes envolvidas, necessidades de véarias adaptacbes para
contornar as dificuldades no inicio e, acima de tudo, um sentimento de inseguranca em
relacdo ao cenario do Pais, mas com as mudancas necessarias para adaptacdo ao novo
normal. Os reflexos produzidos foram positivos, pois aos poucos, a mentalidade também

comeca a ser refletida nessa virada de chave para um ensino no formato remoto.
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Entendimento dos Educadores quanto ao Uso de TDIC e Metodologias Ativas no
Processo de Ensino e Aprendizagem na Educacao Profissional
- Relato de Experiéncia -

SEGUNDA MARIA - MARIA Lima

1. Descreva quais metodologias ativas de aprendizagem vocé utiliza em suas
aulas remotas, e apresente as tecnologias digitais empregadas. *

Em sala de aula sempre motivamos os alunos a fazer provas, atividades,
visualizando suas acbes no momento. O momento pandemia fez com que o trabalho seja
diretamente de cada um, os resultados sejam deles. Cada um de uma forma, mas passando
as informagdes com assertividade e buscando seus resultados com as ferramentas digitais
(induzindo com pesquisas, mais leituras, trabalhos individuais e equipe, buscando novos

resultados.

2. Na sua opinido as metodologias ativas de aprendizagem subsidiadas pelas
tecnologias digitais promovem a formag¢&o autonoma dos estudantes? Relate sua
vivéncia. *

Sim. Vejo que o interesse seja maior e que VOcé os torne curioso a tal assunto. e
fagam uma pesquisa para abrir conhecimentos proprios e debatemos o tal assunto e facilita

a forma de entender e compreender.

3. Como se deu o uso das tecnologias digitais diante da realizacdo das aulas
remotas e quais foram as estratégias adotadas em sala de aula? *

Primeiramente conhecer a sala. Segundo ver e entender o ponto de vista de cada
um. Para a aula nédo ser repetitiva (mondtona) usamos outras formas de colocar e imaginar
todos juntos dando motivagéo e os incentivando que as aulas por mais que sejam remotas

nés conseguimos ter grandes resultados!!

4. Descreva 0s pontos que vocé avalia como positivos e como negativos em
relacdo ao uso das TDIC. *
Com autoconhecimento, vocé separa 0s pontos e com eles vocé trabalha para obter

o0s resultados que precisa.
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5. ApOGs a realizacdo dos minicursos sobre Metodologias Ativas e o uso das
TDIC (Tecnologias digitais de informacdo e comunicacao) na educacao profissional,
descreva suas vivéncias no processo de ensino e de aprendizagem. *

Mais oportunidade de interagir em sala, que ndo fiqgue sempre na mesma situacao.

Transformando as aulas com mais alegria, mantendo o foco, obtendo os resultados.

6. Relate sua vivéncia durante o cenario pandémico na realizacdo das aulas
remotas. *

De inicio tudo € novo, vocé precisa de adaptar. Estou gostando, aprendendo a cada
dia mais, troca de conhecimentos dos colegas, levando as informacdes para os alunos,

fazendo que eles vdo em busca e ndo desistam de seus objetivos.
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Entendimento dos Educadores quanto ao Uso de TDIC e Metodologias Ativas no
Processo de Ensino e Aprendizagem na Educacao Profissional
- Relato de Experiéncia -

TERCEIRA MARIA - Rosa MARIA

1. Descreva quais as metodologias ativas de aprendizagem que vocé utiliza em
suas aulas remotas e apresente as tecnologias digitais empregadas. *

Teams, Google Formulario, Neapord, AVA

2. Na sua opinido as metodologias ativas de aprendizagem subsidiadas pelas
tecnologias digitais promovem a formacdo autbnoma dos estudantes? Relate sua
vivéncia. *

Digo que promover autonomia para os estudantes vai depender do curso, como dou
aula na parte da beleza até um determinado tema é muito bom aplicar tecnologias digitais,
mas boa parte para eles se tornarem autbnomos tem que ter vivéncia préatica, ndo tem

como ser substituida, mas sim colocada como um todo.

3. Como se deu o uso das tecnologias digitais diante da realizacdo das aulas
remotas e quais foram as estratégias adotadas em sala de aula? *
O uso das tecnologias digitais comecei a usar ap0s a pandemia, com as aulas

tedricas e somente as aulas praticas presenciais.

4. Descreva 0s pontos que vocé avalia como positivos e como negativos em
relacdo ao uso das TDIC. *

Positivo as aulas tedricas os alunos podem fazer onde quiserem desde que tenha
internet, negativo porque todos me incluindo com os alunos também que escolhe a area da

beleza, gostamos do contato pessoal e 0 nosso trabalho é tato.

5. ApOs a realizagdo dos minicursos sobre Metodologias Ativas e o uso das
TDIC (Tecnologias digitais de informacéo e comunicac¢do) na educacao profissional,
descreva suas vivéncias no processo de ensino e de aprendizagem. *

E como eu disse na resposta anterior, existem os dois lados da moeda, mas minha

vivéncia é ainda de adaptacao e desafio.
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6. Relate sua vivéncia durante o cenario pandémico na realizacdo das aulas

remotas. *
Foi desafiador dar aula remota e posso dizer que até hoje é, mas esta sendo um
grande aprendizado, porque eu nao era tao familiarizada com tecnologias digitais aplica a

aprendizagem, entdo estou aprendendo.
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APENDICE C - Questionérios apresentados as Docentes
O uso das metodologias ativas integradas as tecnologias digitais durante
as aulas remotas na educacao profissional
- Relatos de Experiéncia -
PRIMEIRA MARIA — MARIA do Roséario

1. Cite as contribuicbes obtidas com as oficinas realizadas sobre as
metodologias ativas e a integracdo das tecnologias digitais (TDIC) em sua

pratica pedagdgica - aulas remotas.*

Foi possivel transformar o momento de aulas em umas grandes experiéncias
de aprendizagem com momentos mais dinamicos e significativos, principalmente
em relacdo a cultura digital relacionada ao ensino, a aprendizagem e ao proprio
desenvolvimento da formagao o que proporcionou uma grande mudanca na forma
de trabalhar, estudar e se comunicar.

2. Faca um relato sobre a aplicacdo da metodologia ativa escolhida

durante as aulas remotas e cite quais ferramentas digitais usadas.*

A metodologia ativa é realmente capaz de estimular a relacdo em sala de
aula, intensificando a qualidade do aprendizado evidenciando o engajamento do
aluno tornando-o protagonista de seu proprio ensino. Escolhi a gamificacdo, onde
a aplicacdo dessa estratégia de jogos durante as aulas remotas, teve como objetivo
aumentar e atrair o engajamento dos participantes, como a maioria dos jovens
vivem imersos num universo digital, o uso das técnicas de jogos de forma orientada
foi possivel enriquecer diversos contextos da educacdo, além de despertar o
interesse competitivo tornou as aulas remotas mais atrativas.

3. Descreva como se deu o envolvimento e 0 engajamento dos estudantes

nas aulas remotas.*

No inicio ndo foi nada facil pois todos estavam adaptados a um formato e
sem aviso prévio houve inUmeras mudancas de rotina na vida dos jovens, na vida
dos pais, e também na vida dos professores. O engajamento dos jovens nas aulas
remotas iniciou de forma timida, pelo fato de que os jovens ndo sabiam como
administrar tantas mudancas na rotina. Essas mudancas resultaram grandes
preocupacdes ndo somente em relacdo a aprendizagem, mas, também, quanto ao
namero de jovens com dificuldades de acesso a internet, o que levou muitos a
abandonarem os estudos.

4. Vocé gostaria de conhecer mais alguma metodologia ativa e
ferramentas digitais para subsidiar os momentos sincronos e assincronos?
Cite.*
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Sim, gostaria muito, pois a metodologia ativa intensifica qualidade das aulas
sendo uma forma de despertar e motivar a participagcdo em sala de aula, expondo
ideias, somando conhecimento e conhecer mais ferramentas digitais para subsidiar
momentos sincronos e assincronos é extremamente importante para adequacgao
dos conteudos necessarios a serem lecionados em sala de aula, pois vivemos num
momento onde a transformacéao digital esta totalmente presente no dia a dia do ser
humano.

5. Registre aqui suas impressdes sobre os momentos de socializacao

colaborativa que vivencia nas reunides pedagogicas.

Esses momentos de socializagdo sdo fundamentais para o crescimento e
aprimoramento da equipe de trabalho, pois com o compartihamento de
conhecimentos é possivel um melhor engajamento da equipe.

6. Relate sobre a sua trajetéria docente evidenciando os avan¢cos em sua
pratica pedagogica na educacao profissional ao inserir as TDIC, suas emocdes

e as competéncias socioemocionais que foram desenvolvidas. *

Como docente, foi possivel perceber que houve um grande avanco na
educacao, ao inserir as TDIC a forma de trabalhar, de se comunicar, de se
relacionar e de aprender foram alteradas. Tornou-se necessario obter o
conhecimento relacionados as tecnologias e recursos digitais o que esta cada vez
mais presentes no nosso dia a dia, as competéncias socioemocionais mais
desenvolvidas foram a empatia e resiliéncia

7. Registre os entraves percebidos na realizacdo do MPS com foco na
acao-reflexdo-agéo. *

O grande entrave para realizacdo do MPS com foco na acéo-reflexdo-acao
foi a realidade da regido, a desigualdade relacionada a condicdo de acesso a
internet, a infraestrutura inadequada por conta da internet que ndo possui uma boa
qualidade, também no que diz respeito a falta de habilidade com o computador; falta
de interesse por parte do aluno; falta de condicGes de pagar o acesso. Fator que
prejudicou muito a evolugéao dos estudantes.
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SEGUNDA MARIA — MARIA Lima
O uso das metodologias ativas integradas as tecnologias digitais durante
as aulas remotas na educacao profissional

- Relatos de Experiéncia -

1. Cite as contribuicbes obtidas com as oficinas realizadas sobre as
metodologias ativas e a integracdo das tecnologias digitais (TDIC) em sua

pratica pedagodgica - aulas remotas. *

Momento em aulas remotas foi bastante desafiador. Pois para deixar 0s
alunos focados em plena telinha nao é facil. Por isso, tudo que foi de diferente em
ferramentas digitais ajudou bastante, além disso deixa -l6s abusar dessa ferramenta
foi incrivel, pois cada atividade foi uma superacao de resultados no qual jamais cada
equipe ndo esperava. Trabalhamos com podcast, jornal ao vivo, avatares, revistas
digitais, startup, elaboracdo de ideias reciclaveis e como utilizd-los dentro da
empresa, entre outros.

2. Faca um relato sobre a aplicacdo da metodologia ativa escolhida
durante as aulas remotas e cite quais ferramentas digitais usadas. *

Trabalhamos muito com podcast, pegamos assuntos diversos principalmente
analise swot, pontos de melhorias, planejamento estratégico entre outros.
Resultados espléndidos com conhecimentos no qual podemos utilizar no dia a dia.

3. Descreva como se deu o envolvimento e 0 engajamento dos estudantes

nas aulas remotas. *

Incrivel essa pergunta, pois dependendo da situacdo fica até dificil de
descrever pois com feedback com alunos, os mesmos informaram o0 quanto
evoluiram nas dificuldades conseguiram resultados, principalmente em
apresentacdes. Me contaram que teve um més que eles tiveram que elaborar uma
dindmica, apresentar para o setor no qual trabalharam, alguns odiavam trabalhos
em equipes, mais conforme muito dialogo, compreensdo conseguiram fazer dar
certo, com resultados bacanas. Isso é evolucdo para 0s mesmos, pois de inicio até
para fazer algo em equipe ou duplas, alguns ndo aceitavam, hoje aceitam na
normalidade e aprendem que o trabalho sé se transforma em 100% se todos
aprendem e esclarecem, unem-se para transformar e ter resultados positivos.

4. Vocé gostaria de conhecer mais alguma metodologia ativa e
ferramentas digitais para subsidiar os momentos sincronos e assincronos?
Cite.*

Depende!! Antes de mais nada, é necessario conhecer o perfil da sala,
infelizmente nem todas conseguimos conquistar os resultados esperados.
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5. Registre aqui suas impressdes sobre os momentos de socializagao

colaborativa que vivencia nas reunides pedagogicas. *

Tranquilo na maneira bem leve para que as informac¢des venham bem leve.
Estou aqui principalmente para progredir profissional e aprender mais com as
colegas, uma area bem diferente no qual precisamos sempre nos atualizar para
repassar as informacdes exatas. Sempre bom as reunides pedagogicas juntamente
com feedbacks construtivos para evolucao profissional.

6. Relate sobre a sua trajetéria docente evidenciando os avan¢cos em sua
pratica pedagogica na educacdao profissional ao inserir as TDIC, suas emocdes

e as competéncias socioemocionais que foram desenvolvidas. *

E uma pergunta bem complexa. No entanto que uma experiéncia no qual
jamais esperava, pra mim foi bastante desafiador e ainda esta sendo, trabalhar com
pessoas diferentes, idades diferentes. Estou vivenciado grandes desafios. No
entanto que estou sempre trabalhando as minhas emocdes para nao atingi-las, e
trabalho muito isso também com todos. Sempre costumo dizer que, se nao
conseguimos administrar nosso pessoal e profissional como vamos ter grandes
resultados!

7. Registre os entraves percebidos na realizacdo do MPS com foco na
acao-reflexdo-acao. *

Poderia ter uma didatica com mais exemplos de cotidiano entre sala de aula
e empresa, para que possamos ter resultados incriveis.
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TERCEIRA MARIA - Rosa MARIA
O uso das metodologias ativas integradas as tecnologias digitais durante
as aulas remotas na educacao profissional

- Relatos de Experiéncia -

1. Cite as contribuicbes obtidas com as oficinas realizadas sobre as
metodologias ativas e a integracdo das tecnologias digitais (TDIC) em sua

pratica pedagdgica - aulas remotas. *

Aulas interativas e dinamicas que facilitam a aprendizagem, no inicio foi um
pouco complicado a adaptacéo, pra mim era tudo novo, mas esta unificacdo muito
boa para ensinar.

2. Faca um relato sobre a aplicacdo da metodologia ativa escolhida

durante as aulas remotas e cite quais ferramentas digitais usadas. *

As palestras com profissionais que se fosse presencial ndo seria possivel e
através do Teams, video aula esta distancia ndo existe, com a participacdo dos
alunos com duvidas, debates, foi muito produtivo.

3. Descreva como se deu o envolvimento e o0 engajamento dos estudantes

nas aulas remotas. *

Eles estranharam muito porgue nunca pensaram em fazer parte do curso de
cabeleireiro on-line e também a dificuldade de alguns com dificuldade digital, mas
0 que notei foi que estavam muito empenhados em aprender e também voltar as
aulas presenciais.

4. Vocé gostaria de conhecer mais alguma metodologia ativa e
ferramentas digitais para subsidiar os momentos sincronos e assincronos?

Cite.
No momento ndo, ja foi ministrado curso a respeito e pra mim é satisfatério.

5. Registre aqui suas impressdes sobre os momentos de socializacao

colaborativa que vivencia nas reunides pedagogicas. *
Muito produtiva, porque aprendendo muito com as experiéncias de outros
profissionais.

6. Relate sobre a sua trajetéria docente evidenciando os avancos em sua
pratica pedagogica na educacao profissional ao inserir as TDIC, suas emocdes
e as competéncias socioemocionais que foram desenvolvidas. *
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Na area de curso da beleza, que ministro € bem-vindo a insercdo TDIC, mas
a maioria das aulas para ter desenvoltura na profissao é a pratica, muita pratica,
entédo s6 se aplicaria uma pequena parte tedrica do curso.

7. Registre os entraves percebidos na realizacdo do MPS com foco na
acao-reflexdo-acao. *

O planejamento docente orienta o profissional a ministrar as aulas e
atividades, esclarece como trabalhar determinados exercicios e obter o resultado
desejado, é uma bussola.



Quadro 4 - Cronograma das Oficinas de Capacitacdo Pedagogica Docente
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Cronograma: Capacitacdo Pedagdgica (Oficinas)

14, 21 e 28/03/2020 (sabado)
9h - 12h
Local: Plataforma Teams

Curso de Extensao
Ferramentas Google: teoria e pratica

02/04/2020 (Terca-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia I”
Médulo I: Google forms - Teams Educacional.
Tarefa de casa: Curso de Tecnologias.

07/04/2020 (Terca-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia I”
Médulo II: Ferramenta Digital: Google Forms

09/04/2020 (Quinta-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagogica em Tempo de Pandemia I”
Médulo Ill: Ferramenta Digital: Google Meet

14/04/2020 (Terca-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagogica em Tempo de Pandemia I”
Médulo V: Ferramenta Digital: Google Hangout

16/04/2020 (Quinta-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia I”
Médulo VI: Ferramenta Digital: Google Classroom

23/04/2020 (Quinta-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia I”
Médulo VIII: Ferramenta Digital: Kahoot

28/04/2020 (Terca-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia I”
Mddulo IX: Ferramenta Digital: Mentimeter

30/04/2020 (Quinta-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagogica em Tempo de Pandemia I”
Médulo X: Ferramenta Digital: Padlet

05/05/2020 (Terca-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia II”
Médulo XI: Ferramenta Digital: Microsoft Teams

07/05/2020 (Quinta-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia II”
Fechamento das Oficinas: Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacao (TDIC)

12/05/2020 (Terca-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagdgica em Tempo de Pandemia II”
Médulo I: Oficina sobre Aprendizagem Sala de Aula
Invertida ou Flipped Classroom

14/05/2020 (Quinta-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia II”
Médulo II: Oficina sobre Problem Based Learning ou
Aprendizagem Baseada em Problemas

19/05/2020 (Terca-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagdgica em Tempo de Pandemia II”
Médulo IlI: Oficina sobre Aprendizagem Baseada em
Projetos

21/05/2020 (Quinta-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia II”
Médulo IV: Oficina sobre Aprendizagem Baseada em
Casos

25/05/2020 (Terca-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagégica em Tempo de Pandemia II”
Médulo V: Oficina sobre Aprendizagem Baseada em Jogos
ou “gamificacéo”

28/05/2020 (Quinta-feira)
18h30 - 20h
Local: Plataforma Teams

“Pratica Pedagdgica em Tempo de Pandemia l e II”
Fechamento das Oficinas: Tecnologias Digitais da
Informacao e Comunicacao (TDIC) Fechamento das
Oficinas TDIC e Metodologias Ativas (Mas)

Fonte: Quadro elaborado pela autora (2020)



Quadro 5 - Questionario Perfil Docente e Uso das TDIC - Formacgédo Académica

Perfil Docente e Uso das TDIC

Formacdo Académica

Qual asuaidade? *
= Abaixo de 20.
=  Entre 21 e 30 anos.
=  Entre 31 e 40 anos.
=  Entre 41 e 50 anos.
= Acima de 50 anos.

Sexo: *
=  Masculino.
=  Feminino.
®= Nao declarado.

Qual a sua formagédo no Ensino Superior? *
= Tecndlogo
= Bacharel
® Licenciatura

Vocé realizou curso de p6s-graduacao? *
= Sim.
= Na&o.

Se sim, assinale qual. *
= Especializagéo Lato Sensu.
=  Mestrado.
= Doutorado.

Vocé se sente preparado (a) para usar as tecnologias digitais nas aulas? *
= Sim.
= Na&o.

Tempo de atuacdo como docente na Educacgao Profissional. *
= Menos de 1 ano.
®= 1ab5anos.
= de 6al0anos.
= dellal5anos.

Quais dessas tecnologias vocé utiliza em suas aulas?
= Celular.
®  |nternet e Computador
= Softwares educativos
=  Ferramentas Digitais
®= Redes sociais (Facebook, Youtube, WhatsApp, LinkedIn etc.)
= Qutras, cite:
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10.

11.

12.

13.

Vocé se sente preparado (a) para utilizar essas tecnologias digitais nas aulas
remotas? *

= Sim( )
= Nao( )

Vocé ja participou de alguma formacao continuada ou curso especifico que
tratasse sobre o0 uso das tecnologias digitais na sua pratica pedagogica? *

= Sim( )
" Nzo( )

Se a sua resposta foi “Sim”, nessa formacgao, a intencédo era: *
®=  Demonstrar como as ferramentas digitais poderiam ser usadas.
= Curso pratico para o uso das tecnologias digitais.

= Curso abordando uma reflexdo sobre a préatica do uso essas tecnologias nas
aulas.

Vocé ja participou de alguma formacdo continuada ou curso especifico que
tratasse sobre o uso das metodologias ativas da aprendizagem na sua pratica
pedagdgica? *

= Sim( )

= Né&o( )

Se a sua resposta foi “Sim”, nessa formagéo, a intengao era: *

=  Demonstrar como as metodologias ativas da aprendizagem poderiam ser
usadas.

= Curso préatico para a utilizacdo das metodologias ativas da aprendizagem
= Reflexdo sobre a insercdo das metodologias ativas da aprendizagem nas aulas

Fonte: adaptado pela autora (2022) a partir de projeto conjunto com Sassaki (2021)

101



102

Quadro 6 - Questionario Entendimento dos Educadores - uso de TDIC e MAs

Entendimento dos Educadores quanto ao Uso de TDIC e Metodologias Ativas no
Processo de Ensino e Aprendizagem na Educacao Profissional
- Relato de Experiéncia -

1. Descreva quais as metodologias ativas de aprendizagem que vocé utiliza em suas aulas remotas
e apresente as tecnologias digitais empregadas. *

2. Na sua opinido as metodologias ativas de aprendizagem subsidiadas pelas tecnologias digitais
promovem a formacdo autbnoma dos estudantes? Relate sua vivéncia... *

3. Como se deu o uso das tecnologias digitais diante da realiza¢do das aulas remotas e quais foram
as estratégias adotadas em sala de aula? *

4. Descreva 0s pontos que vocé avalia como positivos e como negativos em relacdo ao uso das
TDIC. *

5.  Apoés a realizacdo dos minicursos sobre Metodologias Ativas e o uso das TDIC (Tecnologias
Digitais de Informa¢cdo e Comunicacao) na Educacado Profissional, descreva suas vivéncias no
processo de ensino e de aprendizagem. *

6. Relate sua vivéncia durante o cenario pandémico na realizac&o das aulas remotas. *

7. Vocé poderia relatar como foi sua trajetéria na educacéo profissional?

Quadro 7 - Questionario complementar: Entendimento dos Educadores - uso de TDIC e MAs

O uso das metodologias ativas integradas as tecnologias digitais durante as aulas
remotas na educacgédo profissional
- Relatos de Experiéncia -

1. Cite as contribuicbes obtidas com as oficinas realizadas sobre as metodologias ativas e a
integracdo das tecnologias digitais (TDIC) em sua pratica pedagogica - aulas remotas.*

2. Faca um relato sobre a aplicacdo da metodologia ativa escolhida durante as aulas remotas e cite
quais ferramentas digitais usadas.*

3. Descreva como se deu o envolvimento e 0 engajamento dos estudantes nas aulas remotas.*

4. Vocé gostaria de conhecer mais alguma metodologia ativa e ferramentas digitais para subsidiar os
momentos sincronos e assincronos? Cite.*

5. Registre aqui suas impressfes sobre o0s momentos de socializacado colaborativa que vivencia nas
reunides pedagégicas.*

6. Relate sobre a sua trajetéria docente evidenciando os avancos em sua pratica pedagdégica na
educacao profissional ao inserir as TDIC, suas emoc¢des e as competéncias socioemocionais que
foram desenvolvidas.*

7. Registre os entraves percebidos na realizacdo do MPS com foco na acéo-reflexdo-acao.*




