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RESUMO

Muito se estuda e produz sobre o trabalho docente e pouco se pesquisa sobre o agir discente,
sendo que ambos precisam estar imbricados para um amplo resultado. Assim, chamou-me a
atencao tal tema e como isso pode ser explorado em uma pesquisa mais completa no que se
refere ao agir do estudante de graduacéo, no qual ele se compromete com ele mesmo e com
diversos publicos que o cercam no ambiente universitario para que obtenha desenvolvimento.
O intuito foi investigar aspectos do agir do aluno de graduacgdo para depreender suas
caracteristicas na percepcao de coordenadores de curso, professores e dos proprios
graduandos. Foram realizadas entrevistas com coordenadores de 4 cursos de areas diversas
e respondidos questionarios por 16 professores e 52 alunos do centro universitario na cidade
de Curitiba, onde a pesquisadora atua como professora. A instituicdo, cenario da pesquisa,
tem mais de 60 anos de atuac&do no ensino superior. E reconhecida, principalmente em sua
regiao, pela exceléncia na formacgao sempre aliada ao desenvolvimento humanista dos seus
alunos que esta nas raizes de sua origem confessional. A analise de dados foi realizada com
base no quadro tedrico-metodolégico do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), proposto por
Bronckart (1999, 2006), com vistas no agir e desenvolvimento do individuo elencado com a
linguagem o que permite compreender dimensdes da atividade do ser humano por meio de
producgdes textuais. O foco esteve no contexto de produgao, no contelido tematico, nos tipos
de discurso e nas dimensdes do agir do discente que sdo mais relevantes. O tema do agir
discente, embora sendo pouco conhecido, foi compreendido pelos entrevistados, mesmo que
com a ajuda da pesquisadora na conversa ao vivo, e pelos respondentes dos questionarios,
criado com base em respostas anteriores das entrevistas para se chegar ao objetivo almejado.
Os discursos predominantes (Discurso Teérico e Discurso Interativo) demonstraram tanto um
envolvimento dos coordenadores quanto opinides gerais de alunos e professores sobre o agir
discente. As dimensdes do agir, baseadas nos estudos de Machado (2007), predominantes
na percepgao discente foram a de um Agir Pessoal, aluno visto como responsavel pelo seu
aprendizado, e a de um Agir Impessoal, estudante guiado por prescricdes externas. Houve
auséncia da dimensdo de um Agir Situado, que indicaria o reconhecimento de um aluno
concreto, real, em vez do aluno genérico que dominou os textos. Esses resultados apontam
que, mesmo na voz dos alunos, ndo se percebe a complexidade desse agir e as varias
dimensdes que o compdem, o que pode estar contribuindo para que as decisdes nas
universidades nem sempre levem em conta o aluno real, voltando-se mais a um aluno
genérico idealizado.

Palavras-chave: Agir do Aluno de Graduagdo. Trabalho Docente. Interacionismo
Sociodiscursivo. Dimensbes do Agir.
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ABSTRACT

A lot of is studied and produced on teaching work, and little is researched on student
action, although both need to be linked for a broad result. Thus, this theme caught my
attention and how this can be explored in more complete research in relation to the act
from undergraduate student, in which he engages himself and the diverse publics that
surround him in the university environment to get development. My intent was
investigating aspects of acting from undergraduate student for inferring their
characteristics on the coordinators, professors and students’ perception. | realized
interviews with four coordinators of diverse areas and obtained questionaries
answered by sixteen professors and fifty-two students at University Center in Curitiba,
where the researcher works as a teacher. The institution, the research scenario, has
more than sixty years of experience in university education. The University is
recognized, especially in the region, for its excellence in training, always combined with
the humanistic development of the students, which is at the roots of its confessional
origin. Data analysis was carried out based on the theoretical-methodological
framework of Sociodiscursive Interactionism (ISD), proposed by Bronckart (1999,
2006), in view of the action and development of the individual related with language,
which allows understanding dimensions of the activity of the human being through
textual productions. The focus was on the production context, on theme content, in the
discourse’s types and in the more relevant dimensions of acting student. The focus on
acting students, although little known, was understood by the interviewees, which had
the help of the researcher in the live conversation, and by the respondents of the
questionnaires, based on previous responses to the interviews for reaching the desired
purpose. The predominant discourses (Theoretical Discourse and Interactive
Discourse) demonstrated the involvement of coordinators as well as general opinions
of students and professors about student behavior. The dimensions of acting, based
on the studies by Machado (2007), predominant in the students' perception were that
of a Personal Act, a student seen as responsible for his learning, and an Impersonal
Act, a student guided by external injunctions. There was an absence of the dimension
of a Situated Act, which could indicate the recognition of a concrete and real student,
instead of the generic student who has dominated the texts. These results indicate
that, even in the voice of the students, the complexity of this act and the various
dimensions that compose it are not perceived, which may be contributing to those
decisions in universities do not always consider the real student, turning more to an
idealized generic student.

Keywords: Undergraduate Student Act. Teaching work. Sociodiscursive
Interactionism. Dimensions of Acting.
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1 INTRODUGAO

Esta dissertacio teve como objetivo geral investigar o agir do aluno de graduacéo para
depreender suas caracteristicas na perspectiva de estudantes, professores e coordenadores.
A pesquisa, cujos resultados serdo apresentados neste trabalho, esta inscrita em um projeto
maior, Projeto Institucional “Trabalho docente, letramento e géneros textuais”, coordenado
pela Profa. Dra. Luzia Bueno na Universidade S&o Francisco (USF), e se alia também aos
estudos desenvolvidos nos grupos de pesquisa ALTER _LEGE (CNPQ-USF), sob a
coordenacgao das professoras Luzia Bueno e Milena Moretto da Universidade Sao Francisco
e ALTER-AGE', sob coordenagdo da Profa. Dra. Eliane Gouvéa Lousada (Universidade de
Sao Paulo — USP) e da Profa. Dra. Luzia Bueno (Universidade Sao Francisco - USF), grupos
nos quais estou inserida como estudante-pesquisadora.

Nesta introducéo, apresentarei primeiramente como me interessei por este tema, o
estado da arte de pesquisas sobre a tematica, os meus objetivos especificos e a organizagéo
dos capitulos seguintes desta dissertacéo.

Muito se estuda e produz sobre o trabalho docente e pouco se pesquisa sobre o agir
discente, sendo que ambos precisam estar imbricados para um amplo resultado. Em leitura
do artigo “A prescrigdo da producao textual do aluno: orientag&o para o trabalho de aluno ou
restricdo do seu agir?” (BUENO; MACHADO, 2011) que me foi indicado pela minha
orientadora Profa. Dra. Luzia Bueno durante a disciplina que lecionou, sendo a primeira que
cursei, abrindo meu curso de Mestrado, chamou-me a atengéo tal tema e como isso poderia
ser explorado em uma pesquisa mais completa no que se refere ao agir do estudante de
graduacéo, no qual ele se compromete com diversos publicos que o cercam para que obtenha
desenvolvimento. Em conversa com a professora, que sempre me incentivou nesta busca,
comecei a explorar o tema nos artigos solicitados pelas disciplinas e sempre que surgia a
oportunidade, como em congressos. Assim, adentrei ao tema e ja iniciei as primeiras leituras
e pesquisas que culminaram para a atual dissertagao.

Atuo, desde 2009, como professora em um centro universitario na cidade de Curitiba,
no Parana, com disciplinas de marketing, principalmente, para cursos de Administracao e
Negocios Internacionais. Também como coordenadora de uma area recéme-iniciada, no ano
de 2020, responsavel pela experiéncia do aluno que, entre outras fungdes, atua na gestao da
permanéncia do alunado. Estou ha 12 anos na instituigao, tendo atuado anteriormente com
disciplinas em diversos cursos, gestora do programa de relacionamento com os ex-alunos da

instituicdo e como coordenadora adjunta do curso de Administragéo.

' Andlise de Linguagem, Trabalho Educacional e suas Relagdes / Aprendizagem, Géneros e Ensino.
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Tanto a vivéncia docente quanto a abordagem para que o graduando permanecga na
Instituicdo de Ensino Superior (IES) trouxeram-me vozes que agugaram tal necessidade de
ampliar o estudo com vistas ao agir do estudante. A percepgédo de alunos dedicados, que
buscam o aprendizado além de sala de aula, e a0 mesmo tempo daqueles que precisam de
um melhor incentivo para se envolverem, a convivéncia com professores que sao apaixonados
pelo que fazem e também com aqueles insatisfeitos com novas geragdes e tecnologias
educacionais e a atuagao na gestdo de um curso, recebendo a opinido do aluno fora da classe,
fizeram-me refletir ainda mais para a escolha da tematica que me permitiu um estudo
pertinente ao ambiente académico.

A escolha da IES na qual atuo ocorreu por permitir acesso aos professores,
coordenadores e alunos que nela atuam. Também sua representatividade na cidade onde
atua e solidez de mais de 63 anos de atuacio contribuiram para a selecdo. Como sdo mais
de 23 cursos oferecidos e 5.000 alunos matriculados nos cursos de graduacao, optei por
escolher cursos de 4 frentes distintas: Administracdo, Engenharias, Pedagogia e Psicologia.
Perfaz-se, assim, a presenga em areas de negocios, exatas, licenciaturas e saude mental.

Para dar inicio, recorri a pesquisa bibliografica do estado da arte como primeiro passo
de entendimento do tema a partir de produgdes académicas e cientificas ja existentes,
permitindo a compreensdo da maneira como direta ou indiretamente o agir do aluno ¢é
abordado.

O ponto de partida, como comentado, foi o artigo “A prescri¢ao da produgéo textual do
aluno: orientagao para o trabalho de aluno ou restrigdo do seu agir?” (BUENO; MACHADO,
2011) ja citado. Em seguida, levantei teses e dissertagées no banco da Coordenagao de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e em artigos cientificos da Scielo
(biblioteca eletrénica com periodicos cientificos brasileiros). Fontes de reconhecida confiancga.

As palavras-chave “trabalho discente”, “trabalho do aluno”, “oficio discente”, “oficio do
aluno” e “agir discente” foram a base para encontrar os artigos, dissertacdo e tese

especificados no Quadro 1:
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CAPES

1 Tese e 1 Dissertagao

OUTROS

2 Artigos

SCIELO

4 Artigos

Do compromisso ao
comprometimento: o
estudante e a aprendizagem

A critica discente e a reflexao
docente

Artigos como avaliagao
discente em disciplinas de
pés-graduagao: instrumento
educativo ou subsistema de
linha de montagem?

O significado da experiéncia
escolar para segmentos das
camadas médias

Atitude de estudar
como pratica social
no ambiente
universitario:
realidade empirica e
concreta de
graduandos

Agir do aluno de
ensino médio de uma
escola piblica do
sudoeste do Parana:
uma analise a partir
da linguagem
representada

Da prescricao da
producao textual
do aluno:
orientacao para o
trabalho de aluno
ou restricao do
seu agir?
(SCRIPTA)

0 agir discente
reconfigurado em
um texto de
instrucao ao
sosia (REVEL)

Fonte: A autora (2021)

QUADRO 1 - Origem, quantidade e nomes dos artigos e tese localizados

Mesmo extrapolando o trabalho discente do aluno de graduacgéo e incluindo artigos,
teses e dissertagbes com foco também no publico de pdés-graduagédo, ensino médio e
educacao de jovens e adultos, todos contribuiram para entender o oficio do universitario.

O artigo citado de Bueno e Machado (2011), que instigou a escolha do tema desta
pesquisa, enfatiza as prescrigbes que sao repassadas ao graduando para que ele possa
produzir seu texto que, neste caso, € um relatorio de estagio do curso de Letras. Desta
maneira, aborda o agir discente como uma responsabilidade partilhada entre alunos e
professores. E verificada a relagdo entre o prescrito e o real da atividade com a entrega da
producao textual do aluno, incluindo a percepc¢éo do que contribui para um trabalho de melhor
qualidade e do que restringe seu agir, tolhendo seu desenvolvimento. A conclusao a que as
autoras chegam € a de que o documento prescritivo analisado € ao mesmo tempo orientador,
guia para o que deve ser feito, e restringidor, ndo oferece espago de reflexdo, do agir do
alunado. A sugestao € a de que se realizem formagdes de professores focadas na elaboragéo
de textos prescritivos.

“Do compromisso ao comprometimento: o estudante e a aprendizagem?” (FELICETTI,
MAROSINI, 2010), € um artigo elaborado também como um estado da arte com buscas nos
bancos de dados da Associagdo Nacional de Pds-Graduacdao e Pesquisa em Educacao
(ANPED) e da CAPES. O foco é na responsabilidade do aluno, distinguindo compromisso,
simples agir, de comprometimento com empenho envolvido. Destaca-se o engajamento real

do aluno e nao a visdo costumeira de que isto cabe apenas ao professor. A abordagem esta
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no fato de o estudante ser o responsavel pelo proprio aprendizado, exonerando a
responsabilidade exclusiva do docente. Como objetivos, tem-se a visualizagcdo do
comprometimento do discente com o saber e compreensdo, descricdo e interpretacdo de
como tal engajamento tem influéncias positivas no aprendizado. Conclui-se que trabalhos
diretamente relacionados ao tema ainda precisam ser desenvolvidos, ja que o que se encontra
sao produgdes exploratdrias com outros focos de contribuigédo: “Isto pode refletir a presenca
de um paradigma educacional tradicional voltado ao ensino da mesma forma que indica a nao
presenga de um paradigma educacional voltado a aprendizagem” (FELICETTI; MAROSINI,
2010, p. 26-27). A sugestao é justamente a de um vasto estudo tanto teérico quanto in loco
para uma adequada validagao.

Uma mensagem em uma prova gerou o artigo “A critica discente e a reflexdo docente”
(MOURA; SA, 2008). O aluno realizou uma critica na folha de papel da avaliagdo, sugerindo
que houvesse uma explicagdo prévia do professor antes das discussbes que eram
promovidas em sala de aula. Primeiramente, o docente responde defensivamente, mas depois
decide escrever o artigo junto a um colega de profissdo. O conteudo envolve justamente a
colaboracao entre professor e aluno: docente empenhado no ensino de qualidade e discente
colaborativo com dedicacéo as suas tarefas. O objetivo € promover uma remodelagem dos
métodos de trabalho até entao aplicados. Destaca-se o incentivo a colaboracédo do alunado
para que se torne mais participativo ao trazer sua realidade com situagdes que vivencia para

a sala de aula. As conclusdes podem ser divididas nos seguintes tépicos:

1. Compartilhar vivéncias de sala de aula com outros professores que possam contribuir
para revisdo de praticas;

2. Tornar claros os propositos do curso e a abordagem a ser utilizada, incluindo as
responsabilidades que cabem ao docente e ao discente;
Engajar os alunos a trazerem suas vivéncias também para debate em classe;

Construir reciprocamente o entendimento sobre os temas abordados.

“Artigos como avaliagdo discente em disciplinas de pds-graduagao: instrumento
educativo ou subsistema de linha de montagem?” é o titulo do artigo dos professores Bispo e
Costa (2016), da Universidade Federal da Paraiba. A preocupagdo central de ambos é
entender até que ponto a prescricao de artigos pode contribuir para o desenvolvimento dos
alunos, sem incorrer no risco de se tornar uma producao semelhante a um sistema fabril com
meras repeticdes que nao geram aprendizado. Para tanto, analisaram a maneira como
discentes sao avaliados nas disciplinas que cursam em programas de pds-graduagao em
administracao stricto sensu. Concluiram que as produg¢des tém bom resultado avaliativo, mas,
ao mesmo tempo, sugerem que sejam também apresentadas alternativas com potencial,

como um glossario das disciplinas, por exemplo, e que se dé continuidade a tal artigo com
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pesquisas que abordem outras frentes de avaliagdo, como praticas de aula, motivagao aos
alunos e outros.

A producéo, no formato de artigo, analisada e intitulada “O significado da experiéncia
escolar para segmentos das camadas médias” (LELIS, 2005) apresenta um aluno que é visto
como um ser integral com sua vida escolar, familiar e social como um conjunto. E utilizada
uma referéncia a visdo comercial de pais que entendem a escola privada como um negdcio
ao qual pagam e exigem a boa avaliacdo de seus filhos, mesmo que ndo merecida, passando
este principio aos estudantes como uma heranga familiar que reflete na dedicacdo aos
estudos. O intuito do artigo foi justamente verificar a dedicacéo dos jovens a escola e também
averiguar a relagdo com o fato dos pais realizarem um investimento financeiro com o
pagamento da escola particular. Questionarios, entrevistas e analises bem elaborados foram
empregados para a realizagcdo de uma pesquisa bem completa. Como resultado, foi
encontrado um jovem com dedicacido minima para obter aprovagao e que considera a
motivagéo como responsabilidade do professor. Do ponto de vista da instituigdo educacional,
percebeu-se a necessidade de entender melhor este jovem para adequar atividades e
também rever certos paradigmas de uma escola autoritaria.

“Atitude de estudar como pratica social no ambiente universitario: realidade empirica
e concreta de graduandos”, € o titulo da tese de Santos (2018) que aborda diversos pontos
que corroboram com a pesquisa em questdo. Com o acompanhamento da realidade do
universitario com baixo desempenho, o foco foi o de entender a percepcao ou nao do que é
ser graduando antes de rumarem para uma possivel evasao. Realizada na Universidade
Federal de Uberlandia (MG), buscou as possibilidades de acao preditiva para evitar a
desisténcia do alunado de inferior resultado. Investigou-se o imbricamento do agir do discente
com o que é praticado pelo docente, entendendo como o incentivo ao estudo rotineiro e a
pesquisa contribuem para a construgdo do conhecimento. Para isto, objetivou-se mapear o
que limita o ideal desempenho, a fim de orientar a reflexdo do aluno acerca da vida
universitaria com suas responsabilidades e desafios para que tenha um percepgao de si
mesmo e modifique seu agir. Como conclusdes, percebeu-se que a universidade exige uma
postura critica e um entendimento sobre o que significa estudar no ambiente universitario. E
preciso situar-se na realidade universitaria, entendendo suas contradigbes, superando
dificuldades e aderindo a execugao sistematica e fluente do trabalho académico. Uma
verdadeira transformagéo de vida com a mudanga do ensino médio (escolar) para o superior
que exigird um autoconhecimento do estudante para que compreenda o amadurecimento
necessario para tal transicao. Indica-se também, a equipe gestora, a atengdo a muitos alunos
gue necessitam de orientagdo educacional com a jornada universitaria.

A dissertagédo “O agir do aluno de ensino médio de uma escola publica do sudoeste

do Parana: uma analise a partir da linguagem representada” me instigou a repensar sobre o
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uso do termo agir discente no lugar de trabalho do aluno. A produgao de Godarth (2020), sua
orientanda, traz um olhar humano e nao somente conteudista com um interesse de pesquisa
com o discente, assim como meu foco nesta dissertagdo. As posturas e inquietacbes dos
estudantes sempre afligiram a pesquisadora que questionava, por exemplo, qual seria a
motivagao para atitudes indisciplinadas, considerando que também era parte de conversa
recorrente com seu coletivo de trabalho, discutindo dificuldades vivenciadas pelos
professores. Seriam influéncias midiaticas, inovagbes tecnoldgicas e/ou incongruéncia de
expectativas que fariam os alunos dispersarem? Estas duvidas a incentivaram na pesquisa.
A autora, entéo, apresenta informag¢des como a de que os estudantes percebem quando os
professores estao preparados e motivados, julgando-os como legais e participando da aula, e
quando nao o estao, protestando com indisciplina. Para entender o comportamento e atitudes
dos alunos, a autora investigou o agir discente por meio de textos produzidos pelos préprios
estudantes. O quadro tedrico do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), assim como o fiz nesta
dissertagao, foi utilizado para a analise do agir humano com relagdo a linguagem nos textos
dos alunos resultantes de uma instrugao ao sésia. O objetivo de pesquisa permeou os
elementos do agir discente que foram contemplados nos textos e representag¢des construidas
sobre esses, sempre com investigacao a partir do olhar do aluno. O acompanhamento da
aluna Lara, nome ficticio, demonstra um aprofundamento tao interessante ao incluir a vivéncia
dela em sala de aula, ambiente escolar e fora do colégio, apresentando-a como um ser integral
e nao somente como estudante. Chama a atengado que Lara é realmente muito dedicada,
participativa em sala de aula, desenvolve debates com os professores, € leitora voraz, mesmo
nas horas de lazer, assiste a filmes legendados para treinar linguas estrangeiras e indigna-se
com os alunos que néo se integram de fato ao ambiente escolar. E uma aluna que realmente
se percebe como uma estudante. Comenta nao gostar de ficar a toa em aula, sempre se
sentar proxima a mesa do professor e nao se encaixar no perfil de desordem de muitos alunos.
Também critica professores que néo tém vontade de explicar e que deixam a aula solta
demais. Tudo isto demonstrando seu agir cerceado pela postura por outros, neste caso, por
professores e colegas. Por fim, a pesquisadora sugere a continuidade em estudos, inclusive,
com alunos do ensino superior, 0 que me incentivou ainda mais no foco da minha pesquisa.
O interessante também é que por ser uma dissertacdo, me inspirou em conteudo e formato.
Ao receber a recomendacao para focar no termo “agir discente”, fui em busca deste
nos bancos da Scielo, da CAPES e demais fontes confiaveis. Assim, encontrei apenas as
publicagbes do grupo de pesquisa da Profa. Dra. Siderlene Muniz Oliveira, ou seja, a
dissertagao ja apresentada e o artigo, produzido com a pesquisadora Carla Silva Hardmeyer
e publicado com o titulo “O agir discente reconfigurado em um texto de instrugao ao sésia”,
no ano de 2020. Inclusive, a dissertagcao de Godarth (2020), anteriormente apresentada, faz

parte dos estudos que contribuiram para tal produgdo. Também embasado na linha do
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Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), traz relagdes entre linguagem e trabalho educacional.
Da mesma maneira que chego ao tema da minha dissertacdo, as autoras perceberam a
predominancia de pesquisas com docentes e desvelaram a importancia do polo aluno, com
estreita relagcdo no processo de ensino e aprendizagem e influéncias nas posturas e agires
adotados por ambos. Como na dissertagao de Godarth (2020), os textos produzidos pelos
alunos foram analisados para identificar problematicas que afetam o processo de ensino e
aprendizagem na escola pela 6tica do agir discente com aplicagao da instrugao ao sosia. Os
objetivos especificos englobaram o agir discente nas produgdes textuais dos préprios
estudantes e os elementos que causam interferéncia a ele. As nog¢des de trabalho foram
abordadas, destacando relagbes do trabalho docente com o agir do aluno. As analises no
modelo do ISD foram focadas no contexto de produgé&o, nos temas abordados e na linguistica
e semantica dos verbos para identificar os modos de agir do discente. Foram identificados 15
temas discutidos na instrucdo ao sésia da aluna de nome ficticio Regina que demonstram
acdes, posturas e interacdo com demais interlocutores no cotidiano escolar. Na analise verbal,
pode-se perceber os modos de agir em verbos utilizados, como quando a estudante
menciona: ficar quieta, manter a disciplina, compreender um conteudo e realizar tarefas
escolares. Inclusive, destaca o agir docente ao apresentar que a professora precisa “chamar
a atengao” dos seus colegas, percebendo-se a relacao direta entre os agires dos professores
e alunos. Ao identificar os elementos do agir discente, as autoras elaboraram uma figura com
base no conhecido esquema do trabalho do professor em sala, desenvolvido por Machado
(2007), que apresentarei em seg¢ao posterior sobre trabalho discente. Como conclusdes,
destacam-se a importancia de se perceber que o aluno é actante ativo em seu proéprio
processo de aprendizagem, precisando ser responsavel pela criagdo de um ambiente propicio
ao ensino; as posturas diferentes que sdo assumidas pelos estudantes de acordo com os
actantes envolvidos na interagao; os agires linguageiro (questionar ao professor), mental
(davidas de conteudo) e o ndo linguageiro (gestos e movimentos corporais) que foram
identificados como interferentes no agir discente; a relacdo docente e discente que precisa
ser uma coautoria para trazer resultados. Também indica-se a realizagcdo de pesquisas
futuras. Tomar conhecimento deste artigo, me impactou, principalmente, quanto ao processo
de analise tao objetivo, claro e bem elaborado que serviu de exemplo para minha aplicagéo.
A analise do estado da arte com tais artigos, dissertacao e tese permitiu perceber a
importancia do compromisso entre professor e aluno para que o agir do graduando acontega
da melhor maneira. Abordando a responsabilidade do discente, destacam ser fundamental
que ele absorva integralmente as prescricdes do docente para ter o desempenho esperado
ou, até mesmo, superado, além das expectativas com um desenvolvimento pleno. O destaque
para o que a tese analisada aponta quanto ao universitario perceber-se situado, encarando

seus desafios, é ponto crucial para a transformacgao do estudante. O docente também precisa
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estar adaptado, compreendendo de modo positivo o0 que as geragdes de jovens que adentram
o ambiente universitario precisam para se desenvolver. Um trabalho constante de
acompanhamento que permeara as prescricdes ao trabalho do aluno de graduacgéo, as
orientagdes a estudantes que venham a apresentar dificuldades e o didlogo aberto com o
intuito de trazer reais resultados a ambas as partes.

Agora, abordando os empecilhos, o assunto evasao é alarmante no ensino superior
brasileiro, como indicam dados do Censo da Educagédo Superior 2019. O alto grau de
desisténcia pode ser verificado quando se apresenta ser de 59% a taxa de desisténcia

acumulada no ensino presencial no Brasil, conforme o Grafico 1:
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GRAFICO 1 - Evolugéo média dos indicadores de trajetéria dos ingressantes de 2010 em cursos de
graduagéo no Brasil de 2010 a 2019

O Instituto SEMESP, entidade que representa mantenedoras de ensino superior do
Brasil, na 11?2 edicdo de seu Mapa do Ensino Superior 2021 identificou uma taxa de evasao
que chegou a 30,7% em 2019 no ensino privado presencial, destacando aqui o foco da minha

pesquisa, mas, que alcanca 37% nos cursos de ensino a distancia (GRAFICO 2).
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GRAFICO 2 - Taxa de evasdo no ensino superior brasileiro

Ainda com relagao aos cursos de enfoque desta pesquisa, os numeros de taxa de
evasao, calculada para os 20 cursos com maior numero de alunos em 2019 nas instituicoes
privadas de ensino superior no Brasil, apresentados nesta mesma pesquisa sdo de 37,6%
para o curso de Administracao, 34,2% para Engenharia Mecénica, 33,5% para Engenharia de
Producéo, 31,5% para Engenharia Civil, 27,9% para Pedagogia e 27,1% para Psicologia.

O estudo inicial do estado da arte e os niUmeros da evasao do ensino superior no Brasil
fizeram-me refletir sobre o0 que seria 0 agir do aluno e, assim, iniciei esta pesquisa que tem
como objetivo geral investigar o agir do discente de graduacdo para depreender suas

caracteristicas. Os objetivos especificos sao:

a) ldentificar as dimensdes do agir discente na visao de alunos;

b) Identificar as dimensdes do agir discente na visdo de professores e equipe gestora
representada pelos coordenadores;

c) Comparar as visdes de professores, gestores (coordenadores) e alunos.

Para atingir esses objetivos, apoiei-me no quadro tedrico do Interacionismo
Sociodiscursivo (ISD) e em suas discussdes tanto sobre o trabalho docente quanto sobre o
agir discente, apesar de estas serem ainda bem incipientes. A geracao de dados ocorreu a
partir de entrevistas com os coordenadores e questionarios no Google Forms para alunos e
professores.

Essa pesquisa procura trazer uma nogao mais clara de dimensdes do agir discente
que a universidade pode estar deixando de perceber e, portanto, contribuir para diminuir a

evasdo, ao menos, aquela ocasionada pelo fato de o aluno n&o se sentir situado no ambiente
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académico; guiar formagcdes docentes no sentido de promover um ambiente amplo de
interagdo com vistas ao desenvolvimento humano, com ganhos para professores e alunos;
incentivar estudos académicos futuros mais focados na tematica, carente de publicacoes
cientificas.

Para apresentar o quadro teérico-metodolégico bem como os resultados da pesquisa,
o texto foi organizado em Introdugdo, seguida por trés capitulos. No primeiro, expde-se
fundamentacgao tedrica com base nos preceitos do Interacionismo Sociodiscursivo. O segundo
capitulo traz a metodologia empregada para se chegar aos resultados. A analise é exposta

na terceira seg¢ao. Para encerrar, apresentam-se as Consideragdes Finais.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Neste capitulo, exporemos o Interacionismo Sociodiscursivo e suas discussdes sobre
o agir humano, o trabalho docente e o agir discente a fim de apresentarmos as concepc¢des

tedricas que guiaram as nossas analises nesta pesquisa.

2.1 O interacionismo sociodiscursivo (ISD)

O Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) € um quadro tedrico-metodoldgico construido
por pesquisadores do departamento de Didatica da Universidade de Genebra, sobretudo Jean
Paul Bronckart, com a colaboragdo de Bernard Schneuwly e Joaquim Dolz. O ISD é um
prolongamento do Interacionismo Social, principalmente daquele presente nas obras de
Vygotsky, e defende a importancia da linguagem enquanto uma atividade, no processo de
desenvolvimento humano (BRONCKART, 1999).

Conforme Bronckart (2008), a linguagem so foi considerada como uma atividade social
e uma atividade de discurso no século XIX, com as propostas de autores como Humboldt,
Habermas e Coseriu.

Em 1916, Humboldt defendeu que a linguagem so existe nas praticas verbais, ou seja,
no agir dirigido, que é o discurso. Assim, Bronckart (2008, p. 71) apresenta uma afirmacgéo do
autor que julga ser célebre: “em si mesma, a lingua ndo é uma obra feita [ergon], € uma
atividade que se esta fazendo [energeia]”. Desta concepgéo da linguagem, surgem as teses

que fundamentam o interacionismo sociodiscursivo:

1. Aatividade de linguagem faz parte da constituicdo das representacées do pensamento
humano;
2. Sendo a atividade de linguagem social, 0 pensamento pode ser considerado semioético

e social.

Habermas salienta a dimens&do comunicativa da linguagem, destacando a interagao

verbal, especificamente humana. Bronckart (2008, p. 71-72), assim, destaca:

Para ele, essa atividade € um mecanismo por meio do qual os membros de
um grupo constroem um acordo sobre o que € o0 mundo em que estao
mergulhados e, em particular, sobre o que sdo os contextos do agir e sobre
as propriedades das atividades coletivas do seu desenvolvimento. E por meio
desse mecanismo de interacdo verbal que se constroem os mundos
representados, que sdo o meio especificamente humano a partir do qual se
avaliam todos os pensamentos e todo agir particular.
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Mas, é em Coseriu que se encontra a dimensao essencial de ser atividade significante.
Bronckart (2008) apresenta, entdo, suas cinco teses principais, nas quais afirma que: a
esséncia da linguagem esta no didlogo; se fala uma lingua, pertencendo ou adotando uma
comunidade; é um sistema para criar (criativa) € ndo um mero produto; é significante, sendo
criacdo de conteudo e expressao; reporta-se a um outro, sendo marcada pela alteridade.

Essa linguagem se realiza em textos. Bronckart (2006) declara a necessidade de
assumir a preexisténcia textual que pode ser dividida em textos de prefiguragdo geral e
especifica do agir. A geral envolve a semiotizacao de estilos culturais e pessoais do agir, além
das particularidades de uma tarefa. A especifica orienta o agir na profissdo, apresentando
aspecto prescritivo que objetiva a adequacéo e eficacia. Nesse agir, encontramos os actantes
que sdo postos em acgao nos textos.

Para compreender melhor o papel dos textos, & preciso analisar as mediacbes
formativas e seus efeitos no desenvolvimento dos individuos. Primeiro, torna-se necessario
identificar o que esta relacionado aos seres humanos na ordem no agir e que é observavel,
seja no nivel coletivo (finalidades e motivos de um grupo) ou individual (actante com intengdes,
razdes e capacidades préprias). Depois, identificar as dimensdes intencionais e motivacionais
das condutas dos individuos que podem ser apreendidas nas interpretacdes, principalmente,
verbais que sao fornecidas pelos agentes, como na resposta a um questionario ou entrevista.
Por fim, é preciso entender a diversidade dos espacos de inscricdo das agdes, como a
preexisténcia dos modelos do agir (oriundos das formagdes sociais) e textos que sao
associados a estes modelos (textos prefigurativos do agir). Se fizermos um paralelo com o
ambiente universitario, podemos perceber que o agir no coletivo de um graduando precisa
estar de acordo com o que a sociedade, empregadores e, com destaque, os professores
esperam dele. O individual vai adentrar suas expectativas com relagédo ao curso selecionado
junto ao perfil e as aptiddes do estudante. As interpretagdes podem acontecer nas suas falas,
manifestacdes, no contato com professores, colegas e equipes gestoras, e também nas
respostas a pesquisas avaliativas que sao realizadas pelas instituicbes, como na IES
abordada nesta dissertagdo que a faz a cada 6 meses. Vale ressaltar que o espago da
universidade € um ambiente cercado por modelos preestabelecidos do agir, desde a postura
em sala de aula diante dos professores e demais alunos até os diversos textos prescritivos
para atividades e avaliagoes.

Seguindo a proposta de Bronckart (2006), parte-se agora para o entendimento das
produgdes de linguagem absortas nestas relagdes semiotizadas com o agir em geral. Tanto o
papel dos signos quanto dos textos produzidos no desenvolvimento do conhecimento e da
formacgao permanente serdo abordados.

O agir comunicacional semiotizado € o que explora os signos e pelo qual as pessoas

organizam suas agdes coletivas. E o que Bronckart (2006) denomina de “entrar em acordo
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para agir e conhecer”. Produto das negociagdes sociais, 0 signo tem relagéo direta com o
contexto social, histérico e linguistico determinado. Na graduacao, podemos entender que o
aluno esta inserido em um ambiente universitario com salas de aulas e demais actantes
(professores, colegas e gestores educacionais), em determinado periodo histérico que
envolve questdes socioecondmicas, por exemplo, e que este meio/curso que escolheu tem
um linguajar proprio com conceitos e palavras aos quais precisara se integrar. Bronckart
(2006, p. 250), entéo, afirma que o entrar em acordo por intermédio da linguagem possibilita

0 agir coletivo:

Portanto, o desenvolvimento dos conhecimentos humanos apresenta-se
como um processo continuo de confrontar e de negociar o valor atribuido a
um signo por um pessoa individual com os valores atribuidos a esse mesmo
signo nos diferentes pré-construidos coletivos. E por isso que a “verdade” dos
signos so existe na interagcdo, que a racionalidade de nossos conhecimentos
é, nesse sentido, apenas um produto de um processo de acordo social que
se renova perpetuamente e que incide, sobretudo, sobre a definicdo das
condigdes de validagao desses conhecimentos em sua confrontagdo com as
empirias do mundo real.

O *“agir para entrar em acordo e conhecer” é examinado pelo Interacionismo
Sociodiscursivo (ISD) no que se refere as condi¢cbes de realizacdo de tal agir e aos efeitos
efetuados no desenvolvimento dos individuos. Bronckart (2006) ressalta que as produgdes de
textos sao historicamente situadas, frutos dos problemas e objetivos de diferentes formagdes
sociais e formas/ meios de interacdo comunicativa, e coexistem mesmo sendo distintas.
Reforca também que passaram por avaliagdes sociais e sdo modelos de referéncia, inclusive,
para novas producdes. Desta maneira, ao produzir um novo texto, é preciso considerar o
contexto com parametros sociossubjetivos das interagdes, o conteudo tematico relativo a um
dominio de referéncia e um género a ser adotado, o que levou a elaboragao de um esquema
geral de arquitetura textual pelo autor e que sera abordado com mais detalhes em segao futura
desta dissertacao, ja que sera utilizado em partes como metodologia de analise das producbes
textuais (verbais e orais) das entrevistas e questionarios realizados. Voltando a Bronckart
(2006), conclui-se que a produgao textual € uma reconfiguragdo dos conhecimentos que
contribui para o desenvolvimento permanente dos individuos e, simultaneamente, para a
transformagéo dos conhecimentos coletivos ja existentes. Essas producgdes textuais orientam
0 agir humano a todo momento e, por isso, se quisermos investigar e compreender o agir dos
estudantes, é preciso nos debrugcarmos sobre os textos produzidos por alunos ou que
tematizam sobre eles.

Para a analise dos textos sobre o agir, Bronckart (2008) parte do mesmo modelo de
anadlise textual ja proposto anteriormente (BRONCKART, 1999), que apresentaremos na

préxima secgao.
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2.1.1 O modelo de analise do ISD

Em Bronckart (1999), é apresentado o modelo de analise do ISD que tem contribuido
tanto para as intervencdes didaticas para o ensino de géneros textuais quanto para a analise
de textos a fim de compreender melhor o agir humano. Nesse modelo, ha o contexto de

producao e a arquitetura textual.

a) Contexto de Producgao

O lugar de produgdo, o momento, o enunciador e o destinatario fazem parte do
contexto de produgéo e destacam-se por exercer influéncia na organizagao textual.

O local fisico e social sdo os lugares de producdo. Como exemplo, neste trabalho,
tratamos do centro universitario, que tem suas sedes localizadas na cidade de Curitiba. O
momento de producdo destaca qual o periodo de tempo em que foi produzido o texto.
Aproveitamos para ressaltar que esta dissertagao foi produzida nos anos de 2020 e 2021,
durante a pandemia do coronavirus. A educacgado, neste periodo, passou por diversas
adaptacdes e a IES em questao iniciou o ano letivo de 2020 com aulas presenciais no més
de fevereiro e comego de margo. Ndo suspendeu as aulas, mas migrou diretamente para o
digital no final de margo, seguindo neste modelo durante todo o ano. J4 em 2021, algumas
disciplinas foram disponibilizadas em modelo hibrido, possibilitando ao aluno optar pelo
presencial ou on-line. No segundo semestre do ano, quase todas as disciplinas estdo neste
modelo, tendo em vista os professores ja estarem finalizando seus processos de segunda
dose de vacinagao e muitos graduandos estarem dispostos a se deslocarem a instituigdo. O
lugar social € o espago da universidade em um contexto amplo, envolvendo posturas e usos
de palavras que condizem com o ambiente.

A relagéo entre enunciador e destinatario € chave para o contexto. O enunciador &
aquela pessoa que produz de modo fisico o texto, sendo uma producédo oral ou escrita.
Destinatario trata-se de quem pode receber ou perceber a produgdo textual. Em uma
producdo oral, o destinatario costuma situar-se no mesmo espaco-tempo do enunciador,
como acontece entre professor e aluno em uma sala de aula. Ja na escrita, ndo ha
coincidéncia de espago-tempo entre enunciador e destinatario. A leitura de um livro ou de um
artigo exemplifica este ultimo caso.

Ha também um segundo plano que inclui o quadro da interagdo comunicativa,
englobando o mundo social e 0 mundo subjetivo. As normas, valores e regras estdo no mundo

social. O subjetivo € a imagem que o agente tem de seu agir. Esta composi¢ao sociossubjetiva
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€ ainda decomposta em quatro principais parametros: lugar social, posi¢cdo social do
enunciador, posi¢ao social do destinatario e objetivo.

Destacando a distincao entre autor e destinatario, tem-se o papel desempenhado por
eles, como o de professor e aluno. O autor tem suas propriedades sociossubjetivas
designadas por sua noc¢ao de enunciador. Sua situagao de acao pode ser apreendida por uma
analise externa. Qual a percepgao que os graduandos tém de seu professor? Sera que € um
docente visto como mais proximo, rigido ou competente? Este autor pode se exprimir também
em seu home ou em outras vozes, como quando cita autores em sua fala ou escrita.

A acgao de linguagem propriamente dita empreende uma intervengao verbal quando
promove a integragdo do contexto de producéo e do conteudo tematico mobilizados por um
agente. Para identifica-la, € preciso entender os valores a cada um atribuidos pelo agente-
produtor, sem necessidade de fazer referéncia as caracteristicas do texto. Pode, entao, ser
dividida em agao da linguagem oral e acédo da linguagem escrita.

Um professor (enunciador) da graduagao da instituicao de ensino superior pesquisada
(lugar social) no ano de 2021 (espago-tempo), que dirige a palavra a um aluno (enunciador e
destinatario) convocando para um curso de recuperagado (objetivo) emprega a agao de
linguagem oral. Um exemplo de acgéo de linguagem escrita pode ser a de que no dia 22 de
agosto de 2021 em seu local de estudos, em casa (espago-tempo de producao) e no quadro
de suas atividades de graduagéo (lugar social), a senhorita Y (enunciador), aluna de
graduacéo (enunciadora), redige um texto direcionado a seu professor (destinatario) que faz
parte de uma atividade avaliativa da disciplina (objetivo).

Ser uma base de orientacao para que o agente-produtor tome um conjunto de decisdes
€ proprio de uma agao de linguagem na qual pode-se escolher o que pode ser mais eficaz

dentre os géneros textuais para um atividade especifica.

b) Arquitetura interna dos textos

Ao tratarmos do texto, podemos, conforme o ISD, analisar a sua arquitetura interna.
Em tal composto, encontram-se trés extratos do folhado textual: a infraestrutura geral do texto,
os mecanismos de textualizagdo e os mecanismos enunciativos, compondo a organizagao
textual.

Na infraestrutura textual, podemos verificar o plano global do conteudo tematico, os
tipos de discurso e os eventuais tipos de sequéncia.

O plano global do conteudo corresponde aos temas que foram tratados no decorrer do
texto e que podem ser depreendidos em um processo de sumarizagdo ou construgdo de um

resumo.
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Os tipos de discurso sdo segmentos linguisticos que demonstram regularidades de
organizagao e de marcacao linguisticas. Eles representam atitudes enunciativas que o
produtor pode tomar ao construir o seu texto. Baseando-se nos esquemas de Benveniste e
de Weinrich, Bronckart (1999) propde quatro tipos de discurso: discurso interativo, discurso

tedrico, narragéao e relato interativo (QUADRO 2).

Conjuncéo Disjuncéo
EXPOR NARRAR
Discurso
Implicacdo interativo Relato interativo
Autonomia Discurso teérico Narracio

Fonte: Bronckart (1999)

QUADRO 2 - Tipos de Discurso

O discurso interativo costuma apresentar uma densidade verbal elevada, ou seja, uma
grande quantidade de verbos por palavras e implicagdo de seu produtor. Conforme Bronckart
(2006, p. 159):

As coordenadas gerais do mundo do discurso interativo relatadas sao
conjuntas as do mundo dos personagens postos em cena na narragao, como
atestam a entrada direta no assunto [...] O EXPOR dialogado que se realiza
nesse mundo conjunto caracteriza-se pela implicacdo dos parametros da
interacdo verbal posta em cena na narragdo: no caso, humerosas unidades
desse segmento referem-se diretamente aos personagens agentes da
interacao (me, eu, o seu, vocé, etc.) ou a situagdo temporal desses agentes
(agora).

Um exemplo deste discurso é apresentado por Bronckart (1999, p. 157):

Passei na sala de Helena

“Ainda precisa de mim? perguntou ela, ironicamente.

- N&o. Eu chego a me virar sozinho, no momento. N&o tem outras noticias de
Zavatter?

- Nao.

- Hum... Tenho a impressao que ele pouco se importa. Que lhe falta
dedicacgao ao livro. Ndo é a sua também, Helena?

- Eu, ndo notei.

- E. Vocé é uma moga chique. Ninguém se parece com vocé... Deve ser a
grana.

- Que grana?

- Vocé nao sabe o que quero dizer?

- Talvez.”

Nesse momento, Odette Larchaut, bem vestida, [...] veio ao nosso encontro,
interrompendo nossa conversagao.

(L. Malet, Fievre au Marais, p. 78).
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Monologado e autdbnomo, o discurso tedrico € marcado por frases declarativas e
distanciadas do agente-produtor. E objetivo e verdadeiro. Podemos identifica-lo em diversos
textos cientificos, como no seguinte texto (BRONCKART, 1999, p. 160).

ANSIEDADE

Emocao* gerada pela antecipagdo* de um perigo difuso, dificil de prever e de
controlar. Transforma-se em medo* diante de um perigo bem identificado. A
ansiedade é acompanhada de modificagbes fisiolégicas e hormonais
caracteristicas dos estados de ativacdo elevada e é frequentemente
associada ao comportamento de conservagao-retirada* ou a condutas de
fuga*. (DANTZER, in DORON; PAROT. Dictionnaire de psychologie, p. 45).

O relato interativo também é um mondlogo que consiste em narrar uma interagéo
vivenciada que pode ter acontecido por meio da oralidade ou escrita, como em romances e
pecas de teatro, como no excerto a seguir (BRONCKART, 1999, p. 161). Destaca-se que o
agente esta implicado, ou seja, envolvido. Com tempos verbais no passado, ndo esta presente

no mundo ordinario do produtor e seus ouvintes.

- Nao se pode mais abrir a porta para ninguém.

Repete varias vezes ao velho Baquero sem deixar sua cadeira.

Outro dia, chegou uma pobre mulher, coberta de merda, com perdao da
palavra; ela carregava uma crianga e pediu alguma coisa para comer. Sem
abrir a porta, disse-lhe através da portinhola para ir esperar na escada. Vi que
se sentava nos degraus e entreabri a porta, s6 o bastante para colocar um
prato de arroz no chdo, com uma colher. Fechei a porta e, pelo visor, vi que
comiam. Largaram o prato e a colher no mesmo lugar e, quando vi que tinham
partido, sai e peguei o prato. Era um caso de necessidade, eles tinham muita
fome, muita fome para comer esse arroz que tinha ficado varios dias no
guarda-comida e que comegava a cheirar um pouco. Vocé tinha conseguido.
- N&o tinha grande coisa dentro dele. Um molho e quatro sardinhas.

(M. Vasquez Montalban, Le pianiste, pp- 131-132)

Por fim, a narracdo é claramente distante do mundo ordinario dos agentes, tanto
produtores como leitores. Apresenta personagens e suas acdes/acontecimentos. E auténoma,
sem implicagao do produtor, geralmente escrita e com frases declarativas, como no exemplo
na sequéncia (BRONCKART, 1999, p. 163):

No dia 5 de outubro, as oito horas, uma multidado se comprimia nos saldes do
Gun-Clube, Union-Square. Todos os membros do circulo residentes em
Baltimore tinham atendido o convite de seu presidente [...]

Nessa noite, um estrangeiro que se encontrasse em Baltimore néo teria
conseguido, mesmo a prego de ouro, entrar na grande sala... [...]

Quando soaram oito horas no fulgurante relégio da grande sala, Barbicane,
como se tivesse movido por uma mola, levantou-se subitamente; fez-se um
siléncio geral e o orador, com um tom um pouco enfatico, tomou a palavra,
nesses termos: ...

(J. Verne, De la terra a la lune, pp. 21-24).
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Os mecanismos de textualizagio sao os itens que tornam a estruturagdo do conteudo
tematico mais “visivel”, combinando tipos de discurso e sequéncias. Nesses mecanismos,
encontramos a coesao nominal, a coesao verbal e a conexdo. A coesdo nominal apresenta
personagens, temas e retomadas deles ao longo dos textos. Tais unidades, denominadas de
anaforas, podem ser pronomes (pessoais, relativos, possessivos e demonstrativos, além de
alguns sintagmas nominais). Para assegurar a organizagédo no tempo e a hierarquia dos
estados, acontecimentos ou agdes no texto, os mecanismos de coesao verbal sao operados
pelos tempos verbais. Interagem com advérbios e organizadores textuais para apresentarem
valor temporal, dependendo demasiadamente dos tipos de discurso.

Os mecanismos enunciativos, relativos as modalizagcbes e as vozes presentes nos
textos, dependem pouco da linearidade do texto, como no caso das modalizagbes que
independem da progressao do plano textual. Relacionam-se mais com os tipos de interacao
entre agente-produtor e seus destinatarios, destinatarios. Os mecanismos enunciativos
esclarecem os posicionamentos das instancias que assumem os enunciados, junto as vozes
gue se expressam, e traduzem avaliacbes dos aspectos envolvidos no conteudo tematico.
Orientam o entendimento dos textos, podendo ser denominados de mecanismos
configuracionais.

As modalizacbes sdo avaliacbes formuladas sobre aspectos relativos ao conteudo
tematico, sendo elas: ldgicas (julgam valor de verdade, como certas, possiveis, provaveis
etc.), dednticas (frente aos valores sociais, como permitidos, desejaveis etc.), apreciativas
(julgamento subjetivo em bons, estranhos etc.) e pragmaticas (julgamento do personagem
sobre suas agdes, intengdes e razoes).

Ancorando-se nesse modelo de analise e explorando os sentidos que se podem
depreender ao interpretar esse conjunto de marcas do contexto de producao e da arquitetura
textual, varias pesquisas ja foram desenvolvidas no quadro do ISD sobre o agir como trabalho,
sobretudo o trabalho do professor, e trouxeram importantes contribuigdes, das quais

abordaremos algumas a seguir, por serem muito importantes para nossa pesquisa.

2.2 O trabalho docente: contribui¢cdes do ISD

Tanto o senso comum quanto as pesquisas sobre o trabalho docente nos dificultam a
definicdo do que é ser professor e do que faz parte seu oficio. Portanto, nesta se¢ao o intuito
€ entender questdes sdcio-histéricas e o agir do professor em suas atividades.

Bronckart (2008) reforga que, diante das diversas correntes de estudo das situagdes
de trabalho aliadas a evolugao didatica de disciplinas escolares, é que emergiu o trabalho do

professor, como um novo campo de trabalho. A atualizagdo e a racionalizagao dos projetos
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de ensino eram o objeto central, mas que logo migrou para preocupagdes quanto a
implantacdo de novos programas e meios de ensino, eficacia de novas abordagens e ao
entendimento da concreta implantagdo em sala de aula.

Somente no final da década de 1990, as pesquisas em ergonomia e de equipes
interdisciplinares focaram seus estudos no trabalho do professor. Como é historicamente
percebido, estava atrelado ao processo fabril que passou a ser mais flexivel e buscar novas
especializagdes para adequagao ao mercado. Machado (2007, p. 89) afirma que:

Essa avaliagéo e esse discurso acabaram por se impor, gerando-se uma série
de reformas aplicadas sobre os sistemas educacionais, para os quais foi
transposta a logica de mercado, ndo se exigindo que apenas fossem
renovados os métodos e os conteudos de ensino, mas, sobretudo,
apregoando-se a necessidade da constituicdo de um novo profissional de

ensino. Exemplo concreto desse processo, no Brasil, foi a edi¢dao do
Parédmetros Curriculares Nacionais, em 1988.

No momento sécio-histoérico atual, o liberalismo econémico traz uma grande mudanca
para as relagdes de trabalho e os modos de agir dos trabalhadores, interferindo na educagao:
“Esse cenario faz com que o professor, sua formacao e seu trabalho também sofram
alteragdes, exigindo que novos aportes sejam trazidos para a pesquisa cientifica a fim de que
possamos compreender melhor o que se passa” (BUENO, 2007). Assim, as pesquisas mais
recentes no Brasil tém focado no trabalho do professor em diferentes contextos (BARRICELLI;
LOUSADA, 2009):

1. Trabalho educacional e os seus aspectos prescritos, reais e realizados,
provenientes de analise de autoconfrontacdes;

Trabalho do professor em contextos digitais;

Letramento em séries iniciais;

Papel dos relatorios de estagio na formacgao inicial de professores;

o M 0D

Trabalho do professor: prescricao oficial, prescricdo de uma instituicao de

ensino e autoprefiguragao dos professores.

Anna Rachel Machado (2007) critica que a maior parte dos estudos relacionados ao
trabalho docente tem como foco a aprendizagem e esquece de ter como objetivo o
entendimento do oficio em si do professor que é ponto fundamental para a autora. Tal
concepgao, segundo a autora, deve focar no docente de modo integral, indo do planejamento
de ensino as avaliagdes para gerar a aprendizagem e o desenvolvimento de capacidades dos
alunos. Desta maneira, “(...) orientando-se por um projeto de ensino que lhe é prescrito por
diferentes instancias superiores e com utilizagéo de instrumentos obtidos do meio social e na
interacdo com diferentes outros que, de forma direta ou indireta, estdo envolvidos na situagao”
(MACHADO, 2007, p.93).
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Na obra Ensino como Trabalho, organizada por Machado (AMIGUES, 2004, p. 41-42),
encontramos uma secido que traz a tona o trabalho do professor como uma atividade

instrumentada e direcionada:

A atividade do professor dirige-se ndo apenas aos alunos, mas também a
instituicdo que o emprega, aos pais, a outros profissionais. Ela também busca
seus meios de agir nas técnicas profissionais que se constituiram no decorrer
da historia da escola e do oficio de professor. Em outros termos, a atividade
ndo é a de um individuo destituido de ferramentas, socialmente isolado e
dissociado da histdria; pelo contrario, ela é socialmente situada e
constantemente mediada por objetos que constituem um sistema. Para agir,
o professor deve estabelecer e coordenar relagbes, na forma de
compromisso, entre varios objetos constitutivos de sua atividade.

Essa atividade pode ser vista na figura 1:

Trabalho do professor

Contexto sdcio-histarico particular

Sistema educacional (prescrigdes)

Sistema de ensino (prescri¢des)

Professor |

Artefatos:

-Obj. materiais ou simbdlicos
sociohistoricamente
construidos e
disponibilizados (prescrigbes,
modos de agir, ferramentas
etc.)

Sistema didatico
(prescrigcbes)

Instrumentos

Objeto — Na aula, organizar um meio de

trabalho coletivo que propicie a Outrem — alunos, pais, colegas, diretor,
aprendizagem de determinados outros ndo presentes, outros “dentro
conteudos e o desenvolvimento de do P”, as outras atividades do P, as

determinadas capacidades
Fonte: Machado (2007)

atividades dos outros.

FIGURA 1 - A concepcao de Trabalho Docente

Ressalta-se que, nesta figura 3, a autora n&do apresenta como objetivo do trabalho
docente algo como o auxilio na conversao do aluno em um cidad&o critico e responsavel ou
transformador do seu pensar, agir e/ou expressar presentes em muitas prescricbes
institucionais ou pela ciéncia da educacdo. Consideram-se estas como finalidades que sao
alcancadas ao longo do processo de desenvolvimento, ndo como objetivos/ objetos de um

unico professor. Portanto, constata que:
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(...) o objeto é, de fato, criar um meio propicio para a aprendizagem de
conteudos especificos das diferentes disciplinas e o desenvolvimento de
capacidades especificas, ndo podemos dizer que o trabalho docente se limita
aos limites da sala de aula, pois o processo de planejamento e o de avaliagdo
sdo fases essenciais para essa criagdo (MACHADO, 2007, p. 93).

O trabalho do professor resume-se, portanto, em mobilizar-se em distintas situacdes

que vao desde o planejamento até a aula, propriamente dita, e a avaliagdo. Tudo com vistas

a proporcionar um meio para que o discente obtenha aprendizagens que resultardao no

desenvolvimento de capacidades especificas que os orientara por um projeto mais amplo de

ensino oriundo de instancias hierarquicamente superiores. Também com a utilizacdo de

instrumentos existentes no meio social e na interagdo com outros distintos que, direta ou

indiretamente, estdo envolvidos.

Recursos materiais e simbdlicos, internos e externos, merecem destague como

necessarios ao desenvolvimento pleno do trabalho docente para:

a) Reelaboragao continua das prescrigcbes: readaptar os alunos com suas

necessidades e em relagao ao seu agir;

b) Escolher, manter ou reorientar o agir ao momento especifico;

c) Utilizar-se dos artefatos para serem instrumentos por si e para si, sendo Uteis

€ necessarios ao seu agir;

d) Escolher instrumentos apropriados a situacao;

e) Empregar modelos do agir sécio-historicamente constituidos por seu coletivo

de trabalho;

f) Selecionar solugbes para os diversos conflitos.

A producao de Machado (2007, p. 94), desta maneira, identifica o agir docente e a

autora afirma que:

E com base nessas concepcdes que temos alicercado nossas pesquisas,
buscando identificar as “figuras interpretativas do agir’ (BRONCKART, 2004)
ou, em outras palavras, o modo como se constitui a refiguragdo do agir do
professor em diferentes textos que circulam na sociedade em geral e na
instituicdo educacional principalmente, como ja dissemos: nos textos
institucionais de prescricdo, nos autoprefiguragdo, nos que sédo produzidos
nas situagdes de trabalho e nos textos interpretativos ou avaliativos do agir
do professor, apds a realizagdo de uma determinada tarefa, quer sejam
produzidos pelos proprios professores quer por instancias externas.

Os estudos de Machado (2007, p. 94) com seus grupos de pesquisadores trouxeram

uma nova maneira de vislumbrar e valorizar o trabalho do professor, muitas vezes nao vistos

como atores verdadeiros de seus proprios trabalhos, o que pode ser constatado na seguinte

conclusao:
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Com concepcdes e objetivos diferentes, tal como explicitados (...), os
pesquisadores do Grupo ALTER do LAEL (PUC-SP) tém podido identificar e
analisar diferentes dimensbes das situagbes de trabalho educacional e
identificar as mais diversas representagdes sobre o agir do professor em
textos produzidos por inimeros enunciadores, que, frequentemente, tém nos
mostrado que o verdadeiro "déficit" ndo esta no professor, mas nas proprias
prescricdes ou nas condigdes de trabalho que impedem a realizagdo de seu
agir profissional, e portanto, o seu desenvolvimento particular.

Partindo dessa concepcao que expde a complexidade do trabalho docente, Barricelli
e Lousada (2009), ambas pesquisadoras do grupo de pesquisa de Machado, abordam a
necessidade de se ter uma sala de aula “que funcione”, o que envolve a reconcepgao, que
parte das prescrigbes enderecadas aos professores para o contexto particular de ensino,
adaptando-as a seus discentes para melhores resultados do ensino que também resultam na
construgcdo de competéncia, identidade e saude dos docentes. Portanto, as autoras criticam
as prescricoes “vazias”, que chamam de “contrato de felicidade” acordado com as instituicdes
de ensino, e chegam aos professores e os tratam como meros executores. As autoras
reforcam a importancia de considerar os professores como atores de seus préprios trabalhos
com autonomia para reorganizagao e reconcepgao de prescricdes, obtendo desenvolvimento
profissional.

O trabalho docente € como qualquer outro €, simultaneamente, uma atividade continua
de invengao de solugbes. Coletiva, contraria ideias de que € uma atividade individual, sendo
orientada para a acao dos alunos, mas também do préprio professor que vai executar a
concepcgao criada por ele mesmo. Os discentes podem ter recursos materiais, técnicos,
sociais e simbolicos para resolver problemas propostos em sala de aula, mas é na mediacao
do docente que terdo a orientagao para agao e reflexao que esta na cooperagao professor-
alunos. Neste sentido, Amigues (2004, p. 47) afirma:

E pelo engajamento dialégico dos alunos que se realiza a co-construgéo
desse meio, no qual estes podem se apropriar das ferramentas e das técnicas
de pensar. A apropriagao designa a reconstrugao ativa e intencionalmente
compartilhada desse meio, que abre novas possibilidades de agéo. Envolve,
ao mesmo tempo, a incorporagdo das condigoes de realizacdo e a
reconstrugdo de esquemas de pensamento desenvolvidos nesse meio. O
aluno nao se apropria imediatamente da ferramenta com as funcionalidades

fixadas a priori pelo professor, deixa-a a mé&o, reinterpretando essas
funcionalidades para coloca-las a servigo de sua agéo.

Destaca-se o papel das prescrigdes que nao servem apenas para guiar a atuagao do
professor, mas também constituem sua atividade. Sao aplicadas tanto na organizagdo do
trabalho do professor como dos seus alunos. O coletivo tem destaque, ja que prescrigdes para
o0 ambiente fora de sala de aula fazem com que o professor precise se mobilizar no sentido
de ter respostas comuns a elas. Exemplo € quando passa avaliagdes em grupos, como

seminarios a serem apresentados, e para os quais precisa fazer com que o alunado, mesmo
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diante de diferenciais subjetivos de aprendizagem, entenda o que se espera, qual objetivo e
como deve ser apresentado. Assim, ele reorganiza também sua propria atividade,
estabelecendo, inclusive, uma relagdo consigo mesmo, transpassada por dimensdes soécio-
histéricas (AMIGUES, 2004, p. 45):

No seu conjunto, a atividade pode ser considerada o ponto de encontro de
varias historias (da instituigao, do oficio, do individuo, o estabelecimento...),
ponto a partir do qual o professor vai estabelecer relagbes com as
prescrigoes, com as ferramentas, com a tarefa a ser realizada, com os outros
(seus colegas, a administragdo, os alunos...), com os valores e consigo
mesmo (...).Trata-se de um ponto de encontro convocado a se renovar sob o
efeito da realizagdo da acdo e do desenvolvimento da experiéncia
profissional.

Gerindo a classe, o professor constréi as dimensdes coletivas das a¢des no individual.

Uma sala de aula que funciona nao é formada somente por bons alunos, mas por uma

coletividade unida e pronta para o engajamento. Organizar este coletivo pode ser uma fonte

de satisfacao profissional, sendo que também é resultado de muito esforgco para manter o

meio-aula e sua atividade, gerando fadiga. Souza-e-Silva (2004, p. 92) reforga isto nas
prescrigdes de atividades:

De modo geral, pensa-se que a tarefa aos alunos desencadeia

instantaneamente o engajamento de cada um deles na tarefa. Mas, mesmo

quando a realizacdo da tarefa se da individualmente, é necessario um tempo

coletivo para a definicdo do que deve ser feito, sobretudo se a tarefa é nova

ou se ela supde novos conhecimentos. Nao se trata, no entanto, apenas de

completar via instrugdes orais, um enunciado escrito, ou de explica-lo com

outras palavras, a fim de facilitar a melhor compreensao desse enunciado. O

dialogo que se instaura entre professor e alunos refere-se ao sentido do

trabalho a fazer, o qual sempre marca uma transicdo entre aquilo que os

alunos fizeram precedentemente e o que fardo posteriormente. A prescri¢cdo

da tarefa pelos professores da origem a uma atividade coletiva
professor/alunos cujo objeto é a regulagao do processo de realizagéo.

Destaca-se que é importante o docente dosar o tempo que dedicara a tal repasse de
informagdes sobre a atividade, avaliando as caracteristicas inovadoras dos afazeres, o grau
de escolaridade e o nivel de conhecimento dos alunos. O professor, entdo, vai além e cria
uma histéria da turma, participando tanto da sua manutengdo quanto da sua evolucao.
Entende-se o capital intelectual acumulado até o periodo e projeta-se o futuro. Barricelli e
Lousada (2009, p. 229) reforcam, neste mesmo sentido, que “de acordo com Amigues (2004),
o trabalho educacional corresponde a criagao/organizagdo de um meio que seja favoravel a
aprendizagem e ao desenvolvimento dos alunos. Portanto, € um objeto — horizonte, pois vai
se realizar mesmo apdés o término da atividade de trabalho educacional”.

Um dos recursos indicados ¢é a tarefa a fazer fora do ambiente de sala de aula. Séo a

leitura, os deveres e as atividades a serem desenvolvidas em casa. A realizagdo ou n&o dos
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afazeres tem reflexos sobre como devem ser as interacdes em classe. E possivel perceber o
que aprenderam e o que pode ser melhor desenvolvido em aula. Souza-e-Silva (2004, p. 103),
inclusive, destaca que ao professor ndo cabe apenas operacionalizar as prescricoes, mas

também aprender com a pratica para sua experiéncia profissional:

Voltando a figura do professor, podemos dizer que, se ensinar € uma
atividade, aquela da agéo vivida, dizer como se procede para fazer tal agao,
pertinente ao ato de ensinar, € outra atividade, aquela da agao direcionada a
um interlocutor externo. Essas idas e vindas em cascatas sucessivas, a
passagem pelo coletivo, sdo momentos de re-construgido, sdo modos de se
desfazer do vivido para reinscrevé-lo diferentemente em novas possibilidades
de agao.

Novamente, ao abordar o oficio do professor, Machado (2007) refor¢ca que, somente
ha pouco tempo o trabalho docente foi reconhecido como “verdadeiro trabalho”:
(...) s6 recentemente é que o trabalho do professor comegou a ser tratado
como “verdadeiro trabalho”, pois essa Ultima expressao esta sendo utilizada
no sentido marxista do termo. Em outras palavras, junto com esse autor,
podemos afirmar que sé recentemente se passou a considerar o trabalho

intelectual, ndo produtor de bens materiais, como objeto legitimo de estudo
(MACHADO, 2007, p. 85).

Somente no final da década de 90, ativada pela flexibilizacdo da producdo e novos
padrdes de produtividade adequadas ao mercado, que emergiu o trabalho docente como novo
objeto de estudo. Deste modo, necessitava-se de uma visdo mais ampliada para seu estudo.
Uma interpretacao relacionada ao agir humano especifico. Recorreu-se, entdo, as pesquisas
de Ergonomia da atividade (AMIGUES, 2004; SAUJAT, 2004) e Clinica da atividade (CLOT,
2006), que manifestam o interesse das ciéncias de trabalho pela linguagem com suas
questdes, principalmente, no que se refere as prescricdes aos trabalhadores para que se
obtenha um melhor encontro com o real da atividade.

Machado (2007), articulando as discussdes do ISD com os autores da Ergonomia da
Atividade e da Clinica da Atividade, ambas Ciéncias do Trabalho, faz uma sintese do que é
atividade do trabalho docente em suas diversas dimensdes, como se pode ver no quadro 3.
Esse conjunto de caracteristicas nos auxiliou a investigar as dimensdes do agir do aluno,

conforme exporemos em nosso capitulo metodoldgico:

Atividade do Trabalho é | Explicagao

Situada influenciada pelo contexto tanto imediato quanto mais amplo.

Pessoal Unica, engajando o trabalhador nas dimensdes fisicas,
cognitivas, emocionais etc.

Impessoal nao é totalmente livre, pois recebe prescricdes de instancias
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externas e de hierarquias superiores.

Prefigurada prescricdes reelaboradas pelo trabalhador para si mesmo,
como guia para seus objetivos, considerando seus limites
fisicos e psiquicos.

Mediada recorre a instrumentos materiais ou simbdlicos.

Interacional transforma e é transformado pelo meio.

Interpessoal interagdo com individuos presentes e ausentes.

Transpessoal guiada por “modelos do agir” construidos pelos coletivos de
trabalho.

Conflituosa precisa fazer escolhas, considerando “(...)vozes contraditérias

interiorizadas, do agir dos outros envolvidos, do meio, dos
artefatos, das prescri¢des etc.”(MACHADO, 2008, p. 92).

Fonte de Aprendizagem conhecimentos novos e desenvolvimento de capacidades.

Fonte de Impedimento dilemas intransponiveis que tiram o poder de agir, causando
sofrimento, fadiga, estresse e desisténcia.

QUADRO 3 - Dimensoes do agir no trabalho docente

Prosseguindo nas investigagbes sobre o agir humano, outras pesquisadoras

avangaram nas discussoes sobre o agir discente, como veremos na proxima segao.

2.3 O agir discente no interacionismo sociodiscursivo

As professoras Siderlene Muniz Oliveira e Carla Silva Hardmeyer (2020) pesquisaram
e produziram um artigo que traz a tona a tematica do agir do aluno, ja apresentado de maneira
geral na introdugcado desta dissertagdo e que exploramos de maneira mais minuciosa nesta
segdo. As autoras, instigadas pelos estudos da professora Anna Rachel Machado
relacionados ao trabalho docente, partem para uma pesquisa baseada na visdo do aluno
neste processo de ensino aprendizagem, também com base no quadro do Interacionismo
Sociodiscursivo (ISD) proposto por Bronckart. Pesquisa que, sem duvida, contribui com a
formacgao do professor a partir da identificagao de dimensdes do agir do aluno.

Ao perceberem a caréncia de estudos que abordam o discente e considerando os
polos do tridngulo didatico (professor, aluno e objeto de estudo), partem para a pesquisa que
tem o aluno como figura central com a analise de textos produzidos por eles. Entdo, utilizam
0 método da instrugcdo ao sdsia para estudar postura e comportamento de estudantes que

geram influéncias no processo de ensino e aprendizagem. As autoras (2020, p. 298), em
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pesquisas anteriores, ja haviam identificado dimensdes de importante consideragdo com

relagdo ao agir do aluno, como:

(...) brincadeiras ou distracbes em sala de aula, falta de atengéo na aula, uso
de aparelhos celulares em momentos indevidos, uma vez que as aulas eram
presenciais e sem objetivo de uso do celular para aquele momento; falta de
cumprimento dos deveres de casa, pouca participacdo e dedicagao dos
alunos.

Em complemento, a dissertacdo de Godarth (2020), orientada pela professora
Siderlene Muniz Oliveira e que também foi apresentada na introdugéo do presente trabalho,
destaca outros actantes envolvidos que sao os colegas afetados pelo agir dos demais alunos
e que podem ser prejudicados em concentragdo em sala de aula.

O método da instrugao ao sosia, para tanto, foi a metodologia utilizada junto a uma
aluna do ensino médio para identificar seu agir e elementos que interferem no mesmo. Para
entender a metodologia empregada, cabe compreender no que consiste o método de

instrugéo ao sésia (MUNIZ-OLIVEIRA; SILVA-HARDMEYER, 2020, p. 301):

No método de instrucdo ao soésia, o psicélogo ou pesquisador conduz o
trabalhador em uma situagéo de dialogo, em que este precisa dar instrugdes
aquele sobre como deveria realizar as suas atividades de trabalho em uma
situagao hipotética de substituicdo de modo que ninguém perceba a troca de
profissionais. Por meio desta situacdo de dialogo, o trabalhador precisa
fornecer os detalhes, as minucias do trabalho ao seu sésia para que este,
nesta situagao hipotética, possa realizar o seu trabalho (CLOT, 2006, 2010).

No caso da aluna, o método foi empregado com ela e ndo com o trabalhador,
garantindo um novo olhar sobre o agir discente e as interferéncias que o circundam. Assim,
foi reconfigurado um dia em sua vida escolar e foram identificados “(...) os modos de agir da
aluna face as diferentes situacdes (de ensino ou nao) presentes no cotidiano escolar e face
aos outrem (colegas e professores) e suas respectivas agdes e intervengdes na interagao
dialdgica na sala de aula” (MUNIZ-OLIVEIRA; SILVA-HARDMEYER, 2020, p. 304).

As analises, com base no modelo do ISD, abordaram o contexto de producéo e os trés
niveis do folhado textual (nivel organizacional, enunciativo e seméantico ou da semiologia do
agir) em um primeiro momento. Depois, a identificagdo dos temas, a agéo verbal e a semantica
do agir.

Algo que se destaca no artigo € que, com base no esquema produzido por Machado
(2007) com os elementos basicos do trabalho docente e que citamos também na secéo

anterior desta dissertagao, as autoras desenvolveram a Figura 2 para o agir discente:



38

Artefatos

Materiais
ou
simbolicos

Objeto Outrem
Construir um meio favorivel Os colegas da classe, os
ao aprendizado dos contetidos professores, a direcdo
ensinados e ao pedagogica, os pais ou
desenvolvimento de responsaveis, 0s  outros
capacidades especificas interiorizados.
trabalhadas.

Fonte: Muniz-Oliveira e Silva-Hardmeyer (2020)

FIGURA 2 - Elementos constituintes da atividade discente em sala de aula

Os elementos presentes na atividade discente em sala de aula que exercem

interferéncia no agir do aluno podem ser claramente identificados nesta ilustracéo:

a)

Os outros: pessoas com as quais o discente tem interagdo, como colegas,
professores, equipe gestora, pais e, para o aluno de graduagao analisado nesta
dissertacao, incluimos, ainda, a sociedade e seus empregadores que
possivelmente serdo atingidos pela formacgao do estudante;

O objeto: que esta na construgao de um meio favoravel ao aprendizado dos
conteudos curriculares e ao desenvolvimento de capacidades especificas que
o professor trabalha.

A construcao desse meio pertinente a aprendizagem envolve, a nosso ver,
algumas acbes do aluno, tais como: engajamento no processo de ensino e
aprendizagem, dedicagdo, participacdo ativa, comprometimento,
responsabilidade, consciéncia, autonomia (MUNIZ-OLIVEIRA; SILVA-
HARDMEYER, 2020, p. 310).

Isto demonstra ser necessario haver compromisso por parte do aluno para que
a troca aconteca nesta relacao interligada no agir discente;

Os artefatos: instrumentos que sao necessarios aos modos de agir na classe,
objetivando o aprendizado. No ambiente de graduagao, podemos pensar em
copias da lousa ou da tela de projegao, anotagcbes em cadernos, uso de

notebook, gravacbes das aulas, leitura, escrita, livros didaticos, uso de



39

equipamentos de laboratorio de informatica, corregdo de exercicios e muito

mais, de acordo com cada curso.

Como resultado, as autoras mencionadas destacam que o docente pode considerar
tais caracteristicas do agir discente estudadas por elas para melhorias em seu ato de ensinar.
A percepgao de que o estudante € um actante, realmente ativo, para que filtre o objeto
ensinado em aprendizagem traz consigo a necessidade de uma mudanga na postura de atuais
alunos que nado possuem real engajamento com seus docentes e que precisam se
responsabilizar pela criagdo de meios facilitadores de seu aprendizado. Neste caminho, as

autoras Muniz-Oliveira e Silva-Hardmeyer (2020, p. 311) reforgcam:

Nossos resultados nos permitem dizer que discentes no quadro de
desenvolvimento de suas tarefas escolares em classe assumem posturas
diferentes de acordo com representagdes de seu papel e do papel dos
actantes envolvidos (professores, colegas discentes, pais, outros
profissionais, etc), assim como das suas representagcdes das tarefas a serem
realizadas e do objetivo ou motivo de estarem em processo de aprendizagem
formal. As representacdes que eles tém a respeito desses parametros guiam
suas agoes e modos de agir.

As autoras, entéo, identificam figuras do agir, relacionadas ao alunado:
a) Agir linguageiro: quando o aluno questiona ao professor para sanar duvidas,
envolvendo o agir mental implicitamente;
b) Agir ndo linguageiro: gestos e movimentagcéo corporal. O ato de ficar quieto

para ter atengao é um exemplo.

A influéncia do agir discente e do docente, um sobre o outro, fica evidente. O agir
didatico do professor, que tem o estudante como destinatario, precisa deste aluno em
coautoria para que sua atividade docente aconteca.

Os instrumentos merecem destaque neste processo abordado, ja que é fundamental
que estes motivem e engajem o discente no aprendizado. Materiais atualizados e a busca
constante por novos formatos podem entrar como motivadores.

Ao finalizar, Muniz-Oliveira e Silva-Hardmeyer (2020) afirmaram que o estudo indica
duas teses: a de caracterizar o agir discente e a de que os elementos constitutivos e que
geram interferéncia no trabalho docente também o fazem no agir discente, ja que ambos estédo
correlacionados.

Findada a contextualizagdo do ISD de modo geral e especifico a dissertagao,

apresentamos, no préximo capitulo, a metodologia utilizada.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo, retomamos os objetivos de nossa pesquisa, apresentamos o contexto,
os participantes, a geracdo de dados, os dados selecionados para a pesquisa e 0s

procedimentos de analise adotados.

3.1 Os objetivos da pesquisa

Esta pesquisa tem como objetivo geral investigar o agir do aluno de graduacao para
depreender suas caracteristicas, para tal, seus objetivos especificos sao:

a) ldentificar as caracteristicas do agir discente na visao de alunos;

b) Identificar as caracteristicas do agir discente na visdo de professores e equipe

gestora (coordenadores);

c) Comparar as visdes de professores, gestores (coordenadores) e alunos.

Para atingir esses objetivos, desenvolvemos a nossa pesquisa no contexto que sera

descrito na proxima segao.

3.2 O contexto da pesquisa

A pesquisa foi realizada em uma instituicao privada de ensino superior, atuando ha 60
anos no Parana, oferece mais de 23 cursos superiores e tem cerca de 5.000 alunos
matriculados na graduagao. A escolha por esta instituicao se deu pelo fato de a pesquisadora
atuar como professora e gestora de uma area voltada para a experiéncia do aluno.

O lugar social é o ambiente universitario, cerceado por padrbes de comunicagdo com
linguagem e posturas proprias.

Os cursos de graduagao tém sempre um coordenador, ao qual professores e alunos
se dirigem para tratar dos diferentes assuntos, como orientagbes relativas a ementas das
disciplinas a serem ministradas/ cursadas, postura diante de problemas e demais itens
relacionados a gestdo do curso.

Para esta pesquisa, foram selecionados gestores de cursos de frentes distintas da
instituicdo pesquisada, que manifestaram-se referente ao agir de tais graduandos. Os cursos
sdo Administracdo, Engenharias (Mecanica, Elétrica e Producdo), Pedagogia e Psicologia,
abarcando areas de negdcio, exatas, licenciatura e saude mental. Para isso, ocorreu a

elaboragao cuidadosa do roteiro (APENDICE 1) para esquivar-se de distorgdes, incluindo a
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resposta incorreta ou até mesmo dificuldade de interpretagdo, conforme Samara e Barros
(2007). As entrevistas foram todas realizadas via videochamada pelo Google Meet com
gravagao, para posterior transcricdo, e ocorreram nos meses de novembro e dezembro de
2020.

Formularios virtuais foram encaminhados para os alunos e professores dos cursos
mencionados. As perguntas foram elaboradas em formato tanto objetivo quanto para
respostas discursivas, conforme questionarios nos Apéndices 2 e 3.

Os professores foram selecionados dentre os que lecionam nos cursos mencionados
e chegou-se ao total de 16 respondentes, divididos da seguinte maneira (GRAFICO 3),
considerando que alguns lecionam em mais de um dos cursos e ainda em outros na IES

pesquisada:

16 respostas

Administragéo

Engenharia de Produgéo, Elétri... 4 (25%)
Pedagogia

Psicologia

Negdcios Internacinais

Letras e Direito

Direito e Pedagogia neste sem...
Letras, Arquitetura e Direito

Neg. internacionais; PP; design...
Economia

Negocios internacionais

Ciéncias Contabeis; Negodcios |...

7 (43,8%)

5(31,3%)
5 (31,3%)

Fonte: A autora (2021)
GRAFICO 3 - Cursos nos quais os professores lecionam

Os graduandos foram indicados tanto por coordenadores quanto por professores que,
inclusive, contribuiram para que os formularios chegassem até a eles. Para os alunos, foi

definida uma meta de amostra conforme destacada nas quadros 4 e 5 a seguir:

Curso Total de Alunos |Meta de Amostras
2%

Administracao 1173 23
Engenharias 333 7
Pedagogia 70 1
Psicologia 504 10
2080 42

Fonte: A autora (2021)
QUADRO 4 - Calculo de meta de amostra por curso



42

NIVEL DE CONFIANGA 99%

Z(confiancga) 2,58 1,96 1,65 1,28 1
N(universo) 2080 2080 2080 2080 2080
E(erro méximo) 5% 5,0% 6,5% 10% 5%
n(tam. amostra) 504 324 150 40 95

Fonte: A autora, com base na planilha de calculo elaborada pelo colega e professor de estatistica Luiz
Carlos Pereira (2021)

QUADRO 5 - Erro e Confianga da amostra

Um total de 52 alunos respondeu, o que representou uma amostra de cerca de 2% do
total de estudantes dos cursos, equivalendo a um nivel de confianga de 80% e erro maximo

de 10%, sendo divididos conforme o grafico 4:

52 respostas

Administracao 26 (50%)
Engenharia de Producao, Elétrica Administragao
- 9 (17,3%) z
e/ou Mecanica Contagem: 26
Pedagogia 3 (5,8%)
Psicologia 14 (26,9%)
0 10 20 30

Fonte: A autora (2021)

GRAFICO 4 - Alunos pesquisados por curso

As videochamadas com os coordenadores foram gravadas dentro da plataforma do
Google Meet e perfizeram um total de 4 horas e 28 minutos de duragéo. A condugéao do roteiro
foi realizada pela pesquisadora. Interessante que todos vislumbraram e destacaram a
importancia da pesquisa para a academia.

As respostas dos alunos e dos professores aos questionarios ocorreram via
formularios, elaborados e disponibilizados via Google Forms e enviados por e-mail ou
mensagem via aplicativo Whatsapp, tanto pela pesquisadora quanto pelos préprios
coordenadores entrevistados e professores. O incentivo e a parceria dos colegas foram
fundamentais para alcancar o numero de respondentes. A percepcéo da importancia do tema
foi também destacada por muitos deles que, inclusive, pediram para ter acesso a dissertagao

assim que finalizada.
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3.3 Os participantes da pesquisa

Como mencionado, os participantes da pesquisa séo 4 coordenadores, 16 professores
e 52 alunos.

Os coordenadores possuem o seguinte perfil, considerando que foram utilizados
nomes ficticios:

1) Jodo Walter: graduado em Administracdo e com Mestrado Profissional em Educacéao
e Novas Tecnologias, estd ha mais de 18 anos lecionando na instituicao pesquisada
e, ha quase 2 anos, coordena o curso de Administracgao.

2) Sonia Limeira: graduada em Pedagogia e doutora em Educagéao; esta ha 26 anos na
instituicao, onde leciona e coordena o curso de Pedagogia desde seu inicio. Graduada
em Pedagogia e doutora em Educacéo;

3) Joana Pereira: psicologa graduada e doutora em Sociologia, atua na instituicdo como
professora e como coordenadora desde 2014;

4) Amanda Souza: graduada em Engenharia de Materiais e doutora em Engenharia e
Ciéncia dos Materiais. Professora da instituicdo desde 2016 e coordenadora dos
cursos de Engenharia desde 2020.

Os professores respondentes possuem entre 35 e 60 anos. Lecionam ha mais de 4
anos na instituicdo pesquisada. Todos possuem mestrado e, alguns, o doutorado completo,
sendo requisito importante para cumprir com as exigéncias impostas pelo Ministério da
Educacao e cumpridas pela IES, que possui a maior parte do seu corpo doente com tais pos-
graduacoes. Lecionam em areas correlatas a de suas formacgdes e/ou atuagdes no mercado
de trabalho, o que também caracteriza as exigéncias do centro universitario para com os
docentes.

De acordo com pesquisas realizadas pela IES, , em informacdes relacionadas ao
ingressante realizada em setembro de 2020 nos primeiros meses de suas aulas, os alunos
tém o seguinte perfil:

a) ldade entre 18 e 23 anos, ou seja, concluem a graduagéo entre 23 e 28 anos;

b) Moram com os pais;

c) Cursaram o Ensino Médio em escola particular, com excec¢ao dos estudantes
dos cursos de licenciaturas, como o de Pedagogia abordado na pesquisa;

d) Renda familiar que varia de R$2.500 a R$12.500, dependendo da graduagéo.
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Pontos interessantes também questionados a eles em tal inquérito, foram os motivos
e as influéncias para a escolha da instituicdo de ensino. A boa qualidade do ensino e a
recomendac&o dos amigos apareceram como principais respostas, respectivamente.

Aos alunos participantes desta pesquisa, nao foi questionado o ano, periodo no qual

estdo, de curso, ja que ndo ha distingdo em suas analises.

3.4 A geracao de dados

Os textos analisados nesta pesquisa tém suas origens nas entrevistas realizadas com
coordenadores de cursos e questionarios aplicados a professores e alunos. As producodes
geradas nas entrevistas foram transcritas das gravag¢des das videochamadas realizadas com
cada um dos coordenadores entrevistados em separado. Nos questionarios, sdo as respostas
que foram escritas pelos proprios respondentes nos formularios on-line enviados que
compdem seus textos.

As entrevistas com os coordenadores foram as primeiras a serem realizadas. Para
elas, foi preparado um roteiro com o seguinte bloco de divisao para as perguntas:

a) Apresentacao do coordenador de graduacéo;

b) Atuacdo como coordenador de graduacao;

c) Prescrigdes dos professores;

d) Contribuicao para o oficio do aluno de graduacgéao;
e) Reflexdes, sugestdes e comentarios.

Num primeiro momento, ao transcrever e analisar as respostas de um dos
coordenadores, percebeu-se ja de inicio que se gastou muito tempo com o relato da histéria
de vida dos entrevistados, o que pouco tinha validade para o foco da pesquisa. Desta maneira,
decidimos focar na transcrigdo e analise do bloco de perguntas diretamente relacionadas com
0 agir do aluno. A decisao contribuiu e muito para manter o foco nos objetivos propostos e
resultados mais direcionados do estudo. Ressaltamos que as entrevistas foram base para a
construcao dos questionarios aplicados a professores e alunos.

Os professores receberam os formularios para respostas via e-mail e aplicativo
Whatsapp, como ja mencionado. Foi realizado um teste com alguns professores para verificar
a necessidade de melhorias que, realmente, aconteceram e foram supridas. A receptividade
deles foi tdo alta que alcangamos a amostra pretendida antes do tempo previsto. As perguntas
também foram divididas em blocos:

a) Apresentacao;
b) Trabalho e o aluno de graduacgao;

c) Participagao dos alunos;



d) Prescrigdes das atividades avaliativas;

e) Apropriagdo do universitario;

f) Comentarios.
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Os alunos foram os ultimos a serem pesquisados, justamente, para que se tivesse um

modelo de questionario ja pré-testado e respondido por professores. Também o receberam

por e-mail e pelo aplicativo Whatsapp. Os blocos de perguntas foram semelhantes aos dos

professores justamente para permitir comparativos objetivados:

a) Apresentagao;

b) Trabalho do aluno de graduacgao;

c) Participagdo como aluno;

d) Prescrigdes das atividades avaliativas;

e) Apropriagao do universitario;

f) Comentarios.

Em ambos os questionarios, também optamos por focar no bloco de perguntas

relacionadas ao agir do alunado. Percebemos que, desta maneira, foram coletados dados

excedentes com uma riqueza de informacgdes, mas que podem ser utilizados para produgao

de artigos, pesquisas e teses de doutorado futuros.

Cabe ressaltar que, se forem analisados os termos utilizados nas perguntas, seréo

percebidos os questionamentos focados na palavra “trabalho” do aluno e ndo em seu “agir”.

Mas, o sentido € o mesmo, dado que o trabalho € uma das formas de agir humano

(BRONCKART, 2008). Evitamos usar o termo trabalho ja que o agir do aluno néo apresenta

as caracteristicas necessarias para receber o nome de trabalho, como, por exemplo, receber

uma remuneragao para isso.

3.4.1 Os dados da pesquisa

Em sintese, analisamos seguintes excertos extraidos das entrevistas e questionarios:

Participante Quantidade | Texto produzido Excerto selecionado
para pesquisa
Coordenador 4 Transcricao da entrevista Segmentos teméticos
sobre o Agir Discente
Professor 16 Resposta por escrito ao Resposta a pergunta
questionario sobre o Agir Discente
Aluno 52 Resposta por escrito ao Resposta a pergunta
questionario sobre o Agir Discente

FONTE: A autora (2021)

QUADRO 6 - Dados extraidos para analise dos textos produzidos



46

3.5 Os procedimentos de analise

A analise dos dados foi realizada com base no Quadro Tedrico-Metodolégico do
Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) proposto por Bronckart (1999). Partimos do pressuposto
de que os textos, verbais ou orais, constroem os modelos de agir para a agdo humana
(BRONCKART, 2006). O foco esteve no contexto de produgao, no conteudo tematico, nos
tipos de discursos e, principalmente, nas dimensdes do agir com o Quadro 3 construido com
base em Machado (2007) e apresentado anteriormente.

Para comecar a analise, tratamos seu contexto de producgao, delimitando a Instituicdo
de Ensino Superior (IES) pesquisada e o cenario socioecondmico e historico atual, ja que ele
inclui os pardmetros materiais e sociossubjetivos da interacdo envolvidos em seus textos,
segundo Bronckart (2006).

“O conteudo tematico (ou referente) de um texto pode ser definido como o conjunto
das informagdes que nele sdo explicitamente apresentadas, isto €, que sdo traduzidas no
texto pelas unidades declarativas da lingua natural utilizada” (BRONCKART, 1999, p. 97).
Origina-se em conhecimentos, que vém da experiéncia e do nivel de desenvolvimento do
agente, estocados e organizados em sua memoaria. O foco no tema permeou o agir do aluno
de graduagao, seja ao analisar entrevistas com os proprios discentes ou com professores e
gestores educacionais. A partir disso, percebemos o que mais esta atrelado ao agir do
universitario para compreendé-lo de maneira mais ampla.

O quadro 3, reproduzido a seguir, construido com base em Machado (2007) e que
também foi apresentado anteriormente, sintetizando o que é a atividade de trabalho com suas
variadas dimensodes, merece destaque nesta pesquisa por permitir uma analise de conteudo
dos textos produzidos, de grande valia para o alcance dos resultados da pesquisa com vistas
a investigacao do agir do aluno de graduag¢ao. Empregado, pela citada autora, com foco no
trabalho docente, nesta dissertagao passa a ser direcionado ao aluno para identificar as
dimensdes do seu agir na sua prépria visao e na dos outros (professores e coordenadores)

envolvidos no meio universitario estudado.

Atividade do trabalho é Explicacao

Situada influenciada pelo contexto, tanto imediato quanto mais amplo.

Pessoal Unica, engajando o trabalhador nas dimensd&es fisicas,
cognitivas, emocionais etc.

Impessoal nao é totalmente livre, pois recebe prescricdes de instancias
externas e de hierarquias superiores.

Prefigurada prescrigoes reelaboradas pelo trabalhador para si mesmo,
como guia para seus objetivos, considerando seus limites
fisicos e psiquicos.
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Mediada recorre a instrumentos materiais ou simbdlicos.

Interacional transforma e é transformado pelo meio.

Interpessoal interacao com individuos presentes e ausentes.

Transpessoal guiada por “modelos do agir” construidos pelos coletivos de
trabalho.

Conflituosa precisa fazer escolhas, considerando “(...)vozes contraditérias

interiorizadas, do agir dos outros envolvidos, do meio, dos
artefatos, das prescri¢des etc.”(MACHADO, 2008, p. 92).

Fonte de Aprendizagem

conhecimentos novos e desenvolvimento de capacidades.

Fonte de Impedimento

dilemas intransponiveis que tiram o poder de agir, causando
sofrimento, fadiga, estresse e desisténcia.

Fonte: A autora (2021)

QUADRO 3 - Dimensdes do agir no trabalho docente

3.5.1 Os objetivos, os dados e os procedimentos de analise

Para atingirmos o nosso objetivo geral de investigar o agir do aluno de graduacéo para

depreender suas caracteristicas, organizamos os dados e selecionamos, de maneira

sintetizada, os seguintes critérios:

de professores,
gestores e alunos.

Objetivos Participante Texto produzido | Excerto Critérios de
especificos selecionado analise

para pesquisa
Identificar as Coordenador Transcrigao das Segmentos Contexto de
caracteristicas do entrevistas tematicos sobre o | produgéao
agir discente na Agir Discente
visdo da equipe Conteudo
gestora tematico
Identificar as Professor Respostas ao Resposta a Tipos de discurso
caracteristicas do questionario pergunta sobre o
agir discente na agir discente Dimensdes do
visdo de professores agir
Identificar as Aluno Respostas ao Resposta a
caracteristicas do questionario pergunta sobre o
agir discente na agir discente
visdo de alunos
Comparar as visbes | Todos Todos Todos

FONTE: A autora (2021)

QUADRO 7 - Os objetivos, os dados e os procedimentos de analise




Os resultados de nossa pesquisa serdo apresentados no préximo capitulo.
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4 ANALISE DOS DADOS

As dimensdes do agir discente identificados nos textos produzidos por meio das
entrevistas e questionarios séo tratadas neste capitulo, apresentadas na seguinte ordem: o
contexto de producédo, o conteudo tematico, os tipos de discurso e as dimensdes do agir do
aluno de graduacao.

Como as producgdes textuais sdo oriundas de trés actantes distintos, estas seréo
divididas na visdo dos coordenadores, dos professores e dos alunos. Para cada um dos textos
produzidos, serdo abordados os itens do quadro do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD)
descritos no paragrafo anterior. Ao final do capitulo, serdo comparadas as visdes destes trés

participantes.

4.1 Analise das dimensdes do agir discente nos textos das
entrevistas com os coordenadores

Os participantes das entrevistas sao coordenadores de cursos de graduagido da
instituicdo de ensino superior curitibana. Assim, como o nome dela, também serdo mantidos
em anonimato e, para marcacao, terdo nomes ficticios atrelados. As entrevistas foram
realizadas individualmente com cada coordenador(a), com duragao de tempo variada.

Os coordenadores de cursos sdo actantes que agem como gestores educacionais,
sendo responsaveis por administrar a rotina da graduagdo para que cumpram com suas
diretrizes propostas por instancias superiores, como as pro-reitorias. Sdo enunciadores de
mensagens que chegam aos professores no que diz respeito a orientagbes sobre a condugao
de suas disciplinas e o relacionamento com o alunado. Interagem com os alunos antes,
durante e depois da conclusao do curso para que sejam bem recebidos, cumpram com seus
deveres para uma adequada formagao e manutencio de um contato, mesmo apds a formatura
com o acompanhamento deste egresso com vistas a adaptagdes curriculares de acordo com
0 que apontam. No centro universitario em questdo, eles possuem uma sala comum que
dividem com todos os demais coordenadores e a diretoria de campus onde professores e
alunos podem encontra-los e agendar reunides, além de circularem nos ambientes de sala
dos professores e sala de aulas para estar em contato com os destinatarios de suas

mensagens.
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A escolha de tais gestores educacionais de diferentes frentes buscou representar os
diversos cursos de graduacgéao existentes na instituicdo. Foram escolhidos coordenadores de
curso de areas de negécios, humanas, licenciatura e exatas, conforme mencionado
anteriormente. Utilizamos, assim, divisbes com nomenclaturas que a prépria instituicao
emprega. A seguir, destacamos seus pseuddnimos, cursos que coordenam, data na qual foi

realizada e tempo de duragdo da entrevista (QUADRO 8):

Coordenador Curso(s) de Data da Entrevista Duracao

(nomes ficticios) Graduacao

Jodo Walter Administracao 27/11/2020 1 hora e 48 minutos
Joana Pereira Psicologia 01/12/2020 59 minutos

Sonia Limeira Pedagogia 03/12/2020 54 minutos
Amanda Souza Engenharias 04/12/2020 45 minutos

Fonte: A autora (2021)

QUADRO 8 - Entrevistas com os coordenadores de curso

E importante ressaltar que estes coordenadores sdo relativamente préximos da
pesquisadora por atuarem juntos em sua fungdo administrativa por meio de projetos que
envolvem a experiéncia dos alunos, como em eventos e campanhas publicitarias. Alguns ja
trabalharam com a entrevistadora no periodo em que atuou como coordenadora adjunta em
um dos cursos.

A instituicao, cenario da pesquisa, tem mais de 60 anos de atuac&o no ensino superior
na cidade de Curitiba - PR. E reconhecida, principalmente em sua regido, pela exceléncia na
formacgao em gestao sempre aliada ao desenvolvimento humanista dos seus alunos que esta
nas raizes de sua origem confessional. Ampliou sua atuacéo para diversas areas nos ultimos
20 anos. Atualmente, possui cerca de 5 mil alunos nos mais diversos cursos.

Quanto ao momento das entrevistas, elas foram realizadas nos meses de novembro e
dezembro de 2020. Ano de inicio da pandemia do coronavirus e no qual a IES pesquisada
esteve atuante em modo on-line desde o dia 18 de margo. Vale reforgar que as aulas nao
foram paralisadas, mas sim remanejadas para o virtual sem perda de conteido e mudancga
no calendario académico. Portanto, ndo coube avaliar as interferéncias do modelo de ensino,
mas apenas adaptar as entrevistas, que poderiam ter sido presenciais, para as
videochamadas, sem perda de conteudo.

Os actantes destacados nas falas dos coordenadores entrevistados sdo os discentes,
docentes e eles mesmos, como coordenadores. Também surgem as figuras de familiares,

IES, sociedade e empregadores.
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Com a duragdo das entrevistas e a grande quantidade de dados gerados,
selecionamos o0s segmentos tematicos que abordam diretamente e explicitamente as
dimensodes do agir do aluno de acordo com o quadro 9, incluindo quem introduziu o tema e o

tempo de discusséo.

Temas Introdugao ao tema Tempo de Discussao
do Tema
(soma de todos os
coordenadores)
Pesquisadora Coordenador
atuacao do coordenador para X 17 minutos

interagéo professor-aluno

orientagao da coordenagao X 45 minutos
para a prescricdo docente

dedicagao do aluno como a X 12 minutos
um oficio

0 que impede a dedicagao do X 30 minutos
aluno

contribuicdo da IES para o X 6 minutos

universitario situar-se

contribuicdo da coordenacao X 11 minutos
para o universitario situar-se

incentivo a continuar X 1 minuto
estudando (mestrado e

doutorado)

contribuigdo do professor para X 5 minutos

0 universitario situar-se

trabalho do aluno de X 8 minutos
graduacgao

melhorias para o universitario X 10 minutos
situar-se

engajamento ideal do aluno X 12 minutos
consciéncia dos alunos de que X 1 minuto e 21
€ responsavel pela sua segundos
formacao

FONTE: A autora (2021)

QUADRO 9 - Temas abordados na entrevista
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Algo que se percebeu nos temas foi a dificuldade demonstrada pelos coordenadores
de curso para entender o verdadeiro significado do agir do aluno de graduacao. Até mesmo,
solicitavam-nos que retomassemos a explicacao da abordagem geral atrelada como algo
amplo para sua formagao universitaria. Portanto, percebe-se a importancia de trazer este tema
para as coordenacdes de curso que, muitas vezes, sao parte responsavel pelo que se prepara
para a formag&o dos docentes, tanto por meio de reunides de orientacdo quanto sugestdes e
solicitagdes para cursos dirigidos as preparagdes dos professores. Sem falar na contribuigao
para a dedicacdo dos alunos que parte de variadas agdes dos coordenadores.

Outra percepcao foi a de que os coordenadores introduziram poucas tematicas novas,
sendo que a maior parte do tempo das entrevistas foi tomado pelas respostas diretas a
abordagem da pesquisadora. Talvez, possam ter se sentido inseguros com relagdo a nova
tematica, tdo pouco estudada e conhecida.

Ao analisar as falas dos coordenadores de curso para identificar os tipos de discursos
predominantes, a implicagao destes gestores tanto em um Discurso Interativo (expor) quanto
no Relato Interativo (narrar) é percebida. A autonomia em Discurso Teorico (expor) foi
encontrada também na producgao textual. A seguir, abordamos alguns exemplos na analise
de excertos do texto provenientes das transcrigbes das entrevistas.

O primeiro excerto que traremos é o de um trecho da fala da coordenadora da
graduacgéao de Psicologia e que se encaixa em um Discurso Interativo, como explicaremos na

sequéncia:

Eu acho que a vida universitaria, ela é riquissima e que, se vocé conseguir
se abrir para aprender, vocé vai ter um salto grande qualitativo. E um
momento de tensionamento, sabe? ..., interiores para outras posicbes de
amadurecimento de transigcdo. Acho que, na faculdade, a licdo que vocé vai
sair é a de se deparar com a tua vida profissional (JOANA).

Como afirma Bronckart (2006, p. 159), o Discurso Interativo é criado em conjunto com

o0 mundo ordinario que é exposto com dialogo:

O EXPOR dialogado que se realiza nesse mundo conjunto caracteriza-se
pela implicagdo dos parametros da interagdo verbal posta em cena na
narragdo: no caso, numerosas unidades desse segmento referem-se
diretamente aos personagens agentes da interacéo (me, eu, o0 seu, vocé, etc.)
ou a situagao temporal desses agentes (agora).

Desta maneira, as referéncias aos actantes que interagem estdo nos termos “eu”,
“vocé” e “tua”’, com os tempos verbais no presente (acho, é, vai ter e vai sair) no trecho

transcrito da entrevista com a coordenadora Joana.
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O curso de Psicologia, realmente, € conhecido na instituicdo por ter alunos muito
comprometidos e participativos em diversas atividades, o que gera um alto indice de
permanéncia. Assim, sua coordenadora aborda a importancia de promover a interacédo do
aluno via participacdo em eventos e experiéncias, como as de estagios, que os engajam além
da sala de aula. E um verdadeiro dialogismo que extrapola o didlogo face a face, como se
pode perceber no trecho apresentado.

A coordenadora dos cursos de Engenharia fez uma abordagem tanto em Discurso
(expor) quanto em Relato Interativo (narrar) bem instigante, quando questionada sobre a

atuagao do coordenador para interagao professor-aluno:

Amanda - Muitas vezes o aluno, antes de resolver o problema com o
professor, ele passa para mim. Eu falo: ta? Vocé falou com ele? Vocé viu.
Hoje mesmo, uns alunos me mandaram aqui que um professor nao tinha
langado nota. Eu falei: ele ndo passou previsdo pra vocé? Porque esta
avaliagao nossa foi um periodo muito curto para langamento.

Ele (aluno) - Néo, a gente néo falou com ele. A gente tem medo dele.
Amanda - Eu falei: gente, ndo pode ter medo de professor!

Ele (aluno) - Ah! Mas, professora, ele € meio assim.

Amanda - Eu falei: ndo! Ndo pode ter medo.

Ele (aluno) - Ai, mas, a gente tem medo, as vezes, dele fazer alguma... é...
retaliagdo assim.

Amanda - Eu falei: Nao, ndo pode. E se o professor fizer isto, ele néo ta
atendendo os preceitos da instituicdo. Né? E é uma coisa, assim, simples.
Véo la e pergunta.

Ele (aluno) - Ta, entao ta! A gente vai la perguntar.

Amanda - Entdo, assim, primeiro, eu sempre passo para eles: tem alguma
situagdo, tem algum problema, tem que passar para o professor. As vezes, o
professor até mesmo em relagdo a alguma coisa que néo tdo entendendo.
Sabe?... Que estao tendo dificuldade? Eu falo: passa pra ele. Ele, a principio,
pensa que esta tudo bem. Ninguém fala pra ele. Entdo, o que eu sempre
incentivo é que... ndo é mais aquele professor de 1900 e bolinha que era ele
la no pedestal e o aluno la embaixo. Entdo, é conversar. Claro que tem
situagcbes que a gente tem que interferir. Mas, na maioria dos casos, é
conversa entre eles.

O uso dos termos “mim”, “eu” e “a gente” seguidos de verbos no tempo presente
(passa, falo, tem e pode ter) fortalecem a identificagdo de caracteristicas de um Discurso
Interativo que expde um fato ocorrido nas coordenadas de um mundo vivido pelo agente
(BRONCKART, 2006), no caso, a coordenadora em didlogo com seus alunos. Quando utiliza
o Relato Interativo, Amanda faz uma narrativa que a implica na abordagem, pois utiliza as

”oow AN

terminologias “eu”, "vocé" e “a gente”, atreladas a ela, juntamente com tempos verbais no



54

passado (falou, viu, mandaram, tinha, falei, passou e foi) que caracterizam a ordem do narrar,
tratando de algo que aconteceu anteriormente, mais distante do momento atual.
A mesma gestora (Amanda) utiliza tais tipos de discursos (Discurso e Relato Interativo)

também ao relatar sobre o incentivo da familia para a graduagao de um formando:

Vou te contar uma situagdo de um aluno, ndo é da IES (pesquisada), mas um
aluno que eu tinha na outra (IES). Ele foi o primeiro engenheiro eletricista da
familia dele. Ele era negro. Né? E, uma semana antes da colagao de grau,
ele sofreu um acidente e faleceu. Entdo, assim, olha, eu falo e ja comego a
chorar. Entéo, eu fui ao veldério, eu e mais um outro professor, e vocé vé assim
como aquilo pra eles, dele ter sido, né, se formado em engenharia. Era algo
muito diferente. Assim, os pais sabe? Tanto que, na formatura dele, teve uma
homenagem pra ele, né? Era... muitos que vejo, principalmente, esses que
suam pra pagar, eles s&o os primeiros a serem os engenheiros... a ter uma
graduacéo na familia. Entéo, o incentivo é muito grande (Amanda).

Os mesmos tipos de discurso (Discurso e Relato Interativo) foram trazidos pela
coordenadora Sonia Limeira de Pedagogia, quando contou sobre um aluno com o qual

contribui:

Sonia - Uma vez eu conversei com um..., trabalhando habitos de
estudo...é..., numa das nossas unidades da (IES pesquisada).... é... e eu
tava falando pros alunos, né, vocés véo criar um mapa mental e fazer a rotina
de estudos de vocés. Dai, um aluno falou:

Aluno - Professora, como que eu vou fazer, pois eu acordo as cinco e meia
da manha, chego aqui na IES (pesquisada) as 18h30 do meu trabalho?
Assisto as aulas. Chego em casa mais de onze e meia, dai vou tomar um
banho e comer. No dia seguinte, cinco e meia eu t6 em pé.

Sonia - Flavia, eu tive assim, acho que eu tive uma luz ali. Eu respondi: mas,
vocé tem um horario de estudo, vocé tem. E o horario que vocé esta aqui
agora. Das dezenove horas as vinte e duas e trinta é teu horario de estudo.

Sonia - Entéo, veja. O aluno ndo consegue enxergar isto ainda... que ele vem
todos os dias para a faculdade para ele estudar. Eu disse: 6, vocé tem que
estar aqui de corpo e alma. Entdo, eu acho que neste sentido. Vocé veja é
tdo obvio tudo isso, mas pra ele ndo é. Entdo, a gente tem que ta orientando,
por isto que digo: investir em metodologia, investir em orientagdo, a gente
colhe frutos.

Analisando estes dois Ultimos trechos destacados, identificamos os verbos no
passado (vou, tinha, foi, era, sofreu, faleceu, fui, ter sido, conversei, tava falando, falou, tive
e respondi) como da ordem do narrar em um Relato Interativo com as coordenadoras
implicadas (eu e teu), ou seja, envolvidas no que abordam e mostrando um aluno préximo,
verdadeiro, unico e real. O Discurso Interativo esta nas verbalizagdes no tempo presente (ndo

¢é, falo, comeco a chorar, vejo, suam, sao, serem, ter, €, acordo, chego, assisto, to, acho, tem,
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esta , veja, ndo consegue enxergar, vem, tem que estar, digo e colhe, mas também com
implicacdes delas (eu, a gente e vocé).

O Discurso Interativo e o Discurso Tedrico, ambos da ordem do expor, estiveram
presentes em boa parte das transcricoes textuais. Desta maneira, destacamos que ora se
apresenta a implicacdo, envolvimento dos coordenadores em interacdo, e em outros
momentos, uma autonomia quando distanciam-se da exposi¢ao e a deixam mais préoximas de
mundos coletivamente construidos (BRONCKART, 2006), mais generalistas. Para ter uma
corroboragao com o tema principal, destacamos o que os coordenadores afirmaram quando
questionados diretamente sobre o agir do aluno de graduacédo, utilizando estes recursos.

Comecgamos pela resposta da coordenadora Sonia Limeira:

(...) vejo o trabalho do aluno de graduacgéo... um trabalho muito importante,
significativo, envolvente e que o aluno que consegue enxergar esse processo
de formagdo como sendo uma constituicdo, um presente para que ele possa
ser um profissional competente, ele aproveita muito esse tempo que ele tem
dentro da academia. Entao, eu vejo que tem alunos que realmente
conseguem se apropriar e eu vejo que para que a gente realmente consiga
aumentar esse numero de alunos, que possam aproveitar melhor, a gente
tem que investir bastante em orientagdo (Sonia).

Nesta fala da coordenadora da graduagdo de Pedagogia, identificamos o Discurso
Interativo com sua implicagdo (eu e gente) e verbalizagbes no tempo presente (vejo,
conseguem se apropriar, consiga, possam e tem que). Nas palavras de Sonia, percebe-se a
énfase que é atribuida a importancia de um actante, exemplificando um aluno em especifico,
que esteja plenamente cumprindo com seu papel de universitario. Ha um olhar para o
estudante, para que atue como um sujeito ativo no processo de ensino-aprendizagem
mediado pela intervenc¢éo do outro, demais actantes, seja o coordenador, colegas e professor.
Atento, participativo e que usufrui de tudo o que o ensino superior Ihe proporciona, sentindo-
se inserido nessa esfera de circulagéo no ensino superior. O reforgo na orientagéo € associado
aos gestores educacionais, quando ela diz “a gente”, que devem orientar os estudantes para
que sigam o caminhar na universidade com comprometimento.

Jodo Walter, que coordena o curso de Administracdo, tem uma resposta mais focada
no desenvolvimento econdmico, social e profissional. Inclusive, em sua declaracao a seguir,
percebemos algo que se destaca que é fato de o conhecimento se dar na relagdo com os

outros e nao apenas no aluno:

E a realizagdo de um sonho. Ele tem um sonho. Ele tem uma, como que se
diz, assim, uma vontade de ser diferente, de possuir algo que lhe dé mais
conhecimento para que ele possa se aperfeicoar na vida profissional. Existem
os dedicados, aqueles que fazem de tudo. Existem aqueles que estao numa
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média. Eles trabalham de forma que o estudo, trabalho, familia, leva tudo
numa mesma nota, digamos assim. E tem aqueles que querem isso, mas tém
grande dificuldade. E a dificuldade de compreensédo e eles tém dificuldade,
por exemplo, de interpretacdo porque ndo tém uma bagagem, por exemplo,
desde o comecinho do ano, da tenra idade escolar (...) Talvez, por uma
situagdo de auxilio, né? Por terem problemas de interpretagdo, de
compreenséo. Eles precisam repetir varias vezes para eles conseguirem
entender e se eles forem, foi passado assim por cima,(...), tal e eles se
perdem. Entao, esta é a condicao que eles tém. Entao, se resume num sonho.
Eles querem realizar um projeto de vida que queria eles uma condigdo
profissional melhor, muitas vezes para ajudar a familia, muitas para sair de
uma situagdo que é ruim, que eles entendem que seja ruim, e com estudos
ele tem uma condicdo melhor e nosso papel € proporcionar que eles
consigam realizar esse sonho. Se ndo é em 4 anos, que seja em 6 em 8, mas
que ele nunca desista, né? E ai a gente pode perder uma grande pessoa,
né?. (Jodo Walter).

Para a coordenadora Amanda, definir o agir do aluno de graduagdo de uma maneira
reflexiva é, a principio, dificil para os engenheiros, como ela. Chega a comentar sobre a
dificuldade de se expressar para os professores e alunos dos cursos de engenharias. Mas,

faz uma pausa e responde:

Como o trabalho do aluno de graduagdo é uma superagdo, vamos dizer,
porque, se a gente pensar no perfil do aluno de hoje, que trabalha o dia todo,
estuda a noite.... Entdo, € um trabalho arduo. Tem que largar a familia. A
maioria deles tem custo, né? Porque hoje a gente tem muito poucas
universidades publicas. Ndo atende a todo mundo. E o custo. E o emocional.
E vocé passar por um ano de pandemia em casa, assistindo aula online, ter
forca para continuar, né? Embora, as vezes, a gente pensa, vou trancar. Mas
ai eu falo para eles: se vocés trancarem, agora na crise, na hora que o
negocio estiver em alta vocés ndo estardo preparados. Entdo, tem que
aproveitar o momento da crise para se preparar para depois vocés estarem
ai. Entao eu acho que é um trabalho, vamos dizer assim, é muito dificil para
eles conseguirem conciliar tudo isso (Amanda).

Algo que nos chamou a atencéo na fala da Amanda foi ela realmente se mostrar
empatica aos alunos quando usou a frase na primeira pessoa: “Embora, as vezes, a gente
pensa: vou trancar’. Percebemos que a coordenadora sente como se ela ou um filho dela
estivesse prestes ao trancamento do curso e os socorre, dizendo que precisam estar
preparados.

Do ponto de vista dos tipos de discurso, nestes dois ultimos excertos das falas dos
coordenadores sao encontrados os verbos no presente (tem, possa, trabalham, querem, tém,
nao tém, terem, precisam, conseguirem, forem, perdem, entendem, consigam, desista, leva,
€, trabalha, estuda, vamos, pensa, vou, falo, trancarem e estarem) e coordenadores tanto
implicados em um Discurso Interativo (a gente, eu e vocés) ou distantes no Discurso Tedrico

(ele, aqueles, aluno, deles e todo mundo).
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E perceptivel que ao comparar os cursos de negdcios e engenharias com os de
licenciatura e humanas, nas frentes aqui representadas, percebe-se que estes gestores tém
falas diferentes, sendo os dois primeiros mais voltados para uma profissao e os demais para
uma vivéncia universitaria mais transformadora. Provavelmente, integram o que os alunos
destas graduacgdes buscam e tém recebido como resposta a suas expectativas. Até mesmo,
demonstram o proprio perfil deles, coordenadores, como estudantes destes cursos no
passado. E o que Voldchinov (2018) aborda como sendo pertencentes ao mesmo grupo social
que, neste caso, perpassa pela formacao recebida na universidade.

O Quadro 3, criado na fundamentacgao tedrica, foi o ponto de partida para a elaboragéo
do préximo quadro (QUADRO 6) que traz um paralelo entre as caracteristicas do agir docente,
desenvolvido por Machado (2007), e as dimensdes do agir discente apontados pelos
coordenadores de cursos de graduagao entrevistados. O Quadro 10 traz a quantidade de
mencodes que o coordenador fez sobre o especificado agir €, na sequéncia, apresentamos a

analise de tal abrangéncia com citacdes de falas de cada coordenador.

Caracteristica do Agir Docente Dimensodes do Agir do Aluno na
visao dos Coordenadores
(quantidade de mengodes)

Agir situado (contexto imediato e amplo) 3

Agir pessoal (Unico e engaja fisica, emocional e 8
cognitivamente)

Agir impessoal (prescrigdes externas) 0
Agir prefigurado (reelaborada para si mesmo) 0
Agir mediado (por instrumentos materiais ou simbdlicos) 1
Agir interacional (transforma e é transformado pelo 2
meio)

Agir interpessoal (interagdo com individuos presentes 0

e/ou ausentes)

Agir transpessoal (guiado por modelo de agir do coletivo 4
de trabalho)

Agir conflituoso (escolhas para (re)direcionar seu agir) 1
Fonte de aprendizagem (novos conhecimentos e 3

desenvolvimento de aprendizagens)

Fonte de impedimento (dilemas intransponiveis) 1
Fonte: A autora (2021)

QUADRO 10 - Dimensdes do agir do aluno na visdo dos coordenadores



58

Analisando o quadro (10) anterior do ponto de vista do Agir situado, o coordenador

Jodo Walter, do curso de Administragdo, comenta sobre aqueles alunos que tiveram um
ensino médio enfraquecido e que adentram a universidade com uma série de dificuldades:

E tem aqueles que querem isso, mas tém grande dificuldade. E a dificuldade

de compreensao e eles tém dificuldade, por exemplo, de interpretagdo porque

néo tém uma bagagem, por exemplo, desde o comecinho do ano, da tenra

idade escolar, ndo tiveram uma bagagem; por terem problemas de
interpretagéo, de compreenséo. (Jodo Walter).

O gestor afirma que, nestes casos, € preciso ter muita repeticéo e reforgo por parte do
professor para que o entenda. O contexto imediato e mesmo amplo, visto a situacéo
socioecondmica do pais, demonstra a exigéncia de um aluno que se nivele aos demais a fim
de acompanhar o patamar dos colegas e a propria ementa de ensino proposta para as
disciplinas. Corroborando com tal contextualizagdo, a coordenadora dos cursos de
Engenharias, traz no seguinte trecho uma explanagéo que abrange a situagdo econbémica,
que exige um aluno que também trabalhe para garantir seu sustento e, inclusive, arcar com
os custos universitarios. Destaca também a situagado de crise, proporcionada na atualidade
pelo pandemia do coronavirus que fez com que muitos alunos e pais perdessem seus
empregos, fazendo o graduando cogitar a evasao do centro universitario e, que conforme
citacdo anterior, ela insiste para ndo desistam em momento critico para estarem preparados
no retorno pds-crise.

O agir pessoal, quando o aluno é visto como Unico e engajado, apareceu nas falas de
todos os coordenadores. A coordenadora Sonia Limeira, do curso de Pedagogia, destacou a
importancia de o aluno ter uma visao positiva com relagdo ao processo de formagao,
visualizando-o como um “presente” e completa afirmando que ha alunos que conseguem
perceber desta maneira o que a enche de orgulho. Joao Walter, em sintonia, fala da realizagao
de sonhos, ja que todo aluno entra com expectativas de alguma maneira e muitos sonham em
ser graduados. Mas, precisa ser dedicado e estar aberto aos aprendizados, destacando um
comprometimento que o graduando precisa ter, € o que lembra Joana, coordenadora de
Psicologia. Amanda, como ja apresentado anteriormente, afirma a necessidade de superagéo
para aquele aluno que precisa trabalhar e estudar ao mesmo tempo. O coordenador de
Administracdo aborda a expectativa de que, com tudo isto, o aluno nunca desista.

“Para que a gente realmente consiga aumentar esse niumero de alunos, que possam
aproveitar melhor, a gente tem que investir bastante em orientagao”. Esta € uma frase de
Sonia Limeira, que retrata a importancia do agir mediado para que o graduando tenha uma
adequada percepg¢ao do seu papel. Vale ressaltar que a palavra “gente” refere-se aos

coordenadores, como pode ser percebido na entrevista.
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O agir interacional é abordado de uma maneira muito efetiva pela coordenadora Joana,
que destaca a graduagdo como um momento de tensionamento para outras posi¢des, o0 que
exige um amadurecimento para que a transi¢ao, transformacao, ocorra. Joana € a que mais
demonstra esta preocupagdo com um real desenvolvimento do aluno que precisa ser
integrado ao ambiente universitario de maneira intensa para que, além de participar das aulas,
faga parte de atividades de pesquisa e extensao e seja inserido na sociedade como um
profissional capaz de gerar contribuigbes sociais verdadeiras. Joao Walter também traz uma

contribuigdo importante quando se trata deste modelo do agir:

Eu creio que a melhoria futura é justamente essa integragdo mais humana
entre o aluno, que esta aprendendo, e o docente, que esta ensinando e te
proporciona isso. Por qué? Porque essa integracdo humana vai fazer com
que nos tenhamos pessoas melhores na sociedade. Pessoas que vao pensar
na sustentabilidade, pessoas que vao pensar na solidariedade, porque se
vocé transformar um gestor somente num capitalista ele vai esquecer da
parte humana. A parte humana é fundamental para que, digamos assim, a
raga humana sobreviva, né? Ai que entra o acolhimento, entra o aconchego,
o entendimento, o ouvir. Quvir, muitas vezes, ja resolve o problema das
pessoas. (Jodo Walter).

Machado (2007) define o agir transpessoal como aquele que é guiado por um modelo
de agir do coletivo de trabalho. Os coordenadores Jodo Walter e Amanda, mesmo estando
em entrevistas separadas, comentaram sobre uma “condicdo melhor” buscada pelo
estudante. Para Jodo, estd muito correlacionada com o alcance de um trabalho mais
qualificado e melhor remunerado, inclusive frisando: “Ele tem um sonho; vontade de ser
diferente, de possuir algo que lhe dé mais conhecimento para que ele possa se aperfeicoar
na vida profissional”. Amanda ja foca na familia, ou seja, que este aluno quer proporcionar
melhores condi¢des financeiras para ele e seus familiares. A gestora Joana destaca o “salto
grande qualitativo” deste aluno, aliada com a preocupacao que ela tem com a transformacgao
que o agir interacional com os actantes do ambiente universitario podem proporcionar para o
académico.

As dimensdes tanto do agir conflituoso como da fonte de impedimento sé&o
inquietagbes muito claras para a coordenadora dos cursos de Engenharia, Amanda, que
considera o agir do aluno de graduagao algo muito dificil. Como ja mencionado anteriormente,
a gestora refere-se aquele aluno que trabalha por 8h diarias e que esta cursando a graduagao
ao mesmo tempo, sendo que, muitas vezes, precisa abrir mdo da convivéncia social,
sacrificando a vida familiar, por exemplo.

Relacionado com a fonte de aprendizagem, o agir do aluno, adequado ao ambiente
universitario, pode ser muito significativo, envolvente e importante para a constru¢cao de uma

sociedade melhor, na visdo da coordenadora Sonia. A gestora Joana destaca que, ao aluno
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ter abertura para realmente aprender, ele tera um formacéo riquissima, usufruindo de tudo
que seu curso oferece para a construgdo de sua vida profissional e pessoal.

Com esta andlise, é possivel responder ao objetivo especifico que consiste em
entender o agir discente pelo ponto de vista da equipe gestora (coordenadores). O proximo
passo € apresentar a analise das dimensdes do agir nas producgdes textuais originadas nas

respostas ao questionario direcionado aos professores.

4.2 Analise das dimensées do agir discente nos textos dos
professores em resposta aos questionarios

Os professores respondentes, como mencionado na metodologia, séo 16 docentes da
IES e dos cursos pesquisados, que responderam a um questionario, criado no modelo
formulario (APENDICE 2), e enviado pelo aplicativo Whatsapp e por e-mail. Os coordenadores
entrevistados e os professores convidados a responder auxiliaram na busca de respostas de
seus colegas. As respostas eram preenchidas no documento virtual, portanto, o texto foi
produzido diretamente por cada um dos docentes.

O contexto de producgao envolve a Instituicao de Ensino Superior (IES) que abordamos
nesta pesquisa no microambiente. O periodo de respostas foi de 30 de maio a 15 de junho de
2021. Destaca-se que os professores lecionam nos cursos dos coordenadores e também dos
alunos pesquisados, ou seja, todos interagem de alguma maneira. Em uma visao
macroambiental, o lugar social € o da universidade, uma esfera social que tem requisitos,
como de fala e postura, para que a interagao acontegca de maneira adequada. Os professores
assumiram-se como tais falando para a pesquisadora no questionario, contudo, é importante
relembrar que, como todos trabalham em uma mesma instituicao, o fato de a pesquisadora
ser parte da equipe gestora desta, pode ter, de algum modo, afetado as respostas, fazendo
com que os professores falassem de um aluno mais genérico, idealizado, como podera ser
visto nos exemplos desta secéio.

Nos questionarios, destacou-se mesmo a voz do professor, que se coloca em uma
posicao superior em relagado ao aluno, considerando que é a quem o mesmo deve responder
em sala de aula, seja por meio de interagbes orais ou formalmente em avaliagdes. E o
professor que, cumprindo com ementas e diretrizes recebidas da coordenacdo, sera o
interlocutor direto do conteudo nas disciplinas em que o discente estiver inserido. O estudante
se reportara mais diretamente a ele em sala de aula, que é o ambiente fisico no qual se
encontram, ou nas plataformas digitais, como nos espacos virtuais nos quais os materiais sao
disponibilizados ou por outros meios de comunicac¢ao pelos quais devem manter contato (e-

mails, por exemplo).
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Como a pesquisa também foi muito longa para analisar todos os tépicos inseridos no
questionario, optamos pelo enfoque no que estava mais correlacionado ao agir do graduando.
Assim, o conteudo tematico envolveu a seguinte pergunta: “Para vocé, o que é o Trabalho do
Aluno de Graduacado? Lembre-se que é o Trabalho de Ser um Aluno de Graduacgao,
empenhando-se como se dedica a um trabalho assalariado”.

Para manter o anonimato, os professores foram identificados com nimeros de 1 a 16,
por ordem de resposta.

Os tipos de discursos encontrados nos textos produzidos pelos professores sdo o
Discurso Tedrico e o Discurso Interativo, tanto juntos quanto separados nos paragrafos/ frases
respondidos pelos docentes, como no exemplo a seguir:

Acho que para que um curso de graduagéo seja realizado de forma integral,

critica e completa, o aluno precisa estar inserido e atendido pelo tripé ensino,
pesquisa e extenséo (Professor 4).

A frase do professor de numero 4 demonstra um envolvimento dele com os
graduandos, por mais que seja generalizado a todos os alunos, na primeira palavra com o
verbo “Acho” no presente e na primeira pessoa do singular, ou seja, € a sua opinido implicada
na frase em um Discurso Interativo com sujeito “eu” oculto.

O proximo exemplo traz um Discurso Teorico, que foi 0 que predominou nos textos
dos professores. O 6° docente fica distante com total autonomia (se entender) e verbos no
tempo atual (&, ser e conquista). Revela a caracteristica deste discurso baseado em fatos e
com um agente auténomo.

Um trabalho que para além de uma atividade produtiva é também uma forma
de ser no mundo. Capacidade de produzir e se entender no mundo como um

ser social. Uma primeira conquista de independéncia (pessoal e financeira).
(Professor 6).

Os Discursos Tedrico e o Interativo aparecem juntos no paragrafo elaborado pelo
Professor 1 em uma definicdo que traz aspectos educacionais, culturais, tanto sociais quanto

subjetivos:

O estudante de graduagédo precisa conhecer-se como ser que faz parte de
todo o contexto e mundo da sua construgdo de conhecimento. Nossa cultura
infelizmente nao incentiva, nem estimula que o estudante se perceba ou se
reconhega como parte do processo enquanto responsavel por seu
conhecimento e desenvolvimento. Acredito que ainda temos um longo
caminho pela frente, e que se faz necessaria a agdo de conscientizacao da
vida académica como parte da formagao holistica do individuo. Esta agéo
deve ser iniciada na Educagéao Infantil, onde ao ingressar em uma instituicdo
de ensino para a educagao formal, o individuo aprenda sua importancia para
a formacgéo para a vida (Professor 1).
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Como se pode perceber, foi apresentado um aluno genérico, em discurso tedrico, o
que pode ter ocorrido devido ao formato questionario ou ao fato de a pesquisadora ser da
equipe gestora da empresa, diferentemente das entrevistas, em que houve momentos, em
relato interativo, em que os coordenadores apresentaram alunos reais, com quem realmente
haviam convivido.

O Quadro 11 analisa as dimensdes do agir do aluno com base nas caracteristicas do
agir docente, propostas por Machado (2007). Mas, agora, nos textos que compdem a visdo

dos professores.

Caracteristica do Agir Docente Dimensdes do Agir do Aluno na
visdo dos Professores (quantidade

de mengoes)

Agir situado (contexto imediato e amplo) 0

Agir pessoal (Unica e engaja fisica, emocional e 9
cognitivamente)

Agir impessoal (prescrigdes externas) 4
Agir prefigurado (reelaborada para si mesmo) 0
Agir mediado (por instrumentos materiais ou 1
simbdlicos)

Agir interacional (transforma e é transformado pelo 5
meio)

Agir interpessoal (interacdo com individuos 2

presentes e/ou ausentes)

Agir transpessoal (guiada por modelo de agir do 2
coletivo de trabalho)

Agir conflituoso (escolhas para (re)direcionar seu 2
agir)
Fonte de aprendizagem (novos conhecimentos e 1

desenvolvimento de aprendizagens)

Fonte de impedimento (dilemas intransponiveis) 0
Fonte: A autora (2021)

QUADRO 11 - Dimensdes do agir do aluno na visdo dos professores

Assim, como na percepgao dos coordenadores, o agir pessoal foi 0 que mais recebeu
mengdes. O trecho a seguir demonstra uma espécie de recomendagao do Professor 2 para

que o aluno, cada um por si, se engaje fisicamente com um movimento tanto em sala de aula



63

(estar presente) quanto além com pesquisas extraclasse (fazer pesquisas); emocionalmente,
como nos debates que envolvem equipes de colegas; cognitivamente, nas leituras e estudos

que envolvem a dedicacao intelectual em diversos ambientes.

O trabalho de um aluno de graduacgao presencial envolve: estar presente em
75% das aulas de cada disciplina que esta matriculado, ser pontual, realizar
as atividades propostas para a aprendizagem processual como: discussoes
em pequenos grupos, leituras, produgdo de texto (trabalhos escritos),
responder questionarios com base nos conteudos, fazer pesquisa em
materiais complementares para enriquecer sua produgéo intelectual (textos e
apresentacées orais em sala) e tirar suas duvidas no periodo da aula.
(Professor 2).

O Agir Impessoal teve menc¢des, como a do professor de numero 10 quando tratou das
prescrigdes (externas) de atividades que devem levar em conta o perfil do aluno e a graduacgéao
cursada por ele. Nisto, ele se refere a atividade do professor que prescreve avaliagoes para
os graduandos, ndo individualmente, mas para um grupo de uma ou mais turmas com

impessoalidade que nao trata cada estudante como unico.

As propostas de trabalho na academia devem sempre levar em consideragao
o curso, bem como as aptidées necessarias e este profissional (Professor 10).

A insercdo do aluno no tripé ensino, pesquisa e extensao & destacada por um dos
professores para o Agir Mediado. Neste caso, envolvendo a simbologia que estas divisdes
distintas na graduac¢ao abarcam para seu cumprimento efetivo.

Cinco mengbes para o Agir Interacional surgiram nos textos dos professores.
Destacaram a transformacao que a academia gera, preparando o aluno para o mercado de
trabalho e para uma forma de ser no mundo. A universidade, entdo, € vista como parte de
uma formagao holistica do individuo que contribuira para sua vida como um todo. O professor

15 aborda o que o aluno transforma de uma maneira que chama a atengao:

E a auto transformagdo em novo ser, mais humano, sébio e habilidoso
(Professor 15).

A interacao com os demais individuos, Agir Interpessoal, aparece em partes dos textos
que abordam vivéncias em sala de aula e do aluno se perceber como um ser social onde
estiver inserido.

Ja quanto ao Agir Transpessoal, que € um modelo ditado pelo coletivo de trabalho, os
professores referem-se a beneficios e ao desenvolvimento do potencial do aluno para atuacao

no mercado, como no que foi escrito pelo professor de numero 8:
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Aluno que busca, por meio do curso de Ensino Superior, potencializar a sua
carreira no mercado de trabalho, busca superar dificuldades e aprendizagem
para ampliar o seu conhecimento cientifico, pessoal e social. (Professor 8).

Enfrentar desafios com vistas a absor¢do de conhecimentos refletidos em uma real
aprendizagem com um aluno que reconhece ter responsabilidade neste processo s&o pontos
abrangidos pelos docentes, que podem ser identificados como Agir Conflituoso, ja que faz
parte de escolhas a serem feitas pelos graduandos. No mesmo sentido, a Fonte de
Aprendizagem surge na abordagem de um dos professores que trata de um estudante de
graduacdo que necessita se reconhecer como parte do processo da sua construcdo de
conhecimento.

Com isto, finalizamos a andlise das dimensdes do agir dos alunos nas respostas dos
professores, respondendo a mais um dos objetivos da pesquisa. As respostas dos docentes
e coordenadores foram muito importantes para se chegar, na proxima sec¢ao, a visao que 0s

alunos tém do seu proprio agir enquanto graduandos.

4.3 Analise das dimensdes do agir discente nos textos dos alunos
em resposta aos questionarios

Aos discentes, foi também enviado um questionario, criado via formulario virtual e com
base no que foi respondido pelos coordenadores e professores. Foi, assim, a ultima pesquisa
realizada para que se tivesse uma aprendizagem anterior para chegar, sem falhas, ao actante,
alvo principal desta dissertagao: o graduando. Obtivemos 52 respostas de estudantes dos
cursos pesquisados que também foram indicados por docentes e pelos gestores educacionais
anteriormente abordados. Para manter o anonimato, também foram numerados de 1 a 52. Os
textos, portanto, foram produzidos pelos proprios alunos, que os escreveram diretamente nos
campos correspondentes no ambiente on-line, no periodo de 21 de junho a 2 de julho de
2021.

O contexto de producéo envolveu os alunos da IES pesquisada que podem ser vistos
como os destinatarios das mensagens dos professores e coordenadores nos cursos
abrangidos no lugar social que é o ambiente universitario com suas exigéncias em postura e
comunicagao oral ou escrita. Nos questionarios, os alunos colocaram-se como estudantes
falando a uma pesquisadora, que sabiam ser parte da equipe gestora da instituigcdo, o que

também pode ter contribuido para o formato das respostas obtidas.
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O conteudo tematico tem como dominio de referéncia o agir do aluno de graduacéo,
de acordo com a proposta e rumos desta dissertagdo. Da mesma forma que as demais
entrevistas e questionarios, foi gerada uma quantidade grande de dados e, deste modo,
havera um foco maior no questionamento que traz respostas relacionadas ao modelo de agir
do discente.

O Discurso Teodrico, aquele que € proximo do mundo ordinario do agente-produtor e,
ao mesmo tempo, marca uma auséncia de espago e tempo determinado, aparece nas escritas
dos alunos nos trechos a seguir nos quais retratam o agir do aluno com seus compromissos

de uma maneira generalizada, apresentando um aluno genérico, idealizado:

E cumprir com os prazos de entrega das atividades, entregar todas as
atividades, estudar os conteudos, ir atras de mais informagbes sobre o0s
assuntos, comparecer as aulas ou assistir as aulas gravadas remotamente,
porém ndo deixar de assisti-las. Participar das aulas. (Aluno 10).

Ja o Discurso Interativo surgiu em algumas frases dos alunos, como na do exemplo
na sequéncia. Apresenta-se conjunto ao mundo dos alunos com a entrada destes sujeitos
diretamente no assunto do agir discente, mas, mesmo assim, nao falando sobre si, apenas
de sua opini&o geral.

Ambos os Discursos, Tedrico e Interativo, sdo apresentados nas escritas dos
paragrafos seguintes que revezam entre um e outro. Ora demonstra-se o aluno inserido na
situacdo de responder ao questionario, ora sua opinido sobre a acado discente em geral no

tempo presente.

Para mim, o trabalho do aluno de graduagdo se apresenta nas palavras
"evolugdo” e "desenvolvimento". (Aluno 47).

E fazer algo que eu goste, estudar, aprender, exercitar o cérebro, criar,
desenvolver, amadurecer, sempre estar em crescimento e aprendendo coisas
novas todo dia. As vezes passar por dificuldades, mas se comprometer e
estar disposto a adquirir conhecimento. (Aluno 19).

O trabalho do aluno de Graduagéo para mim vai muito além de simplesmente
assistir as aulas na universidade. O aluno para expandir os conhecimentos
deve ter o trabalho de ir de atras de outras fontes de conhecimentos como
leitura de livros, revistas cientificas e outras formas de conhecimentos. Eu
geralmente procuro ndo sé os livros ou contetdos cientificos mas procuro
também outras ferramentas para o meu aprendizado como videos em
plataformas no YouTube sobre um determinado assunto por exemplo. Mas o
trabalho do Universitario acho que é muito mais que aprender, o aluno deve
ter a devida competéncia de colocar em pratica aquilo que aprendeu. Muitas
das vezes até parece dificil, visto uma determinada matéria o qual o aluno
cursou e com o tempo ele ja nem lembra de alguns conceitos e teorias. (Aluno
21).
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As dimensbes do agir discente também s&o comparadas com as caracteristicas do

agir docente (MACHADO, 2007) e apresentam exemplos para quase todas as frentes, como

no quadro 12 a seguir.

Caracteristica do Agir Docente

Dimensodes do Agir do
Aluno na visado dos
Alunos (quantidade de
mengoes)

Agir Situado (contexto imediato e amplo)

0
Agir Pessoal (Unica e engaja fisica, emocional e cognitivamente) 35
Agir Impessoal (prescrigbes externas) 12
Agir Prefigurado (reelaborada para si mesmo) 2
Agir Mediado (por instrumentos materiais ou simbdlicos) 5
Agir Interacional (transforma e é transformado pelo meio) 9
Agir Interpessoal (interagdo com individuos presentes e/ou ausentes) 1
Agir Transpessoal (guiada por modelo de agir do coletivo de 1
trabalho)
Agir Conflituoso (escolhas para (re)direcionar seu agir) 10
Fonte de Aprendizagem (novos conhecimentos e desenvolvimento 3
de aprendizagens)
Fonte de Impedimento (dilemas intransponiveis) 0

Fonte: A autora (2021)

QUADRO 12 - Dimensdes do agir do aluno na visao dos professores

Mais da metade dos graduandos pesquisados trouxeram mencdes ao Agir Pessoal em

suas producgdes textuais, demonstrando pontos importantes que estdo atrelados ao

engajamento emocional e cognitivo:

E ter rotina de estudos, frequentar as aulas, se questionar, debater temas,
ver videos, palestras, ler livros, apresentar trabalhos/semanarios, estudar
para as provas, ir além do que o professor passa em sala de aula. (Aluno 4).

Comparecer as aulas, manter comprometimento com os estudos e assegurar
um bom rendimento nas matérias a cursar! (Aluno 52).
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Ter um otimo relacionamento com os colegas e professores. (Aluno 5).

(-..) deve ser honrado com pontualidade e seriedade. (Aluno 6).

E saber ser autbnomo, por mais que temos professores incriveis lecionando
precisamos ter autonomia de ir atras de mais conhecimento, precisamos ser
dedicados para consequir absorver o maximo possivel de aprendizado.
(Aluno 17).

As prescrigbes (externas) do Agir Impessoal, neste caso, sao as repassadas pelos
professores aos graduandos, geralmente, por meio de avaliagdes (provas e trabalhos) cujas

mengdes surgem nas respostas destes dois alunos:

Devemos ser dedicados e procurar ter uma viséo critica sobre os assuntos
abordados dentro da sala de aula (Aluno 11).

Estudar, acompanhar as aulas e fazer o que Ihe é proposto. (Aluno 44).

O Agir Prefigurado aparece quando o aluno comenta que reelabora para si o que foi
proposto pelo professor, ou seja, vai além do que lhe foi recomendado para ter um

aprendizado completo:

Envolve todas as atividades necessarias para atingir o aprendizado pleno,
previsto pelas ementas e pelos critérios de avaliagcdo (que seriam o0s
medidores de desempenho ou de aprendizado); E dificil fazer uma
comparagdo, mas o "pagamento” seria um 6timo historico escolar, uma gama
enorme de conhecimentos e habilidades. (Aluno 12).

A mediagdo que a Instituigio de Ensino Superior (IES) gera com diversas
oportunidades, inclusive, de contato com professores e colegas foi analisada como Agir
Mediado (por instrumentos materiais ou simbdlicos), de acordo com alguns dos seguintes

depoimentos:

Aproveitar todas as oportunidades que a instituicdo disponibiliza durante o
periodo da graduagéo, se dedicar, criar network e desenvolver habilidades
que ja possui ou adquiri-la seja na instituicdo de ensino ou no estagio. (Aluno
2).

(...) utilizar os materiais e recursos disponibilizados, zelar pelo cuidado das
dependéncias da instituicdo, entreter se nas atividades complementares
oferecidas. (Aluno 22).

O trabalho do aluno de graduacdo é buscar conhecimentos para sua
formacé&o profissional, tendo os professores e disciplinas apenas como guia
(base) para a suas pesquisas, buscas e praticas profissionais, devendo
sempre ir além do proposto, no intuito de agregar valores e ter uma formagéao
de exceléncia. (Aluno 35).
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Evolugéao, desenvolvimento, contribuicdo para a carreira profissional, melhorias para a
vida pessoal e construgdo de um mundo melhor sdo constatacoes que foram identificadas nos
escritos de alunos. Indicam, portanto, a transformacao pela qual o estudante passa na
graduacdo e que trara contribuicbes socioeconbmicas para outros individuos em um Agir

Interacional. Exemplos s&o os seguintes:

(...) isso impactara na sua vida profissional e também na pessoal pois muitos
irdo ver seu empenho e isso pode acabar ajudando mais para frente. (Aluno
20).

Além de aprender é prestar um servigo a sociedade. (Aluno 33).

A interacdo com os demais individuos (Agir Interpessoal) é retratada no texto de um
aluno, demonstrando a visdo de uma graduacdo que traz uma contribuicdo maior e mais

altruista a sociedade:

Para que no futuro seja um profissional capacitado e possa, através de seu
conhecimento e trabalho, nao sé deixar a propria vida mais facil e sim a de
muitas pessoas. (Aluno 40).

O coletivo de trabalho, Agir Transpessoal, € visto como o fato de a graduagéo trazer
vantagens para atuag&o no mercado de trabalho.
Ja o Agir Conflituoso vem a tona quando os estudantes demonstram desafios e abrir

espaco em suas vidas para que a graduagao possa adentrar:

E investimento, ndo s6 monetario, mas de tempo. (Aluno 8).

E um espaco de crescimento e desenvolvimento e onde se colocam vérios
desafios, seja a convivéncia com colegas, com professores etc. Ha tarefas
prazerosas outras nem tanto! Ha bastante competitividade. ( Aluno 38).

O maior desafio é conciliar as atividades diarias com a graduacéo. O volume
de horas empenhado em estudo e atividades é elevado, se tornando um
desafio para quem trabalha durante o dia. (Aluno 9).

As vezes passar por dificuldades, mas se comprometer e estar disposto a
adquirir conhecimento. (Aluno 19).

(...) - mas por vezes o aluno trabalha em algum estagio, ou trabalho fixo. (...)
também conciliar a faculdade com a propria vida. (Aluno 32).

E um trabalho &rduo, porém com resultados muito satisfatérios nos resultados
de aprendizagem. (Aluno 48).
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Por fim, a Fonte de Aprendizagem é abordada pelos graduandos que a mencionaram
como um momento importante que deve ser bem aproveitado para que traga resultados

futuros, como na escrita do aluno de niumero 27, transcrita a seguir.

Ser um aluno de graduagédo é se doar e estar pronto para receber, é o
momento de agregar conhecimento a carga que possuimos e adquirir
aprendizagem importantes. Ou seja , posso dizer que ser graduando é ter
consciéncia e responsabilidade em usufruir de tudo o que é proposto, e
através disso tornar-se um bom profissional. (Aluno 27).

O agir discente na sua propria visdo €, desta maneira, analisado diante do quadro do
ISD e cumpre com mais um dos objetivos propostos neste trabalho e que o nomeia em seu
titulo. Identificamos que a pesquisa com o alunado foi a que trouxe resultados com visdes e
responsabilidades percebidas por eles que, como pesquisadoras, ndo esperavamos que

demonstrassem com tanto conhecimento do compromisso necessario.

4.4 Comparativo das visoes de professores, coordenadores e alunos
quanto ao agir discente

Realizar a analise comparada do agir do aluno de graduagéo na viséo dos docentes,
dos gestores de cursos e dos discentes representa o alcance do objetivo final especificado
para esta dissertacao.

Vivemos em um cenario de interacdo por meio da linguagem empregada, como
defendido por Bronckart (1999, 2006), e estudamos em diversas abordagens anteriores, o que
nos faz ser enunciadores ou destinatarios em mundo composto por diversos individuos
hierarquicamente distribuidos nos diversos lugares sociais. Nao estamos isolados com nossas
visbes separadas, mas em construgdo no convivio sociocultural dentro de um ambiente em
constante mutagao.

O contexto de producao envolveu os actantes presentes no espago universitario dos
cursos de Administragdo, Pedagogia, Psicologia e Engenharias da Instituicdo de Ensino
Superior (IES), situado na cidade de Curitiba, que ainda possui mais alunos em outras
diversas modalidades de graduacgdo, além de pés-graduagdo. Um ambiente que, vale
destacar, é cerceado pelo humanismo franciscano que promove uma relagdo mais solidaria
entre seus membros, mas que, como dito por alunos, também pode ser competitivo, cercado
pela disputa de vagas no mercado de trabalho ou resultados melhores para ter
reconhecimento frente a sociedade. A universidade €, portanto, o lugar social mais amplo que
envolve as esferas na atividade académica e exige uma maneira de se portar e de falar para

estar adequado a ela e a frente profissional escolhida.
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Os Discursos Interativo e Tedrico foram os que predominaram diante das modalidades
discursivas avaliadas para alunos e professores. No Discurso Interativo, percebemos todos
os actantes envolvidos em suas atuagdes sejam relacionadas ao trabalho ou ao convivio em
sociedade, mas distantes de um aluno real e especifico. O Discurso Tedrico esteve presente
em constatagbes mais gerais que podem ser aplicadas ao ambiente universitario como um
todo. O tempo verbal presente permeou a maioria dos textos produzidos, demonstrando mais
uma fala atemporal da generalizagdo do que uma ligada a atualidade do discurso. Para os
coordenadores, apareceu o Relato Interativo mediante depoimentos de situagdes que viveram
com certos alunos, demonstrando mais proximidade aos mesmos.

O agir do aluno de graduagéo, como abordado na tematica desta dissertagéo, foi o
tema destacado diante de tantos outros nas entrevistas realizadas e questionarios enviados.
Vale relembrar que, a principio, os questionamentos foram realizados com base no termo
trabalho do aluno, mas que foram convertidos para o agir dos graduandos para utilizagao
nestas analises finais.

Todas as dimensdes do agir apareceram nas falas de pelo menos um dos actantes
(trés frentes pesquisadas) o que nos fez perceber que criar e adotar o quadro com base nos
estudos de Anna Rachel Machado (2007) foi de grande valia para a analise e, agora, o
comparativos entre os diversos publicos envolvidos. Tais dimensbes sdo comparadas no

Grafico 5 a seguir e nos proximos paragrafos.
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Caracleniziica do Agir Docende

Fonte: A autora (2021)

GRAFICO 5 - Dimensées do agir do aluno de graduagéo
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O Agir Pessoal, engajamento, foi o que mais se destacou para todos os actantes.
Palavras como “comprometimento”, “dedicacao” e outras, diretamente relacionadas, foram
mencionadas em diversos dos textos produzidos. Tal responsabilidade, que cabe aos alunos,
foi destacada, como era de se esperar, nos depoimentos de professores e coordenadores,
mas ainda nos surpreenderam com a quantidade de menc¢des nas escritas dos discentes.
Seguem alguns trechos que nos chamaram a atengao neste quesito e que séo distintos dos

citados anteriormente:

E ser comprometido, responsavel e disposto a aprender e perguntar todos os
dias, despertando a curiosidade. (Aluno 37).

E o comprometimento com algo que trara beneficios no futuro, necessita de
muito foco e dedicagdo para que se atinja o objetivo. (Aluno 4).

Dedicar-se as disciplinas da graduagéo, respeitar aos professores e colegas,
cumprir as tarefas propostas em sala de aula e estudar. (Aluno 50).

E a consciéncia do académico de que a formagdo depende dele.
Comprometimento com leituras, horarios das aulas, atividades propostas
pelos docentes sdo fundamentais. O estudo exige determinagdo. Enfim, o
académico precisa ter um propdsito de vida para que o estudo tenha o mesmo
valor para quem esta se preparando. (Professor 3).

Acredito (que) o trabalho de um aluno de graduagéo ¢é participar ativamente
em aulas, dedicar horas extras (fora de sala) para estudos de contetdos e
participar de atividades extracurriculares (como iniciagdo cientifica, monitoria
etc.) para que o aprendizado seja completo. (Professor 5).

O agir que vem na sequéncia, quando se considera a percepcao dos alunos, é o Agir
Impessoal. As prescricdes dos professores, que fazem parte desta dimensdo, sao
constatadas em mengdes a atividades com suas entregas, o que demonstra uma

preocupagao com este compromisso por parte dos graduandos, como nos textos a seguir:

Cumprir o horario, cumprir o prazo de entrega das atividades , realizar as
atividades , organizar material de estudos, desenvolver habilidades {...).
(Aluno 13).

Para os docentes, o Agir Interacional é o que aparece em segundo lugar nas suas
meng¢des, sendo também citado por alunos e coordenadores em quantidade consideravel, o
que é muito interessante, por envolver a transformacg¢ao de um aluno que adentra o ambiente
académico e esperamos que saia com um desenvolvimento frente a maneira que entrou e
transformando o mundo de algum modo. Podemos conferir nas seguintes alusées que incluem

conhecimentos e habilidades pessoais:
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O compromisso de se responsabilizar pelo saber de uma area de trabalho em
que futuramente estara inserido. (Professor 13).

E vocé se capacitar para estar em habilidade de manejo do seu aprendizado
e do servigo que prestara a sociedade. (Aluno 34).

O trabalho de um aluno de graduagdo deve ser executado com ética,
dedicagdo e comprometimento, focando no aprendizado, realizando
pesquisas em prol da melhoria pessoal (autoconhecimento) e da melhoria das
pessoas envolvidas. (Aluno 36).

A preocupacgéo com o coletivo de trabalho, abarcados no Agir Transpessoal, aparece
na segunda posicdo em quantidade de mengdes por parte dos coordenadores de cursos.
Opinido que nos faz refletir se esta preparacgéo para o oficio, que é focada pelos gestores, é
realmente o que o aluno, professores e a sociedade esperam do graduando.

Agora, partindo para o oposto, ou seja, as dimensdes do agir do aluno menos
mencionadas, percebemos que nao ha alusdes dos alunos e professores ao Agir Situado, o
gue causou estranhamento em nossa analise. Sera que o aluno ndo se percebe como parte
do contexto imediato e amplo da universidade? Esta é a pergunta que nos vem a mente e nos
faz apontar uma necessidade de agdo por parte dos gestores para que esta percepgao
acontecga, o que possivelmente afastaria aquela evasao por falta do graduando se perceber
no papel de um universitario. E os docentes, sera que com isto também nao contribuem para
0 nao repasse de tal inser¢ao, deixando o discente ainda mais afastado da percepgao do que
€ ser um verdadeiro universitario? Por ser mencionado nas entrevistas com os coordenadores,
também pode nos fazer acreditar que a entrevista pessoal, com uma conversa guiada, tenha
permitido uma melhor percepcéo e direcionado ao contexto. Pode-se analisar que houve mais
simetria entre o coordenador e o0 pesquisador, mas uma assimetria com docentes e discentes
que permaneceram mais distantes na resposta direta e por escrito ao questionario virtual sem
contato com a pesquisadora.

As Fontes de Impedimento também nao sao citadas por alunos e seus professores.
Para a coordenadora Amanda, que foi quem as mencionou, a familia que precisa ser
sacrificada em tempo e dedicagao € algo que a preocupa na relagdo do aluno com seu agir
universitario. Mas, o fato de ndo aparecer nas falas dos demais actantes nos faz indagar se
realmente o aluno, por ser muito jovem, ndo apresenta tal preocupacgao.

O Agir Impessoal ndo surgiu nas falas dos gestores educacionais e, menos do que
esperavamos, nas respostas dos professores. Algo inesperado por envolver as prescricoes
de atividades e trabalhos que devem partir desses actantes e que deveriam demonstrar uma
preocupacdo mais intensa sobre o assunto.

O Agir Prefigurado também nao é referenciado por coordenadores e nem por
professores. Preocupa-nos pelo fato de envolver a reelaboragao por parte do aluno do que

Ihe é prescrito. Desta maneira, nos faz questionar se os gestores e docentes esperam um
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discente que apenas cumpra o que lhe é proposto, sem raciocinar ou ser incentivado a ir além
e tomar iniciativas por conta propria em suas pesquisas.

O comparativo das percepcoes nas trés frentes de actantes permitiu entender melhor
a relacao entre eles, com quesitos comuns e incomuns aos coordenadores, professores e
alunos. Considerando que a universidade é um local de relacionamento, principalmente, entre
tais publicos, nos traz uma visao mais integral de dimensées do agir do aluno de graduagao
tanto no que diz respeito aqueles que estdo em bom andamento quanto aos que necessitam

de melhorias com auxilio dos seus pares.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A introducdo desta dissertacdo trouxe uma preocupagcdo com o entendimento das
dimensdes que permeiam o agir discente para depreender caracteristicas que contribuem
para a melhoria da atuagido docente, dos coordenadores de cursos e dos proprios alunos no
ambiente universitario. Englobou uma pesquisa de estado da arte que demonstrou que pouco
se estuda sobre o agir do estudante e motivou a busca de novas informagdes. Entdo, foram
definidos os objetivos de depreender as dimensdes do agir do aluno de graduacgao, analisando
a percepgcao dos estudantes, professores e coordenadores isoladamente para depois
comparar os trés pontos de vista, encontrando o que havia em comum.

O estudo do interacionismo sociodiscursivo (ISD), com seu quadro proposto por
Bronckart (1999, 2006), foi a base para o entendimento do agir em seus conceitos gerais.
Apos, partiu-se para as dimensdes do agir atrelado ao trabalho docente com os estudos de
Anna Rachel Machado (2007), que exploram a realidade além de um compromisso unico com
a formacgao docente, e 0 associam ao ISD em uma visao mais ampla que engloba o professor
com seus compromissos preparativos, mesmo antes e depois das aulas, contribuindo para o
desenvolvimento dos alunos e atendendo as expectativas dos outros envolvidos (pais,
gestores educacionais e sociedade). Ja o agir discente, mesmo sendo um tema novo, foi
encontrado em trabalhos da Profa. Dra. Siderlene Muniz de Oliveira e seu grupo de estudos
(2020).

Como metodologia de pesquisa para chegar as respostas, optamos por uma primeira
série de entrevistas com coordenadores de quatro cursos de areas distintas, seguidas por
questionarios respondidos por 16 professores e, depois, outro formulario com respostas de
52 graduandos da instituicdo de ensino superior onde a pesquisadora atua, na cidade de
Curitiba. A analise, focada no contexto de producgao, contelido tematico, tipos de discurso e
dimensdes do agir do trabalho docente (MACHADO, 2007) para pensarmos no agir discente,
foi definida também nesta etapa.

A fase analitica propriamente dita teve os textos produzidos nas transcrigdes das
entrevistas e nas respostas aos formularios como objetos para entendimento das dimensdes
do agir do aluno de graduagao. No contexto de produgéo, os enunciadores foram justamente
os coordenadores, professores e graduandos, tendo como destinataria a pesquisadora. O
lugar social da interagdo foi a universidade, e o ambiente do centro universitario curitibano
correspondeu ao local fisica, e a situagao temporal focada nos anos de 2020 € 2021 com uma
pandemia que trouxe o ensino on-line e o hibrido como novidades, mas sem perder o
compromisso com a qualidade proporcionada pela Instituicio de Ensino Superior (IES)

pesquisada. O tema foi direcionado ao agir discente, comegando com o estudo do trabalho
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do aluno de graduacgéo e depois partindo para este termo (agir do aluno) mais adequado. A
identificacdo dos tipos de discursos predominantes, Discurso Tedrico e Interativo,
demonstraram uma participac&o tanto ativa e proxima quanto as opinides mais gerais dos
actantes em tempo atemporal, mais do que no tempo presente que os envolve. As dimensoes
do agir, comparadas com as do trabalho docente, demonstram a acéo discente sendo vista
mais a partir de sua dimensao de um Agir Pessoal. Surpreendeu-nos o fato de o aluno ter
clareza do seu compromisso assumido. Inclusive, o Quadro 3, que criamos com base no
desenvolvido por Anna Rachel Machado (2007) para o trabalho docente, mas com vistas ao
agir discente, € um modelo que pode ser utilizado para futuras pesquisas, nossas ou de outros
pesquisadores ja que se mostrou eficiente para uma visualizagdo analitica e comparativa.

O estudo envolveu dois géneros: entrevista e questionario. A relagao entre vantagens
e desvantagens entre ambos pode ser percebida no momento de analise. As entrevistas
trouxeram um aprofundamento maior ao situar os pesquisados em relagdo ao contexto e
possiveis duvidas quanto a tematica, ou seja, a interacao proporcionada e o direcionamento
mais personalizado. Assim, trouxeram melhores resultados do ponto de vista da percepgao
de um aluno mais real, com exemplos de casos especificos citados, como o de um graduando
gue nao tinha tempo para estudar, com a coordenadora o guiando para aproveitamento
maximo de sua presenca em aula e de outro que faleceu pouco antes da colagao de grau,
trazendo imensa tristeza para outra gestora. A desvantagem da entrevista € ela exigir um
maior tempo para sua aplicacao, transcrigcao e analise o que, muitas vezes, torna-se inviavel
para o periodo de desenvolvimento de uma dissertacdo de mestrado com tantos actantes
envolvidos. Os questionarios virtuais trazem ganhos em tempo (envio e resposta), quantidade
de amostras e textos ja transcritos. Mas, apresentam uma percepg¢ao mais genérica do aluno,
0 que se percebeu em um discurso bem mais teérico, no qual o estudante aparece em um
modelo idealizado, do que um implicado pelo graduando. Licdo que fica para futuras
pesquisas e pesquisadores.

Como resultados, percebemos que o aluno, o professor e o gestor educacional
precisam de um compromisso mutuo para que gerem interagdes que sejam positivas para o
discente se perceber situado no ambiente universitario. Assim, alunos que demonstraram
saber o que é esperado deles, precisam ser vistos com outros olhos pelos seus professores
e coordenadores. Os professores devem estar prontos para receber de modo positivo a
abertura ao dialogo e as percepc¢des de necessidade de adaptacéo as diversas geragdes que
adentram a universidade. Quanto aos gestores educacionais que permeiam este cenario no
ensino superior, precisam atentar para as questées da formacéo docente voltada para o apoio
adequado ao estudante universitario.

A necessidade da Instituicado de Ensino Superior (IES) se organizar de uma maneira

diferente para ter um aluno mais situado, evitando a evaséo, pareceu-nos algo recomendavel
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do ponto de vista da pesquisa realizada. Podemos, inclusive, dividir tais recomendagdes em
algumas frentes:

a) Prescrigdes: o incentivo a um graduando mais participativo na constru¢ao de
suas atividades académicas, ndo apenas seguindo o imposto, mas tendo sua
vOZz no que constroi;

b) Diferenciagbes entre cursos: as graduagbes sao distintas e regras genéricas
ndo sdo bem-vistas pelos estudantes. E preciso adaptar as orientacdes para
um agir do aluno mais adequado diante do seu perfil e do seu curso;

c) Agir Situado do aluno: o graduando nao se visualizar no préprio contexto ¢ algo
preocupante. Situa-lo no contexto imediato e amplo se faz necessario para que
ele entenda seu encaixe no lugar social universitario e aproveite ao maximo o
periodo que permanece na universidade;

d) Compreensao da complexidade do agir discente: a analise do que foi escrito
pelos alunos nos trouxe uma percepg¢ao de que é preciso ter uma visdo mais
focada no sucesso do graduando. Nao ver o estudante de nivel superior como
uma marionete que segue regras impostas e recebe seu diploma ao final, mas
que precisa de um melhor apoio para seu desenvolvimento.

Ao abordar este auxilio, cabe uma reflexdo que fazemos sobre os professores e
coordenadores nao perceberem as prescricdes de avaliagbes como tao importantes: sera que
falta motivagao maior de parte dos docentes e coordenadores para que o aluno passe a agir
como o esperado, sem as criticas de falta de comprometimento que, como professoras,
percebemos no ambiente que nos cerca?

Do ponto de vista do alunado, a pergunta que nos cabe é a de que se o graduando
sabe qual é a sua responsabilidade, do que ele carece para se engajar de maneira real? O
nao se sentir presente, inserido no local social da universidade, poderia ser uma das
respostas.

Futuras pesquisas podem migrar deste estudo para que se amplie o entendimento das
dimensdes abordados. Inclusive, com a quantidade de dados gerados nas entrevistas e nos
guestionarios respondidos, é possivel que a pesquisadora com sua orientadora desenvolvam
novas pesquisas e artigos. As atuac¢des delas também, totalmente relacionadas ao ensino
superior, além de expandir tal visdo, podem ampliar para as areas de pos-graduagdo com as

quais também possuem relagdes.
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APENDICE 1 - Roteiro de Entrevista com Coordenadores

Introducgao

A dissertacdo de mestrado foca no trabalho do estudante de graduagdo, como um
oficio, no qual ele se compromete com diversos publicos (coordenadores, professores e

colegas) que o cercam para que obtenha desenvolvimento.

Questdes que merecem uma analise ampla de suas inter-relagdes para entender até
que ponto o trabalho discente ¢é visto com total inser¢do no contexto atual e futuro, evitando,

inclusive, a evasdo das universidades.

Para ter um foco, delimito o objetivo geral da pesquisa com o intuito de investigar o
trabalho do aluno de graduagao para depreender suas caracteristicas. Assim, os objetivos

especificos podem ser determinados como:

a) ldentificar as caracteristicas do trabalho discente na visdo de alunos;

b) Verificar as caracteristicas do trabalho discente na visdo de professores e
equipe gestora;

c) Comparar as visdes de professores, gestores e alunos.

Roteiro

f) Apresentagcao do Coordenador de Graduagao
e Como foi sua trajetéria académica e profissional até a chegada na
coordenacao?
e Qual sua formagao?
e  Atuou como professor em quais cursos?
e Tem ou teve outras atuagdes profissionais, além da académica?
g) Atuacao como Coordenador de Graduagao
e Ha quantos anos é coordenador universitario?
e Como vocé define suas atividades principais como coordenador?
e Como vocé define sua atuagao para a vida académica tanto dos alunos quanto
dos professores?
e Como é sua relagdo com seus pares: alunos, professores e demais gestores

educacionais?
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De que maneira, sua atuagao auxilia na interagido entre professor e aluno? E

de ambos com a vida académica?

h) Prescri¢cées dos Professores

Sabendo que o professor, responsavel por prescrever atividades e avaliacdes,
tem papel importante para o trabalho do aluno de graduagdo, como a
coordenagao os orienta nestas prescrigdes?

Quais orientagdes sao dadas quanto a elaboragao em si destas prescri¢gdes de

trabalhos e avaliagbes? (letramento adequado)

i) Contribuigao para o Oficio do Aluno de Graduagao

Com relagao aos discentes, como percebe a dedicacao deles ao trabalho do
aluno de graduagdo, como um oficio?

Vocé atribui algum papel a familia, questdes econdmicas, escola de origem
(publica x privada), outros oficios (Trabalho x Estagio), no trabalho do aluno?
O que acredita que os prejudica nesta dedicagao ao trabalho do aluno?

De que maneira, a IES incentiva o aluno a esta apropriagéao universitaria?

E a coordenagao, como incentiva o aluno em seu oficio?

Os professores também séo orientados para este incentivo? Como?

j) Reflexdes, Sugestoes e Comentarios

Diante de tudo que conversamos, como vocé resumiria o que é o Trabalho do
Aluno de Graduacgao?

Quais melhorias vocé vislumbra neste processo de apropriagdo universitaria?
Como seria o engajamento ideal do aluno ao seu oficio na graduagao para
VOCE?

Gostaria de fazer outros comentarios?
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APENDICE 2 - Formulario de Pesquisa com os Professores

Perguntas Respostas @

Segém 1de8

Trabalho do Aluno de Graduacao 5

4 IES pesquisada |

PESQUISA COM PROFESSORES D

0 intuito da pesquisa € de investigar o trabalho do aluno de graduagé&o, como um oficio vinculado & sua
apropriagao do que é ser um universitario.

Os dados pessoais e sua identidade serdo mantidos em sigilo e utilizados unicamente para fins académicos.
Sua escrita sera muito importante para a analise desta pesquisa, entdo o ideal seria responder com tempo
adequado e em um computador/ notebook.

Agradeco sua colaboracdo que contribuira de maneira significativa para minha dissertagdo!
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Atenciosamente
Professora Flavia Leticia Soares e Silva
Mestranda em Educagdo na USF

I'k

E-mai

E-mail valido

Este formuldrio esta coletando e-mails. Alterar configuragtes

Apos a segdo 1 Continuar para a proxima segdo -

Secao 2de &

Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido*

4
.

Dou meu consentimento livre e esclarecido para participar como voluntario do projeto de pesquisa supracitado,
sob a responsabilidade da pesquisadora Flavia Leticia Soares e Silva do Programa de Pos-graduagdo Stricto
Sensu em Educagao da Universidade Sdo Francisco. Assinando este Termo de Consentimento estou ciente de
que:
1 - O objetivo da pesquisa é investigar as relagdes de alunos, professores e gestores educacionais com o
trabalho discente na graduacdo.
2 - Durante o estudo serao aplicados os instrumentos:
1) Questionarios realizados no google forms e direcionados a professores, gestores educacionais e alunos de
graduagio do campus Curitiba da FAE Centro Universitario;

2) Entrevistas realizadas pessoalmente ou via Google Meet;

3) Videogravagao dos grupos focais.

3 - Obtive todas as informacgbes necessarias para poder decidir conscientemente sobre a minha participagdo na
referida pesquisa;

4 - A resposta a estes instrumentos naoc apresenta riscas conhecidos a minha saude fisica e mental, ndo sendo
provavel que ocorra desconforto emocional;

5 - Estou livre para interromper a qualquer momento minha participagéo na pesquisa, ndo havendo qualquer
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prejuizo decorrente da decisdo;

6 - Meus dados pessoais serdo mantidos em sigilo e os resultados gerais obtidos na pesquisa serdo utilizados
apenas para alcangar os objetivos do trabalho, expostos acima, incluida sua publicagéo na literatura cientifica
especializada;

7 — 0s dados serao incorporados ao banco de dados do grupo ALTER-LEGE (USF- CNPQ), cuja responsavel
zelard pelo uso e aplicabilidade das amostras unicamente para fins cientificos, apenas consentindo o seu uso
futuro em projetos que atestem pelo cumprimento dos preceitos éticos em pesquisas envolvendo seres
humanos. Algumas amostras dos dados poderdo ser usadas em publicages e em cursos de formagao, sem
que haja identificagdo do falante e sem que seus direitos sejam atingidos.

8 - Confidencialidade: os resultados deste estudo poderdo ser publicados em jornais profissionais ou
apresentados em congressos profissionais, sem que a identidade dos participantes seja revelada.

9 - Poderei contatar o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade S0 Francisco, situado & Av. S0 Francisco
de Assis, no 218, bairro: Cidade Universitaria, Cep: 12916- 900, Braganga Paulista/SP para apresentar recursos
ou reclamagoes em relacio a pesquisa pelo telefone: (11) 24548981 ou e-mail:
comite.etica@saofrancisco.edu.br.

10 - Poderei entrar em contato com os responsaveis pelo estudo, Flavia Leticia Soares e Silva, sempre que julgar
necessario pelo telefone 41.99923 15 55, e- mail: flavia.leticia@fae.edu .

Exposto o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido®:

Estou de Acordo

N&o estou de Acordo

Secao3des8

Apresentacao

>«

Descrigao (opcional)

1. Seu nome completo (sera mantido em anonimato) *

Texto de resposta curta

2. Em qual instituigdo, vocé leciona? ™

|IES pesquisada

Qutros...



3. Vocé leciona em: *

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Graduagdo

Pos-graduagao

Qutros..

4. Em qual(is) curso(s) de Graduacao, vocé leciona na | IES pesquisada el

Administragao

Engenharia de Produgdo, Elétrica e/ou Mecanica
Pedagogia

Psicologia

Outros...

Apos a segdo 3 Continuar para a proxima segao -

Segao 4 de 8

Trabalho e o Aluno de Graduacao

>4

Importante levar em consideragéo que € o trabalho geral, como um oficio, dos quais as atividades e avaliagtes

fazem parte, mas ndo o definem. A definicéo pode, sim, estar atrelada ao compromisso do graduando em se
dedicar intensamente apropriando-se do que € ser realmente um universitario.

5. Para vocé, o que & o Trabalho do Aluno de Graduagao? Lembre-se que € o Trabalho de Ser um
Alunc de Graduagao, empenhando-se como se dedica a um trabalho assalariado.

Texto de resposta longa

6. Defina a Persona do aluno, que hoje esté no ambiente universitario, ao seu ver: ©

Texto de resposta longa

*
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7. Com qual intensidade acredita que os seguintes itens da vida do universitario INTERFEREM na ™

dedicacgao ao trabalho do aluno? Ou seja, podem prejudicar elou também incentivar a
apropriagac do aluno como um universitario dedicado.

Extrernamente Muito Neutro Pouco
Origem Escolar...
Outros Oficios (.
Incentivo da Fa...
Questao Econd...
Integragdo Soci...

Interesse Intele...

Segao 5de 8

Participacao dos Alunos

Descrigdo (opcional)

8. De que maneira, vocé estimula a participagéc dos alunos? ™

Texto de resposta longa

9. Quanto & participagao dos alunos em sua aulas, como vocé costuma agir? ©

Muito Pouco
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Gosto de oferecer liberdade para que os alunos participem a qualguer momento com perguntas e exemplos
Equilibre a participagdo dos alunos com momentos de escuta e de falas distintos
Prefiro aulas expositivas na qual somente eu falo

Outros...

10. Como testa o grau de aprendizagem dos alunos gue chegam? ©

Peco para que comentem em sala de aula sobre o que ja aprenderam e quais sdo suas expectativas
Realizo atividades iniciais para que possa medir as aprendizagens anteriores

N&o me preocupo com isto, pois acredito que ele tenha sua responsabilidade na escolha do curso e assim...

Outros...

Segdo 6 de 8

Prescricoes de Atividades Avaliativas A

Descrigdo (opcional)

11. Em suas prescricoes de atividades avaliativas, vocé procura; ©

seguir os formatos que percebe serem melhor captados pelos alunos, renovando de tempos em tempos d...
ja ter um formato padréo para o qual o aluno deva se adaptar, como parte da aprendizagem
combinar somente por meio da sua fala em sala de aula

Outros...
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12. Defina qual a intengao de suas prescrigdes de atividades, trabalhos e avaliagbes e como
acredita que contribuem para a formagao do aluno de graduagdo

Texto de resposta longa

13. Com relagao a suas aulas, conteldos e prescrigoes, vocé os ATUALIZA: ©

Frequentemente
Ocasionalmente
Indiferentemente
Raraments

Nunca

Apds asegdo 6 Continuar para a proxima segao -
[E——

>4

Apropriacao do Universitario

Descrigao (opcional)

14, Como acredita que ¢ seu Trabalho Docente contribui para o Trabalho do Aluno com a devida
apropriagao universitaria?

Texto de resposta longa

15. Como seria o engajamento ideal do aluno ao seu oficio na graduacéo para vocé? *

Texto de resposta longa

e

*
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16. Quais melhorias vocé vislumbra neste processo de apropriagao universitaria? Ou seja, o que ©

acredita que falta para o alunc se dedicar intensamente ao seu curso de graduagao.

Texto de resposta longa

Apds a seqdo 7 Continuar para a proxima secao -

Secao 8de 8

Comentarios

>4

Descrigdo (opcional)

17. Gostaria de fazer outros comentarios?

Texto de resposta longa



APENDICE 3 - Formulario de Pesquisa com Alunos

Perguntas Respostas @
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Segdo 1de8

¥ <

Trabalho do Aluno de Graduacao

PESQUISA COM ALUNOS DA| IES pesquisada

0 intuito da pesquisa é de investigar o trabalho do aluno de graduagdo, como um oficio vinculado a sua
apropriagao do que € ser um universitario.

Os dados pessoais e sua identidade serdo mantidos em sigilo e utilizados unicamente para fins académicos.
Sua escrita serd muito importante para a analise desta pesquisa, entdo o ideal seria responder com tempo
adequado (10 a 40 minutos) e em um computador/ notebook.

Agradeco sua colaboragdo que contribuird de maneira significativa para minha dissertagéo!
Atenciosamente

Professora Flavia Leticia Soares e Silva
Mestranda em Educagéo na USF

E-mail *

E-mail valido

Este formulério esté@ coletando e-mails. Alterar configuragbes

Apds asegdo 1 Continuar para a proxima segao -
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Segap 2de 8

4
.

Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido*

Dou meu consentimento livre e esclarecido para participar como voluntario do projeto de pesquisa supracitado,
sob a responsabilidade da pesquisadora Flavia Leticia Soares e Silva do Programa de Pds-graduagdo Stricto
Sensu em Educacgao da Universidade Sao Francisco. Assinando este Termo de Consentimento estou ciente de
que:

1 - 0 objetivo da pesquisa € investigar as relagGes de alunos, professores e gestores educacionais com o
trabalho discente na graduagao.

2 - Durante o estudo serdo aplicados os instrumentos:

1) Questionarios realizados no google forms e direcionados a professores, gestores educacionais e alunos de
graduagdo do campus Curitiba da FAE Centro Universitario;

2) Entrevistas realizadas pessoalmente ou via Google Meet;

3) Videogravagao dos grupos focais.

3 - Obtive todas as informagdes necessarias para poder decidir conscientemente sobre a minha participagdo na
referida pesquisa;

4 - A resposta a estes instrumentos ndo apresenta riscos conhecidos a minha saude fisica e mental, ndo sendo
provavel que ocorra desconforto emocional;

5 - Estou livre para interromper a qualquer momento minha participagdo na pesquisa, néo havendo qualquer
prejuizo decorrente da decisdo;

Segdo 3 de8

>

Apresentacao

Descrigao (opcional)

1. Seu nome completo (serad mantido em anonimato)

Texto de resposta curta

2. Em qual instituigéo, vocé estuda?

IES pesquisada

Outros...



3. Vocé cursa:

Graduagao

Pos-graduacéo

4. Em qual(is) curso(s) de Graduag&o, vocé esta matriculado(a) na| |ES pesquisada ? *

Administragdo
Engenharia de Producdo, Elétrica e/ou Mecanica
Pedagogia

Psicologia

Sec_;éo Adde8

>4

Trabalho do Aluno de Graduacao

Importante levar em consideracdo que € o trabalho geral, como um oficio, dos quais as atividades e avaliagfes
fazem parte, mas ndo o definem. A definigdo pode, sim, estar atrelada ao compromisso do graduando em se
dedicar intensamente apropriando-se do que € ser realmente um universitario.

5. Para vocé, o que & o Trabalho do Aluno de Graduagio? Lembre-se que € o Trabalho de Serum ™

Aluno de Graduacgao, empenhando-se como se dedica a um trabalho assalariado.

Texto de resposta longa

&, Como voce se define como aluno no ambiente universitario?

Texto de resposta longa
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7. Com qual intensidade acredita gue os seguintes itens da vida do universitario INTERFEREM na *
sua dedicagéo ao trabalho do aluno? Ou seja, podem prejudicar efou também incentivar sua
apropriagéo como um universitario dedicado.

Extrermnamente Muito Meutro Pouco Muito Pouco
Origem Escolar...
Qutros Oficios (...
Incentivo da Fa..
Questdo Econd...
Integragdo Soci...

Interesse Intele...

Secdo 5de 8

Participacao como Aluno

Descrigdo (opcional)

8. De que maneira, vocé participa no ambiente universitario? Considere todos os momentos:
aulas (presenciais ou digitais), estudos, atividades em equipe e muito mais.

Texto de resposta longa

>4
.
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2. Quanto & sua participagdo em aula, como vocé costuma agir?

Gosto de participar a qualguer momento com perguntas e exemplos

Equilibro a participagdo com momentos de escuta e de falas distintos

Prefiro aulas expositivas na qual somente o professor fala

Outros...

10. Como vocé demonstra ao professor o que ja sabe e quais sdo suas expectativas?

Quando possivel, comento em sala de aula sobre o que ja aprendi e quais sdo minhas expectativas.

Somente quando o professor realiza atividades iniciais para que possa medir minhas aprendizagens anter...

Ndo me preocupo com isto, pois acredito que eu tenha minha responsabilidade na escolha do curso e assi...

Outros...

11. Vocé se considera um aluno participative? Responda com sua justificativa.

Texto de resposta longa

12. O que te faz participar em sala de aula?

Texto de resposta longa

Apos asecdo 5 Continuar para a proxima secdo -

Secdo b de8

ETT]

>

Prescri¢coes de Atividades Avaliativas

93
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Prescriges séo as descrigfes para a realizagao de um trabalho em equipe ou prova que o professor informa
para seus alunos os fazerem de maneira assertiva.

13. Com qual intensidade acredita que os seguintes itens nas prescrigtes de atividades
avaliativas por parte do professor INTERFEREM na compreensao e no seu resultado de entrega?

Extremamente Muito Neutro Pouco Muito Pouco
Formatos atuali...
Formatos tradi...
Combinado por...
Adequada para ...
Reforgo da dat...

Alinhamento co..

14. Como acredita que as prescricdes de atividades, trabalhos e avaliacdes contribuem parasua ™
formagado como aluno de graduagao?

Texto de resposta longa

15. Quando sente orgulho de trabalhos que desenvolve na universidade?

Sempre
Muitas vezes
Indiferente
Poucas Vezes

Nunca

Apds asegdo 6 Continuar para a proxima segao -
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>

Apropriacao do Universitario

Descrigao (opcional)

16. Vocé acredita que se dedica a seu Trabalho do Alunc com a devida apropriagdo universitaria? *

Explique sua resposta.

Texto de resposta longa

17. Quantas HORAS SEMANAIS dedica ao seu estudo ALEM de sala de aula? Considere estudos
de conteludo, leituras e trabalhos individuais ou em equipe

Estudo somente as vésperas de entregas de avaliagDes e provas
Menos de 4 horas por semana
Entre 5 e 10 horas por semana

Mais de 11 horas por semana

18. Ao balancear, quanto voce julga que o conhecimento que voce busca na graduagao e uma
contribuicdo para sua transformagéo pessoal e quanto é para aplicagdo direta em sua carreira
profissional?

Texto de resposta longa

*
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19. Vocé se dedica da mesma maneira para seu trabalho assalariado e para sua graduagéo? Por qué?

Texto de resposta longa

20. Como & sua relagdo com seus pares: professores, gestores educacionais e colegas?

Texto de resposta longa

21. Como seria o engajamento ideal do aluno ao seu oficio na graduagio para vocé?

Texto de resposta longa

22. Quais melhorias vocé vislumbra neste processo de apropriagdo universitaria? Ou seja, o que *
acredita que falta para se dedicar intensamente ao seu curso de graduacéo.

Texto de resposta longa

Apds asegdo 7 Continuar para a praxima segdo -

Secdo 8 de 8

»<
e

Comentarios

Descrigdo (opcional)

23. Gostaria de fazer outros comentarios?

Texto de resposta longa
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