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RESUMO

Esta pesquisa de cunho historico educacional tem o objetivo geral: analisar a trajetdria historica
da constituicdo e consolidacéo legal e regulamentar da modalidade EaD, na Educacao Superior
privada brasileira, durante o periodo de 2005 a 2017 e como objetivos especificos: identificar
as motivacgdes e os conflitos de interesse que engendraram a concepc¢do da EaD vigente até
2017, sua conformacdo legal e expanséo no periodo pesquisado; bem como analisar as razdes
que contribuiram para a consolidacdo da oferta da EaD no setor privado. Tendo em vista tais
aspiracdes, foram retomadas as contribui¢des de Zygmunt Bauman, Edward Palmer Thompson,
Milton Santos, Richard Sennet, Pierre Lévy, dentre outros. Considerando o0s objetivos
mencionados e 0s apontamentos tedricos de tais autores, o percurso metodoldgico desta
pesquisa consistiu na analise da trajetdria da legislacdo educacional que garantiu a constituicao,
consolidacdo e regulamentagdo da EaD no Brasil, bem como das diferentes iniciativas legais e
propostas governamentais sobre a tematica. Frisa-se que todo 0 processo investigativo, assim
como a interpretacdo dos dados s6 foram possiveis mediante o reconhecimento da
imprescindibilidade e influéncia do contexto sociocultural mais amplo do pais. As analises,
desse modo, revelaram que o primeiro ponto de influéncia constitutiva da EaD, nos moldes de
2017, foram as politicas publicas voltadas para o alcance das metas propostas nos Planos
Nacionais de Educacdo (PNEs 2001/2010 e 2014/2024), as quais comportavam as questdes e
os discursos de inovacao tecnoldgica mobilizados por diferentes representantes do poder
publico. Tais discussdes, como € de se esperar, também discorriam sobre o0 ensino superior, por
meio do qual a EaD se manifestou de modo mais incisivo, onde ela foi consolidada e expandida,
notadamente, pela iniciativa privada, posto que grandes grupos empresariais de educacdo a
patrocinou, utilizando como argumento uma possibilidade para a superacéo de uma sociedade
desigual economicamente e com baixos niveis de escolaridade.

Palavras-chave: Historia da educacdo superior. Educacéo a distancia. EaD.
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ABSTRACT

This historical research has the broadest aim to identify the possible motivations and conflicts
of interest that engendered the concept of distance education in Brazilian higher education, from
2005 to 2017. More specifically, it is intended to demonstrate the means and ways of
constituting, consolidating, using and expanding distance education in the private sector.
Regarding such aspirations, the contributions of Zygmunt Bauman, Edward Palmer Thompson,
Milton Santos, Richard Sennet, Pierre Lévy, among others, were resumed. Considering the
mentioned objectives and the theoretical notes of such authors, the methodological path of this
research consisted in the analysis of the trajectory of the educational legislation that guaranteed
the constitution, consolidation and regulation of Distance Education in Brazil, as well as of the
several legal initiatives and government proposals on the theme. It is emphasized that the entire
investigative process, as well as the interpretation of the data, were only possible through the
recognition of the crucial influence of the socio-cultural context of the country. The analyzes,
thus, revealed that the first point of constitutive influence of Distance Education, along the lines
of 2017, were public policies aimed at achieving the goals proposed in the National Plan for
Education (PNE 2001/2010 and 2014/2024), which contained the questions and speeches of
technological innovation mobilized by different representatives of the State. Such discussions,
as is to be expected, also discussed higher education, through which distance education
manifested itself in a more incisive way and where it was consolidated and expanded, notably,
by private initiative, since large business groups in education have sponsored it, using as an
argument a possibility to overcome an economically unequal society with low levels of
education.

Keywords: History of higher education. Distance education. E-learning.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa de mestrado® de cunho historico tem como objetivo geral: analisar a
trajetoria histdrica da constituicdo e consolidacéo legal e regulamentar da modalidade educagéo
a disténcia (EaD), na Educacdo Superior privada brasileira, durante o periodo de 2005 a 2017.
Definimos como objetivos especificos: identificar as motivacoes e os conflitos de interesse que
engendraram a concepc¢do da EaD vigente até 2017, sua conformacdo legal e expansdo no
periodo pesquisado; bem como analisar as razes que contribuiram para a consolida¢do da
oferta da EaD no setor privado.

A EaD, em termos legais, € concebida como a:

[...] modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos. (BRASIL, 2017a, ndo
paginado)

O interesse por esta investigacdo consistiu, primeiramente, na constatacdo das
significativas transformacdes pelas quais o trabalho educacional no ensino superior precisou
passar para se adequar ao formato de EaD, visto que o pesquisador atua nesta area ha algum
tempo. As transformacdes sdo de varias ordens. No que corresponde aos contetdos especificos,
por exemplo, estes precisam ser, dentre varios outros, aqueles que podem ser ensinaveis por
meio das novas tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs). Quanto aos modos de
ensinar, o dominio das TIC é fundamental. As formas de avaliacdo também ndo escapam as
mudangas. Enfim, o trabalho educacional é afetado em sua esséncia.

O aluno, por sua vez, também ndo é poupado neste novo contexto. A comecar pelas
condicGes fisicas de estudo, a sala de aula passa a se restringir a um cobmodo de sua casa. As
relagOes interpessoais, essenciais para o processo de aprendizagem, resumem-se, muitas vezes,
as aulas gravadas, o que inviabiliza tanto a interlocucdo imediata com o professor, como as

trocas presenciais com os colegas.

! Esta pesquisa inscreve-se no conjunto de iniciativas implementadas no Grupo de Pesquisas Rastros: Historia,
Meméria e Educacdo, do Programa de P6s-Graduagdo Strictu Sensu (PPGSS) em Educacdo da Universidade Sdo
Francisco (USF), certificado pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ),
liderado pela Profa. Dra. Maria de Fatima Guimaraes, tendo como vice-lider o Prof. Dr. Elison Antonio Paim,
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).



15

Tais motivagOes iniciais, desse modo, nos instigaram a desvelar as condicionantes da
propulséo, da consolidacdo e da regulamentacdo da EaD no contexto brasileiro, notadamente,
no ensino superior privado, o qual € o nosso campo de atuagao.

Ademais, a identificacdo de outras questdes foi essencial para a manutencao de nossas
aspiracdes de pesquisa. A comecar pela expressiva e rapida expansdo da EaD no Brasil no
periodo de 2005 a 2017, por isso nosso recorte temporal proposto. No que corresponde ao
numero de matriculas, por exemplo, no setor privado da educacéo com finalidade lucrativa, no
periodo pesquisado, enquanto o nimero de matriculas na modalidade presencial aumentou
46,7%, na modalidade EaD, o aumento foi de 1.434%. Ao fazermos o recorte da expansio nas
instituicOes privadas, este indice foi de 2.546%, passando de 60.127 matriculas, em EaD em
2005, para 1.591.413 matriculas em 2017 (INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E
PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA, 2005, 2017).

H& de se considerar, também, que, na medida em que as matriculas aumentam
significativamente nessa modalidade de ensino, um conjunto de outros fatores segue esta
tendéncia, seja na forma de apresentacdo da Educacdo Superior, seja na luta pela
regulamentacdo da modalidade, seja na atuacdo docente, seja nas novas formas de relacdo com
0 conjunto de alunos, seja na qualidade do que € proposto, e outras inimeras questdes que
passam a ser um desafio para a pesquisa em educagdo. A modalidade EaD, pela sua dindmica
expansionista, é, portanto, a nosso ver, um tema que ndo pode ser ignorado na Histéria da
Educacao.

Além disso, precisamos considerar 0 expressivo envolvimento, neste processo, de
grandes aportes financeiros, inclusive, internacionais. Houve, entre 2005 a 2017, o investimento
de diversos conglomerados de empresas de educagdo por fundos de investimentos?; grandes
movimentacOes na bolsa de valores com acles dessas empresas; a consolidacdo de grupos
educacionais; as aquisicdes de instituicBes tradicionais de educacdo e diversos outros
movimentos nesse mesmo sentido (SGUISSARDI, 2008; GIOLO, 2010; OLIVEIRA, 2009).
Tal dindmica nos sinaliza as possiveis ideologias constantes nos discursos de defesa da EaD.

Diante disso, acreditamos que, quando nds nos propormos a pesquisar o0 contexto e as
formas de consolidagdo da EaD no Brasil no ensino superior privado, estamos colaborando com

futuros trabalhos, os quais, assim como o nosso, tenham a intencdo de fomentar a

2 “Fundo de investimento ¢ uma modalidade de investimento coletivo. E uma estrutura formal que redine recursos
financeiros de diversos investidores, para investimento conjunto. O fundo é criado por um administrador,
usualmente uma institui¢do financeira, que formalmente o constitui e define 0s seus objetivos, politicas de
investimento, as categorias de ativos financeiros em que podera investir, taxas que cobrara pelos servicos e
outras regras gerais de participagdo e organizacio” (COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS, 2014, p. 7).
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ressignificagdo da concepgdo pedagogica da EaD, bem como a discussdo sobre a elaboracdo de
politicas publicas que venham a garantir a democratizacdo do acesso ao ensino superior
enquanto um direito social, conforme previsto no artigo seis da Constituicdo Federal de 1988.

A ressignificacdo a qual n6s nos propomos nesta pesquisa corresponde, sobretudo, a
busca e a compreensdo dos fatores contextuais que nos auxiliem na problematizacéo de algumas
teses consideradas, héa tempos, inquestiondveis sobre a EaD, como, por exemplo a de que ela
por si sO possui uma potencialidade inerentemente democratizadora e promovedora da melhoria
qualitativa do ensino ofertado; a de que as TICs ndo apresentam carater ideoldgico em seus
usos, havendo, desse modo, uma neutralidade, e a de que a inciativa privada assumiu um papel
importante na ascensdo da camada da populacdo menos favorecida aos estudos universitarios.

No que corresponde aos argumentos de democratizacdo do acesso e de melhorias da
qualidade de ensino ofertado, os proprios documentos oficiais da educacao brasileira intentaram
sua validacdo; como podemos constatar nas propostas constantes dos Planos Nacionais de
Educacdo (PNEs) do periodo de 2005 a 2017 (PNEs 2001/2010 e 2014/2024); os quais foram
essenciais para a regulamentacéo e expansdo da EaD no Brasil.

Ainda no tocante ao discurso governamental, assim pontuou o entdo Ministro da
Educacéo, Fernando Haddad?, no prefacio do livro Educagéo a distancia: o estado da arte*:
“Um dos elementos estruturantes da agenda da educagdo no Brasil diz respeito as inovagdes
tecnoldgicas e metodoldgicas voltadas ao trabalho pedagdgico e que, efetivamente, contribuem
para a melhoria da qualidade da educagdo, em todos os seus niveis e modalidade” (HADDAD,

2009, p. xi). E, mais a frente, no mesmo texto, ele tece a seguinte consideracao:

[...] vivemos em um pais de dimensdes continentais, [...] combinado a um
conjunto de assimetrias regionais, cujos desafios educacionais demandam
solucBes praticas e inovadoras em relagdo & democratizacdo da oferta
educacional, especialmente da educacao superior. Nesse sentido, a educagao
a distancia apresenta especificidades que podem, quando implementadas com
critérios de qualidade, contribuir sensivelmente com a ampliag&o e, sobretudo,
com a interiorizacdo da oferta de educagdo em nosso pais. (HADDAD, 20009,

p. Xi)

Neste momento, na condi¢do de ministro de Estado, Haddad (2009) sintetiza alguns
argumentos frequentemente utilizados pelos mais diversos segmentos sociais, para justificar a

necessidade de expansdo da EaD no ensino superior brasileiro. Sdo eles: a) as TICs aplicadas a

3 Fernando Haddad foi Ministro da Educacéo no periodo de 2005 a 2012, na gestdo do Presidente Luiz Inacio
Lula da Silva (PT).

4LITTO, Fredric M.; FORMIGA, Marcos (org.). Educaco a distancia: o estado da arte. Sao Paulo: Pearson,
2009. v. 1.
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educacao sdo fundamentais para a reducdo das desigualdades sociais de um pais continental; b)
as crescentes inovacdes tecnoldgicas aplicadas as atividades humanas estdo, invariavelmente,
influenciando a forma de conceber a educagéo tradicional; c) as TICs sdo fundamentais para a
melhoria da qualidade da educacdo de uma geracao de jovens que convivem diariamente com
essas tecnologias, desde que se observem critérios de qualidade.

Anos mais tarde a gestdo de Haddad, quando da edi¢cdo do Decreto n° 9.057, de 25 de
maio de 2017, o entdo Ministro da Educagdo, José Mendonca Filho®, justificava a legislacio
para a EaD comparando o percentual de jovens com idade entre 18 e 24 anos matriculados no
ensino superior no Brasil com o do Chile, da Argentina, dos Estados Unidos e do Canada. De
acordo com este Ministro, o Brasil, com um indice inferior a 20% de jovens no ensino superior,

tinha um resultado que poderia ser melhorado por meio da EaD, consistindo esta em:

[...] uma modalidade ainda muito recente na educacgdo superior brasileira
quanto da constatacdo de que a regulamentacdo atual data de 2005 e ndo
incorpora as atualizagdes nas tecnologias de comunicacéo e informagao, nem
os modelos didaticos, pedagodgicos e tecnoldgicos consolidados no momento
presente. (MENDONGCA FILHO, 2017, ndo paginado)

As pontuacdes de Mendonga Filho fazem referéncias as atualizacBes das TICs, bem
como aos modelos didaticos, pedagogicos e tecnolégicos consolidados. No entanto, a nosso
ver, ele o faz de forma genérica, visto que ndo sao explicitados os tipos de atualizacdo e modelos
reportados. Tal generalizacdo pode desvelar tanto um desconhecimento da complexidade da
tematica, quanto um silenciamento das tens@es, disputas e conflitos de interesses que mobilizam
os diferentes segmentos sociais que atuam na seara da EaD.

Conforme Thompson (1998) e Arruda (2016), afirmativas como as dos Ministros da
Educacdo beiram a falacia, visto que defendem o desenvolvimento e uso das TICs por serem
elas iniciativas marcadas pela neutralidade cientifica e distantes dos interesses do mercado. As
afirmacGes ainda banalizam o conhecimento, os referenciais tedricos e repertorios conceituais
da area educacional ao sugerirem que as limitacGes e problemas da EaD séo frutos da falta de
incorporacdo dos modelos didaticos, pedagogicos e tecnologicos consolidados no momento
presente. Afinal, de quais modelos Mendonga Filho trata? Quais 0s pressupostos tedricos tais
modelos pressupdem? Que projeto politico educacional ancora tais modelos? Quais “critérios
de qualidade” tratou Haddad? Em que contexto sociocultural trata-se de Educacdo e de EaD,

mas ndo da formag&o de professores? Quais séo os interlocutores privilegiados para tratar de

5 José Mendonca Filho é filiado ao partido DEM e foi Ministro da Educacéo de 2016 a 2018, no mandato do
Presidente Michel Temer (MDB).
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EaD no Brasil? Estas sdo questfes que emergiram no transcorrer desta pesquisa, as quais nos
orientaram no processo investigativo, revelando-se também como provocages salutares para
futuras empreitadas.

Os argumentos mobilizados por Haddad e Mendonca Filho podem ser caracterizados,
segundo Arruda (2016, p. 106), como “[...] espectros argumentativos favoraveis ao EaD”.
Consoante o0 autor, esses sdo argumentos calcados na importancia da educagao para a superagao
dos problemas brasileiros. Nesse sentido, Arruda (2016, p. 106) afirma que: “O dilema vivido
no Brasil é o de buscar romper com as desigualdades construidas ao longo de toda a sua historia.
A educagdo emerge como uma espécie de panaceia para os problemas brasileiros”.

No que tange ao argumento tecnoldgico, Arruda (2016, p. 108) considera que “A
tecnologia possui uma relagcdo entre 0 homem e o seu projeto de mundo e ndo possui carater de
neutralidade politica”. E ¢ sob este aspecto, na perspectiva deste autor, que devemos analisar o
fator tecnoldgico ligado a educacdo, ainda mais quando, no nivel do discurso, a tecnologia,
remete a uma “[...] sensacdo de inscri¢do do pais na atualidade ¢ atualizacdo esperadas em uma
sociedade capitalista complexa” (ARRUDA, 2016, p. 106), 0 que necessariamente pode néo
corresponder a realidade.

Ademais, quando a EaD é discutida, a utilizacdo das TICs se torna quase que
invariavelmente o tema central. Por tal razdo ¢ que a tecnologia, a qual “[...] transforma e ¢é
transformada pelo homem em suas interacdes, usos e apropriac@es, no sentido atribuido por
Certeau (1994)” (ARRUDA, 2016, p. 108), ndo pode ser concebida como isenta de
intencionalidades.

Logo, esse aspecto deve ser analisado quando utilizado como argumento para a
educagdo, pois ndo podemos desprezar o fato de que “[...] as transformagdes por que passa a
escola em uma sociedade capitalista” (ARRUDA, 2016, p. 106) revelam sua utilidade
econbmica, ideia que acaba, por vezes, dominando o debate. Hermann (2014) aborda com
precisdo este fato ao afirmar que: “Estamos a tal ponto obliterados pela ideia monolitica de que
a educacdo se resolve no plano das competéncias e do desenvolvimento tecnoldgico, que
qualquer investigacdo que extrapole os estreitos limites de um carater instrumental é
subestimada” (HERMANN, 2014, p. 16).

E preciso atentar também para a possibilidade de haver uma confus&o conceitual entre
a técnica e a tecnologia, a qual promoveria uma valorizacdo do saber-fazer, conforme Arruda

(2016), e a dimensao tedrica e conceitual que envolve o conceito de tecnologia.
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[...] a tecnologia, nesse sentido, tanto pode ser os equipamentos produzidos
pela humanidade, quanto os processos, organizac@es e bens simbolicos. J& as
chamadas tecnologias de informacao e comunicagdo envolvem tipos distintos
de tecnologia, utilizadas para a producdo e transmisséo de informacdes, bem
como criar mecanismos mediadores de interacdo e comunicacao entre homens
ou maquinas e homens, além de sistemas de controle a automacdo dos
processos de criacdo, transmissdo e mecanismos de comunicacdo.
(ARRUDA, 2016, p. 108)

Ha de se pensar ainda, intentando a problematizacéo e a ressignificacdo da consolidacéo
e expansédo da EaD no ensino superior privado, sobre os tipos de investimentos econdmicos
dispendidos, bem como sobre seus financiadores e beneficiarios. Neste caso, € valido
novamente referenciarmos aos PNEs (2001/2010 e 2014/2024), os quais consistiram em atos
legais e em propostas de politicas publicas que abriram caminho para uma atuacdo importante
de um modelo de oferta de Educacdo Superior baseado na iniciativa privada, em especial, para
as Instituigdes de Ensino Superior (IES) com finalidade lucrativa. Em tais propostas, constam
programas, planos de democratizacdo da Educacdo Superior, possibilidades legais, fortes
subsidios para o crédito estudantil, os quais, mais tarde, possibilitaram aos grandes
conglomerados educacionais tornarem-se dominantes no modelo EaD vigente. E nesse sentido
que Oliveira (2009, p. 740) nos provoca a pensar sobre como a educagdo pode ser também um
objeto de interesse do “[...] grande capital, ocasionando uma crescente comercializagdo do
setor”.

Se, de um lado, entretanto, temos a critica a apropriacao do ensino superior por grandes
empresas de educacéo, pelo capital financista e, por vezes, especulativo, temos, por outro lado,
0 argumento de que foi exatamente este modelo que possibilitou a ampliacdo e a oferta do
ensino superior para uma grande parcela da sociedade brasileira, a qual, de outro modo, nédo
poderia ter acesso a ele.

Na perspectiva da ampliacdo do acesso a educacdo, poderiamos entender que o mercado
estaria ocupando um espago que foi, por decisdo politica e, possivelmente, por uma visao
elitizada, ignorado pela sociedade e pelo Estado, o qual, levado por uma visdo segmentada de
educacdo, ou por um conceito proprio de educacdo, acabou por excluir uma grande parcela
dessa sociedade a qual, com a atual oferta de cursos na modalidade EaD, nos modelos propostos
de acessibilidade, tanto tecnologicamente quanto financeiramente, se vé com condicGes para
“escalar o degrau social” que o diploma em curso superior pode proporcionar.

Em contrapartida a este argumento, diferentes atores sociais colocam em duvida a
qualidade do ensino ofertado por estas grandes empresas de educacao, bem como refletem sobre

o fato de a Educacdo ser um bem publico de acordo com a Constituicdo de 1988, por
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conseguinte caberia ao Estado a responsabilidade por oferta-la (SGUISSARDI, 2008; GIOLO,
2010).

Tais discussdes que visam a problematizacdo e, consequentemente, a ressignificacdo da
EaD no ensino superior privado brasileiro foram possiveis, indubitavelmente, pelo contato com
as ideias dos autores citados nesta secdo introdutoria, bem como os demais com 0s quais
dialogaremos no transcorrer da dissertacdo. Entretanto, acreditamos que tais interpretacdes
também puderam ocorrer face as vivéncias pessoais e profissionais do pesquisador com o
ensino superior privado.

Assim afirmamos, pois defendemos que o envolvimento da subjetividade do
pesquisador, bem como suas marcas em todo processo sao inevitaveis. Por este motivo, torna-
se importante identificar o lugar social de onde ele aborda o préprio objeto.

A escolha pessoal pela pesquisa decorre do fato de que minha trajetoria de vida pessoal
e profissional sempre esteve ligada a Educagdo Superior. A educac¢do formal, em todos 0s seus
variados aspectos sociais, econdmicos e culturais, foi o fator e a mola propulsora da minha
formacéo pessoal.

A via educativa garantiu-me a superacgédo, em primeiro lugar, das limitacdes econémicas
familiares, pois, para mim, sempre esteve claro, desde os primeiros anos escolares, que a Unica
forma, o Unico caminho que enxergava para me desvencilhar e alterar o rumo da trajetdria
imposta pela loteria da vida era a educagéo.

Desde muito pequeno, chamava-me a atencao o letreiro grande da Universidade Séo
Francisco (USF), na entrada da cidade de Braganca Paulista, no interior paulista. Recordo-me
de prometer a minha mae que um dia la estudaria, e ndo s6 cumpri esta promessa, como formei
toda minha vida académica e profissional nesta instituicdo. Recordo-me disso ndo por motivo
de autopromocao, mas como forma de reconhecer a forca de transformacdo que uma instituicdo
de ensino e os sujeitos envolvidos em sua missdo tém na vida de inimeras pessoas e da
sociedade geral.

Em minha trajetoria académica, cursei Ciéncias Contabeis e, posteriormente, Direito.
Portanto, as concepces e as marcas destas areas do saber influenciaram, obviamente, de forma
clara ou subliminarmente, a maneira da abordagem dos temas e desenvolvimento da pesquisa,
ampliando, por vezes, a forma e o olhar da analise e, por outras vezes, limitando e restringindo
a maneira de entender, abordar e apresentar alguns conceitos.

Além das marcas das graduacfes que realizei, outra condi¢do que deixou marcas neste
trabalho foi a minha atuacdo na gestdo de uma instituicdo de educagdo superior comunitéria,

portanto sem fins lucrativos; modelo que acredito como forma adequada e fundamental para
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equalizar as discuss@es entre o publico e o privado na Educacdo Superior. Em vista disso, no
desenvolvimento da pesquisa acabei por mobilizar as experiéncias mais significativas dos
lugares sociais de onde eu narrei e construi o conhecimento.

Os mais de vinte anos de atuacdo no ensino superior permitiram-me acompanhar as
inimeras mudancas e alteracdes deste setor, sendo a mais recente a intensificacdo da EaD,
modalidade de ensino que vem suplantando e alterando as formas tradicionais de ensino e de
aprendizagem; afetando diretamente o trabalho de todos os envolvidos, bem como a sociedade
em geral de diferentes modos.

Nossa intengdo nesta pesquisa é, portanto, ultrapassar os limites de uma apreciacao
polarizada da EaD no ensino superior privado (ou ela é positiva ou negativa). Ao contrario
disso, pretendemos considera-la como o resultado de tensdes sociais, de disputas simbolicas e
de conflitos de interesses. Por tais aspiracfes é que buscamos analisar 0s processos de expanséo,
consolidacdo e regulamentacdo da EaD a partir de uma perspectiva historica, a qual
consideramos como fundamental para proposi¢Oes futuras no que tange a uma Educagéo
Superior sem barreiras entre modalidades educativas.

Esclarecidos os objetivos de pesquisa, as justificativas, suas motivacdes e possiveis
problematizacdes do objeto visado, prosseguimos adiante com a elucidagdo dos procedimentos
de pesquisa.

Tendo em vista nosso objetivo mais amplo o de identificar as possiveis motivacdes e
conflitos de interesses que engendraram a concepcao de EaD no ensino superior brasileiro, no
periodo de 2005 a 2017, de um ponto de vista histdrico; recorremos aos subsidios tedrico-
metodoldgicos proposto pelo historiador inglés Edward Palmer Thompson, por entendermos

assim como ele que a histéria

[...] € uma disciplina do contexto e do processo: todo o significado é um
significado-dentro-de-um-contexto e, enquanto as estruturas mudam, velhas
formas podem expressar fungdes novas, e fungdes velhas podem achar sua
expressdo em novas formas. (THOMPSON, 2001, p. 243)

Por conseguinte, ela:

[...] ndo pode ser concebida proveitosamente como o produto involuntario da
soma de uma infinidade de voli¢oes individuais mutuamente contraditorias, ja
que essas “vontades individuais” ndo sdo atomos desestruturados em colisdo,
mas agem com, sobre e contra as outras “vontades” agrupadas, como familias,
comunidades, interesses e, acima de tudo, como classes. (THOMPSON, 1981,
p. 101)
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Desse modo, por tratarmos da Educacdo Superior na perspectiva de um processo
historico e cultural, ndo podemos nos furtar da responsabilidade de admitir que a conformacéo
de politicas educacionais ao longo do tempo sempre foi marcada por tensdes sociais, disputas
simbolicas e conflitos de interesses. Logo, trata-se de um passado em que as diferentes
mobilizac¢Ges sociais se inter-relacionam e s&o atravessadas por um complexo de vontades, de
desencontros de interesses, de lutas por espacos e poderes, bem como de resisténcias e conflitos.
Nesses espacos, portanto, as histdrias de individuos séo processadas e construidas, assim como
a de grupos, que expressam seus sentimentos, suas necessidades e suas experiéncias nas mais
variadas formas (OLIVEIRA, 2008).

Foi nessa perspectiva adotada por Thompson (1981, p. 57) que procuramos tratar as
fontes documentais, buscando subsidios para cotejarmos as diferentes fontes documentais, uma
vez que “[...] o discurso historico disciplinado da prova consiste num didlogo entre conceito e
evidéncia, um dialogo conduzido por hipbteses sucessivas, de um lado, e a pesquisa empirica,
do outro. O interrogador € a l6gica histdrica; o contetido é a evidéncia”.

Nesse sentido, o pensamento de Thompson (1981) trabalha “[...] nogdes a partir da
tensdo entre processo e estrutura, individuo e determinacao histérica, ideologia e cultura, ser e
consciéncia sociais, tdo negligenciados na produg@o mais recente da historiografia da educagéo
brasileira” (OLIVEIRA, 2008, p. 150). Ainda o “[...] pensamento de Edward Palmer Thompson
impele-nos a ndo desconsiderar a tensdo entre forma de dominagao e resisténcia a essas formas”
(OLIVEIRA, 2008, p. 167), sempre lembrando, ainda segundo Thompson (1981, p. 57), que
“[...] o conhecimento histérico é, pela sua natureza, (a) seletivo [...]”, e também “(b) limitado e
definido pelas perguntas feitas a evidéncia [...]”, mas, nem “[...] por isso inveridico”.

Ao compreender as diferentes formas de reacao pelas quais um grupo ou uma classe se
manifesta diante de um novo modelo social, em nosso caso, de uma nova modalidade
educacional, podemos considerar que essa manifestacdo ndo se dé somente pela resisténcia e
conflito, mas também pelo dialogo. Como nos ensina Oliveira (2008, p. 158), essas “[...]
diferentes formas de reacdo desses agentes as ingeréncias, [...] precisam ser recuperadas nao
como adesdo cega, tampouco como “resisténcia”’ consciente e ativa, mas como didlogo”.

Portanto, no processo de formagdo historica de um novo modelo educacional, ha
conformac0es, resisténcias, conflitos e também elaboragdes baseadas no dialogo entre os mais
diferentes agentes. Sendo assim, ao compreendermos isso, foi possivel trabalharmos com as
evidéncias e os motivos de uma estabilizacdo ou ndo de determinados modelos. Como bem

explica Oliveira (2008, p. 159) “[...] dessa tensdo - ou didlogo - os historiadores podem extrair
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indicios bastante significativos dos motivos pelos quais tentativas de inovagdo vingaram ou
ndo, seja no plano legal, institucional ou da pratica”.

Quanto ao tratamento dos documentos e fontes utilizadas, mobilizamos as contribui¢fes
teoricas de Le Goff (1996), que destaca a falta de isen¢do do documento, pois se trata de uma
producdo de determinado individuo para outros individuos. Como afirma Le Goff (1996, p.
537-538):

O documento ndo é indcuo. E, antes de mais nada, o resultado de uma
montagem, consciente ou inconsciente, das sociedades que o produziram, mas
também das épocas sucessivas durantes as quais continuou a viver, talvez
esquecido, durante as quais continuou a ser manipulado, ainda que pelo
siléncio. O documento é uma coisa que fica, que dura, e o testemunho, o
ensinamento (para evocar a etimologia) que ele traz devem ser em primeiro
lugar analisados, desmistificando-lhe o seu significado aparente. O
documento é monumento. Resulta do esforco das sociedades historicas para
impor ao futuro — voluntéria ou involuntariamente — determinada imagem de
si prdprias. No limite, ndo existe um documento verdade. Todo documento é
mentira. Cabe ao historiador ndo fazer o papel de ingénuo.

Face as propostas tedricas apresentadas para os procedimentos de analise, buscamos
subsidios para esta pesquisa em diferentes fontes documentais, dentre as quais: i. a legislacao
educacional brasileira, constituida de leis, decretos e demais atos do governo federal, além de
normas mais especificas do Ministério da Educacao (MEC); ii. os periddicos nacionais, acervo
de multimidia, o Censo do Ensino Superior produzido pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Anisio Teixeira (INEP); iii. as sentencas judiciais; iv. os dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE); v. os documentos diversos das entidades ligadas as
instituicbes de Educacdo Superior, como os documentos produzidos pelo Conselho Nacional
de Educacdo (CNE); e vi. os releases dos grandes grupos educacionais, e outras formas de
documentacao.

Por fim, com o intuito de apresentar nossas reflexdes e os resultados de pesquisa,
organizamos a presente dissertacdo em trés secdes distintas, mas complementares entre si.

Na se¢éo 2, trouxemos as discussoes sobre dados quantitativos e qualitativos com a
intencdo de compreendermos 0s modos de consolida¢do da EaD no ensino superior no periodo
de 2005 a 2017; os quais, a nosso ver, podem representar uma inovagdo para as pesquisas em
Historia da Educagéo no Brasil. Tratamos também, nesta secéo, da forma como esta modalidade
de ensino tornou-se relevante numericamente para as instituicoes privadas de ensino, assim
como foi concentrada neste modelo institucional. Esta secdo ainda trata de dados qualitativos
da EaD, a partir da analise dos dados do Censo da Educacéo Superior do INEP/MEC de 2017,
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buscando evidenciar sua valorizacdo na historia da educacédo brasileira. Ademais, tratamos do
perfil do aluno de EaD.

Na secdo 3, trabalhamos com algumas iniciativas historicas, as quais, conforme nossas
analises, tiveram a intencéo de superar a distancia na educacao, bem como de ofertar um modelo
que possibilitasse maneiras de democratiza-la, ampliando, desse modo, seu alcance. Neste
momento, buscamos evidenciar as disputas conceituais em torno da formatacdo de um modelo
de EaD, demonstrando como se deu a discussdo em torno das Leis das Diretrizes de Base da
Educacao brasileira atuais e dos PNEs.

Na secdo 4, nossas discussdes pretenderam as politicas publicas de democratizacdo do
ensino superior no Brasil. Neste momento, discorremos sobre as alteragdes normativas que
propiciaram a expansdo substancial das matriculas, assim como a consolidacdo dos grandes
conglomerados educacionais. Para demonstrar como a EaD se consolidou como um modelo de
expansdo rapida e significativa, foram abordadas as alteragfes do financiamento estudantil e
sua crise, as quais levaram a uma reestruturacdo do cenério educacional, em especial, das
grandes corporacdes da Educacdo Superior. Conforme nossas investigacoes, os subsidios do
programa de crédito educativo foram fundamentais tanto para a sustentacdo da massificacao
das matriculas da Educacéo Superior, como para as alteracdes nas normas e flexibilizacdes para
a EaD.

Na ultima secdo, apresentamos nossas consideracfes finais acerca da pesquisa que
encerramos, trazendo elementos para se refletir sobre a presenca da EaD no campo da Educacéo
Superior, assim como sobre as consequentes mudancas ocorridas, as quais, imbricadas na
construcdo de prescri¢bes normativas, foram atravessadas por tensdes, disputas e conflitos de
interesses. Nossas investigacGes permitiram concluir que as referidas mudancas acabaram por
fomentar politicas publicas que remodelaram determinadas atividades, criaram demandas

sociais e impactaram decisivamente a vida de milhares de individuos no territorio brasileiro.
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2 UMA ANALISNE DA CONJUNTURA EDUCACIONAL E A
VALORIZACAO DA EaD NO CONTEXTO BRASILEIRO

O objetivo desta secdo € o de demonstrar os motivos pelos quais a EaD tornou-se um
evento relevante para o estudo da Histdria da Educacao, e também, a importancia em se estudar
0s acontecimentos referentes a ela entre os anos de 2005 a 2017, visto que foi neste periodo que
ocorreu sua expansao, concentracdo, bem como as transformacdes significativas na dindmica
da Educacgéo Superior. Para evidenciar esta relevancia, trouxemos alguns dados que ilustram a
expansdo da Educacéo Superior neste periodo e o destaque da EaD neste processo.

Os dados analisados indicam a ampliacdo das matriculas na EaD e sua concentracao em
determinadas instituicGes privadas de ensino superior. Eles também demonstram uma
discrepancia entre o aumento das matriculas e o nimero de docentes que atuam na Educacéo
Superior.

Outro aspecto importante que ressaltamos nesta se¢do sdo os indices de avaliacdo
obtidos com a aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) no
periodo de 2005 a 2017. Nossa pretensdo ao aborda-los foi evidenciar sua forte influéncia nas
discuss@es sobre a EaD, uma vez que eles orientam as concepgdes de qualidade de ensino e de
aprendizagem desta modalidade. Os dados oficiais dos ENADES também nos serviram como
subsidios para conhecermos os perfis de alunos participantes da EaD (sua origem social, faixa
etaria dentre outros aspectos).

2.1 A ampliacéo e a concentracdo das matriculas em EaD na Educacao Superior privada
no periodo de 2005 a 2017

Para as discussdes desta secdo, recorremos ao Censo da Educacdo Superior, um
documento formulado pelo INEP, vinculado ao MEC. Tal escolha decorre do fato de que,
atraveés deste instrumento, temos acesso, periodicamente, aos dados estatisticos da Educacao
Superior, os quais consistem em informacfes correspondentes as IES em suas distintas
categorias: federais, estaduais, municipais e privadas.

Tendo como base tal classificacdo das IES pelo Censo da Educacdo Superior, as
subdividimos em IES publicas - aquelas mantidas pelos poderes publicos (federais, estaduais e
municipais) e IES privadas. Com esta organizacdo, em seguida, conseguimos tragar as
comparaces relacionadas ao crescimento do nimero de instituicbes no pais entre os anos de

2005 a 2017. Constatamos que, neste periodo, 0 nimero de IES passou de 2.165 para 2.448.
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Houve, portanto, um crescimento de 248 IES em um periodo de 12 anos. O maior crescimento
percentual se deu em instituicGes de carater publico (28%), de 231 para 296, ou seja, foram
criadas mais 65 IES publicas. No que diz respeito as instituicdes privadas, apesar de terem
apresentado um crescimento percentual menor (11%), em numeros absolutos, foram criadas

mais 218 institui¢Oes deste tipo, como ilustrado na Tabela 1:

Tabela 1 - Nimero de IES por tipo
Tipo/Ano 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Privadas 1.934 2.022 2.032 2.016 2.069 2.100 2.081 2.112 2.090 2.070 2.069 2.111 2.152
Publicas 231 248 249 236 245 278 284 304 301 298 295 296 296
Total 2165 2.270 2.281 2.252 2.314 2.378 2.365 2.416 2.391 2.368 2.364 2.407 2.448

Fonte: Elaborado pelo autor, com base no INEP (2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016, 2017)

Contudo, o que, de fato, chamou nossa a atengdo na analise desses nimeros foi o
expressivo aumento de matriculas na modalidade EaD nas instituicGes privadas. Houve um
salto de 60.127 matriculas em EaD em 2005 para 1.591.413 matriculas em 2017. Um aumento
de mais de 1,5 milhdes de matriculas nas IES privadas no periodo, como demonstrado na Tabela
2:

Tabela 2 - Nomero de matriculas na Educacéo Superior por modalidade (presencial e EaD)
Tipo/Ano 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Privadas 60.127 165.145 275.557 448.973 666.266 749.318 815.138 932.334 999.087 1.202.503 1.265.387 1.372.826 1.591.413
Publicas 54515 42061 94.209 278.988 172.696 181.602 177.924 181.624 154553 139.373 128393 122601 167.837

Total 114.642 207.206 369.766 727.961 838.962 930.920 993.062 1.113.958 1.153.640 1.341.876 1.393.780 1.495.427 1.759.250

Fonte: Elaborado pelo autor, com base no INEP (2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016, 2017)

O aumento de mais de 1,5 milhdes de matriculas em EaD nas IES privadas revelou-nos
a imprescindibilidade do estudo do fendbmeno da expansdo; a comecar pelos movimentos de
regulacdo, os quais foram determinantes ou até mesmo determinados por ele.

Como exemplo, trazemos o caso da Portaria MEC n° 11, de 11 de junho de 2017, a qual
estabeleceu as normas para o credenciamento das IES no que corresponde a oferta de cursos
em EaD, bem como as regras mais simples para a abertura dos polos de EaD. Somente com esta
regulamentacdo, houve um aumento de 7.663 polos de 2017 para 2018. Em 2017, havia 5.657

polos das IES privadas, ja em 2018 este nimero cresceu para 13.320. Em 20198, mais de 22 mil

& Em 2019 ja ha projecdo do registro de mais de 20 mil polos, segundo o SEMESP (2019).
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polos foram registrados. Apresentamos a seguir a consolidacdo destes numeros extraidos do
sistema e-MEC’ (Tabela 3):

Tabela 3 - Nimeros de polos de EaD por tipo de IES
Tipo/Ano 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Privadas 4.496 4.175 5.810 3.952 3.826 3.690 3.634 3.868 5.657 13.320 20.514

Pablicas 1.478 1.192 1.701 1.480 1.501 1.222 1.281 1.266 1.395 2.132 2.276

Total 5.974 5.367 7.511 5.432 5.327 4.912 4.915 5.134 7.052 15.452 22.790
Fonte: Elaborado pelo autor, com base no SEMESP (2019) e no Ministério da Educacdo ([201-])

Diante dos dados, € inevitavel a conclusdo de que houve a flexibilizacdo de politicas
publicas e da respectiva legislagdo em prol do crescimento da oferta de EaD e da criacdo de
polos. Essa consideracao é ainda possivel quando recorremos as noticias disponibilizadas no
site do préprio MEC:

Para ampliar a oferta de cursos de ensino superior no pais, o Ministério da
Educacdo (MEC) publicou nesta quarta-feira, 21, portaria que regulamenta o
Decreto n° 9057, de 25 de maio de 2017, com o objetivo de ampliar a oferta
de cursos superiores na modalidade a distancia, melhorar a qualidade da
atuacdo regulatoria do MEC na area, aperfeicoando procedimentos,
desburocratizando fluxos e reduzindo o tempo de analise e o estoque de
processos.

[...]

A portaria possibilita o credenciamento de instituicGes de ensino superior
(IES) para cursos de educacdo a distancia (EaD) sem o credenciamento para
cursos presenciais. Com isso, as instituicGes poderdo oferecer exclusivamente
cursos EaD, na graduacdo e na pds-graduacao lato sensu, ou atuar também na
modalidade presencial. (MINISTERIO DA EDUCA(;AO, 2017, ndo
paginado)

Com estas regulamentacdes (Decreto e Portaria), o MEC passou a permitir, dentre outras
flexibilizagOes, que IES pudessem ser credenciadas para a EaD sem mesmo terem tais cursos
na modalidade presencial. Em outras palavras, criou-se um novo campo de atuagdo na Educacéo
Superior: a atuagdo exclusivamente em EaD.

A flexibilizag&o das regras para oferta da modalidade EaD pode ser avaliada de diversos

angulos. No caso do site do MEC, por exemplo, julga-se explicitamente que a flexibilizagdo

7«0 e-MEC é um sistema eletronico de acompanhamento dos processos que regulam a educacéo superior no
Brasil. Todos os pedidos de credenciamento e recredenciamento de instituicbes de educacéo superior e de
autorizacdo, renovagdo e reconhecimento de cursos, além dos processos de aditamento, que sdo modificacfes de
processos, serdo feitos pelo e-MEC. O sistema torna os processos mais rapidos e eficientes, uma vez que eles sdo
feitos eletronicamente. As instituicGes podem acompanhar (pelo sistema) o tramite do processo no ministério
que, por sua vez, pode gerar relatérios para subsidiar as decisdes.” (MINISTERIO DA EDUCACAO, [201-], ndo
paginado).
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amplia possibilidades, inova o arcabougo regulatério e incentiva a concorréncia entre as IES.

Expomos abaixo, a defesa de tais aspectos:

O Secretario Henrique Sartori® ainda relembra que até a edi¢do do Decreto n°
9.057 estava vigente um Decreto do ano de 2005, em uma area com tantas
mudancas tecnolégicas como a EaD. Na época, ndo haviam sido inventadas
as muitas das tecnologias de comunicacdo e informacdo disponiveis
atualmente, incluindo simuladores de realidade aumentada e realidade virtual,
materiais didaticos e outras inovacdes. Com o Decreto recentemente
publicado e a portaria, o pais caminha na direcdo dessas inovagdes e, além
disso, aumenta a concorréncia no setor, incentivando a ampliacdo da oferta e
a qualidade. (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2017, ndo paginado)

Por tais razdes, o numero de matriculas na EaD em IES privadas, por si so, foi uma
questdo que nos instigou a pesquisa. Um outro fator relevante - que somou-se a nossa vontade
de realizar investigacdes mais aprofundadas - consistiu no fato de que mais de 70% das
matriculas em EaD, registradas em 2017, estiveram concentradas em apenas cinco grandes
grupos educacionais com finalidade lucrativa: Centro Universitério Internacional (UNINTER),
Universidade Norte do Parana (UNOPAR), Centro Universitario Leonardo da Vinci
(UNIASSELVI), Anhanguera e Universidade Paulista (UNIP), além de que, em 2017, apenas
um destes grandes grupos educacionais deteve quase um terco das matriculas (INSTITUTO
NACIONAL..., 2018a)°. Os nuimeros de alunos avaliados no ENADE/2017, também estdo
concentrados nestas poucas instituicbes de ensino que oferecem EaD. Como demonstra a
Tabela 4:

Tabela 4 - Numeros de alunos da modalidade EaD por IES no ENADE/2017

Instituicdo  Total de alunos %
UNINTER 14.485 15,9
UNOPAR 11.427 12,5
UNIASSELVI 10.238 11,0
UNIP 6.075 7,0
Demais (132) 48.887 54,0
Total 91.112 100

Fonte: Elaborado pelo autor, com base no INEP (2018a)

8 Henrique Sartori assumiu a Secretaria de Regulagéo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) do MEC, em
16 de marc¢o de 2017, no governo de Michel Temer (MDB). Antes, ocupou o cargo de secretario-executivo do
CNE.

% Caso do grupo Kroton Educacional, detentor das marcas UNOPAR, Anhanguera, dentre outras, que em 2017
registrava um total de 519.982 matriculas, representando 29,5% do total de 1.756.982 matriculas registradas em
2017, na graduacdo a distancia.
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O periodo de 2005 a 2017 foi determinante para que a EaD se colocasse como uma
modalidade de educagdo de impacto no amplo cenario da Educacdo Superior do Brasil,
alterando concepcdes e relagbes sociais, formando, reconfigurando e modelando a historia;
conforme demonstram dados relativos aos docentes na educagdo superior, como veremos na

secao a seguir.

2.2 Um salto nas matriculas e a estagnacdo no niumero de docentes

Outro dado que revela a importancia de pesquisas sobre a modalidade EaD, € aquele
correspondente ao campo de trabalho do profissional da educacao, em especial, do docente. No
periodo pesquisado, fica evidente que, ao contrario do que pudemos constatar sobre o
crescimento das IES e do nimero das matriculas, o aumento de docentes na Educacdo Superior
foi modesto. Tal fato evidencia um ponto importante no cenario educacional, que, direta ou
indiretamente, teve influéncias dessa modalidade de educacgédo, a EaD. Como forma de ilustrar

tais afirmacoes, trazemos a Tabela 5:

Tabela 5 - Nimero de docentes na Educacdo Superior no Brasil (presencial e EaD)

Tipo/Ano 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Privadas 194.471 201.280 208.213 209.599 217.840 214.546 217.834 212.394 212.063 220.273 222.282 214.550 209.442
Plblicas 98.033 100.726 108.828 111.894 122.977 130.789 139.584 150.338 155.219 163.113 165.722 169.544 171.231
Total 292.504 302.006 317.041 321.493 340.817 345.335 357.418 362.732 367.282 383.386 388.004 384.094 380.673
Fonte: Elaborado pelo autor, com base no INEP (2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012,

2013, 2014, 2015, 2016, 2017)

Quando analisamos os dados das IES privadas, o0 aumento de docentes foi de 14.971 no
periodo de 2005 a 2017, o que representa um pouco mais de 7% de aumento no periodo de doze
anos. Em outros termos, houve uma estagnagdo do contingente docente. Para maior
aprofundamento desta tematica - docente na EaD -, na secdo 4, a retomaremos mais

detidamente, estabelecendo relagdes com o nimero de matriculas nos cursos EaD.
2.3 A discusséo qualitativa da EaD
Com relagdo aos aspectos quantitativos de matriculas relacionado a EaD, a constatagdo

de sua importancia para a Educacdo Superior no periodo pesquisado fica evidente, mas uma

outra questdo que pode ser trazida para a discussdo é seu aspecto qualitativo.
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Reconhecemos, entretanto, que o conceito de qualidade em educacdo é algo
extremamente complexo, possuindo um amplo estudo a respeito. Sendo assim, nesta pesquisa,
optamos, para esta discussdo, pelo parametro oficial utilizado até 0 momento: o ENADE, visto
que ele ja tem como missdo mensurar o desempenho dos discentes. Para maiores elucidacdes,
0 ENADE consiste em um sistema de avaliagdo instituido pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de
2004, a qual estabeleceu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES)
(BRASIL, 2004). Este exame procura avaliar o desempenho dos alunos concluintes de cursos
de graduacéo, os quais sdo selecionados dentro de um ciclo avaliativo. Segundo o INEP (2019,
ndo paginado), o ENADE:

[...] avalia o rendimento dos concluintes dos cursos de graduacdo em relagéo
aos contetidos programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos,
0 desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias ao
aprofundamento da formagao geral e profissional, e o nivel de atualizagao dos
estudantes com relagdo a realidade brasileira e mundial.

Aplicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep) desde 2004, o Enade integra o Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacdo Superior (Sinaes), composto também pela Avaliagdo de cursos
de graduacdo e pela Avaliacdo institucional. Juntos eles formam o tripé
avaliativo que permite conhecer a qualidade dos cursos e instituicdes de
educacéo superior brasileiras. Os resultados do Enade, aliados as respostas do
Questionario do Estudante, sdo insumos para o calculo dos Indicadores de
Qualidade da Educacao Superior.

No ano de 2017, o qual € o de nosso interesse, 0 ENADE avaliou as seguintes areas:
Arquitetura e Urbanismo; Engenharia Ambiental; Engenharia Civil; Engenharia de Alimentos;
Engenharia de Computacgéo; Engenharia de Controle e Automagéo; Engenharia de Producéo;
Engenharia Elétrica; Engenharia Florestal; Engenharia Mecanica; Engenharia Quimica;
Engenharia; e Sistema de Informacdo; Bacharel ou licenciatura em Ciéncia da Computacao;
Ciéncias Bioldgicas; Ciéncias Sociais; Filosofia; Fisica; Geografia; Historia; Letras -
Portugués; Matematica e Quimica; Licenciatura em Artes Visuais; Educacao Fisica; Letras -
Portugués e Espanhol; Letras - Portugués e Inglés; Letras - Inglés; Musica; e Pedagogia,;
Tecnologo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas; Gestdo da Produgdo Industrial; Redes
de Computadores; e Gestédo da Tecnologia da Informacao.

Nesta ocasido, foram avaliados alunos das modalidades presencial e a distancia. Segue
abaixo um resumo dos resultados do ENADE - 2017, extraidos dos microdados publicados pelo
INEP (Tabela 6):
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Tabela 6 - Conceito ENADE dos cursos avaliados em 2017 por modalidade

EaD Presencial
Conceito ENADE Total de cursos % Conceito ENADE Total de cursos %
1 31 6,3 1 477 4,9
2 194 39,4 2 2.679 27,6
3 195 40,0 3 3.801 39,0
4 61 12,0 4 2.173 22,0
5 12 2,0 5 588 6,0
Total 493 100 Total 9.718 100

Fonte: Elaborado pelo autor, com base no INEP (2018a). N&o foram incluidos cursos sem conceito

No resumo acima, € possivel verificar que, dos 493 cursos EaD avaliados com algum
conceito, 225 cursos ndo atingiram a nota 3; ou seja, eles foram considerados insatisfatorios
pelos conceitos do MEC. Isso representa 45,6% dos cursos avaliados, dentre os quais somente
12 (2%) dos cursos obtiveram a nota maxima (conceito 5). Todavia, quando 0s comparamos
com 0S Cursos presenciais, 0s que obtiveram nota maxima (5) representam 6%, e 0s que
obtiveram notas consideradas insatisfatoria pelo MEC (inferior a 3) representam 32,5% do total
de mais de 9.700 cursos avaliados com algum conceito.

Reconhecemos que a questao qualitativa da Educacdo Superior € uma discussdo que nao
pode ser resumida somente a discussdo de nimeros, uma vez que muitas outras questdes sdo
relevantes como, por exemplo, as influéncias da formacdo béasica, bem como o modelo de
politica publica adotado para a Educacdo Superior, o qual herda e constitui-se de determinadas
concepgdes de educagdo. Entretanto, os resultados avaliativos da modalidade EaD, segundo os
parametros do ENADE, revelam a necessidade de olhares mais atentos. Este, a nosso ver, € um
grande desafio, o qual tentamos, em nosso trabalho, toca-lo em algumas vertentes,
embrenhando-nos em um processo de interpretacdo histdrica das decisGes tomadas até a sua
consolidacdo nos moldes de EaD atuais.

Além dos aspectos qualitativos observados, a avaliagdo da quantidade de alunos
impactados pela baixa avaliacdo dos cursos, a nosso ver, também é importante. Para esta

avaliacdo, n6s nos pautamos nos nimeros extraidos dos microdados do INEP (Tabela 7):
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Tabela 7 - Conceito ENADE/2017 dos cursos da modalidade a distancia por nimeros de alunos
Modalidade a distancia

Conceito ENADE Total de cursos %

1 1.943 2,1
2 52.981 58,2
3 30.154 33,0
4 5.553 6,0
5 471 1,0
Total 91.102 100

Fonte: Elaborado pelo autor com base no INEP (2018a). Nao foram incluidos cursos sem conceito

E possivel constatar que, dos mais de 91 mil alunos concluintes de cursos a distancia,
daqueles que realizaram a avaliacdo do ENADE/2017, 54.924 ndo obtiveram notas satisfatorias
(notas iguais ou superiores a 3) no exame. Isso representa, de acordo com os critérios do MEC,
que mais de 60% dos alunos de cursos a distancia nao dispdem de qualidade e condicdes de
ensino satisfatdrias. Em outras palavras, mais da metade dos individuos que estdo investindo
tempo e recursos proprios esta recebendo uma educacdo que, segundo o préprio MEC, é
discutivel.

O entdo Ministro da Educagdo, Rossieli Soares®, na apresentacio dos dados do
ENADE/2017, fez algumas ponderacOes a respeito dos resultados apresentados e trouxe

algumas propostas, segundo site do proprio INEP (SOARES, 2018a, ndo paginado):

Faremos um levantamento fino das InstituicOes de Educacgéo Superior (IES)
que estdo ofertando cursos de forma irregular. [...] Vamos lancar uma
campanha para enfrentar o mau desempenho dos cursos. Vamos localizar atos
regulatérios vencidos, assim como reforcaremos a avaliacdo das condicOes
dos polos de EaD.

A questionavel qualidade de ensino ofertada em cursos da modalidade EaD também
chama a atencdo de outros setores da sociedade, como o da prdpria midia. Podemos verificar
um exemplo deste no titulo de uma reportagem do ano de 2019, que trouxemos a titulo de
ilustracdo. Esclarecemos que, mesmo ndo fazendo parte do recorte temporal da pesquisa, tal
texto é resultado das escolhas e das decisGes tomadas durante o periodo pesquisado. Vejamos

na Figura 1:

10 Rossieli Soares foi Ministro da Educagdo no governo do Presidente Michel Temer (MDB) no periodo de abril
a dezembro de 2018. Atualmente, é Secretario de Educacdo do Estado de S&o Paulo, no governo de Jodo Déria
(PSDB).
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Figura 1 - Titulo de reportagem sobre a qualidade da EaD

Futuros professores: 61% dos
calouros de pedagogia ou outra
licenciatura estudam a distancia

Estudo divulgado nesta quinta compara a expansao do EAD na formacao de professores desde
2010 e mostra que a modalidade EAD tem qualidade inferior aos cursos presenciais.

Por Ana Carolina Moreno, G1 n

15/08/2019 00h01 - Atuslizado hé 8 meses

)
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Fonte: Moreno (2019)

Diante da repercussdo midiatica, percebemos que a preocupacdo com a qualidade da
EaD é uma constante nas discussdes que envolvem esta modalidade, ainda mais considerando
os resultados insuficientes apontados por um exame nacional como o ENADE. Como sugere
em uma entrevista o consultor da area educacional Rogério Davel, da Atma Educar: “Ainda
existe um grande preconceito com cursos EaD. Ao poder aumentar a carga de virtualizagao e
continuar sendo considerados presenciais, 0S cursos conseguem manter uma boa imagem na
hora de atrair alunos” (DAVEL, 2019, ndo paginado). Em outros termos, nas palavras do
consultor, a EaD tem um grande problema de “imagem”, mas também ndo ¢ somente isso,
outros fatores podem contribuir para uma percep¢do do EaD como cursos de qualidade inferior
ao presencial, dentre eles, destacamos o valor das mensalidades dos cursos a distancias, que sdo
inferiores ao presencial.

Frisamos novamente que, a opc¢do pelo ENADE 2017 como ferramenta para obtermos
informacdes sobre a qualidade de ensino e de aprendizagem nos cursos superiores de EaD, deu-
se, primeiramente, por ele atingir o maior contingente de individuos e institui¢fes no territorio
nacional; além de que é um instrumento oficial, relativo ao periodo pesquisado (2005-2017)
por nés. Conguanto, mais uma vez, esclarecemos, de forma categorica e definitiva, que nossa
intencdo ndo é a de elegé-lo como o Unico e possivel caminho para definir a qualidade da EaD,
nem tampouco motivar preconceitos relativos a esta modalidade. Ao retoma-lo, nosso objetivo
é o de fomentar uma discussdo sobre o tipo de educacdo que resultou as agdes tomadas em
periodos anteriores; sobre as escolhas que foram determinantes para se chegar ao modelo atual,

e sobre como é importante conhecer os caminhos que resultaram no modelo atual.
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2.4 O aluno da EaD

Os focos de discussdao da EaD, geralmente, consistem nos usos das TICs e nas
possibilidades de inovacdo das praticas educativas. Porém, em nossas analises, precisamos
também considerar um polo indispensavel para as investidas de ensino: o polo do aluno. De um
ponto de vista historico de andlise, o qual adotamos nesta pesquisa, faz-se essencial a reflexdo
sobre alguns aspectos de nossa sociedade para conhecermos, de fato, quem é esse sujeito, aluno
da EaD. Para tanto, vamos mobilizar as categorias de tempo e de espaco.

Na atualidade, com o uso das TICs, temos a sensagdo de que 0s espacos podem ser
sincronizados e 0s tempos interconectados, criando, para os individuos, o que Le Breton
(2016a) chama de “experiéncia sensivel”. Gradualmente, ao longo do tempo, os individuos
foram incorporando uma nova percepcdo de tempo e de espaco, decorrente das mudancas de
habitos, resultando em uma nova ‘“natureza humana” (THOMPSON, 1998, p. 269) e
estimulando uma nova dindmica social (THOMPSON, 1998). O que viabilizaria tal sensacdo
de aceleracdo do tempo e encurtamento das distancias, nesta perspectiva, seriam 0s avancos
tecnoldgicos dos meios de comunicacao e transporte. Outro fator propulsor para a construcéo
da nova sensibilidade corresponde a ideia de que “tempo ¢é dinheiro”, a qual substituiu a do
ciclo da natureza e das comunidades rurais, anteriores & consolidacéo do capitalismo.

Thompson (1998) reporta-se a essa “nova natureza” humana ao abordar o avango da
percepcdo de tempo intrinseca a producdo capitalista (tempo é dinheiro). No que tange ao
ensino a distancia, a ideia de haver a possibilidade do estabelecimento de novas relacbes com
espaco tempo na EaD, em decorréncias das TICs, acabou sendo um argumento favoravel aos
discursos que a defendem; justificando-a, fortalecendo-a, validando sua eficacia.

Entretanto, restam-nos alguns questionamentos: a percep¢ao da “nova natureza” seria
um dos fatores que levaria o aluno a ingressar em cursos EaD? Ela ainda estaria presente nos
modos de o aluno conceber, agir, desenvolver habitos no espaco e tempo que ele dispde para
os estudos, estimulando a construcdo de uma nova concepcao de educacao para si? E ainda, a
concepgdo da EaD como modalidade de ensino, no modelo atual, € suficiente para atender esse
aluno?

A resposta a essas perguntas ndo € simples, mas podemos extrair alguns indicios dos
dados do Censo de 2017. Nele encontramos um maior volume de alunos que possuem mais de

24 anos de idade, representando mais de 76% das matriculas, como demonstrado n a Tabela 8:
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Tabela 8 - Faixa etéria de alunos matriculados nas IES da rede privada no ano de 2017

até 18 anos 19-24 25-29 30-34 35-39 40-44 acima de 44
Presencial 5,00% 52,60% 19,30% 10,10% 6,30% 3,30% 3,40%
EaD 1,60% 21,90% 20,30% 19,45% 16,20% 9,80% 10,80%

Fonte: Elaborado pelo autor com base no SEMESP (2019)

Os dados do Censo demonstram que, no referido periodo, a EaD atendeu, em sua
maioria, alunos adultos, atuantes no mercado de trabalho e, em alguns casos, com uma
profissdo. Logo, o perfil do publico discente da EaD, conforme os dados analisados, ndo é o
jovem, recém-saido do ensino médio, o grande entusiasta por esta nova modalidade de
educacdo. Supomos, dessa forma, que a EaD atenda a objetivos outros do aluno, além do
académico; o econdmico e o social, por exemplo.

Corroborando para a validacdo dessa hipdtese, assim declarou o entdo Ministro da
Educacdo, Rossieli Soares, na época da divulgacdo dos dados: “Temos claramente publicos
prioritariamente distintos que buscam a EaD e a presencial. Mais jovens solteiros estdo em
nimero maior na presencial, no inicio da vida. Na EaD estdo pessoas que estdo mais
estabilizadas no trabalho ¢ querem continuar crescendo na carreira” (SOARES, 2018b, ndo
paginado).

Percebemos, desse modo, que 0s motivos que atraem um individuo a se matricular em
um curso EaD ndo correspondem as facilidades apresentadas pelas TICs, nem a possibilidade
de reinvencdo de seu espago tempo. A EaD ¢é recorrida, portanto, tendo em vista seu custo
menor - apresentando uma vantagem econémica - e a possibilidade de ascensao social, devido
aos novos postos de trabalho que o aluno pode vir a ocupar com um diploma.

A EaD também pode ser entendida como forma de atender a uma demanda reprimida
de um publico especifico, o qual anseia chegar a graduacao superior com a finalidade de inserir-
se no mercado de trabalho, contudo ndo dispBe de recursos financeiros suficientes, além de,
possivelmente, por diversos outros fatores, ndo dispor de tempo e possibilidade de
deslocamento para frequentar um curso presencial.

Outro dado que caracteriza o aluno da EaD consiste na predominéncia da opgéo pelo
curso de Pedagogia, o qual contou com mais de 400 mil alunos matriculados, segundo o censo
de 2017. Se considerarmos a quantidade de alunos avaliados no ENADE de 2017 (INSTITUTO
NACIONAL... 2018a), o curso de Pedagogia representou mais de 63% desses alunos avaliados.

Atentando-nos para tais numeros expressivos, bem como intentando identificar alguns
tracos e perfis dos alunos de Pedagogia, retomamos o relatorio da Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) do UNINTER, ja que esta foi a IES que mais teve alunos deste curso avaliados
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no ENADE de 2017. Com base neste documento, foi possivel constatar que a maioria dos
alunos do curso em EaD de Pedagogia possui uma renda familiar mensal®! de até trés salarios
minimos (CENTRO UNIVERSITARIO INTERNACIONAL, 2017). Tal informac&o equipara
aos indicadores do ENADE de 2017, os quais apontam que a renda familiar de até trés salarios
minimos é predominante em 59% dos que responderam & pesquisa, sendo que, dentre estes,
25,7% possuem renda familiar de até 1,5 salario minimo.

O ENADE de 2017 traz outros dados importantes para tentarmos entender um pouco
mais sobre este individuo. Dos que responderam a pesquisa realizada durante a aplicacdo da
avaliacdo, dos alunos da modalidade EaD, 50,9% séo casados, 77,3 % do sexo feminino, 46,6%
trabalham 40 horas semanais, ou até mais, e a metade destes alunos (50%) s&o 0s responsaveis
ou contribuem para o sustento da familia.

Face a tais indices, podemos considerar o perfil majoritario do aluno EaD da seguinte
maneira: mulher, casada, com mais de 24 anos de idade, estudante do curso de Pedagogia, com
jornada de trabalho semanal de 40 horas, responséavel ou contribuinte no sustento do lar, o qual
é mantido com uma renda familiar que ndo ultrapassa trés salarios minimos. Portanto, é um
sujeito da classe trabalhadora, muitas vezes ja inserido na area de educacdo, que busca uma
melhoria de qualificacdo e renda e, consequentemente, de sua condic¢do de vida, encontrando
na EaD uma forma mais adequada as suas necessidades e as suas possibilidades de formacao.

Apesar de o senso comum julgar que a escolha é uma acdo individual, em uma
perspectiva historica, ela € compreendida em funcdo das interagcdes humanas, as quais
pressupdem uma troca reciproca entre o0 sujeito, o estudante, o contexto e a proposta de
educacdo. O estudante EaD é, dessa forma, tocado, atravessado, deslocado por experiéncias
(LARROSA, 2014), incorporando as suas decisdes caracteristicas de um determinado contexto.

O contexto interacional afeta e constitui a subjetividade humana. Portanto, mesmo
guando ndés nos referimos a EaD, a distancia pressuposta pela aplicacdo tecnoldgica é apenas
fisica. O espaco lacunar entre os sujeitos continua impactado pelo conjunto das transformacdes
que o mundo e os outros impde a eles.

Assim, ao trazermos os dados quantitativos e qualitativos da EaD, bem como ao
buscarmos identificar os sujeitos principais desta modalidade, que é o aluno, pretendemos
demonstrar como o estudo desta modalidade educacional, neste periodo, é relevante para a

Histdria da Educacéo e para outras pesquisas que interessem por esta modalidade, as quais, a

11 Foram considerados, nesta pesquisa, todos os rendimentos liquidos mensais de todos os membros da familia.
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Nosso ver, sdo necessarias para progredirmos no entendimento de como as dinamicas de poder,

interesses e necessidades mobilizam-se e consolidam-se na educacao.
2.5 As principais normas definidoras da EaD no periodo da pesquisa

Com o objetivo de situarmos no tempo as principais alteracbes normativas que
influenciaram a EaD, elaboramos uma sequéncia, a qual busca evidenciar a efetivacdo dessa

dindmica em diferentes governos, conforme ilustramos na Figura 2:

Figura 2 - Periodo da pesquisa

FERNANDO HENRIQUE DILMA ROUSSEFF - PT
CARDOSO - PSDB

'PERIODO DA PESQUISA

2014

LUIZ INACIO LULA DA MICHEL TEMER - MDBE
SILVA - PT

PNE 2001 / 2010 PNE 2014 12024

Fonte: Elaborado pelo autor

Dentro deste periodo, destacamos as Normas relativas a EaD no Quadro 1:

Quadro 1 - Cronologia das alteragdes normativas da EaD entre os anos de 2005 e 2017

2005 - Norma: Decreto n° 5.622/05 - Regulamentag&o do art. 80 da LDB
e revoga o Dec. n® 2.494/98
Importancia: Revoga o Decreto n° 2.494/98 e passa a regulamentar o Luiz Inacio Lula da Silva - PT
art. 80 da LDB. Altera a definicdo da EaD, de forma para modalidade.
Total de matriculas EaD na IES privadas: 60.127

2006 - Norma: Decreto n° 5.773/06 - Regulacdo, Supervisao e Avaliacdo
de IES e cursos
Importéncia: Previsdo de credenciamento especifico para oferta de Luiz Inacio Lula da Silva - PT
cursos a distancia.
Total de matriculas EaD na IES privadas: 165.145

2010 - Norma: Lei 12.202/10 - altera critérios da Lei 10.260/01 - FIES.
Importéancia: Amplia a possibilidade de financiamento estudantil. Luiz Inacio Lula da Silva - PT
Total de matriculas EaD na IES privadas: 749.318
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2014 - Norma: Lei n° 13.005/14 - Plano Nacional de Educacédo - PNE
(2014-2024)
Importéncia: Estabelece as metas para a educagdo no decénio de 2014 a Dilma Rousseff - PT
2024,
Total de matriculas EaD na IES privadas: 1.202.503

2016 - Norma: Lei 13.366/16 - altera critérios da Lei 10.260/01 - FIES.

Importéncia: Restrm.ge’o _fmanmamento estudan'Ell e estabelece regras Michel Temer - MDB
mais rigidas para a sua concessao.

Total de matriculas EaD na IES privadas: 1.371.826

2017 - Norma: Decreto n° 9.057 de maio de 2017 - reg. o art. 80 da LDB
e revoga Decreto n° 5.622/05.
Im[)onjtar!c!a. FIex[blllza diversos parametros regular_neljtargs com Michel Temer - MDB
relagdo & atividade e a oferta da EaD, tais como as avaliages in loco e
abertura e fechamento de polos.
Total de matriculas EaD na IES privadas: 1.591.413

2017 - Norma: Decreto n° 9.237 de dezembro de 2017 - Revoga o
Decreto n° 5.773/06 e dispde sobre o exercicio das fungdes de regulacao,
supervisao e avaliacdo das instituicGes de educaco superior e dos cursos
superiores de graduacdo e de pds-graduacéo no sistema federal de ensino. Michel Temer - MDB

Importéncia: Possibilidade de credenciamento de campus fora de sede
pelos centros universitarios.
Total de matriculas EaD na IES privadas: 1.591.413

Fonte: Elaborado pelo autor

Esta cronologia resume, de forma mais clara, as alteracdes legais ocorridas no periodo
pesquisado; indica quais foram os governos das épocas mencionadas, assim como relaciona a
evolucdo do nimero de matriculas a aprovacéo das normas.

No decorrer do trabalho, retomaremos os detalhes das alteracfes normativas e 0s seus

principais impactos na EaD.
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3 A BUSCA PELA SUPERAGAO DA DISTANCIA NA EDUCAGCAO:
ALGUMAS INICIATIVAS HISTORICAS

O objetivo desta secdo é o de contextualizar historicamente a Educagdo Superior no
Brasil, privilegiando algumas iniciativas que buscaram implantar uma forma de educacéo que
pressupunha a distancia e a localizacéo de seus interlocutores em outros lugares que néo a IES.

Para isso foi necessario buscarmos algumas experiéncias historicas, as quais trouxeram
os vestigios dessa forma de educagdo, que, no decorrer do tempo, acabou por tornar-se uma
modalidade de ensino. Frisamos que tais iniciativas ndo estdo isentas de possiveis tensdes
relativas a concepcdo que se tem do que é a educacdo, a qual é mobilizada por diferentes
segmentos sociais, e construida em meio a disputas simbdlicas e a conflitos de interesse.

Chegamos a esta conclusdo sobre as coercfes contextuais que regeram a consolidacéo
da EaD no Brasil, tendo em vista o fato de que algumas dessas iniciativas foram marcadas por
intensas e rapidas mudancas, aceleradas pelas mais diferentes tecnologias que compdem o
ambiente humano, o qual €, conforme nos elucida Bronckart (2008, p. 13), organizado de forma
complexa e dinamica, bem como alterado pelas “[...] percep¢des sensoriais que formam um
prisma de significagdes sobre o mundo” (LE BRETON, 2016b, p. 14). Tais significagdes sobre
0 mundo acabam por induzir a mudancas, a procura de meios e alternativas para solucdo de
problemas, a demarcar a histéria com diferente acdes e registros do seu tempo. No caso da EaD,
a nosso ver, as analises quantitativas e qualitativas realizadas nesta pesquisa, nos ajudam a

entender o alcance dessa modalidade.
3.1 A busca pela superacéo da distancia: a importancia do radio e da televisao

Assim como Bauman (2001), Santos (2002) entende que as transformacdes trazidas pela
modernidade passaram a conceber o tempo de uma forma muito particular e conveniente. Para
Santos (2002, p. 21) o relogio foi “[...] redescoberto neste século com o taylorismo e depois
com o fordismo; um tempo que ¢ medida do relogio, [...]”, € essa concepcao de tempo métrico,
buscado com precisao, é gerida para uma busca de maxima produtividade e eficiéncia, como
uma das formas mais evidentes do capitalismo, o qual Santos (2002) aborda como tempo

“superposto”. Nesse sentido, para o autor:

Se considerarmos a histéria do espaco e do tempo ao longo da Historia, vamos
ver que ela é o passar de momentos que se propuseram justapostos, isto &, em
que cada sociedade que criava 0 seu tempo através de suas técnicas, através
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do seu espago, através das relagcBes sociais que elaborava, atraves da
linguagem que conjuntamente criava também, a tempos que ndo sdo mais
justapostos, tempos que sdo superpostos, isto €, aquele momento que o
capitalismo entroniza, no qual hd uma tendéncia a internacionalizacdo de tudo
e que vai se realizar plenamente nos tempos dos quais somos noés
contemporaneos, onde ha uma verdadeira mundializacdo. (SANTOS, 2002, p.
21)

Essa superposicdo dos tempos na contemporaneidade corresponde a, nas palavras de
Santos (2002, p. 21), “[...] uma sociedade sincrénica, integral, na qual o homem vive sob a
obsessao do tempo. Sociedade essa que €, a0 mesmo tempo, cronofagica”, pois vivemos sob a
necessidade de consumir o tempo de maneira obsessiva e de forma produtiva.

De modo semelhante ao que Santos (2002, p. 21) propde sobre o tempo “[...] que ndo
flui de maneira uniforme”, mas que flui ao encontro e através da experi€éncia humana;
Thompson (1998) retrata a profunda transformacéo que o controle do tempo, a valorizacédo do
relégio, a mudanca da concepcao de tempo da natureza (em que as atividades e as rotinas de
trabalho eram orientadas pela ciclos naturais) como do dia e noite, passam a ser orientadas pelo
tempo produtivo, da industrializacao.

Ainda sobre a concepcdo temporal, chegamos ao que Bauman (2001, p. 142) postula
sobre o tempo. Para este autor, ele “[...] se tornou dinheiro depois de ter se tornado uma
ferramenta (ou arma?) voltada principalmente a vencer a resisténcia do espaco: encurtar as
distancias, tornar exequivel a superacdo de obstaculos e limites a ambigdo humana”. A partir
desta defini¢do, podemos definir o tempo como uma ferramenta de conquista sobre o espaco.

Portanto, seja 0 tempo da natureza, tratado por Thompson (1998), o tempo inconstante
de Santos (2002), ou ainda o tempo de conquista do espaco de Bauman (2001); todos eles séo,
consoante Lévy (2011), produtos da capacidade humana de linguagem. A concepc¢ao de tempo,
desse modo, foi alterada e reelaborada constantemente durante a historia; impactando, assim,
as mais diversas atividades humanas, inclusive os processos e modelos educacionais.

Para a EaD, tempo e espaco sdo elementos fundantes; os quais sdo recorridos nos
discursos de sua defesa para sustentar a ideia de inovagdo, em termos metodoldgicos
educacionais, e também de solucdo para os problemas de difusdo, ampliacdo e democratizacao
da Educacdo Superior no Brasil. Dessa forma, defende-se que a EaD é uma modalidade de
educacdo que prescinde do espaco fisico, e atenua a limitagcdo das distancias, sendo capaz de
“[...] abrir possibilidades de se promover oportunidades educacionais para grandes contingentes
populacionais” (NUNES, 2009, p. 2). Portanto, 0 movimento de consolidagéo da EaD é um fato

historico resultado de uma agdo humana que transforma o seu ambiente organizacional,
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transformando a vida de inimeros individuos, “[...] através das multiplas experiéncias” (LE
BRETON, 2016b, p. 11).

Para estudarmos o periodo de consolidacédo da EaD, consideramos significativo nos nos
reportarmos a alguns registros que, de alguma forma, também buscaram atender a uma proposta
de democratizagdo!? ou massificagdo™® do acesso a educagdo; os quais acabaram por legar
algumas caracteristicas ao modelo atual de EaD. Entretanto, asseveramos que tais registros ndo
necessariamente correspondem as suas origens, como bem destaca Velloso (2019, p. 47), eles
“[...] apenas relacionam-se a essa modalidade educacional, todavia reconhecé-los como
concepgdes de EaD propriamente ditas constituiria anacronismo”. Cientes desse cuidado, para
ndo incidirmos em anacronismos, adotaremos o termo “educacdo a distdncia” para nos
reportarmos a estes registros e nao a sigla “EaD”.

Para mobilizarmos os registros de experiéncias, 0s quais privilegiamos enquanto
iniciativas importantes para se efetivar uma educacdo que suplantasse as distancias entre os
individuos, faz-se necessaria a contextualizacéo de dois conceitos que acabaram por determinar
e conformar os rumos e resultados dessas iniciativas nos séculos XX e XXI. Tais conceitos
correspondem aos ja citados: o tempo e 0 espaco.

Para Bauman (2001), tanto o tempo quanto o0 espago sdo os fatores determinantes para
as alteraces nos espacos e nas atividades dos individuos da contemporaneidade, pois, segundo
0 autor, eles acabaram trazendo uma mudanca drastica no individuo. A tal constatacéo ja tinha
chegado Thompson (1998), quando estudou as formas de trabalho e o comportamento dos
trabalhadores no século XIX, momento em que propds a nogdo do “tempo dinheiro”, a qual ¢
distinta do tempo da natureza, uma vez que “Na sociedade capitalista madura, todo o tempo
deve ser consumido, negociado, utilizado; ¢ uma ofensa que a forca de trabalho meramente
‘passe 0 tempo’” (THOMPSON, 1998, p. 298), posto que nela tempo é dinheiro.

Sobre este aspecto, Thompson (1998, p. 269) ainda questiona: “[...] até que ponto, e de
gue maneira, essa mudanga no senso de tempo afetou a disciplina de trabalho, e até que ponto
influenciou a percepcéo interna de tempo dos trabalhadores?”. Essa concepgao interna de tempo
constitui o que Milton Santos (2002, p. 21) denomina como “tempo social”.

Sé&o tais concepcOes engendradas na sociedade que corroboram para o surgimento das
primeiras propostas de massificacdo da educacdo, as quais contaram com 0 uso de uma
tecnologia inovadora da época: o radio. O radio firmou-se, no inicio do seculo XX, como o

meio de promocdo de informacdo, cultura e educacdo, e, apesar de o uso da educagdo por

12 No sentido positivo de trazer condigGes iguais ao acesso a educagao.
13 No sentido negativo de padronizagdo de um modelo de educacdo para um objetivo especifico.
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correspondéncia ja ser uma realidade na época, ele veio a contribuir com a metodologia e meios
complementares para uma educacdo que prescinde da presencialidade, como explica Nunes

(2009, p. 3), para quem no:

[...] inicio do século XX até a segunda Guerra Mundial, varias experiéncias
foram adotadas, sendo possivel melhor desenvolvimento das metodologias
aplicadas ao ensino por correspondéncia. Depois, as metodologias foram
fortemente influenciadas pela introdugédo de novos meios de comunicagéo de
massa.

O alcance massivo dos individuos, desse modo, deu-se pela juncédo e experimentacao de
diversas tecnologias. A prépria educacgdo por correspondéncia, por exemplo, foi acompanhada
pela incorporacdo do radio e depois também pela televiséo.

A ideia da comunicacdo de massa desencadeou, portanto, as propostas de uso das
tecnologias como ferramentas educacionais, tanto por vias informais como formais. Assim, ao
mesmo tempo que o radio e a televisdo eram utilizados para entreter, também eram para
informar e educar. No caso da televisdo, o argumento do seu uso como meio educativo foi usado

em sua defesa, com relatam Briggs e Burke (2016, p. 291):

Educar, ndo entreter, esse permanecia o objetivo prioritario para alguns dos
primeiros defensores da televisdo contra as acusacGes de que ela exercia uma
influéncia inevitavelmente corruptora da sociedade e da cultura, e de que
levava o0s espectadores a gastar mais tempo com ela do que com outras
atividades.

Em sintese, apesar de a educacéo por correspondéncia ter sido uma forma inaugural de
educacdo a distancia, o radio e a televisdo podem ser usados como exemplos iniciais dos usos
de inovacdes tecnoldgicas de informacao e comunicagdo no processo educacional.

No gue concerne a experiéncia institucional de uma educacdo a distancia, o destaque
historico é dado a uma experiéncia na Inglaterra com a proposta da Open University. Por essa
razdo, a referida instituicdo acabou por tornar-se referéncia mundial nessa modalidade de
ensino, apesar da forte resisténcia da época: “Apos o antincio da sua criagdo, em 8 de setembro
de 1963, toda a imprensa, as universidades e até o Ministério da Educacéo e Ciéncia foram
desfavoraveis ao empreendimento” (AZEVEDO, 2012, p. 2).

Nesse contexto da educacgdo a distadncia na Inglaterra, durante o lancamento de um
servigo para as escolas, nas programacdes normais de televisdo, em 1964, o presidente do
Conselho de Radiodifusdo para Escolas “[...] frisou, apesar da opinido contraria de muitos

professores, que a televisdo [...] abria oportunidades mais estimulantes do que qualquer outra
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coisa, desde o advento do livro impresso barato” (BRIGGS; BURKE, 2016, p. 291). A partir
deste excerto, podemos notar os modos como as inovagdes tecnoldgicas sdo dimensionadas
como solugdes para a educacdo em determinado momento histérico.

Segundo Nunes (2009), no Brasil, a inauguracdo das implementacdes de algumas
experiéncias educativas a distancia pode ser encontrada em registros de anincio de cursos de
datilografia por correspondéncia nos anos de 1900, no Rio de Janeiro. Conforme o autor, em
1904, as primeiras formas de ensino a distancia sao estruturadas em funcéo da qualificacdo para
o trabalho no comércio e em servicos gerais. Ademais, a chegada das Escolas Internacionais,
facilitadas pelas ferrovias que possibilitaram a distribuicdo dos materiais impressos para 0s
alunos, também corroborou para a promogdo dessa modalidade de ensino.

Avancando um pouco mais no uso tecnolégico como meio para a superagdo da distancia
na educacdo, temos, em 1923, também no Rio de Janeiro, entdo capital federal do Brasil, a
inauguracdo da Radio Sociedade, implementando uma nova forma de divulgagdo de programas
educativos, segundo Alves (2009). A Radio Sociedade é conhecida como a primeira emissora
do Brasil; foi uma idealizacdo de um grupo de pessoas lideradas por Roquette-Pinto, que,

consoante Romero (2014), queria alfabetizar o Brasil, e

[...] para alcangar esse objetivo idealizou o radio como instrumento da difuséo
da cultura, do conhecimento e da informacéo, criando a primeira emissora
brasileira, denominada Radio Sociedade do Rio de Janeiro, em 20 de abril de
1923, nos saldes da Academia Brasileira de Ciéncias (ABC). (ROMERO,
2014, p. 41)

A Rédio Sociedade teve sua primeira transmissdo, em carater experimental, no dia 1°
de maio de 1923, Dia do Trabalho, um dia simbdlico diante do periodo historico pelo qual
passava o Brasil, pois “A estrutura industrial brasileira mostrava mudangas significativas no
Censo de 1920. Nesse ano, existiam 13.336 industrias, sendo 30% no setor de alimentos, 15%
no de vestuario, 12% no de ceramica, o restante nos setores téxteis e madeiras, principalmente”
(LUNA; KLEIN, 2016, p. 70). Em outros termos, O Brasil ja possuia um contingente
significativo de trabalhadores ligados a producao industrial. Desse modo, a proposta educativa
da radio, inaugurada no dia do trabalho, possui um forte componente simbolico da visdo de uma
educacdo voltada para o trabalho, para a producéo, consolidando, assim, o radio como o
principal meio de alcance, impacto informativo, cultural e educacional no inicio do século XX.

A importancia do radio também altera meios de comunicagdo e atividades relacionados
a sua tecnologia, como o caso do Instituto Radio Monitor, em 1939, pelo imigrante hingaro

Nicolas Goldberger. Nicolas Goldberger possuia grande conhecimento técnico em eletronica,
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0 que permitiu a ele instalar um pequeno negdcio na regido central da cidade de S&o Paulo, de
servicos técnicos de manutencao de equipamentos de radio (INSTITUTO MONITOR, [201-]).
Com o tempo, além dos servigos técnicos, ele também passou a oferecer um curso de
radiotécnico, dando inicio a uma das mais antigas escolas de ensino a distancia do Brasil, a
qual, além de sua importancia na histdria da educacéao a distancia do Brasil, também impactou
economicamente a regido central da cidade de S&o Paulo, a rua Santa Efigénia e o seu entorno,
muito conhecida e famosa pelo comércio de produtos eletrénico.

A experiéncia do Instituto Radio Monitor, conjuntamente com um modelo de educacao
por correspondéncia, fez surgir, em 1941, também na cidade de Sdo Paulo, o tradicional
Instituto Universal Brasileiro, o qual corresponde a outro marco relacionado a um modelo de
educacio a distancia brasileiral.

Para entendermos como o radio era visto de forma estratégica como instrumento
educativo, o Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes, em 1962, promulgado pelo entdo
presidente Jodo Goulart, estabelecia que a radiodifusdo deveria ter finalidade educativa e
cultural, vinculando, inclusive, as concessdes e permissdes a subordinacdo dessas finalidades
(Lein®4.117, de 27 de agosto de 1962)°.

Em 1964, ja durante o regime militar, também encontramos o enfoque na utilizacéo das
tecnologias em voga na época, tais como: o radio, a televisao e o cinema educativo. Estes foram
considerados como ferramentas de alfabetizacdo e educacdo continuada na redacgdo da Lei n°
5.379, de 15 de dezembro de 1967'¢, a qual voltou-se para a alfabetizaco funcional, bem como
para a educacdo continuada de adolescentes e adultos, viabilizando a criacdo da Fundacéo
denominada Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL). Apesar de tais ferramentas
tecnoldgicas constarem como instrumentos educativos nesta legislacdo, pelo fato de serem o
radio e a televisdo canais de comunicacdo em massa, ao contrario do que ocorria no mundo,
eles foram comprometidos pela censura, levando a liquidar praticamente esse modelo no Brasil
(ALVES, 2009).

14 Chamamos atengéo neste ponto, pois a educacéo a distancia, nestes modelos citados, sdo frutos de seu
momento histérico e ndo podemos entender como relacionados ao modelo atual de EaD. Como nos chama
atengdo Velloso (2019, p. 47), para quem “Tais registros apenas relacionam-se com essa modalidade
educacional, todavia reconhecé-los como concepgdes de educacdo a distancia propriamente ditas constituiria
anacronismo”.

15 ¢[...] os servicos de informagcdo, divertimento, propaganda e publicidade das empresas de radiodifusdo estio
subordinados as finalidades educativas e culturais inerentes a radiodifusdo, visando aos superiores interesses do
Pais” (BRASIL, 1962, ndo paginado).

16 <Art. 11. Os servicos de radio, televisdo e cinema educativos, no que concerne a alfabetizaco funcional e
educacdo continuada de adolescentes e adultos, constituirdo um sistema geral integrado no Plano a que se refere
o art. 3°” (BRASIL, 1967, nao paginado).
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Na década de 1970, como proposta para resolver os problemas do desenvolvimento
econdmico, social e politicos no Brasil, o governo militar langa um programa de educacéo a

distancia denominado Projeto Minerva. Este projeto

[...] foi um programa de ensino a distancia do Ministério da Educacéo que
utilizou como ferramenta principal o radio. Teve seu inicio no segundo
semestre de 1970, o qual permaneceu até o comeco dos anos 1990 e almejava
oferecer formag&o supletiva para adultos, tendo duracdo de meia hora; era
veiculado, em carater obrigatério, de 22 a 62 feira, em cadeia nacional de radio.
Contava, ainda, com o apoio de fasciculos enviados pelos Correios para 0s
radiopostos — lugares onde os alunos, juntamente com um monitor, tinham
acesso ao aparelho receptor. O Projeto foi implantado pelo governo brasileiro
durante o Regime Militar, [...]. (PINHEIRO, 2016, ndo paginado)

Apesar de o contelido e de o propdsito da referida radio serem, a principio, educativos,
o0 projeto trouxe “[...] em si questdes de ordem politica e ideoldgica” (PINHEIRO, 2016, p. 54).
Consoante Pinheiro (2016), além de haver uma proposta de expandir e oferecer condigdes
educativas amplas, também se levava em conta a necessidade de zelar pela preocupacdo do
regime com a “[...] estabilidade politica e a seguranga nacional” (PINHEIRO, 2016, p. 56). Em
outras palavras, havia uma preocupacdo com a integracdo e a uniformizacao do processo e do
contetdo educacional, mas também era evidente a necessidade da elaboragcdo de propostas
adequadas que contemplassem as necessidades e anseios regionais, Vvisto a proporcao
continental do pais e sua diversidade. Por isso, as transmissdes dos programas “[...] por satélite,
para outras estacdes retransmissoras e pela RADIOSAT (Rede Nacional de Radio)”
(PINHEIRO, 2016, p. 69). Este projeto existiu até o inicio dos anos 1990.

O Projeto Minerva consistiu em um projeto de educagéo a distancia criado e conduzido
pela ditadura militar e, por isso, seu uso para a manutencdo de uma ideologia no poder ndo pode

ser desconsiderado, embora Pinheiro (2016, p. 95), entenda que:

Em suma, apesar do periodo de transmissdo do Projeto Minerva assemelhar-
se ao periodo de vigéncia do Regime Militar, conclui-se que sua criacdo e
declinio devem-se mais as condig¢des e necessidades da época, do que
meramente ao fato de ser um instrumento de propagacdo dos conteldos
ideoldgicos do Regime Militar. Apesar de ter sido utilizado pelos militares na
luta ideoldgica, o Projeto Minerva utilizava-se das condi¢cGes materiais
oferecidas pelo desenvolvimento tecnoldgico e atendia as necessidades de um
projeto econdémico desenvolvimentista, o qual era apoiado pelos paises
capitalistas.
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O apoio capitalista de outros paises era considerado importante, pois o0 pais necessitava
de mé&o de obra qualificada para o trabalho, e, para isso, a formacao era vista como necessaria

e urgente. Ademais, nesse periodo:

[...] que se estende de 1969 a 1973 caracterizou-se pela combinacéo de forte
crescimento econdmico com a inflagdo mantida sob controle. Ndo passou esta
dos 18% anuais. A média de crescimento do PIB ultrapassou os 11% anuais,
0 que colocou o Brasil em posicdo unicamente equiparada pelo Japédo. O
balanco de pagamentos, por sua vez, foi superavitario em todos os anos do
milagre. (SOARES, 2016, p. 164)

Contrastando os dados positivos do crescimento econémico brasileiro, tratado como
“[...] milagre econdmico”, o pais apresentava uma taxa de analfabetismo de aproximadamente
30% de sua populacio de quinze anos de idade ou mais (BRASIL EM NUMEROS, 1999, p.
127).

Outras iniciativas de educacdo a distancia somaram-se ao Projeto Minerva com o
objetivo de democratizar as formas de educagdo, como exemplifica Alves (2009) com a criacdo
da Associacao Brasileira de Teleducacdo (ABT) no ano de 1972. Segundo o autor, também na
década de 1970, os primeiros computadores sdo incorporados a tecnologia nacional por meio
das universidades, e, em 1972, inicia-se a discussdo a respeito de uma Universidade inspirada
na proposta de ensino da Open University da Inglaterra. Esta ultima foi uma iniciativa que nao
prosperou naquele momento, entretanto, ela ja indicava uma discussdo inicial do que seria a
Universidade Aberta, a qual acabou efetivando-se décadas mais tarde, em 2005.

A partir do século XX, com a utilizacdo das TICs relacionadas ao uso da internet, foi
possivel a “convergéncias de midias”; em outros termos, “A partir da década de 1980 foi
aplicada ao desenvolvimento tecnoldgico digital, a integracdo de texto, nimeros, imagens e
sons e a diversos elementos na midia, que foram amplamente examinados em separado nos
periodos anteriores da historia” (BRIGGS; BURKE, 2016, p. 302). A convergéncia de midias,

por seu turno, tornou-se um importante componente da educacéo.

3.2 A educagéo a distancia: iniciativas historicas no ensino superior brasileiro

A primeira iniciativa préatica de educacédo a distancia em uma instituicdo de Educacéo
Superior, no modelo ja operado pela Open University, ocorreu em 1979, quando a Universidade
de Brasilia firmou um instrumento de coopera¢do com a Open University (AZEVEDO, 2012);

momento em que esta instituicao inglesa ja possuia, aproximadamente, dez anos de experiéncia
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nesta modalidade. Este convénio acabou por englobar outras parcerias, como relata Azevedo
(2012, p. 3):

A primeira tentativa de criar no Brasil um sistema semelhante 8 UKOU inglesa
foi feita pela UnB que, em fevereiro de 1979, assinou convénio com a UKOU
e recebeu gratuitamente os direitos de traducéo e de distribuicdo de todo o seu
acervo para a lingua portuguesa; nessa ocasido, pareceu prudente adquirir
experiéncia com a metodologia da UKOU mediante a oferta de cursos de 1°
grau em escala nacional e assim surgiu o Telecurso de 1° grau. Isso foi feito
em convénio com a Fundag@o Roberto Marinho (FRM) e recursos obtidos na
presidéncia da Republica, gracas ao apoio do ministro da Casa Civil, Golbery
do Couto e Silva, e do secretéario particular do presidente Jodo Batista de
Oliveira Figueiredo, dr. Heitor Aquino Ferreira.

Entretanto, como relata Azevedo (2012), na ocasido, o préprio Ministro da Educacéo na
época, Eduardo Portelal’, expds, publicamente, sua descrenga no projeto, declarando que a
Open University da Inglaterra era “[...] um supletivo de ‘black-tie’” (AZEVEDO, 2012, p. 3),
evidenciando as divergéncias sobre uma modalidade educacional ainda pouco conhecida no
Brasil.

Tempos mais tarde, encontramos outro marco importante no ensino a distancia no
Brasil: o credenciamento da ABT para o oferecimento de cursos de p6s-graduacdo latu sensu,
de maneira ndo convencional, através de ensino tutorial, no ano de 1980. Segundo Alves (2009),
a legislagdo da época remetia o credenciamento & Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES); ja a definicdo, ao Conselho Federal de Educacdo (CFE), o qual era
acompanhado pela Secretaria de Educacdo Superior (SESu) do MEC. O Parecer CFE n° 891/80
foi aprovado pelo CFE em 7 de agosto de 1980 para o funcionamento de doze cursos, com dois
anos de duragéo, o qual acabou sendo prorrogado para mais dezoito meses. De acordo com
Alves (2009), em 1985, o CFE, pelo Parecer CFE n°® 295/85, entendeu que houve sucesso no
projeto, entretanto, ndo autorizou o prosseguimento dos cursos e da modalidade até que a SESu
e a CAPES estabelecessem uma norma especifica a respeito.

Consultando o Parecer CFE n° 431/89, de 11 de maio de 1989, sobre as possiveis
alternativas para regulamentacdo e/ou complementacdo de estudos do novo curso de

fisioterapia, a Universidade Regional da Paraiba questiona:

7 Ministro da Educacéo no periodo da ditadura militar, de 15 de marco de 1979 a 26 de novembro de 1980,
durante o governo do entéo presidente Jodo Batista Figueiredo (PDS). Era critico literario e professor de Cultura
Brasileira na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Fundador da revista e editora Tempo brasileiro
desde 1956, quando foi nomeado. Chegou a se filiar ao PMDB em 1986 (ACADEMIA BRASILEIRA DE
LETRAS, [201-]a; MINISTERIO DA EDUCACAO, 2018; VELASQUEZ; CARDOSO, [201-]).
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[...] os alunos que ndo residem mais no Estado da Paraiba, e que ndo podem
se deslocar para Campina Grande, poderdo fazer a complementacdo
curricular, com vistas ao titulo de Fisioterapeutas, mediante ensino a
distancia? (CONSELHO FEDERAL DE EDUCACAO, 1989, nio paginado)

Ao que o CFE responde:

[...] o CFE estudou o assunto no Parecer 891/80, tendo sido concedida, no
mesmo parecer, autorizacao especifica @8 CAPES/MEC para desenvolvimento
do Projeto-Piloto de cursos de Pds-Graduagéo lato sensu de Ensino Tutorial a
Distancia, em caréater experimental, pelo prazo de dois anos, obrigando-se a
CAPES, ap6s o término dos cursos dispostos no Projeto-Piloto, apresentar
detalhado relatério de seu desenvolvimento, a fim de que este Colegiado
pudesse se pronunciar sobre a matéria de forma normativa. (CONSELHO
FEDERAL DE EDUCACAO, 1989, ndo paginado)

Continua o Parecer informando que

[...] em junho de 1985, pelo parecer 295/85, o CFE procedeu ao exame do
Relatorio Final de Avaliacéo do Projeto-Piloto, [...] e, embora reconhecendo
a necessidade de elaborar um corpo normativo que venha a disciplinar os
cursos ministrados [...], mostrou-se cauteloso, considerando inadvertido
legislar sobre a matéria alicercando-se fundamentalmente em um Unica
experiéncia, sobretudo quando se sabe que a mesma compreende questdes que
ndo se restringe aos aspectos exclusivamente académicos.

Por outro lado, o CFE néo tem se mostrado insensivel as propostas inovadoras
de educacdo ndo formal. (CONSELHO FEDERAL DE EDUCAQAO, 1989,
ndo paginado)

Com a nova ordem constitucional, a partir da Constituicdo Federal de 1988, comecam a
surgir algumas iniciativas pioneiras na educacao a distancia, para as quais chamamos atencéo,
em especial, os casos da Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT) em 1992%8 e da
Universidade Federal do Para (UFPA)Y; a “[...] UFMT, primeira no Pais a implantar
efetivamente cursos de graduacao a distancia, e a UFPA , que recebeu o primeiro parecer oficial
de credenciamento, pelo CNE, em 1988” (ALVES, 2009, p. 11).

18 Em fevereiro de 1992, por iniciativa da Reitoria da Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), foi
formado um Grupo de Trabalho, posteriormente transformado em Nucleo de Formagéao de Professores
(Nefapro), com o objetivo de conceber um programa de formacdo de professores em servico, para o Estado de
Mato Grosso, e de elaborar um curso de licenciatura a distancia, com vista a atender a mais de cinco mil
professores dos anos iniciais, sem formacao em nivel superior. Tinha como reitor a época o Prof. Augusto
Frederico Muller Jinior (de 1988 a 1992) que foi também coordenador de pesquisa e sub-reitor de planejamento,
quando coordenou a instalacdo do Centro Universitario do Médio Araguaia e ampliou o Centro Universitario de
Rondondpolis, por exemplo (UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO, [201-]).

19 Reitor José Seixas Lourenco, com mandato de 1985 a 1989. Formou-se bacharel em Fisica pela Universidade
de Sao Paulo (USP) e possui Mestrado e Doutorado em Geofisica pela Universidade de Berkeley (EUA)
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, [201-]).
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Em 2006, temos a edi¢cdo de um novo Decreto relacionado a educagdo a distancia; um
projeto que ja vinha de uma antiga discussdo sobre a atuacdo do poder publico na esfera da
educacdo a distancia. O Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006, que instituiu o Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB), com o objetivo de expandir a educacao superior, como

podemos constatar a seguir:

Art. 1o Fica instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB,
voltado para o desenvolvimento da modalidade de educacéo a distancia, com
a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de
educacdo superior no Pais.

Paragrafo unico. Sao objetivos do Sistema UAB:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacdo inicial e
continuada de professores da educagéo bésica;

Il - oferecer cursos superiores para capacitacdo de dirigentes, gestores e
trabalhadores em educacdo basica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

111 - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV - ampliar 0 acesso a educacdo superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regibes do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educacao superior a distancia; e
VIl - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educacéo a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de
ensino superior apoiadas em tecnologias de informagdo e comunicagao.

Trata-se do Decreto que cria a UAB, o qual:

[...] é resultante das discussoes realizadas em 2005 no férum das Estatais pela
Educacdo: Universidade Aberta do Brasil, com o objetivo de constituir as
bases para a organizagdo de consdércios publicos para a oferta da educacao a
distancia no Brasil. O forum é apresentado como iniciativa conjunta do Forum
das Estatais pela Educagdo, O Ministério da Educacdo e a Associagdo dos
Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (Andifes).
(ARRUDA, 2016, p. 115)

Esta foi uma tentativa de ampliar, consideravelmente, o0 acesso a uma educacéo publica
de nivel superior, representando, assim, um grande marco na educacéo a distancia, pois, a partir
disso, passou a significar uma politica coordenada pelo setor publico, direcionada a esta
modalidade de educacdo. A UAB, posteriormente, integrou uma politica ampla e nacional de
formacéo de professores, a qual teve inicio em 2007 e, como pode ser visto desde o inicio, 0
foco principal orbitava sempre em torno da formacéo de professores, 0 que evidencia uma
concepgdo, por parte do idealizadores e executores de politicas publicas, sobre o papel do

professor.



50

Vale ressaltar, como dado histérico da educacdo a distancia no ensino superior
brasileiro, que, em 2002, havia o registro de 25 IES credenciadas para a oferta de EaD, sendo
que somente duas eram privadas. Ja em 2012, 150 instituicdes constam como credenciadas para
esta modalidade, das quais 70 delas pertenciam a iniciativa privada (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCAGCAO, 2014). Sao dados que ja comecam a indicar uma certa predominancia do
setor privado nessa modalidade, pelos motivos e circunstancias que serdo abordados no decorrer
do trabalho.

3.3 Os planos e as propostas para a Educacao Superior: o papel da EaD

Antes de entrarmos nos detalhes da constituicdo legal das diretrizes da educacdo
brasileira, é importante entendermos que as leis e as regulamentacbes fazem parte das
construgdes que organizam a vida humana, e, como tal, nas palavras de Bronckart (2008, p.
113), também podem ser entendidas como parte da atividade geradora das “formagdes sociais”,
em outros termos, das “[...] formas concretas que as organizacdes da atividade humana e, de
modo mais geral, da vida humana, assumem, em funcdo dos contextos fisicos, econdmicos e
histéricos” (BRONCKART, 2008, p. 112).

As atividades sociais humanas, nesse sentido, ddo forma e organizam as relacGes entre
0 sujeito e 0 seu meio. A relagdo entre o conjunto dos individuos e seus meios, por sua vez, é 0
resultado, por consequéncia, da criacao de regras, normas e valores; as quais Sao essenciais para
a regulacdo das interacfes entre os membros de um determinado grupo (BRONCKART, 2008).

Desse modo, como pontua Paiva (2019, p. 61) “E preciso um olhar sensivel para a
legislacdo que esta posta e certamente imposta, compreendendo que a letra da Lei devera ser
respeitada, mas fundamentalmente entender que a realidade ¢ mais abrangente”. Acrescentamos
ainda que tal realidade ndo sé é mais abrangente como mais complexa, e é nesse sentido que
analisaremos as concepcdes legais que engendraram as normas da Educacdo Superior no
periodo de 2005 a 2017.

3.3.1 LDB/1996: uma possibilidade legal para a EaD no Brasil

Entendemos que a educacgdo, marcada por diferentes valores e interesses, possui uma
conformacdo politica e formativa, por isso é necessaria uma analise que leve em conta as
relacbes contextuais, reconhecendo que, historicamente, h4 uma diversidade de formacdes

sociais e interesses envolvidos. Portanto, para compreendermos como ocorreu 0 movimento e
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as disputas na elaboracao das Leis das Diretrizes e Bases da Educagéo (LDB) brasileira de 1996
(LDB/1996) é importante detalharmos o processo de sua aprovacao.

Em 1996, apds anos de discussdo sobre a formulacdo de uma nova diretriz para a
educacdo brasileira, o Poder Legislativo iniciou o processo de discussdo e aprovacao do projeto
de Lei n° 101, em 28 de margo de 1993. Como destaca Ranieri (2013, p. 182), “Foi a primeira
vez, na historia da educagéo nacional, que a iniciativa de um projeto de lei de diretrizes e bases
partiu do Legislativo [...]”. Essa iniciativa do Poder Legislativo propiciou um debate intenso
sobre o direcionamento das novas diretrizes educacionais no Brasil. Bollmann e Aguiar (2016,
p. 409) afirmam que a discussao da LDB/1996 estava situada num “contexto” de contradigdes
e “intensos embates politicos-ideologicos”, pois, segundo as autoras, “[...] mais do que uma lei,
estava em questdo a construcdo de um projeto de sociedade, haja vista que no Brasil vivenciava-
se um periodo pos-ditatorial, e a sociedade civil mobilizava-se para a redemocratizacdo do
Pais”. Fica claro que esses embates sdo o reflexo de uma sociedade heterogénea e, nesse sentido,
0 Projeto n° 1.158-A/88, chamado de “substitutivo Jorge Hage”, buscava, segundo Ranieri
(2013, p. 182),

[...] articular as iniciativas educacionais sob o conceito de sistema nacional de
educacdo. [...] Apresentava-se, porém, extremamente ambicioso, assegurando
a populacao atendimento educacional incompativel com a realidade nacional,
dadas as desigualdades financeiras, as diversidades regionais e a precariedade
do sistema existente.

Embora possa parecer demasiado alegar que uma lei influencie, de forma tdo absoluta,
um “projeto de sociedade” (a LDB/1996 estava em discussdo a época), ndo Se tratava de uma
lei qualquer, mas a norma que passaria a redefinir os rumos do modelo educacional brasileiro.
Bollmann e Aguiar (2016) afirmam que, nessa disputa ideoldgica pela elaboragdo desta Lei,
duas forcas se manifestavam: de um lado, as “[...] forcas sociais progressistas, populares e
democraticas da sociedade civil”, e, do outro lado do embate, forcas caracterizadas como
“forcas liberal-conservadoras’” (BOLLMANN; AGUIAR, 2016, p. 321), sendo que as ultimas
eram defensoras, segundo as autoras, de um projeto “neoliberal, privatista e flexivel”.

Do lado dito progressista, destaca-se a atuacdo do Forum Nacional em Defesa da Escola
Publica (FNDEP), composto, a época, por “[...] entidades académico-cientificas, sindicais, de
classe e estudantis e as entidades que representavam os interesses privados, empresariais, Como
a Confederacdo Nacional dos Estabelecimentos de Ensino (Confenen) e confessionais”
(BOLLMANN; AGUIAR, 2016, p. 411). A CONFENEN ¢ o Sindicato dos Estabelecimentos

de Ensino Secundario e Primario do Rio de Janeiro. Ele foi criado em 2 de julho de 1944, com
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delegacias/representacdo nos estados do Para, do Maranhdo, do Rio Grande do Norte, de
Alagoas, de Pernambuco, da Bahia, do Espirito Santo, de Minas Gerais, do Parana e do Rio
Grande do Sul; passando para o nivel federativo no ano de 1948 e transformando-se na
CONFENEN em 1990.

A CONFENEN é a entidade méxima e Unica, em nivel nacional, de representacdo da
categoria, no caso, das escolas particulares, em todos os seus niveis. Na sua Diretoria atual, em
especial, na Camara de Ensino Superior, a presidente é a Sra. Elizabeth Regina Nunes Guedes,
irma do atual Ministro da Economia Paulo Guedes?.

Cabe destacar que a proposta do FNDEP era vetar o financiamento a entidades
particulares, e fazer uma defesa enfatica do ensino publico. Conforme Bollmann e Aguiar
(2016), essa posicdo tinha o objetivo de manter vivo o debate ideoldgico entre o publico e o
privado na educacdo brasileira. Porém, é valido destacar que esse embate ndo comeca na
discussdo sobre a LDB/1996, mas € uma continuacdo das mobilizacbes e discussdes ja na
elaboracio da nova Constituicdo?* (BOLLMANN; AGUIAR, 2016).

A tramitacdo da proposta da LDB/1996 inicia-se em 1988, momento em que foi
apresentado no Congresso Nacional o PL n° 1.258-A (BRASIL, 1988a). Mesmo sofrendo
diversas emendas, segundo Bollmann e Aguiar (2016, p. 415), “[...] inaugurou um processo
democratico sem precedentes na historia da tramitacdo de um projeto de educacdo no Brasil”,
mas que, segundo o entdo ministro da Educacéo, José Goldenberg?? (1991-1992), tratava-se de
um projeto com forte viés corporativista (BOLLMANN; AGUIAR, 2016, p. 411). Essa visao
do entdo Ministro da Educacdo na época, pode ser justificada pelo momento politico pelo qual

passava o Brasil, que era de viés liberal, como afirma Luna e Klein (2016, p. 264):

Collor também inaugurou o discurso liberal no Brasil, conhecido como
“Consenso de Washington”, e deu os primeiros passos para a abertura do
mercado a concorréncia internacional, para promover o investimento
estrangeiro, privatizar a economia e eliminar monopolios estatais na produgao
de mercadorias e servicos.

Nesse periodo de liberalismo econémico (BOLLMANN; AGUIAR, 2016), o Projeto de

Lei, até entdo denominado “Substitutivo Saboia”, ndo foi aprovado pelo Senado e, em seu lugar,

20 Ministro do Governo de Jair Bolsonaro (PSL).

2L Ver Carta de Goiania.

22 Ministro da Educacéo de 2 de agosto de 1991 a 4 de agosto de 1992, durante o Governo do Presidente
Fernando Collor de Mello (PRN).
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foi aprovado o projeto do entdo senador Darcy Ribeiro®. E “[...] de golpe em golpe, finalmente,
foi aprovado, em 25 de outubro de 1995, o Substitutivo Darcy Ribeiro, sendo assim, excluido
do cenario o projeto democraticamente construido, ou seja, o Substituto Cid Sabosia”
(BOLLMANN; AGUIAR, 2016, p. 411).

Ainda segundo as autoras, a aprovac¢ao da LBD/1996, sancionada em 20 de dezembro
de 1996, sob 0 n° 9.394, deu-se “[...] sem a necessaria discussdo politica com as entidades, foi
desrespeitado todo um procedimento democratico de elaboracdo pela sociedade”
(BOLLMANN; AGUIAR, 2016, p. 418).

Para as entidades componentes do FNDEP, a LDB/1996 “[...] demarcou a vitdria de
uma determinada concepgao de Estado e de sociedade que pode ser denominada de neoliberal”
(BOLLMANN; AGUIAR, 2016, p. 419). Ainda para Bollmann e Aguiar (2016), a aprovacao
da LDB/1996, no modelo que se deu, foi a confirmacao do que se denomina projeto neoliberal,
e a vitdria de uma visdo de mundo voltada para a diminuicdo da presenca do Estado como
fornecedor de seguranca social, e que passava a considerar a educagdo como uma mercadoria,
na linha de concepcdo da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) (BOLLMANN;
AGUIAR, 2016).

Para Bollmann e Aguiar (2016), alguns pontos do projeto aprovado merecem destaque,
tais como: o principio liberal favoravel a privatizacdo da educacao; certo retrocesso quanto aos
fins da educacgédo ao ndo incorporar a concepcao de trabalho como a génese do conhecimento,
suprimindo, assim, a ideia de uma educacdo voltada para uma formacao critico-emancipatoria
e instrumento para a reducdo da desigualdade social. Ndo exigiu ainda a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao para todas as instituicdes de Educacdo Superior. Houve, porém,
segundo as autoras, um avanco a respeito de uma concepc¢éo de educacdo como fendmeno social
mais amplo.

Ja para Ranieri (2013), essa nova Lei foi um marco inovador, modernizador que trouxe
uma maior organizagao e “controle das atividades publicas e privadas”, pois, segundo a autora,
“De maneira geral, ndo cria amarras institucionais e burocraticas, privilegiando em seu conjunto
organico ampla liberdade de contedo e forma para todos os niveis, em todos 0s sistemas de
ensino” (RANIERI, 2013, p. 185).

23 Darcy Ribeiro, antropélogo, educador e romancista, diretor de Estudos Sociais do Centro Brasileiro de
Pesquisas Educacionais do MEC (1957-1961); presidente da Associacdo Brasileira de Antropologia. Participou,
com Anisio Teixeira, da defesa da escola publica por ocasido da discussdo de Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo; criou a Universidade de Brasilia, de que foi o primeiro reitor; foi Ministro da Educacéo e chefe da
Casa Civil do Governo Jodo Goulart. Com o golpe militar de 1964, teve os direitos politicos cassados e se
exilou. Em 1990, foi eleito senador da Republica (ACADEMIA BRASILEIRA DE LETRAS, [201-]b).
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Quanto a discussdo sobre o alcance e a contribuicdo dessa nova legislacdo, € oportuno
lembrar que a EaD foi elevada a um novo patamar, € o que era “[...] clandestino ou excepcional”
(GOMES, 2009, p. 21) passou a ser previsto em Lei; mais especificamente, no artigo 80 da
LDB/1996, a qual somente foi regulamentada em 1998, por meio do Decreto n° 2.494, de 10
fevereiro de 1998.

A LDB tratou da possibilidade da educacgéo a distancia nos seguintes termos:

Art. 80. O Poder Pablico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino,
e de educacéo continuada.

8§ 1° A educacdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, serd
oferecida por instituicdes especificamente credenciadas pela Uniéo.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames e
registro de diploma relativos a cursos de educacao a distancia.

8§ 3° As normas para producéo, controle e avaliagdo de programas de educagao
a distancia e a autorizacdo para sua implementagdo, caberdo aos respectivos
sistemas de ensino, podendo haver cooperacdo e integracéo entre os diferentes
sistemas. (Regulamento)

8 4° A educacdo a distancia gozaré de tratamento diferenciado, que incluira:

| - custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de radiodifuséo
sonora e de sons e imagens e em outros meios de comunicagdo que sejam
explorados mediante autorizagdo, concessdo ou permisséo do poder publico;
(Redacéo dada pela Lei n® 12.603, de 2012)

Il - concessdo de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Il - reserva de tempo minimo, sem Onus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais. (BRASIL, 1996, ndo paginado)

Diante disso, precisamos considerar que uma norma, quando colocada em vigor em
nosso sistema juridico, possui forca para modificar processos e agdes nos mais variados campos
do saber, e, evidentemente, a educacao nao foge a regra, como defende Paiva (2019, p. 60) para

quem:

E nitida a intencdo do legislador, ao buscar, na letra da Lei, convencer e
influenciar, pois o faz a partir de um texto legal, cuja linguagem emana de um
projeto politico que tem matizes singulares na legislacdo. Assim, podemos
considerar que as mudancas ocorridas na legislagdo da educacao, nos ultimos
anos, mesmo que determinadas por uma dindmica mais ampla, tanto do ponto
de vista econdmico e social quanto cultural, ndo ocorrem segundo uma légica
Unica e linear, mas refletem divergéncias e convergéncias, conflitos de
interesses, lutas e disputas.

E possivel extrair da LDB/1996 uma proposta de educacio a distancia desenhada como

um modelo de educacdo especifico, o qual favoreceu a dicotomia entre as modalidades
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educacionais. Em outras palavras, ha, na forma expressa da lei, a modalidade presencial e a
modalidade a distancia. Essa concepgéo se fortalece em sua regulamentagéo posterior.

A primeira regulamentacdo do artigo 80 da LDB/1996 deu-se por meio do Decreto n°
2.494, de 10 de fevereiro de 1998. Este Decreto foi o primeiro a regulamentar o artigo 80 da
LDB/1996 e, com isso, procurou definir o que seria o conceito legal de educacéo a distancia.

Vejamos 0 seu artigo primeiro:

Art. 1° Educacéo a distancia é uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informacdo, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicacdo. (BRASIL, 1998, ndo paginado)

Foi uma regulamentacdo, segundo Gomes (2009), “muito cautelosa”, pois nao tratou,
ou deixou na subjetividade a interpretacdo sobre alguns temas. Ela estabelece tratamento
especial para o EaD, bem como equipara a educacgéo a distancia com a presencial, como no caso
destacado por Gomes (2009), do condicionamento da presenca do aluno para avaliagcdo do

rendimento, ficando claro que, conceitualmente,

O grande problema [...] é que ndo se colocava a tdnica no substantivo
educacéo, e sim na sua qualificagdo: presencial ou a distancia. Parece haver
um pressuposto implicito, de longa data, de que a primeira é mais propicia a
lisura e a ultima se encontra mais permeavel as irregularidades. (GOMES,
20009, p. 22)

Portanto, para o legislador da época, a educagéo a distancia seria “uma forma de ensino”.
Para Arruda (2016, p. 114), “A transitoriedade conceitual da EaD ¢é resultante de um privilégio
do aspecto técnico da tecnologia em detrimento do aspecto conceitual da educacdo no formato
a distancia”. Esse conceito provém da proposta de que, como formato, a sua caracterizagdo se
da pela mediacg&o tecnoldgica entre os atores do processo educativo.

Para Arruda (2016), esse Decreto ndo deixava clara a interpretacdo sobre a educacéo a
distancia, ja que ndo define os sujeitos desse processo e somente enfatizava a presenca das

TICs. Para o autor, tal definicdo de EaD, ao enfatizar a autoaprendizagem, levaria a:

[...] compreender a tecnologia como elemento que independe da acdo humana.
Ou seja, um processo educativo que retira de seu centro a figura do docente e
de seus equivalentes, fazendo-nos crer que a relagdo dos alunos com maquinas
é suficiente para suprir as demandas da educacdo. (ARRUDA, 2016, p. 113)
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Enfatiza o autor que essa definicdo possui um componente politico importante a ser
observado, pois estaria pressupondo a “[...] retirada do docente como mediador do processo de
ensino e aprendizagem” (ARRUDA, 2016, p. 113). Isso leva ao que ele chama de “desarranjo”
do modelo tradicional e secular da educacdo que tem no relacionamento humano sua base e
suas premissas.

Jé& para Giolo (2010), a acdo das organizages particulares na defesa dos seus interesses
foi decisiva para uma regulamentacdo extremamente “timida” da LDB/2016 em relagdo a
educacdo a distancia. Na opiniao do autor, o setor privado sempre buscou a “flexibiliza¢do” e
0 menor controle possivel por parte do Estado, a quem caberia somente um papel de orientador
das politicas nessa area.

Para Giolo (2010), a expansao da Educacdo Superior no Brasil, apds a aprovacdo da
LDB/1996, foi estimulada, principalmente, pela grande oferta que acabou por acirrar, de forma

intensa, a concorréncia, que levou ao que ele chama de

[...] formas alternativas de educacdo com o objetivo de atrair alunos. A
flexibilizagao foi, pois, a palavra de ordem. Por meio dela, os curriculos foram
diversificados e enxugados; novos cursos mais breves, baratos e alinhados
com as demandas imediatas e locais da clientela [...]; e novas modalidades
comecaram a ser experimentadas (a EaD, sobretudo). A expanséo privada da
educacdo a distancia precisa ser observada nesse contexto, pois, em esséncia,
consiste numa estratégia de conquista de mercado. (GIOLO, 2010, p. 1274)

Nesse sentido, é importante destacar que, na década de 1990, algumas instituicdes
tiveram destaque nas discussdes sobre a EaD, como o Instituto de Pesquisa e Administracdo da
Educacéo (IPAE), uma das instituicdes da iniciativa privada que trabalhou em prol da educacéo
a distancia nas discussoes da LDB/1996.

Coube ao Ipae influenciar decisivamente a reflexdo sobre a importancia da
EaD no mundo e no Brasil. Ademais, ajudou a formular as disposicGes
normativas que foram incorporadas a LDB, cujo projeto original foi
apresentado a Camara dos Deputados em 1988. (ALVES, 2009, p. 11)

Além do IPAE, que foi uma das instituicdes pioneiras da iniciativa privada a tratar da
educacdo a distancia, atualmente, nesta area, as discussdes a este respeito tém sido bastante
debatidas com o apoio da Associacdo Brasileira de Educagdo a Distancia (ABED); uma
associacao cientifica, sem fins lucrativos, criada em 1995.

Os objetivos da ABED ([201-]a, ndo paginado) séo
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- estimular a pratica e o desenvolvimento de projetos em educacao a distancia
em todas as suas formas;

- incentivar a pratica da mais alta qualidade de servicos para alunos,
professores, instituicdes e empresas que utilizam a educacéo a distancia;

- apoiar a "indastria do conhecimento” do pais procurando reduzir as
desigualdades causadas pelo isolamento e pela distancia dos grandes centros
urbanos;

- promover o aproveitamento de "midias" diferentes na realizacéo de educago
a distancia;

- fomentar o espirito de abertura, de criatividade, inovacéo, de credibilidade e
de experimentacdo na pratica da educagdo a distancia.

Trazemos abaixo a composicdo da diretoria atual da ABED, pois, em sua estrutura,
figuram nomes de destaque na atualidade da EaD. A Diretoria da ABED, para a gestéo de 2015-
2019, foi assim constituida (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EDUCACAO A DISTANCIA,
[201-]b, ndo paginado):

Presidente

Fredric Michael Litto - Professor Emérito USP
Vice-Presidente

Vani Moreira Kenski - USP

Diretoria de relagdes nacionais - Carlos Roberto Juliano Longo - Grupo
Positivo

Diretoria de tematica livre - Cristiana Mattos Assumpcdo - Colégio
Bandeirantes

Diretoria de temaética livre - Edimilson Picler - Grupo Uninter

Diretoria de desenvolvimento cientifico - Jodo Augusto Mattar Neto -
Universidade Anhembi Morumbi

Diretoria de ética e qualidade - Luciano Sathler Rosa Guimaraes

Diretoria de relagbes com o sistema produtivo - Margarete Lazzaris Kleis -
Delinea Educacional

Diretoria de relagdes com o setor publico - Mauro Cavalcante Pequeno - UFC
Diretoria administrativa financeira - Rita Maria Lino Tarcia - UNIFESP
Diretoria de relacGes internacionais - Stavros Panagiotis Xanthopoylos - FGV

Ja a diretoria para o periodo de 2019-2023 foi assim constituida (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE EDUCACAO A DISTANCIA, [201-]b, ndo paginado):

Presidente - Fredric Michael Litto - USP

Vice-presidente - Carlos Roberto Juliano Longo - POSITIVO

Diretoria de relagdes nacionais - Carlos Fernando Araujo Junior - UNICSUL
Diretoria de tematica livre - George Bento Catunda - SEE-PE

Diretoria de ética e qualidade - Janes Fidelis Tomelin - UNICESUMAR
Diretoria de relacBes com o setor produtivo - Jeferson Ferreira Fagundes -
ARQUITETURA EDUCACIONAL

Diretoria de relagdes internacionais - Jodo Augusto Mattar Neto - UNINTER
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Diretoria de temaética livre - Lana Paula Crivelaro Monteiro de Almeida -
PARAISO - CE

Diretoria de desenvolvimento cientifico - Liamara Scortegagna - UFJF
Diretoria administrativa financeira - Rita Maria de Lino Tarcia - UNIFESP
Diretoria de relagcdes com o setor publico - Welinton Baxto da Silva - SERES
MEC

Trouxemos esta composi¢do para demonstrar como esta associagdo é composta por
diversos atores envolvidos na discussdo da EaD. Temos, nestas duas composicdes de gestdo,
representantes de grandes instituicbes de ensino, como, por exemplo, a UNINTER,
UNICESUMAR, POSITIVO. Também é possivel encontrar representantes de grandes
produtoras de conteudo e prestadores de servicos na area educacional, como Delinea
Educacional e a Arquitetura Educacional, assim como o representante do setor publico como a
SERES/MEC. Isso demonstra que, no campo educacional, os atores e interesses sdo diversos e,
por vezes, conflitantes, mas a Unica possivel unanimidade ou maioria é a ampliacéo das formas
de acesso a educacéo.

Como destaca Alves (2009), tanto a ABT, como o IPAE e a ABED foram e sdo
iniciativas de associacOes (de uma fase mais recente das discussOes sobre a educacdo a
distancia) que impactaram e auxiliaram nos rumos da EaD. Porém, os “[...] interesses privados
nunca foram meros espectadores da politica educacional, muito menos no periodo recente”
(GIOLO, 2010, p. 1278). A criacdo de instituicdes, como a ABED, por exemplo, tinha como
objetivo a luta politica em defesa dos interesses envolvendo essa nova seara da Educacdo
Superior que se abria no Brasil e “Em que pesem suas incursdes no terreno da pesquisa e na
troca de experiéncias, o foco central da agdo da ABED sempre foi politica” (GIOLO, 2010, p.
1278).

As observacdes sobre a flexibilizacdo e a diversificacdo dos curriculos - em que pese as
criticas contrarias, justificadas, ou ndo - visavam a busca, em certo sentido, da expansdo da
Educacdo Superior e a maior democratizacdo desse nivel de educacdo. Isso fica claro na

elaboracdo do PNE 2001/2010, com veremos a seguir.

3.3.2 O Plano Nacional de Educacao de 2001 a 2010

A Constituicdo brasileira, nossa carta maior, estabelece que o Estado brasileiro tenha

um plano nacional de educacéo, vejamos:
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Art. 214. A lei estabelecerd o plano nacional de educacdo, de duragdo
plurianual, visando a articulacdo e ao desenvolvimento do ensino em seus
diversos niveis e a integracdo das a¢6es do poder publico que conduzam a:

I - erradicagdo do analfabetismo;

Il - universalizacdo do atendimento escolar;

111 - melhoria da qualidade do ensino;

IV - formag&o para o trabalho;

V - promogdo humanistica, cientifica e tecnoldgica do Pais. (BRASIL, 1988b,
ndo paginado)

No periodo pds-Constituicdo de 1988, tivemos dois PNEs. O PNE 2001-2010,
estabelecido pela Lei n° 10.172, de 9 de janeiro de 2001, e o PNE 2014-2024, que foi
estabelecido pela Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014.

A propria LDB/1996, alinhada com essa diretriz constitucional, estabeleceu a “Década
da Educagdo”, bem como o prazo de um ano apds a sua publicacdo para que o Congresso
Nacional estabelecesse as diretrizes e as metas para 0os proximos dez anos (BRASIL, 1996).
Entretanto, a elaboragdo de um PNE acabou acontecendo somente em 2001 e “[...] 0S
dispositivos constitucionais e legais, que definiriam a natureza do primeiro Plano Nacional de
Educacdo do periodo de redemocratizagdo, estavam, assim, postos a mesa” (MOURA, 2013,
ndo paginado).

O PNE 2001-2010 comecou a ser eshocado apds a aprovacdo da LDB/1996, como
registra Moura (2013, ndo paginado):

A implementacdo do primeiro Plano Nacional de Educacéo p6s-1988 entrou
na pauta de discussdes tdo logo a LDBN foi aprovada. Em fins da década de
1990 inicia-se tal processo para que, em 2001, o Congresso transformasse em
lei 0 PNE 2001-2010.

O PNE 2001-2010, promulgado pelo entfo presidente Fernando Henrique Cardoso?,
estabelecia alguns objetivos, tais como: elevar o nivel de escolaridade da sociedade populacao;
melhorar a qualidade do ensino; reduzir as desigualdades sociais e regionais, melhorando o
acesso, a permanéncia e ampliando a “democratizacdo da gestdo do ensino publico” (BRASIL,
2001a, ndo paginado). Apesar de as propostas serem razoaveis para um PNE, no quesito
concretizacdo, os desafios sdo outros e dos mais variados aspectos, como atestam Valente e
Romano (2002), para os quais tal PNE foi um plano “[...] elaborado segundo a vontade popular,
para definir a intervencdo plurianual do Poder Publico e da sociedade” (VALENTE;
ROMANO, 2002, p. 97).

24 presidente do Brasil no periodo de 1995 a 2003. Filiado ao Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB).
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Segundo os autores, tratava-se de reivindicagdes de diversos setores da sociedade, 0s
quais levaram a elaboracgéo do Projeto de Lei n®4.155/98, que, por sua vez, respondeu a pressao
do FNDEP, discutindo, nos Congressos Nacionais de Educacdo (CONEDS), a proposta que
viria a ser denominada o PNE da Sociedade Brasileira, encabecada pelo deputado “Ivan
Valente?® e subscrito por mais de 70 parlamentares e todos os lideres dos partidos de oposicéo
da Camara dos Deputados” (VALENTE; ROMANO, 2002, p. 97). Como visto, a proposta do
PNE atendeu a um campo vasto de visdes sobre a educacéo brasileira.

O site da Camara dos Deputados, ao trazer o histérico do PNE, relata que a proposta do
PNE-Sociedade Civil foi protocolada no dia 10 de fevereiro de 1998 e, j& no dia seguinte, 0
MEC protocolou sua proposta (PL 4.1733/98), anexando-a ao PNE-Sociedade Civil
(CAMARA DOS DEPUTADOS, [201-]). Segundo Valente e Romano (2002), tal atitude
tratou-se de uma resposta a pressdo social dirigida a um governo gue ndo tinha interesse em
fazer caminhar uma proposta de PNE, evidenciando uma tensdo entre concepgOes sobre o
modelo e as politicas necessarias e possiveis para este campo.

O tramite de um projeto de lei em um parlamento composto por maioria governista,
como era na época da aprovacdo do PNE (2001/2010), sendo relator o deputado Nelson
Marchezan?® (PSDB-RS), tem como consequéncia a permanéncia de uma posi¢do mais
alinhada ao poder e a ideologia do Governo da época, como bem €é destacado abaixo:

Esse controle se operou abreviando a participagcdo social no debate do
Congresso, inclusive fazendo preponderar nas audiéncias publicas os convites
para autoridades e técnicos vinculados as posi¢des oficiais. O substitutivo (que
se tornou o texto-base da lei) tem conteddo peculiar: ele é um escrito
teratoldgico (espécie de Frankenstein) que simula o didlogo com as teses
geradas pela mobilizacdo social (sobretudo no diagnostico da situacdo
educacional), mas adota a politica do Governo FHC nas diretrizes, nos
objetivos e nas metas. Estes Gltimos pontos sdo o0 que, de fato, possui
relevancia estratégica num Plano. (VALENTE; ROMANO, 2002, p. 99)

Acrescentando a essa critica quanto a aprovacao do PNE (2001/2010), temos também o
posicionamento de que as diretrizes desse Plano tém por base recomendacdes do Banco
Mundial?’. Para Valente e Romano (2002, p. 99):

25 Entdo deputado federal pelo PT, oposicéo ao entdo Governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso
(PSDB). Atualmente (2019) é deputado federal pelo PSOL.

% Deputado federal (ARENA-RS), 1975-1979; Deputado federal (ARENA-RS), 1979-1983; Deputado federal
(PDS-RS), 1983-1987; Deputado federal (PPR-RS), 1995-1999; Deputado federal (PSDB-RS), 1999-2002
(CAMARA DOS DEPUTADOS, [200-]).

270 Banco Mundial é uma organizagéo internacional que surgiu da Conferéncia de Bretton Woods (1944) para
atender as necessidades de financiamento da reconstrucéo dos paises devastados pela Segunda Guerra Mundial.
O nome oficial da instituicdo criada em Bretton Woods era Banco Internacional para Reconstrucéo e
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O fundamento da Lei n°® 10.172/2001 encontra-se na politica educacional
imposta pelo Banco Mundial ao MEC. O texto assume, como fio condutor, 0
conhecido e esperto modo de legislar das elites: no que interessa aos “de cima”
(no caso, a politica do governo) temos uma lei com comandos precisos, num
estilo criterioso, detalhista e, regra geral, auto-aplicavel. No que interessa aos
“de baixo” e que eventualmente ndo tenha sido possivel ou conveniente
suprimir, recorre-se a redag@o “genérica”, no mais das vezes, sujeita a uma
regulamentagdo sempre postergada.

Ainda com relacdo a influéncia do Banco Mundial nas politicas educacionais brasileiras,
temos o posicionamento do Ministro da Educagio na época, Paulo Renato de Souza?®, que assim

se manifesta quando perguntado sobre a influéncia dos organismos internacionais:

Em primeiro lugar, nem o Banco Mundial, nem o Fundo Monetéario tém um
programa sistematico. Na verdade, eles observam vérias experiéncias,
inclusive a nossa, com atengéo e implantam em outros lugares. Se houve uma
influéncia foi nossa para com eles. Esses 6rgdos financiavam algumas acdes,
tinham critérios a serem observados, mas nos ndo aceitdvamos todas as
condigdes que apresentavam. Eles queriam, na questdo do livro didatico, por
exemplo, que fizéssemos licitacdo internacional. Nunca fizemos, sempre
escolhemos o livro didatico com os nossos préprios critérios. E assim ocorreu
com uma série de recomendagdes. Eles nos ajudavam e disso ndo h4 nenhuma
duvida. Quando assumi o ministério, tinhamos dois empréstimos imensos que
perfaziam um total de 800 milhdes de ddlares mais a contrapartida local. O
valor estava intacto, o0 governo ndo tinha conseguido desembolsé-los. N6s ndo
s6 os desembolsamos como contratamos mais dois, ou seja, tivemos um apoio
financeiro muito grande do Banco Mundial, mas isso em nenhum momento
significou qualquer tipo de influéncia. A politica educacional foi definida pela
equipe ministerial e existe até hoje. Veja, assumi a Secretaria de Educagdo e
continuei o0 que estava sendo feito porque a equipe que trabalha la ¢ a mesma
que veio do MEC. (SOUZA, 2016, p. 5)

Desenvolvimento (BIRD). A institui¢do, que se capitalizou a partir da venda de titulos ao mercado garantidos
pelos paises membros, mudou gradualmente seu foco para os paises em desenvolvimento, muitos dos quais se
tornaram nag@es independentes no pds-Guerra. “Em 2010, o poder de voto no Banco Mundial foi revisto para
aumentar a voz dos paises em desenvolvimento. Os paises com maior poder de voto sdo, no momento, 0s
Estados Unidos (com poder de veto), Japdo, China, Alemanha, o Reino Unido, Franca, e india. Brasil, Coreia do
Sul, Espanha, india, México e Turquia, dentre outros, obtiveram ganhos significativos” (MINISTERIO DAS
RELACOES EXTERIORES, [201-], ndo paginado).

28 «Q professor Paulo Renato Souza nasceu em Porto Alegre, Rio Grande do Sul, no dia 10 de setembro de 1945.
Economista renomado, formado pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul, obteve seu Mestrado pela
Universidade do Chile e seu Doutorado pela Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP. [...] Na década
de 1970, foi especialista das Na¢6es Unidas em questdes de empregos e salarios e diretor adjunto do Programa
Regional do Emprego para a América Latina e o Caribe. Foi um dos fundadores do PSDB, ministro da Educacéo
no governo Fernando Henrique Cardoso (entre 1995 e 2002) e secretario de Educacdo do Estado de S&o Paulo no
governo José Serra (entre 2009 e 2010) e no governo Franco Montoro (entre 1984 e 1986)” (SILVA, 2016, p. 3).
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Diante das colocacGes, € possivel considerarmos que o PNE (2001-2010) foi uma
consolidacdo de diversas posi¢des a respeito da conducdo da politica educacional brasileira,

como muito bem enfatiza Aguiar (2010, p. 707):

E oportuno considerar, também, que o processo de elaboracdo do PNE teve
um carater pedagdgico, porque evidenciou os interesses e embates dos
diversos atores da sociedade politica e da sociedade civil envolvidos na busca
da definicdo das prioridades educacionais para uma década. Assim,
considerando as condig¢bes socio-politicas e econdmicas do pais e as
perspectivas de seu desenvolvimento, o debate abrangia: o diagndstico da
situacéo educacional do pais, em todos os niveis e modalidades, as demandas
e reivindicagOes da sociedade, a situagdo dos recursos financeiros e as
condigdes de infraestrutura e de pessoal das redes de ensino e dos sistemas. O
texto final aprovado traz as marcas dos embates ocorridos ao longo da
tramitacao da proposta, que se manifestam, especialmente, quando se trata da
aplicagdo de recursos para garantir o alcance das metas, item que sofreu
restricdes mediante os nove vetos presidenciais. Contudo, ndo restam dividas
de que os objetivos e metas do PNE aprovado, a despeito das restricdes que
sofreu, incorporaram algumas demandas histdricas da populacéo brasileira.

O que podemos concluir é que, a despeito dos embates sobre a conducdo das politicas
educacionais, a previsdo de uma educacdo na modalidade a distancia figurou como uma das
alternativas para o enfrentamento desses desafios; isto €, o Brasil passou a ter metas, precisava
cumpri-las e a educacdo a distancia poderia ser uma grande aliada.

O objetivo quatro do plano é o que trata mais diretamente da EaD ao preconizar que era
necessario: “Estabelecer um amplo sistema interativo de educagdo a distancia, utilizando-0,
inclusive, para ampliar as possibilidades de atendimento nos cursos presenciais, regulares ou
de educagdo continuada” (BRASIL, 2001a, ndo paginado). Neste objetivo, a EaD ¢ apresentada
como uma importante estratégia a ser adotada para garantir a ampliacdo de atendimento a
sociedade, bem como o0 acesso a Educacao Superior em suas diferentes modalidades.

Na Educacdo Superior a distancia, o PNE (2001-2010) fixou o prazo de um ano para
que a Unido estabelecesse normas de credenciamento das instituigdes que ofertassem cursos

nessa modalidade a distancia.

Iniciar, logo apds a aprovacdo do Plano, a oferta de cursos a distancia, em
nivel superior, especialmente na area de formagdo de professores para a
educacéo bésica.

Ampliar, gradualmente, a oferta de formacédo a distancia em nivel superior
para todas as areas, incentivando a participacdo das universidades e das
demais instituicdes de educacdo superior credenciadas.

Observar, no que diz respeito a educagdo a distancia e as novas tecnologias
educacionais, as metas pertinentes incluidas nos capitulos referentes a
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educacdo infantil, a formac&o de professores, a educacao de jovens e adultos,
a educacdo indigena e a educacdo especial.

A ampliacdo da oferta de cursos a distancia, com o incentivo e a participacéo
das universidades e das demais instituigdes de educagdo superior
credenciadas. (BRASIL, 20014, ndo paginado)

Sobre a Educacdo Superior, o PNE (2001-2010), em seu texto, destaca que a Educacao
Superior no Brasil ja se encontrava com serios problemas, em especial com o acesso dos

milhdes de jovens que estdo saindo do Ensino Médio. Vejamos:

A educacéo superior enfrenta, no Brasil, sérios problemas, que se agravaréo
se 0 Plano Nacional de Educagdo ndo estabelecer uma politica que promova
sua renovacao e desenvolvimento.

Atualmente, os cerca de 1,5 milhGes de jovens egressos do nivel médio tém a
sua disposi¢do um namero razoavel de vagas. (BRASIL, 2001a, ndo paginado)

Os autores da Lei n° 10.172, de 9 de janeiro de 2001 fizeram a seguinte previsao:

Entretanto, como resultado conjugado de fatores demograficos, aumento das
exigéncias do mercado de trabalho, além das politicas de melhoria do ensino
médio, prevé -se uma explosdo na demanda por educacdo superior. A
matricula no ensino médio deveré crescer nas redes estaduais, sendo provavel
gue o crescimento seja oriundo de alunos das camadas mais pobres da
populacdo. Isto é, haverd uma demanda crescente de alunos carentes por
educacéo superior. (BRASIL, 2001a, ndo paginado)

Dessa previsao registrada no PNE (2001-2010), destacamos dois topicos que vém ao
encontro do que podemos constatar atualmente no cenario da Educacdo Superior no Brasil: o
mercado de trabalho mais exigente, e 0 grande aumento da procura por cursos superiores,
principalmente, pelas camadas “pobres da sociedade”.

Ainda com uma conexao muito forte com as politicas atuais na area da educacdo, em
especial da universitéria, levando-se em conta a desigualdade regional no oferecimento dessa
modalidade educacional, a Lei n® 10.172/01 - o PNE (2001-2010) - determina que:

A manutencdo das atividades tipicas das universidades - ensino, pesquisa e
extensdo - que constituem o suporte necessario para o desenvolvimento
cientifico, tecnoldgico e cultural do Pais, ndo serd possivel sem o
fortalecimento do setor publico. Paralelamente, a expansao do setor privado
deve continuar, desde que garantida a qualidade. (BRASIL, 2001a, nédo
paginado)

Portanto, em 2001, através do PNE, podemos flagrar um delineamento para uma certa

divisdo de responsabilidades na educacdo brasileira, uma vez que este PNE reconhece a
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importancia do ensino, da pesquisa e da extensdo para o desenvolvimento do pais. Ele
estabeleceu, como condicdo para a sustentacdo deste tripé da politica publica educacional, o
fortalecimento do setor publico, enquanto ao “setor privado”, o dever de continuar sua
expansdo, com énfase na qualidade. Tal énfase na qualidade, quando trata do setor privado,
pode, entretanto, equivocadamente, demonstrar uma intencionalidade no texto legal revestida
de certo prejulgamento na distin¢do qualitativa entre as instituicdes publicas e privadas.

O PNE de 2001, ao tratar da desigualdade de matriculas por regido, reforca a dicotomia
entre as IES publicas e as privadas, evidenciando uma sintese do carater dessas duas formas de

atuacdo; divisdo que ficou expressa na Lei n° 10.172, de 9 de janeiro de 2001:

[...] registra-se também, no caso da educagdo superior, uma distribuicdo de
vagas muito desigual por regido, o que precisara ser corrigido. Deve-se
observar, entretanto, que esta desigualdade resulta da concentracdo das
matriculas em institui¢des particulares das regides mais desenvolvidas. O
setor publico, por outro lado, estd mais bem distribuido e cumpre assim uma
funcdo importante de diminuicdo das desigualdades regionais - fungéo esta
gue deve ser preservada. (BRASIL, 2001a, ndo paginado)

Fica evidente na redacdo desta lei que a concentracdo de matriculas estava localizada
nas regides majoritariamente mais ricas economicamente (Sul/Sudeste) - onde 80% delas se
concentravam (BRASIL, 2001a) -, isso ocorria pela forte participacdo do setor privado na
educacdo, o qual direcionava sua oferta a um publico, na época, possuidor de poder aquisitivo
maior. Ademais, é valido ressaltar que, no periodo da coleta das informacdes (1998), os planos
de financiamento para a Educacdo Superior eram insuficientes e pouco representativos para
estimular a busca por ela em IES particulares; evidenciando, mais uma vez, a desigualdade
regional que afetava a possibilidade de ingresso neste nivel de ensino. Apesar do notavel
reconhecimento das desigualdades de acesso no préprio texto da lei, ndo encontramos propostas
mais concretas que visassem superar tal mazela social. Em outros termos, nada foi definido a
esse respeito nas diretrizes, tampouco nas metas, como descrito, de forma bastante genérica, no

texto da lei abaixo:

H& necessidade da expansdo das universidades publicas para atender a
demanda crescente dos alunos, sobretudo os carentes, bem como ao
desenvolvimento da pesquisa necessaria ao Pais, que depende dessas
instituicGes, uma vez que realizam mais de 90% da pesquisa e da pds-
graduacdo nacionais - em sintonia com o papel constitucional a elas reservado.
(BRASIL, 20014, ndo paginado)
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Ainda a respeito da reducéo da desigualdade regional, o que implica em diminuicao da
desigualdade social no acesso a Educacao Superior, identificamos alguns “Objetivos ¢ Metas”,
0s quais tratavam de forma pouco objetiva, direta e concreta a questdo. Dentre esses esta aquele
que propde o objetivo de “Prover, até o final da década, a oferta de educagdo superior para, pelo
menos, 30% da faixa etaria de 18 a 24 anos” (BRASIL, 20014, ndo paginado). Tal objetivo (o
de nimero um) trata da denominada taxa liquida de matricula (TLM), ou seja, as matriculas do
grupo de individuos entre 18 a 24 anos. Neste caso, 0 PNE previa atingir 30% daqueles que,
segundo a faixa de idade, ja tivessem concluido o Ensino Médio e estivessem, portanto, aptos
a ingressar na Educacdo Superior; o que podemos denominar como o conjunto de individuos
que, necessariamente, e de forma ideal, deveriam ingressar na modalidade de Educagéo
Superior, 0 que seria razoavel.

E, por fim, temos o Objetivo 27 que, de maneira muito ddbia, pouco pratica e objetiva,
buscava solucionar o problema da desigualdade regional no acesso a Educacdo Superior,
propondo:

27. Oferecer apoio e incentivo governamental para as instituicGes
comunitarias sem fins lucrativos, preferencialmente aquelas situadas em
localidades ndo atendidas pelo Poder Publico, levando em consideracdo a
avaliagdo do custo e a qualidade do ensino oferecido. (BRASIL, 2001a, ndo
paginado)

O objetivo 27, nos termos do PNE da época, do nosso ponto de vista, era bastante
louvavel em sua distincdo e escolha pelas IES comunitarias e sem fins lucrativos, ja que elas
possuem, por principio e exigéncia legal, o reinvestimento de seus superavits em seu préprio
patrimonio. Para Paiva (2019, p. 74), as IES comunitarias sdo: “[...] um segmento organizado
que destaca a dimenséo valorativa para com a comunidade, visando ao interesse publico com a
prestacdo de servigos e difundindo os valores que defende”. Entretanto, esse “[...] apoio e
incentivo governamental” previsto na Lei, carecia de uma seguranga juridica, algo um tanto
raro em nosso sistema legal, que, por vezes previsto no &mbito formal da Lei, ndo se materializa
na experiéncia diria.

No mais, o objetivo 27 parece deixar evidente a exclusdo da modalidade publica como
uma opgao para a expansdo e reequilibrio do acesso a Educacéo Superior nas diferentes regides
do pais, em especial, naquelas menos favorecidas economicamente. Ao se relegar essa
incumbéncia as instituicbes comunitarias e sem fins lucrativos, esquece-se de que elas também
provém a manutencdo de suas atividades por meio de recursos provenientes de mensalidades.

Em outros termos, sem uma politica definida clara de incentivos e apoio governamental, tais
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instituicOes seriam obrigadas a disputar mercado e adequarem-se, em termos de custos, aos
mesmos parametros a que estdo sujeitas as demais do setor privado.
O PNE (2001-2010) ja vislumbrava a EaD como uma possivel solucdo para encarar 0s

“déficits educativos e as desigualdades regionais”. Vejamos:

No processo de universalizacdo e democratizacdo do ensino, especialmente
no Brasil, onde os déficits educativos e as desigualdades regionais sdo téo
elevados, os desafios educacionais existentes podem ter, na educacdo a
distancia, um meio auxiliar de indiscutivel eficicia. Além do mais, os
programas educativos podem desempenhar um papel inestimavel no
desenvolvimento cultural da populacdo em geral. (BRASIL, 2001a, ndo
paginado)

Compreendemos, desse modo, quando a EaD ¢ definida como um “meio auxiliar de
indiscutivel eficacia”, que ja havia uma confian¢a de que esta modalidade poderia ser a solugao
para promover a inovacao, assim como uma contribuinte para a minimizacgéo das desigualdades

regionais dos problemas educativos. Ademais, como constata o legislador:

O Pais ja conta com inumeras redes de televisdo e radio educativas no setor
publico. Paralelamente, ha que se considerar a contribuicdo do setor privado,
que tem produzido programas educativos de boa qualidade, especialmente
para a televisdo. Ha, portanto, inimeras iniciativas neste setor. (BRASIL,
2001a, ndo paginado)

Contudo, consideramos positivo o fato de o PNE, ja em 2001, reconhecer que as novas
TICs, trazidas pela constante e exponencial inovacdo tecnoldgica no século que se iniciava,
também impactariam na forma e no modelo educacional nas proximas décadas. Nesse quesito,
algumas diretrizes foram estabelecidas pelo PNE (2001-2010), sendo o incentivo ao
desenvolvimento da EaD pelo poder publico a principal diretriz. Vejamos o que registra o

Plano:

Ao estabelecer que o Poder Publico incentivard o desenvolvimento de
programas de educacdo a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional introduziu uma
abertura de grande alcance para a politica educacional. E preciso ampliar o
conceito de educacéo a distancia para poder incorporar todas as possibilidades
que as tecnologias de comunicagdo possam propiciar a todos 0s niveis e
modalidades de educacdo, seja por meio de correspondéncia, transmissédo
radiofénica e televisiva, programas de computador, internet, seja por meio dos
mais recentes processos de utilizacdo conjugada de meios como a telematica
e a multimidia. (BRASIL, 2001a, ndo paginado)
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Porém, para isso, 0 PNE ainda procura deixar claro que é imprescindivel a relagdo entre
educador e educando:

A televisdo, o video, o radio e o computador constituem importantes
instrumentos pedagdgicos auxiliares, ndo devendo substituir, no entanto, as
relacbes de comunicacdo e interacdo direta entre educador e educando.
(BRASIL, 20014, ndo paginado)

Entendemos que PNE (2001-2010), neste momento, registra o receio de que essas
inovacOes poderiam trazer e como poderiam interferir no papel do educador, deixando clara a
necessidade de interagdo direta do educador com o educando.

Assim, conclui o PNE (2001-2010):

Os objetivos e as metas deste plano somente poderdo ser alcangados se ele for
concebido e acolhido como Plano de Estado, mais do que Plano de Governo
e, por isso, assumido como um compromisso da sociedade para consigo
mesma. Sua aprovacdo pelo Congresso Nacional, num contexto de expressiva
participacdo social, o acompanhamento e a avaliacdo pelas instituicGes
governamentais e da sociedade civil e a conseqliente cobranga das metas nele
propostas, sdo fatores decisivos para que a educacdo produza a grande
mudanca, no panorama do desenvolvimento, da incluséo social, da producéo
cientifica e tecnoldgica e da cidadania do povo brasileiro. (BRASIL, 2001a,
ndo paginado)

Embora o PNE 2001/2010 faca esta observacdo tdo importante, as politicas publicas
continuam a ser mais uma agao de governo do que uma acédo de politica estatal. Nem mesmo a
consolidacdo deste plano em lei foi capaz de conduzir adequadamente as politicas para a
educacdo, para a supressao dos mais variados desafios que ainda persistem nessa seara. Apos
quatro anos do fim do primeiro PNE, um novo PNE foi aprovado, o PNE - 2014/2024.

3.3.3 O Plano Nacional de Educacdo de 2014 a 2024

Somente quatro anos ap6s o término do prazo proposto pelo PNE 2001/2010 € que se
aprovou um novo PNE, o qual foi instituido pela Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, a qual

volta a estabelecer algumas diretrizes para avaliagdo e acompanhamento. S&o elas:

: Erradicacdo do analfabetismo;

: Universalizacdo do atendimento escolar;

: Superacdo das desigualdades educacionais, com énfase na promocéo da
idadania e na erradicacao de todas as formas de discriminacéo;

1
2
3
c
4, Melhoria da qualidade da educacéo;
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5. Formagdo para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores
morais e éticos em que se fundamenta a sociedade;

6. Promocao do principio da gestdo democratica da educacédo publica;

7. Promogao humanistica, cientifica, cultural e tecnoldgica do Pais;

8. Estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos em
educacdo como proporcdo do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure
atendimento as necessidades de expansdo, com padrdo de qualidade e
equidade;

9. Valorizacdo dos (as) profissionais da educacéo;

10. Promogdo dos principios do respeito aos direitos humanos, a
diversidade e a sustentabilidade socioambiental. (BRASIL, 2014, ndo
paginado)

As metas sao novamente tracadas para a educacdo brasileira, e nos interessa em especial

a Meta 12 do PNE 2014-2024, a qual trata, especificamente, da Educagédo Superior:

Meta 12: elevar a taxa bruta de matricula na educacgéo superior para 50%
(cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da
populacdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade
da oferta e expansdo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas
matriculas, no segmento puablico. (BRASIL, 2014, ndo paginado)

Para discutirmos sobre este ponto do PNE (2014-2024), é importante destacar alguns
conceitos que estdo incluidos nesta “Meta”. O primeiro deles ¢ a taxa bruta de matricula (TBM)

gue consiste em

[...] um indicador da capacidade de absor¢do do sistema educacional em
determinado nivel de ensino. E definida conceitualmente pelo total de
matriculados (independentemente da idade) em relagéo ao total populacional
em idade considerada adequada para cursar esse nivel. (INSTITUTO
NACIONAL..., 2015, p. 208)

Este é um indicador que possibilita avaliar o quanto o sistema educacional (no caso de
nossa analise — a Educacdo Superior) consegue atender, independentemente da idade, o qual é
dividido pelos individuos em idade ideal para estar no ensino superior - a idade de 18 a 24 anos.

Quanto & TLM, trata-se de “[...] um indicador do acesso ao sistema educacional por
aqueles que se encontram na idade prevista para cursa-lo” (INSTITUTO NACIONAL..., 2015,
p. 208).

Tanto a TBM quanto a TLM sdo indicadores de como a Educacdo Superior esta sendo

acessivel para a sociedade. Em 2014, segundo o Observatério do PNE?®, a taxa bruta registrava

29 Site desenvolvido pela organizacdo Todos pela Educacio para acompanhar a execugdo das metas do PNE
2014-2024.
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35,1% (Meta 50%) e a taxa liquida 18,2% (Meta 33%). Percebemos, assim, que as metas em
2014 eram desafiadoras, portanto, 0s meios para atingi-las precisam ser considerados em termos
de conducéo das politicas educacionais. Adiciona-se a isso o definido nas metas: a proposta de
expansdo de 40% de novas matriculas no segmento publico, o que deixa clara a op¢do pelo
setor privado como o principal indutor de novas matriculas.

A proposta para as IES privadas - as quais passaram a ser as principais indutoras de
matriculas na Educacgdo Superior - seria a intensificacdo do Fundo de Financiamento Estudantil
(FIES). Entretanto, como veremos com maior detalhe na secdo 4, em 2014, houve a primeira
restricdo a este programa. Tal agdo evidencia que as intengdes colocadas nos programas estatais,
sendo até instituidas em Leis, ficaram somente para registro, sem efetividade concreta, pois, se
de um lado, o PNE 2014-2024 preconizava a intensificacdo dessa politica de financiamento
para a area privada, de outro lado, 0 governo, na ocasido, comegaria um plano restritivo de
acesso a esse fundo de financiamento, o que resultaria em outras consequéncias que veremos
no decorrer do trabalho.

Ainda com relacdo as IES privadas, se por um lado, o FIES, um importante indutor de
acesso a Educacédo Superior, sofreria restricbes em um futuro proximo, a EaD cada vez mais se
fortalecia e apresentava-se como uma importante forma de ampliar as matriculas na Educacao
Superior, bem como auxiliar no alcance das metas do PNE 2014-2024. Tal fato ja era observado
no préprio documento elaborado pelo MEC/INEP:

Ao analisar separadamente as modalidades de ensino presencial e a distancia,
nota-se que esta Ultima cresceu em velocidade mais acelerada para todas as
redes de ensino. Em 2004, as matriculas presenciais representavam 98,6% do
total, enquanto em 2013 esse valor se reduziu para 84,2%. O ensino a
distancia, por sua vez, aumentou sua participagdo no total de matriculas de
1,4% para 15,8% no mesmo periodo. (INSTITUTO NACIONAL..., 2015, p.
219)

O documento aborda a participacdo no total das matriculas, porém, ao olharmos
separadamente e especificamente o crescimento de matriculas por modalidade, a EaD, na
Educacgdo Superior privada, passou de 35.494 matriculas, em 2004, para 999.087 matriculas,
em 2013, no ano de implantacdo do PNE (2014/2024). Houve, portanto, uma variagdo de
2.714% em dez anos (INSTITUTO NACIONAL..., 2015), demonstrando o potencial de
crescimento da EaD, o que esbocgava a evidente contribui¢do para os nimeros propostos pelo
PNE.
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Todavia, ao analisarmos o Relatério do Segundo Ciclo de Monitoramento das Metas do
PNE de 2018, atentando-nos aos dados historicos desse monitoramento, constatamos que a
TBM ainda permanecia longe das metas tracadas no PNE (2014/2024), inclusive, apresentando
queda a partir de 2017 (INSTITUTO NACIONAL..., 2018b). Se, em 2016, a TBM, na
graduacéo, registrava 36%, em 2017, essa taxa passou para 34,6%, o que demonstra que nem a
EaD com seu crescimento substancial foi capaz de atender as expectativas tracadas no PNE.

Os PNE, tanto o de 2001-2010, quanto o atual, 2014-2024, estdo contemplados no
recorte temporal de nossa pesquisa. Desse modo, analises como a que propomos,
contextualizadas, sdo importantes, pois, como vimos, sdo capazes de evidenciar como nossa
politica educacional - considerando que os PNE sdo programas instituidos em Lei -, acaba ndo
se consolidando como um programa de Estado, de escolha de uma na¢éo de um povo, de uma
sociedade, mas fica a deriva e a mercé de decisdes do governo da ocasido.

Portanto, € suscetivel a conclusdo de que a educacdo, no Brasil, infelizmente, ndo é
considerada prioridade. Ademais, isso define as escolhas que uma sociedade faz para o seu

desenvolvimento no presente, bem como para seu legado, para as novas geracoes.
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4 EaD E SUA EXPANSAO NO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

O objetivo desta secdo € discutir e analisar alguns pontos sobre da legislacdo
educacional brasileira, os quais, sob a justificativa e motivacdo de democratizar a Educacao
Superior, acabaram por definir os pardmetros e os meios mais flexiveis para a expansdo dos
atuais conglomerados educacionais privados de educacao, que, no periodo de interesse de nossa
pesquisa, firmaram-se como os grandes consolidadores da atual EaD.

Também trazemos, nesta secdo, consideracfes acerca dos modos pelos quais tal
flexibilizag&o contribuiu com a consolidagdo da EaD como uma modalidade de educacéo. Para
isso, buscamos confrontar algumas abordagens e visGes que prevalecem acerca da Educacédo
Superior, as quais catalisam influéncia sobre as experiéncias e os interesses de um determinado
grupo, em um determinado contexto sociocultural e historico.

Para iniciarmos as discussOes, consideramos que a compreensdo das influéncias do
contexto historico sobre as conformacdes legais da EaD é de importancia primaria, ainda mais
tendo em conta os avancos, a influéncia e as transformacGes possibilitados pelos meios de
comunicacdo e de tecnologia na época pesquisada. Conforme Lévy (2011, p. 113), as TICs
introduziram “um novo dispositivo de comunicagdo” no complexo chamado de “coletividades

730 yma “comunicacdo todos-todos”, confrontando o modelo classico de

desterritorializadas
comunicac¢do “relacionamento um-todos”. O modelo “todos-todos” trata da comunicacao “[...]
na internet, dos chats (BBS)®, das conferéncias ou foruns eletronicos, dos sistemas para o
trabalho ou a aprendizagem cooperativos, nos groupwares, nos mundos virtuais [...]” (LEVY,
2011, p. 113).

Nédo diferente as outras esferas sociais, a educacdo também foi atraida por tais
facilidades e inovacdes tecnoldgicas, as quais demostravam ser possivel o encurtamento de
espacos e a ampliacdo do raio de abrangéncia comunicacional, por exemplo. As TICs e as
facilidades apresentadas com seus usos acabaram tornando-se as justificativas para o

surgimento de uma nova modalidade de educacéo, diversa da educacéo presencial.

30 N&o ha uma conceituacéo direta para essa colocagdo do autor, mas, utilizando de suas préprias definicdes,
podemos entender que se trata de casos como a Internet: Word Wide Web onde “MilhGes de pessoas e de
institui¢des no mundo trabalham na construgdo e na disposi¢do do imenso hipertexto” (LEVY, 2011, p. 47). E
como se fosse um “[...] tapete de sentido tecido por milhdes de pessoas e devolvido sempre ao tear. “uma
paisagem de significagdes que emergem da atividade coletiva [...]” (LEVY 2011, p. 114). Foi a partir dessas
defini¢des que acolhemos a categoria “coletividades desterritorializadas™.

31 «“Chat: servico oferecido na comunicagdo que permite a participacdo simultanea, através de um texto ou
mesmo voz, de diversos usuarios em uma mesma conversa ou debate” (LEVY, 2011, p. 113).
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Entretanto, como nos esclarece Lévy (2011), é preciso frisar que as mudangas de meios
de comunicacao e de tecnologia alteram ndo somente o procedimento e a técnica, mas, também,
as “ecologias cognitivas”. Em outros termos, a tecnologia, além de ser um importante fator de
mediacdo nas relacBGes sociais, transformando os meétodos produtivos, ressignificando as
relacbes entre os individuos e suas formas de experiéncia no mundo, é, também,
potencialmente, transformadora dos processos educacionais, formais, ndo formais e informais,
0s quais, através da aplicacdo técnica de novas metodologias de virtualizagdo do conhecimento,
influenciam e transformam as praticas dos individuos.

No que tange a concepcdo de formas de virtualizacdo da modalidade educacional, Lévy
(2011, p. 20) explica que: “A imagina¢do, a memoria, 0 conhecimento, a religido séo vetores
de virtualizacdo que nos fizeram abandonar a presenca muito antes da informatizacao e das
redes digitais.”. Portanto, ao retomarmos, em nossas discussoes, a virtualiza¢8o, ndo estamos,
necessariamente, tratando de inovacdo em tecnologias de informagéo e comunicagédo, mas de
uma maneira de ser mais dindmica, uma direcdo escolhida, a qual pode muito bem ser acolhida
pelas formas, modelos e metodologias educacionais. Vejamos 0 exemplo que nos apresenta o

autor:

O trabalhador cléssico tinha sua mesa de trabalho. Em troca, o participante da
empresa virtual compartilha um certo nimero de recursos imobiliarios,
mobilidrios e programas com outros empregados. O membro da empresa
habitual passava do espaco privado de seu domicilio ao espaco publico do
lugar de trabalho. Por contraste, o teletrabalhador transforma seu espaco
privado em espago publico e vice-versa. Embora o inverso seja geralmente
verdadeiro, ele consegue as vezes gerir segundo critérios puramente pessoais
uma temporalidade publica. Os limites ndo sdo mais dados. Os lugares e
tempos se misturam. As fronteiras nitidas dao lugar a uma fractalizacéo das
reparticdes. (LEVY, 2011, p. 25)

Apesar de o conceito de “virtualizagdo” proposto por Lévy (2011) ndo se restringir a
implementacdo, nas atividades humanas, das TICs, ele foi assim compreendido quando tomado
pelos discursos sobre EaD no Brasil. Deu-se grande destaque, se ndo atencdo exclusiva, ao
componente tecnologico. A EaD, desse modo, ficou conhecida por aqui como a modalidade
educacional que, através das TICs, possibilitaria a inovacao da educacéo, bem como o avango
e a superacéo do tradicional.

Esqueceu-se, portanto, nos debates em defesa da EaD, sobretudo, nas politicas pablicas
educacionais, que ha outros importantes elementos a serem considerados, como pontua Feitoza

(2012, p. 31), “[...] atrelado ao conhecimento, também o desenvolvimento tecnoldgico € o
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acesso a ele constitui a natureza dos paises desenvolvidos e é justamente nessa triade - educacao
- conhecimento - desenvolvimento tecnologico que se passam os principais aspectos da EaD”.

Ademais, em que pese toda a argumentacdo e justificacdo tecnoldgica como forma, meio
e alcance de uma educacdo mais acessivel e democratica, chamamos atencdo ainda para o que

nos alerta Velloso (2019, p. 52), para quem é necessario:

[...] evitar uma relagdo ingénua com a educacao a distancia, que ndo pode, de
um lado, constituir-se na panaceia para as adversidades contemporaneas,
historicamente constituidas, ao mesmo tempo em que ndo deve ser objeto de
execracgdo sob o entendimento simplista de que as tecnologias estariam, por si
mesmas, perpetrando a reproducdo ou mesmo a transformacdo indesejada no
contexto social.

E nesse sentido que temos o interesse em discutir sobre a constru¢do de planos e
implementacdo de politicas publicas que tiveram, por objetivo, a0 menos como consta em suas

justificativas, a democratizacdo da Educacdo Superior.

4.1 Das normas para a expansao das matriculas a transformacao da EaD como
modalidade de ensino

A Educacdo Superior no Brasil possui uma regulamentacdo densa e complexa, fruto de
uma construcao historica do modelo adotado pelo Estado brasileiro. Portanto, para entendermos
como a EaD, no periodo pesquisado, tornou-se uma proposta de possibilidade de expansdo do
ensino superior, € importante entendermos algumas alteragdes legais ocorridas tanto do periodo
pesquisado, quanto do periodo anterior. Intentamos, assim, nos termos de Sguissardi (2008, p.
1000), compreender a “[...] acelerada mercadorizagdo” da educagdo no Brasil.

Para a compreensdo do periodo pesquisado, inicialmente, é relevante conhecermos
alguns movimentos historicos anteriores, dentre eles: a atuacdo do Banco Mundial. Em seu
trabalho que trata do modelo de expansdo da Educagdo Superior no Brasil, Sguissardi (2008)
identifica o importante papel que o Banco Mundial assumiu na elaboragdo das politicas
educacionais para o Brasil, o qual apresentou condicionantes para a liberacdo de
financiamentos; dentre elas, ha aquela que defende que as universidades de pesquisa ndo seriam
0 modelo ideal para paises como o Brasil. A proposta desse Banco seria, portanto, a adogéo de
uma estrutura de instituicdo de Educacdo Superior voltada, exclusivamente, para o ensino, a

qual acaba por ser adotada pela LDB/1996 e pelos demais decretos regulamentadores da EaD.
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Na década de 1990, em especial, durante o periodo do governo de Fernando Henrique
Cardoso (1995/2002), um governo de viés neoliberal®?, foi sancionado o Decreto n° 2.306, de
19 de agosto de 1997, o qual passou a contemplar, de forma bastante clara, a possibilidade de
a IES superior se organizar no modelo mercantilista, visto que, este documento normativo
remete a legislacdo mercantil a submissdo de seus atos e funcionamento. Em sintese, com este
Decreto, as IES com finalidade lucrativa passariam a ser tratadas como as empresas mercantis.

Como prescreve a seguir o art. 7°, vejamos:

Art. 7° As institui¢Oes privadas de ensino, classificadas como particulares em
sentido estrito, com finalidade lucrativa, ainda que de natureza civil, quando
mantidas e administradas por pessoa fisica, ficam submetidas ao regime da
legislacdo mercantil, quanto aos encargos fiscais, parafiscais e trabalhistas,
como se comerciais fossem, equiparados seus mantenedores e administradores
ao comerciante em nome individual. (BRASIL, 19973, ndo paginado)

Para Sguissardi (2008, p. 1000), este Decreto “[...] reconhecia a educagao superior como
um bem de servico comercializavel, isto é, como objeto de lucro ou acumulagdo; uma
mercadoria ou a educagdo-mercadoria, de interesse dos empresarios da educagdo”. Esta
afirmacdo vem ao encontro do que podemos constatar no relatério do Banco Mundial para a
Conferéncia Mundial sobre a Educacdo Superior, da UNESCO, em 1998. Vejamos o trecho que

trata da Educacdo Superior:

La orientacion al mercado de la ensefianza terciaria se debe a la creciente
importancia que en casi en todo el mundo han adquirido el capitalismo de
mercado y los principios de la economia neoliberal. La ensefianza superior
responde a muchas de las condiciones identificadas por Barr como
caracteristicas de un bien privado, que se puede supeditar a las fuerzas del
mercado. (JOHNSTONE, 1998, p. 3)

Como pode ser constatado neste documento, considerada a relevancia do referido
organismo internacional, podemos depreender que havia um claro entendimento de que a ideia
sobre a educagdo como um bem publico era discutivel. Relacionamos tal constatacdo as
alteracdes legislativas do Brasil na época, as quais vao na diregdo de “[...] uma tese que iria
certamente respaldar a abertura do mercado educacional de educacdo superior no Brasil a
iniciativa privada ou a livre iniciativa empresarial” (SGUISSARDI, 2008, p. 1000), cabendo ao

Estado, através das normatizagdes, tracar os limites e as condi¢des dessa expansao.

32 Embora Fernando Henrique Cardoso ndo tenha admitido esse viés como julga Fausto (2015, p. 320), “Contra
essa interpretacdo, langou-se o préprio FHC. Contra-argumentava que havia uma esquerda moderna e uma
esquerda arcaica. [...] a globalizaco era um fato inescapavel: tratava-se de se globalizar ou ser globalizado”.
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Apesar de parecer ser um consenso a educagdo como um direito social, um bem publico
e, portanto, inegociavel, o que a legislacao fez foi reconhecer o que ja havia ha muito ocorrendo:
a educacdo como uma forma de negdcio, como um empreendimento empresarial com fins
lucrativos. Dessa forma, “[...] as tentativas de impedir a mercantilizagdo da educacao por meio
de proibicdes legais mostram-se mais formais do que instrumento efetivo” (OLIVEIRA, 20009,
p. 753).

No esteio dessas transformacdes legislativas, temos ainda a figura do “Centro
Universitario”, um tipo de organizacao académica que corroborou para a expansao privada de
ensino superior, instituido durante o governo de Fernando Henrique Cardoso (PSDB), no
mandato do Ministro Paulo Renato de Souza. Trata-se, mais especificamente, de uma forma
que se situa entre 0 modelo de Faculdade e o de Universidade, instituido pelo Decreto n° 2.207,
de 15 de abril de 1997 (BRASIL, 1997b), sob uma forte pressao pela flexibilizacdo das regras

para expansdo das IES, como relata o préprio Ministro da época:

Quando assumimos, fomos bombardeados por uma infinidade de pedidos e
por que ndo dizer pressdes, para transformar algumas faculdades em
universidades. Com que intuito? Dar autonomia para que a expansdo ocorresse
sem limites preestabelecidos. Em funcdo desse fato, surgiu a necessidade do
Provao, como um critério objetivo de qualidade. Assim, procuramos vincular
a avaliacdo todo um sistema automatico de expansdo. Ou seja, se a instituicdo
fosse bem avaliada, teria permissdo para expandir, criar novos cursos. As
instituicdes com avaliacdo insatisfatoria sofriam maior controle, maior
supervisdo. A ideia foi essa, criar mecanismos automaticos, por isso 0s centros
universitarios tinham mais liberdade do que as faculdades isoladas, mas néo
possuiam tantos requisitos quanto as universidades. 1sso sempre vinculado a
bons resultados nos processos de avaliacdo. O sistema de avaliacdo era
complexo, ndo havia apenas o Provéo, havia as visitas as institui¢des, os
relatdrios, informagdes de varias fontes. (SILVA, 2016, p. 4)

Como podemos constatar, a criacdo dos Centros Universitarios ja figurava uma forma
do setor privado da educacéo se organizar com mais autonomia e liberdade. Com base no novo
Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, o qual passou a regulamentar as organizagoes
académicas, objetivando a compreensao da importancia da construgédo deste modelo académico
de instituicdo de educacéo superior, analisamos, de forma sucinta, dois aspectos que configuram
uma clara vantagem ofertada as IES privadas com finalidade lucrativa ao optarem pelo modelo

de Centro Universitario em relacdo a uma Universidade (Quadro 2):



76

Quadro 2 - Comparativo das exigéncias para o credenciamento de Centros Universitarios e de
Universidades

Exigéncias Centros Universitarios Universidades

Professores contratados em tempo Um quinto do corpo docente estar Um terco do corpo docente estar

intearal contratado em regime de tempo contratado em regime de tempo
g integral (art. 16, 1) integral (art. 17, 1)
Oferecerem regularmente quatro
Programas de P6s-Graduacédo Néo ha exigéncia para oferta de cursos de mestrado e dqls cursos
. de doutorado reconhecidos pelo
Stricto Sensu cursos de mestrado e doutorado

Ministério da Educagdo (art.17,
VII)

Fonte: Elaborado pelo autor, com base no Decreto n® 9.235/2017 (BRASIL, 2017b)

Chamamos a atencéo para o critério distintivo de maior relevancia: o tipo de contratacéo
de professores. Enquanto para as Universidades hd a exigéncia de que um terco do corpo
docente seja contrato em regime de tempo integral, no Centro Universitario, ela passa a
corresponder a um quinto. Para as entidades com fins lucrativos, tais critérios sdo de
importancia substancial no que corresponde aos custos gerados e, consequentemente, aos seus
resultados, visto que o principal investimento de uma IES é em seu corpo docente.

Outro ponto a se destacar € o fato de que, tanto o modelo de Universidade, como o
modelo de Centro Universitario poderdo solicitar credenciamento de novos campus em outros
municipios, desde que dentro de prdprio Estado e possuem autonomia para implantar cursos
sem autorizacdo prévia do MEC em suas sedes, salvo os cursos de Direito, Medicina,
Odontologia, Psicologia e Enfermagem, pois possuem regras especificas para suas
implantacGes. Dessa forma, ndo fica dificil pressupor qual sera a escolha do modelo privado
com fins lucrativos.

Isto posto, é perceptivel a influéncia que as decisdes normativas, aos poucos, vao
exercendo sobre a Educacdo Superior brasileira no que diz respeito as possibilidades de oferta
e a ampliacdo dos agentes privados neste setor. A titulo de ilustracdo, no Censo da Educacao
de Superior de 1996, 922 IES foram registradas; destas, 741 foram classificadas como
instituicdes particulares. Ainda neste ano, dos 254.401 concluintes do ensino superior, 159.450
eram provenientes das IES classificadas como privadas (INSTITUTO NACIONAL..., 1996).

A vista disso, concomitante ao novo marco da Educacio Superior, a nova LDB/1996,
as instituicdes privadas ja representavam um protagonismo expressivo; retomando um notavel
crescimento, como pudemos constatar, no ano de 2005. Neste ano, o Censo registrou 2.165 IES,
das quais 1.934 eram particulares. Em menos de dez anos, houve o aumento de 1.193 IES

particulares enquanto que, em IES publicas, o aumento, de 1996 a 2005, foi de 50 instituicoes,
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evidenciando o caminho de expansdo da educacao superior brasileira pelas vias da iniciativa
privada.

Ao encontro de tal necessidade de expansédo, o proprio PNE (2001/2010) reconhece a
necessidade de “[...] uma politica de expansdo que diminua as desigualdades de oferta existentes
entre as diferentes regides do Pais” (BRASIL, 2001a, ndo paginado) e a importancia dos

Centros Universitarios nesse papel, como destacamos a seguir:

Deve-se ressaltar, também, que as instituicdes ndo vocacionadas para a
pesquisa, mas que praticam ensino de qualidade e, eventualmente, extensao,
tém um importante papel a cumprir no sistema de educacdo superior e sua
expanséo, devendo exercer inclusive prerrogativas da autonomia. E o caso dos
centros universitarios. (BRASIL, 2001a, ndo paginado)

Podemos afirmar, portanto, diante das analises das prescri¢bes normativas realizadas
nesta pesquisa, que as IES privadas foram as eleitas pelo Estado brasileiro para atender e ofertar
a Educacdo Superior, abrindo o caminho para o fendmeno que viria movimentar ainda mais
este nivel de ensino: a EaD.

Como ja vimos, a EaD tem seu marco inicial em nossa legislacdo com o art. 80 da
LDB/1996 e foi, inicialmente, regulamentada pelo Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998,
o0 qual definiu a EaD da seguinte forma:

Art. 1° Educacdo a distancia é uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informac&o, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicacao. (BRASIL, 1998, ndo paginado)

E importante nés nos atentarmos para as escolhas das expressdes presentes neste
excerto: “forma de ensino”, “autoaprendizagem”, os “suportes de informagdo” tendo como
veiculos “diversos meios de comunicagdo”. Estas sdo concepgOes importantes, pois definem a
EaD dentro de limites restritos. Ademais, considerando que as IES podem atuar no modelo
mercantil, com mais flexibilizacdo do modelo académico como os Centros Universitarios, essa
regulamentacdo e definicdo conceitual da EaD é o primeiro passo para consolidagdo da
educacdo como mercadoria (OLIVEIRA, 2009; CARVALHO, 2013; SGUISSARDI, 2008).

Além disso, para definir a EaD como algo diferente do presencial, € necessario deixar
claro que ndo é uma forma de ensino, mas um modelo educacional e é isso que vemos no novo
Decreto de 2005, o qual passa a regulamenta-la. O Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de

2005, que revoga o anterior, passa a definir a EaD nos seguintes termos:
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Aurt. 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacéo a distancia como
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.
(BRASIL, 2005a, ndo paginado)

Nesta nova definicdo, a EaD passa de “forma de ensino” para “modalidade
educacional”. Isso implica a inclusdo da relagao dos sujeitos do processo educativo (estudantes
e professores) com a tecnologia (as TICs e as dimensdes espaciais e temporais (‘“lugares e
tempos diversos”), o que, para Arruda (2016), foi um avanco. Entretanto, a nova definicéo, ao
transformar a EaD numa modalidade, inicialmente, excluiu sua possibilidade de também
compor o modelo presencial da Educacéo Superior, de integrar-se a ele, confinando-a a uma
concepcdo muito propria, restritiva e exclusiva, transformando-a, assim, em um produto
educacional.

Em 2017, a definicdo da EaD passa por uma nova configuragcdo. O Decreto n° 9.057, de

25 de maio de 2017, passa a definir a educacao a distancia com estas consideracgdes:

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educagdo a distancia a
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos. (BRASIL, 2017a, ndo
paginado)

Essa nova defini¢ao para a EaD substitui os termos “[...] com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos” (BRASIL, 2005a, ndo
paginado), por “[...] com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e
profissionais da educagdo que estejam em lugares e tempos diversos” (BRASIL, 2017a, ndo
paginado). Estas sdo alteragdes significativas para abarcar o que ja vinha ocorrendo na
modalidade. A nova definicdo trouxe mais seguranca na utilizacdo de outros profissionais no
modelo EaD, como veremos mais adiante.

Entretanto, é importante considerar que, antes deste Decreto ser sancionado, as

discussdes a respeito dessa nova configuracdo da EaD j& aconteciam no CNE, como podemos
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constatar no Texto orientador para a audiéncia publica sobre Educagao a Distancia, em que a
Ata registra o seguinte

Criada pela Camara de Educacao Superior do Conselho Nacional de Educacéo
2 (CES/CNE), a Comissdo de Elaboracdo das Diretrizes para a Educacédo
Superior a Distancia foi constituida pelos conselheiros Luiz Roberto Liza
Curi, como presidente, Luiz Fernandes Dourado, como relator, contando ainda
com os conselheiros Gilberto Gongalves Garcia e Sérgio Roberto Kieling
Franco, como membros.

A Comissdo reuniu-se, pela primeira vez, em 2012, e o presidente, com a
participacdo dos demais membros, estabeleceu as primeiras coordenadas e
dindmicas de funcionamento dos trabalhos. Uma das definigdes foi a
participacdo de convidados nas reunifes de trabalho, o que se efetivou com
pesquisadores e representacdes (Abed, UAB, Inep, Unirede, Seres).

Dada a complexidade da temética, a Comissdo passou a contar com a
participacdo das entidades académicas vinculadas as politicas de formacéo de
professores (Anfope, Anpae, Anped, Cedes e Forumdir), SBPC. As
discussbes, no ambito da Comissdo, gravitaram em torno da
institucionalizacdo da Educacdo a Distancia (EaD), seus limites e
potencialidades, concepcdes norteadoras, indicadores, marcos legais e
desafios, considerando, mais recentemente, as metas e estratégias do Plano
Nacional de Educacéo (PNE), aprovado pela Lei n° 13.005/2014, com grande
relevo aquelas direcionadas a efetiva expansdo da educagdo superior no
decénio 2014-2024. (CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2014, p.
2)

O posicionamento do CNE ¢é claro no sentido de reforcar a concepcao da EaD como
uma modalidade exclusiva, peculiar, sustentada em “metodologias pedagogicas, gestdo e

avaliacao”. Como destacamos abaixo:

A EaD ndo deve ser caracterizada como uma metodologia educativa, ja que
seu escopo é muito mais amplo.

A organizacdo desta modalidade educativa efetiva-se por meio de um tripé,
relacionado as suas peculiaridades. Um dos pilares sdo as diversas
metodologias e dindmicas pedagdgicas. Os outros dois pilares sdo a gestdo e
a avaliagdo. Esse tripé articulado institucionalmente, com base na legislagdo
em vigor e parametros de qualidade para a educagdo superior, constituem as
diretrizes da proposta formativa da IES e, portanto, base para o seu Plano de
Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagégico da Instituicdo e para o(s)
projetos de curso(s).

Segundo essa concepcdo, a EaD é uma pratica social-educativa-dialogica de
um trabalho coletivo, de autoria e colaborativo, articulada para o
desenvolvimento de uma arquitetura pedagogica e de gestdo, integrada ao uso
significativo das tecnologias de informagdo e comunicagéo, voltada para a
formacdo critica, autbnoma e emancipadora. (CONSELHO NACIONAL DE
EDUCACAO, 2014, p. 20)
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O CNE, dentro de sua prerrogativa como 6rgéo estatal e fundamental nas diretrizes
educacionais brasileiras, elabora, nestes termos colocados acima, a sua visdo institucional sobre
a EaD, a qual subsidiou, de certa forma, o Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017.

Nesse novo regramento da EaD, é de fundamental importdncia o destaque para a
exclusdo da palavra “professor” como um dos integrantes do processo de ensino e de
aprendizagem, como existia na defini¢do anterior. A palavra “professor” foi substituida por
“profissionais da educa¢do”, o que denota uma intencionalidade de ampliar as possibilidades e
0s sujeito do processo educativo na EaD, abrindo outras possibilidades mais dinamicas,
flexiveis e, provavelmente, menos custosas, para a oferta deste modelo educacional e nesse
ponto, destacamos de forma critica a adaptacdo e reducdo da modalidade EaD a um processo
de oferta de educacdo superior de baixo custo, contrariando, a nosso ver a concepcdo da
educacdo superior como forma de possibilitar ao estudante ndo somente uma formacédo de
transmissdo da técnica, mas de uma formagdo de competéncias para uma aprendizagem
permanente, para uma condicdo de expansdo das possibilidades ndo sé cognitivas, mas
sensoriais, interacionais e culturais, condi¢cdes estas que potencializem ao estudante uma
adaptacdo, uma autonomia e um protagonismos nesse mundo de tdo rapidas transformacoes.

Conforme Feitoza (2019), ao fazer esta mudanca, excluindo do texto a palavra
“professor”, substituindo-a por uma expressao mais generalista, de modo a ndo especificar qual
o profissional sera o responsavel por gerir o espaco-tempo do ensino e da aprendizagem, 0s
prescritores (tais como governos, leis, instituicdes, chefes, colegas, dentre outros) revelam a
falta de conhecimento sobre o trabalho do professor e os modos como ele se configura. Na
definicdo do papel da modalidade EaD em questdo, o contexto de interagcdo educativa no
formato a distancia é concebido como mais amplo e diverso; abrindo, inclusive, a possibilidade
de outros agentes atuarem nesta intermediagdo com o aluno, como no caso do “tutor”, o qual,
segundo Velloso (2019), é um sujeito neste processo sem definicdo conceitual clara de seu

papel. Vejamos:

[...] o tutor virtual, como profissional da EaD enfrenta ainda o grande desafio
de ter o seu papel (re) conhecido e valorizado no cenario educacional ainda (e
das politicas educacionais), o que repele em larga medida a possibilidade de
seu reconhecimento no contexto educacional, das politicas e
empreendimentos educacionais, publicos ou privados, concorrendo
fortemente para a perpetuacdo do processo de precarizacdo da sua atividade
tutorial no contexto do trabalho docente. (CONSELHO NACIONAL DE
EDUCAGCAO, 2014, p. 28)
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Estes profissionais da educacdo possuem enorme responsabilidade sob o aspecto
pedagogico, como ressalta Velloso (2019, p. 57):

A tutoria em EaD necessita de capacidade por parte do tutor, de modo a
realizar seu trabalho de forma efetiva, garantindo a qualidade do processo de
ensino e aprendizagem. Afinal, desse profissional é exigida a mobilizacéo de
conhecimentos e capacidades indispensaveis a realizacdo de processos
formativos a distancia.

O CNE em seu texto orientativo para as diretrizes da EaD expressa sobre o tutor nestes

termos:

No contexto da EaD, os tutores desempenham importante papel no processo
educacional e, especialmente, na mediacao didatico-pedagdgica do ensino e
aprendizagem. Dependendo do formato dos cursos oferecidos na modalidade
EaD, as atribui¢des do tutor podem variar um pouco, mas, de forma geral, 0s
tutores participam ativamente da pratica pedagdgica, ja que estdo em contato
direto com os estudantes, mediando o uso de materiais e recursos didaticos
idealizados e elaborados pelos docentes responsaveis pelos cursos e
programas. (CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2014, p. 28)

Como pode ser visto, a figura do tutor, mesmo para 0 CNE, ainda ndo tem uma clareza
absoluta. Vejamos mais um trecho que busca esclarecer um pouco mais sobre o papel deste

sujeito na EaD:

O tutor presencial ou a distancia atende os estudantes nos polos de apoio
presencial, em horérios pré-estabelecidos, sob gestdo do coordenador do polo.
Para exercer suas funcdes, € importante que conheca o projeto pedagogico do
curso, o material didatico e os conteidos sob sua responsabilidade, a fim de
auxiliar os estudantes no desenvolvimento de suas atividades individuais e em
grupo.

E sua atribuicdo, também, fomentar o habito da pesquisa, e auxiliar os
estudantes quanto ao uso das tecnologias disponiveis. O tutor participa de
momentos presenciais obrigatorios, tais como, aplicacdo de avaliagdes,
realizacdo de aulas praticas em laboratorios e estagios supervisionados, deve
comunicar-se de forma permanente com 0s estudantes e com a equipe
pedagogica do curso (docentes, coordenadores).

Os tutores oportunizam, ainda, a interatividade entre todos os participantes do
processo de ensino e aprendizagem a distancia, atuando como colaboradores,
mediadores, integradores e incentivadores deste processo. Para tanto, devem
ter formac&o especifica e qualificada para atuar na educagdo superior, j& que
o dominio do contetdo e de praticas pedagogicas é imprescindivel para o
exercicio de suas fungdes, que devem ser condizentes com o previsto no PPC.
(CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2014, p. 29)



82

No Parecer CNE/CES n° 564/2015, homologado e publicado em 10 de marco de 2016,
a definigdo do tutor é definida nos seguintes termos:

Entende-se por tutor da institui¢cdo, na modalidade EaD, todo profissional de
nivel superior, a ela vinculado, que atue na area de conhecimento de sua
formacdo, como suporte as atividades dos professores e na mediagdo
pedagébgica juntos a estudantes na modalidade de EaD. (CONSELHO
NACIONAL DE EDUCACAO, 2016, ndo paginado)

Podemos constatar, diante das variadas defini¢cBes que aqui expomos, que a funcao de
tutor é bastante ampla, diversificada, controversa, sujeita a questionamentos quanto ao seu
enquadramento funcional dentro do processo. A EaD, deste modo, conforma uma nova
abordagem da relacédo de ensino e de aprendizagem, revelando o que conclui Feitoza (2012, p.
57), “[...] os processos de reconfiguracao do trabalho do professor e os conflitos observados a
partir deles estdo, necessariamente, acondicionados as transformacgdes culturais, sociais e
econdmicas delineadas em um dado contexto historico”.

Entendemos que essa nova e ultima definicdo conceitual da EaD permitiu, de forma
mais ampla, a atuacdo desse novo sujeito, o tutor. Porém, neste modelo educacional em que 0s
papéis de professor e tutor ainda nao estdo totalmente definidos, encontramos as resisténcias e
os conflitos. Afirmamos isso com base em algumas acOes judiciais, movidas por diversos
profissionais, os quais, enquadrados na categoria de tutor, foram reconhecidos como docentes.

Esta relacdo, portanto, nem sempre esta tdo clara e pacifica. Vejamos:

DIFERENCAS SALARIAIS. TUTOR. ENQUADRAMENTO COMO
PROFESSOR. Reconhecido que o reclamante efetivamente exercia atividades
inerentes ao magistério, sdo devidas as diferencas salariais pela aplicacdo do
salario normativo da categoria. Recurso da reclamada a que se nega
provimento. (BRASIL, 2016a, ndo paginado)

PROFESSOR-TUTOR PRESENCIAL. PROFESSOR.
ENQUADRAMENTO. DIFERENCAS SALARIAIS PELA APLICACAO
DO SALARIO NORMATIVO DA CATEGORIA. Restando comprovado que
aautora, no exercicio da funcéo de Professora-Tutora Presencial, efetivamente
exercia atividades inerentes ao magistério, a ela devem ser aplicadas as
normas coletivas da categoria profissional dos professores, inclusive no
tocante ao piso salarial. (BRASIL, 2016b, ndo paginado)

Como se observa, restou incontroverso que o Reclamante atuou como
professor na instituicdo educacional, aplicando e corrigindo provas,
participando de reunides e cursos, atuando no contato direto com estudantes e
estagiarios, no suporte as duvidas, devendo seguir o projeto pedagdgico da
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Faculdade, dentre outras fungdes inerentes a um tipico docente. (BRASIL,
2016c¢, ndo paginado)

Portanto, ““[...] parece ser muito ténue a fronteira entre o trabalho do tutor e do professor”
(ALONSO, 2010, p. 1330), levando-nos a um exercicio de ressignificacdo do trabalho docente.
Vale ressaltar que a percepcao da existéncia de indefinigdes quanto as reais atribuices deste
profissional ndo se restringe apenas aos contextos da educacdo a distancia; segundo Feitoza
(2012), este ¢ um fendmeno social que impulsiona um “sentimento de desprofissionalizagdo do

professor”. Vejamos o que nos fala a autora a respeito:

Muito embora o sentimento seja ocasionado por uma situagao recentemente
instaurada é necessario salientar que ele ndo é novo no que tange os caminhos
da profissdo professor. 1sso porque, desde a instauracdo de novas politicas
publicas, o trabalho docente foi modificado a fim de atender as novas
demandas sociais e o perfil multifuncional de professor que passou a ser
exigido j& despontou o sentimento de desprofissionalizagdo. (FEITOZA,
2012, p. 22)

Tais fatos podem ser considerados como registros de mudancas sociais, as quais Sao
induzidas e aproveitadas pelas inovacgdes tecnoldgicas, bem como pelos interesses econémicos.
Nesse sentido, o “[...] registro histérico ndo acusa simplesmente uma mudanca tecnoldgica
neutra e inevitavel, mas também a exploracéo e a resisténcia a exploracdo, e que os valores
resistem a ser perdidos bem como a ser ganhos” (THOMPSON, 1998, p. 301).

As mudancas, portanto, nunca passam incolumes de resisténcias e pressdes e, por isso,
nunca serdo neutras. E é nessa dire¢cdo que compreendemos que a EaD, no formato atual,
também foi o resultado de um processo consolidado, ao longo do tempo, por inimeros
movimentos e forcas, 0s quais, aos poucos, foram moldando e se formatando dentro de uma
determinada concepc¢ao de ensino superior privado.

Mas devemos perguntar: quais seriam 0s interesses nessa distin¢do entre 0s papéis no
processo educativo? A quem interessa essa distingdo? Para auxiliar numa possivel resposta,
trazemos abaixo uma anélise das variagdes do nimero de docentes no ensino superior em

relacdo ao nimero de matriculas no periodo de 2005 a 2017. Vejamos a Figura 3:
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Figura 3 - Taxa de crescimento acumulado a partir do ano de 2005: numero de matricula/nimero de

docentes®
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Fonte: Elaborado pelo autor, com base no INEP (2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016, 2017)

O que estes dados evidenciam, tomando como base 0 ano de 2005, é que 0 aumento nas
matriculas nas IES privadas (presencial e EaD), neste periodo, chegou proximo a 88%,
enguanto o aumento no numero de docentes ndo chegou a 8%, no mesmo periodo.

Ao trazermos estes dados para a discussdo, ndo estamos defendendo que o crescimento
na contratacdo de docentes deveria acompanhar proporcionalmente o aumento das matriculas.
Todavia ha de considerar que eles sdo evidéncias de que, neste periodo, houve alteracdes no
modelo de atuacdo das IES. Acreditamos, assim, que essa relacdo contrastante entre o
crescimento de contratacdo e das matriculas possa ter sido decorrente de inimeros fatores que
requerem uma analise mais profunda e detalhada*, dentre eles o impacto da EaD neste periodo,
visto que sua forma organizativa pressupde um modelo de Educacédo Superior muito particular,
especifico e diferente para o professor.

Ainda no que corresponde as mudancas na organizacdo do trabalho educacional
motivadas pelo fortalecimento da EaD, vale lembrar as transformacdes dos tipos de atividades.
Um inimero campo de novas atividades acompanha estas mudancgas, como, por exemplo, a
necessidade de remodelacdo de materiais didaticos pedagogicos, a criacao e reestruturagdo de

ambiente virtual de aprendizagem (AVA), a ja citada tutoria, a curadoria de conteudo, as

33 Taxa acumulado ano = ((n. do ano/n. do ano de 2005) - 1) * 100). Este gréafico traz a taxa acumulada de
crescimento anual dos nimeros de matriculas e docentes sempre a partir dos nimeros do ano de 2005, com o
objetivo de demonstrar como a partir de 2005 estes nimeros foram se comportando anualmente, ou seja, 2005 é
a base da anlise.

34 Pensamos em retomar esta questdo em pesquisas futuras.
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indmeras pesquisas e investimentos em marketing, além de outras atividades, as quais,
indiretamente, sdo afetadas por essa modalidade educativa.

O professor, diante desse contexto, passa a ser desafiado e, em algumas situacoes,
obrigado a conceber de outro modo seu préprio trabalho, gerando o que Feitoza (2012, p. 54)
trata como “[...] crise docente”. Assim, considerando que o docente ¢ o individuo central da
proposta de ensino, a anélise do impacto da EaD e suas consequéncias € fundamental para
compreendermos para onde e por onde a Educacao Superior no Brasil se encaminha.

Voltando ao questionamento anterior, a distincdo e divisdo da atividade entre 0s
“profissionais da educacdo”, como define o Decreto, tende a uma agao que visa a reducao de
custos do processo, uma vez que, na maioria das vezes, o tutor € enquadrado como técnico
administrativo, num plano de carreira especifico e diferente do docente, onde, normalmente
aplica-se uma remuneracdo inferior, ou quando ndo, condicbes diversas do enquadramento
docente. Vejamos partes de alguns documentos que tratam das preocupagdes com 0s custos,
por parte das IES lucrativas, no caso, a parte do release de resultados do 4° trimestre do ano de

2010, da Kroton Educacional®, quando da incorporagio do Grupo IUNI®® ao conglomerado:

IMPACTOS DA INTEGRACAO KROTON - |UNI

Entre a data da conclusdo da aquisi¢do do IUNI (marco de 2010) e julho de
2010, foi conduzido um projeto de integracdo das duas empresas. A partir de
agosto de 2010, a operacdo passou a ser gerida de forma totalmente integrada.
Os principais eventos advindos dessa integragdo foram: (i) a diminuigdo do
guadro em 1.079 funciondrios, dos quais 449 eram professores e 630 eram
funcionarios técnico-administrativos; (ii) a unificacdo do Projeto Pedagdgico
e das matrizes curriculares de todos os cursos de graduacdo de Ensino
Superior; e (iii) a reducéo significativa de custos e despesas nas unidades de
Ensino Superior e no Corporativo. (KROTON EDUCACIONAL, 2011, p. 3)

A mesma justificativa encontramos no release de resultados do 4° trimestre de 2017 da

Estacio Participacdes S.A.%, onde relata que:

Otimizacao dos processos na gestdo do custo docente: Com o objetivo de
melhorar a eficiéncia de suas operagdes, sem afetar a qualidade do servigo

% “A Kroton Educacional é uma das maiores organizagdes educacionais privadas do Brasil € do mundo, com
uma trajetéria de mais de 45 anos na prestacdo de servigos no Ensino Basico e de mais de 10 anos no Ensino
Superior. Em 2010, a Kroton adquiriu 0 Grupo IUNI Educacional, instituicdo que também atuava na graduacao e
pos-graduagao presencial” (KROTON EDUCACIONAL, 2019, ndo paginado).

36 JUNI Educacional, instituicdo que oferece programas de graduacéo e pés-graduacio sob as marcas
Universidade de Cuiaba (UNIC), Unido Metropolitana de Educacédo e Cultura (UNIME) e Faculdade
Metropolitana de Anépolis (FAMA). Adquirida pela Kroton Educacional em 2010.

37 Estacio € um dos maiores grupos do setor educacional do Brasil. No ensino presencial, atua em 23 estados e
no Distrito Federal, totalizando cerca de 90 Unidades. J& no Ensino a Distancia, atua praticamente em todo o
Brasil por meio de mais de 600 polos de EaD (ESTACIO, [201-]).
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prestado aos alunos, a Estacio implementou, ao longo de 2017, diversas
medidas para melhorar a produtividade do seu corpo docente. Estas iniciativas
permitiram um aumento de 4,5% na média de alunos por turma no segmento
presencial e de 124% no segmento EaD. (ESTACIO PARTICIPACOES,
2018, p. 3)

E evidente que as inovacdes legais e regulamentares sdo produtos dos mais variados
interesses, e das mais variadas disputas que resultam numa nova configura¢do do cenério da
Educacdo Superior; a qual, de certo modo, vem ao encontro das grandes corporagdes de ensino
superior. Estas possuem grande capacidade financeira, enorme capilaridade no pais com seus
polos, podendo, assim, obter um grande ganho de escala na oferta dessa modalidade,
dificultando enormemente a competicao para as demais, menores, ou até mesmo grandes, mas
que possuem uma proposta diferente de educacéo, voltada, em grande parte, para o ensino, mas
também para a pesquisa e a extensdo, como no caso das Universidades sem fins lucrativos,
filantropicas e comunitarias.

O préprio Ministro da Educacgéo do governo de Fernando Henrique Cardoso deixa claro
a forma como as politicas publicas para a Educagdo Superior foram direcionadas a época.

Vejamos um trecho de sua fala:

A educacdo como um servigo que se presta tem um custo. Ou a sociedade paga
em conjunto ou as pessoas tém de pagar. As federais ndo sdo gratuitas.
Alguém paga, alguém arca com o custo. O que aconteceu no mundo, nos
altimos anos, foi que a educacéo se transformou num valor. Para manté-lo ou
aumenta-lo, é preciso estudar permanentemente. Entéo, o que vocé chamou de
mercado de educacéo € infinito. Por isso, surgiu o interesse dos capitais, dos
grupos, dos fundos de investimento pela educacdo. Ela € um mercado infinito.
Sempre se precisard dela. Ndo ha limites, nesse momento, e sua trajetoria é
continua. No passado era diferente. H& 25, 30 anos, ficava-se nos bancos
escolares até certa idade. Depois, a formacdo seria aplicada durante toda a
vida. Se um cidaddo, por exemplo, chegasse aos 20 anos analfabeto, ele seria
analfabeto para o resto de sua vida. O mesmo exemplo se aplica aos que
tinham o primario [ensino fundamental], ou um diploma universitario. Hoje é
diferente, qualquer pessoa precisa atualizar-se permanentemente. Precisa
fazer curso, treinamento, enfim, aperfeigoar-se. Por que existem as
universidades corporativas, ou melhor, o que é uma universidade corporativa?
E justamente a promog&o, pela empresa, de oportunidades para a atualizacao,
aperfeicoamento de seus funcionarios. 1sso vale para as questdes especificas
de sua profissdo e para as questdes de formagdo mais geral. Por isso, atraiu o
interesse de grupos, de fundos de investimento. Eles investem tentando obter
algum tipo de retorno econémico. N&o vejo nisso nenhum problema! Ha uma
demanda crescente e infinita, ha o investimento desses grupos e,
consequentemente, ha um retorno. (SILVA, 2016, p. 7)

Tal fala do ex-Ministro da Educacdo reforca, mais uma vez, o entendimento e a

concepgdo sobre 0 modelo de politica educacional do periodo em que se normatizou 0 modelo
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mercantil de educag&o, insistindo no modelo académico do Centro Universitario, o qual é
favoravel a flexibilidade e a expansao de vagas, com seus cursos a um custo mais adequado de
operacdo. Essa concepcao € que prevaleceu no periodo pesquisado, culminou na estrutura atual

do cenario da Educacédo Superior e foi fundamental na construcdo da concepc¢éo atual da EaD.

4.2 A crise do modelo presencial e a crise do financiamento estudantil. A vez da EaD?

Como ja tratamos anteriormente, a busca pela democratizacdo do acesso a educacéo
superior consistiu em uma das metas perseguidas pelos diferentes PNEs; entretanto, por
diferentes motivos, ela ndo se concretizou. Uma das estratégias identificadas para este fim
foram as investidas para a expansdo da Educacdo Superior, as quais corresponderam a oferta
de vagas nas IES privadas, tendo em vista o estimulo através de créditos para o financiamento
estudantil. O programa de financiamento mais conhecido foi o FIES, criado em 2001 pela Lei
n°® 10.260, de 12 de julho de 2001 (BRASIL, 2001b). Outra iniciativa foi o Programa
Universidade para Todos (PROUNI), instituido pela Lei n°® 11.096, de 13 de janeiro de 2005
(BRASIL, 2005b). Estes programas de incentivo fizeram parte do PNE 2014/2024, Lei n°
13.005, de 25 de junho de 2014. Abaixo encontramos algumas descri¢des da parte que trata do
financiamento e do crédito para a Educacéo Superior:

[...] expandir o financiamento estudantil por meio do Fundo de Financiamento
Estudantil - FIES, de que trata a Lei n°® 10.260, de 12 de julho de 2001, com a
constituicdo de fundo garantidor do financiamento, de forma a dispensar
progressivamente a exigéncia de fiador;

ampliar, no ambito do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino
Superior - FIES, de que trata a Lei n® 10.260, de 12 de julho de 2001, e do
Programa Universidade para Todos - PROUNI, de que trata a Lei n® 11.096,
de 13 de janeiro de 2005, os beneficios destinados a concessdo de
financiamento a estudantes regularmente matriculados em cursos superiores
presenciais ou a distdncia, com avaliacdo positiva, de acordo com
regulamentacdo prépria, nos processos conduzidos pelo Ministério da
Educacdo. (BRASIL, 2014, ndo paginado)

Com relacéo ao FIES, embora tenha sido criado em 2001, foi em 2007, através da Lei
n°® 11.552/2007, que houve uma importante alteracdo para a facilitacdo do acesso ao
financiamento estudantil, ampliando a possibilidade de financiamento para até 100% da
mensalidade, considerando que antes era de 50%.

As alteragbes no programa foram de fundamental importancia para as IES privadas,

como identificado em uma noticia veiculada pelo Sindicato das Entidades Mantenedoras de
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Estabelecimentos de Ensino Superior no Estado de Sédo Paulo (SEMESP), o qual, conforme
informado, contribui para aprovacao das emendas sugeridas na referida Lei. Segue o comentario

da Entidade sobre o caso:

No altimo dia 20 de novembro, o presidente da Republica Luiz Inacio Lula da
Silva sancionou a Lei n° 11.552/2007, que altera a Lei n°® 10.260/2001 e que
dispde sobre o Fies (Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino
Superior). O SEMESP prop6s diversas emendas durante a tramitacéo,
contribuindo para a aprovacdo da lei. (SINDICATO DAS ENTIDADES
MANTENEDORAS DE ESTABELECIMENTOS DE ENSINO SUPERIOR
NO ESTADO DE SAO PAULO, 2007, ndo paginado)

Conquanto, este financiamento somente passa a ser relevante como politica de incentivo
e de expansdo em 2010, ap6s mudancgas em suas regras, as quais facilitaram a inclusdo de um
nimero maior de estudantes de baixa renda, como bem detalha o diagnostico do Ministério da

Fazenda:

[...] o financiamento ao estudante do Fies € um empréstimo da Uni&o, por meio
de instituicdo bancéria (Banco do Brasil ou Caixa Econémica Federal),
garantido pelo FGEDUC. Este fundo tem natureza privada, é de propriedade
integral da Unido, [...] O FGEDUC atua como devedor solidario e reduz o
risco de crédito dos estudantes, o que permite a concessdo de crédito sem a
apresentacdo de um fiador para estudantes com renda familiar per capita de
até 1,5 salarios minimos. (MINISTERIO DA FAZENDA, 2017, p. 7)

Como podemos constatar a partir das colocacBes acima, o FIES, ap6s 2009, com a
criacdo do Fundo de Garantia de Operacdes de Crédito Educativo (FGEDUC), passou a ser um
financiamento publico para os estudantes de baixa renda, ampliando, assim, o alcance do
publico potencial para a Educacdo Superior. Isso também pode ser constatado
guantitativamente, pois, em 2009, foram celebrados 33 mil contratos pelo FIES; em 2010, esse
nimero passa para 76 mil, chegando, em 2014, em 733 mil contratos fechados pelo FIES
(MINISTERIO DA FAZENDA, 2017).

O relatério do Ministério da Fazenda (2017) também chama a atencdo para o fato de
que, no periodo de 2009 a 2015, na rede privada, foram registradas mais de um milhdo de
matriculas. Ademais, o FIES concede, no mesmo periodo, o financiamento a 2,2 milhdes de
estudantes. 1sso demonstra que grande parte dos contratos, nesse periodo, foram celebrados por
estudantes que ja cursavam 0 ensino superior, representando, para o patrimonio publico, um
saldo de R$ 61,9 bilhdes em 2016 (MINISTERIO DA FAZENDA, 2017).
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Todavia, se, de um lado, o FIES proporcionou uma relevante medida para 0 acesso ao
ensino superior, sustentado sob a premissa de democratizagdo do acesso a Educagdo Superior;
de outro lado, tambem foi muito positivo para as IES, as quais tinham condicdo de ofertar suas
vagas para um publico maior de estudantes. Em outras palavras, houve a ampliacdo de um
mercado que fora financiado por recursos publicos, com baixissimo risco de inadimpléncia,
como ressalta Gilioli (2017, p. 219):

Muitas instituicBes de ensino superior privadas, em fun¢do das condicGes
favoraveis do financiamento estudantil, acabaram por se encontrar em uma
situacdo de “Fiesdependéncia”, contando com grande parte de suas matriculas
vinculadas a beneficiarios do fundo. Do ponto de vista administrativo e
financeiro, foi um excelente neg6cio para as IES, pois 0s repasses
governamentais permitiram as mantenedoras uma reducdo dréstica da
inadimpléncia dos estudantes e garantiram em proporcdes expressivas a
sustentabilidade econdmico-financeira das mantenedoras. No entanto, desde
a crise do Fies de 2015 e com os atrasos dos repasses em cerca de trés meses
no segundo semestre de 2016, a “Fiesdependéncia” revelou-se problematica
para as IES.

Importante frisar que a preocupacdo com a qualidade das IES somente foi levada em
consideracdo quando a propor¢do do programa passou a ser uma preocupacao, como podemos

ver nas colocagdes abaixo:

[...] o gigantismo do financiamento estudantil mostrou claramente seus limites
nas crises de 2015 e de 2016. O direcionamento dos repasses do FNDE so6
levou em conta a qualidade das IES privadas quando foi necessario reduzir,
em 2015, o quantitativo de novos contratos a serem oferecidos, nunca tendo
sido a qualidade, antes disso, uma preocupacdo central no que se refere a
execucédo do programa. (GILIOLI, 2017, p. 218)

As restrices para o programa FIES comecam, portanto, no final de 2014, quando o
governo, dentre outras medidas, delimita o reajuste das mensalidades para os alunos financiados
por ele. 1sso gerou, por conseguinte, uma enorme movimentacdo das entidades associativas
educacionais privadas, dentre elas: associagOes, federacdes, conselho de Reitores e sindicatos
da categoria como constatamos no oficio n°® 03/2015 - DPDC/SENACON/MJ. De tal
documento, dirigido ao Ministério da Justica e a Diretoria de Gestdo do Fundo de Beneficios
do FNDEP/MEC, destacamos alguns pontos mais importantes para entendermos o

posicionamento dessas entidades frente as restri¢fes impostas ao FIES:

01. Embora o aprimoramento do FIES seja um dos temas dentre 0s objetivos
institucionais do Grupo de Trabalho, a reunido se resumiu a tratar do teto de
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reajuste de 6,41% sobre a semestralidade praticada em 2014 para alunos do
FIES.

02. Ao final da Reunido, foi solicitado por parte do FNDE o posicionamento
formal das Entidades quanto a: (i) aceitar o percentual de 6,41% como teto
para o reajuste da semestralidade; (ii) orientar as IES a ndo cobrarem a
diferenca entre o valor da semestralidade escolar e 0 montante efetivamente
financiado pelo FNDE;

03. Em fungdo do pedido de posicionamento formal das Entidades, cabe
registrar que quaisquer acordos celebrados entre tais Entidades, o FNDE e o
Ministério da Justica fixando valor limite de reajuste da semestralidade escolar
para alunos FIES fere o principio da livre concorréncia previsto no art. 1° da
Constituicdo Federal, além, dentre outros, do principio da legalidade, por
completa auséncia de previsdo legal neste sentido.

04. Acresca-se que a Constituicdo Federal, em seu artigo 174, determina que
o0 Estado, na qualidade de agente normativo e regulador da atividade
econdmica, exercera a funcdo de planejamento de forma indicativa para o
segmento privado e comunitério, razdo pela qual o controle de precos por via
indireta, através da fixacdo de limite maximo de percentual para o reajuste das
mensalidades escolares, é inconstitucional.

05. Ademais, sujeitar as Instituicdes a um teto de mensalidade escolar
financiada pelo FIES proibindo-as de cobrar do discente a diferencga entre o
valor financiado e o 3 valor integral da mensalidade é nitidamente um
tabelamento de pregos, pratica ndo validada por nosso ordenamento juridico.
Notem que a prética torna-se ilegal na medida em que o artigo 4°, § 4° da Lei
10.260/01 veda tratamento diferenciado entre o valor da
mensalidade/semestralidade escolar para o aluno pagante e o ndo pagante, ou
seja, optante pelo FIES.

[...]

08. Com efeito, as Entidades ndo concordam com a proposta de se criar um
limitador de indice de reajuste aplicAvel a todas as InstituicGes,
indistintamente, bem como néo orientaria estabelecer valores de anuidades ou
indices de reajustes, por considerar absolutamente ilegal e inconstitucional.
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS MANTENEDORAS DAS
FACULDADES et al., 2015, p. 3-4)

19. Portanto, ratificamos o entendimento expresso no inicio deste documento,
no sentido de que qualquer acordo entre as Entidades, o MEC, o FNDE e o
Ministério da Justica fixando valor limite de reajuste da semestralidade escolar
para alunos FIES fere o principio da livre concorréncia previsto no art. 1° da
Constituicdo Federal e, dentre outros principios, a propria legalidade e a
autonomia financeira das Institui¢des.

20. Ainda é importante ressaltar que o ensino € livre a iniciativa privada e que
as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de
gestdo financeira e patrimonial, nos termos do art. 207 cumulado com o art.
209, ambos da Constituicdo Federal, sendo que a interferéncia do FNDE em
quaisquer direitos constitucionais elencados é considerada afronta & propria
Constituicdo Federal. (ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS
MANTENEDORAS DAS FACULDADES et al., 2015, p. 13-14)

Tal restricdo ao financiamento acaba sendo mais ampla e definitiva com a aprovacao da
Lei n® 13.366, de 1° de dezembro de 2016, a qual limitou, de forma bastante significativa, o

acesso a essa modalidade de crédito, gerando grandes debates sobre a continuidade e a
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importancia deste programa (BRASIL, 2016d). O posicionamento da Associagdo Brasileira de
Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES) em 15 de julho de 2016, em seu site, evidencia tal

fenbmeno:

A entidade espera que esta medida seja passageira até que se implemente um
novo programa em 2017- chamado FIES Turbo — que sera sustentavel,
conforme anunciou o ministro Mendonca Filho hoje em coletiva de imprensa.
Apesar do inegavel impacto que a nova medida provisoria causara as
instituicbes de ensino superior, especialmente aquelas que mais dependem do
FIES, a ABMES ressalta a importancia da manutencdo do programa nesse
momento de crise econdmica pela qual passa o Pais, acreditando que todas as
partes envolvidas devem zelar pela continuidade do FIES. Para isso, a
Associacéo se coloca a disposigao para colaborar com o Governo Federal no
sentido de minimizar os prejuizos e buscar novas solugdes que nao
inviabilizem o FIES e aumentem ainda mais o custo de tdo importante
programa. (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE MANTENEDORAS DE
ENSINO SUPERIOR, 2016, ndo paginado)

A mesma entidade representativa, através de seu presidente em exercicio, também

discorreu a respeito das restri¢cdes ao FIES:

Em coletiva realizada nesta quinta-feira (29), em Séo Paulo/SP, o presidente
da Associagdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior
(ABMES)*, Janguié Diniz*°, apresentou dados que revelam que, em 2018, o
Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) registrou seu pior desempenho
desde 2010, quando o programa adotou 0 modelo atual. Segundo a entidade,
apesar da promessa de incluir 310 mil novos alunos em 2018, pouco mais de
81 mil contratos foram efetivados, ou seja, pouco mais de 26% da meta. Nem
as 100 mil vagas na modalidade governamental, com juro zero, foram
preenchidas devido ao alto grau de exigéncias das atuais regras.
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE MANTENEDORAS DE ENSINO
SUPERIOR, 2018, néo paginado, grifo do autor)

No discurso de abertura do 10° Congresso Brasileiro da Educagdo Superior Particular
(CBESP) promovido pela ABMES, na cidade de Gramado, no estado do Rio Grande do Sul,

38 «A histéria da Associagdo Brasileira de Mantenedores de Ensino Superior (ABMES) teve inicio na década de
1980, gracas ao esforgo de um grupo de dirigentes que decidiu criar uma associag8o para representar
nacionalmente a categoria e lutar pelos legitimos direitos do setor privado garantidos na Constituicdo Federal de
1988. Ha 37 anos, a ABMES busca atender as expectativas de seu quadro de associados e marca presenca no
cendrio nacional por meio de uma contribuicdo decisiva nas discussdes dos grandes temas pertinentes ao
desenvolvimento da educacdo superior, com destaque para o papel do ensino superior particular.”
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE MANTENEDORAS DE ENSINO SUPERIOR, [201-], ndo paginado).

% Presidente da ABMES de 2016 a 2019. E fundador e presidente do grupo Ser Educacional, “[...] uma das
maiores empresas voltadas para o ensino superior do Brasil, sendo o maior grupo de ensino da regido Nordeste.
Desde 2013, a instituicdo criada por Janguié tem suas a¢es negociadas na bolsa de valores.” (SUNO
RESEARCH, [201-], ndo paginado).
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em 25 de maio de 2017, o entdo presidente da entidade representativa traz a seguinte

informacao:

[...] caros amigos, é auspicioso rememorar que o Plano Nacional de Educacéo,
Lei Federal, estabelece como uma das metas para os indices de escolaridade
dos brasileiros que o pais alcance, até 2024, a casa de, pelo menos, 33% de
sua populacdo entre 18 e 24 anos matriculada no ensino superior, haja vista
gue até o momento possui apenas cerca de 17%. Uma demonstracdo clara da
necessidade de expansdo das vagas existentes e mais investimentos,
principalmente em programas de bolsas de estudos e financiamentos
estudantis.

[...] ABMES realizou em abril do presente ano uma pesquisa intitulada: “O
processo decisério para o acesso a educacdo superior”, na qual foram
entrevistadas 1.200 pessoas de vérias capitais brasileiras, dentre alunos do
ensino médio, pais e estudantes egressos do ensino médio. Os resultados
mostraram uma estarrecedora realidade, embora conhecida por todos nés, que
a motivacdo financeira é a principal barreira que impede esses jovens de
conquistarem o diploma e a desejada profissdo com a consequente ascensao
profissional para que consigam transformar seus sonhos em realidade...Com
efeito, a pesquisa revela que o aspecto financeiro é crucial na decisdo de fazer
um curso superior. (DINIZ, 2017, p. 2-3)

Esta alteracdo, no mais importante programa de financiamento da Educacao Superior,
foi um marco importante para o reordenamento das IES privadas, em especial, dos grandes
grupos educacionais, 0s quais passaram, mais do que nunca, a focar em uma nova forma de
reduzir os impactos, visando outras opcGes e meios para ajustar suas ofertas a um publico agora
desassistido, ou limitado de um financiamento educativo. Constatamos 0 movimento de tais
medidas reparadoras e reorganizadoras na mensagem da administracdo da Estacio Participacfes
S.A., mantenedora do Grupo Estacio, o qual, em 2015, possuia mais de 500 mil alunos
matriculados, sendo 133 mil nos cursos EaD. Vejamos a parte do relatério de resultados de

2015 que evidencia a dificuldade com o FIES:

[...] tinhamos algumas convicgdes que ao longo do ano se provaram legitimas,
mas que j& naquele momento nos davam a seguranga que precisdvamos com
relacdo a nossa capacidade de seguir adiante, entre as quais podemos destacar:
[...]

Uma estratégia de diversificacdo para novos negdcios e também para o0 EAD
gue vem sendo executada com muita disciplina desde 2012, e que poderia nos
ajudar a transpor as dificuldades do nosso principal negécio, a Graduacao
Presencial, duramente atingida pela crise e pelos problemas com o FIES.
(ESTACIO PARTICIPACOES, 2016, p. 3)

Este grande grupo de educacdo, no relatorio de 2014, ja se demonstrava preocupado

com os rumos do FIES, como destacamos em um trecho do relatorio da administracéo de 2014:



93

Ja o FIES é uma politica publica e, como tal, pode mudar ao sabor das
prioridades da vez, como vem acontecendo recentemente no Brasil. Por isso,
ambos os drivers devem ser vistos como um “meio”, € ndo um “fim”, na
estratégia da Estacio. (ESTACIO PARTICIPACOES, 2015, p. 3)

E, diante das incertezas e dos evidentes riscos que ja se desenhavam para o FIES, a

administracdo da companhia informa aos seus investidores o seguinte:

Vale também destacar a nossa preocupacdo em gerir bem o0s riscos da
Companhia, o que tem nos levado & diversificagdo dos nossos negocios para
reduzir a dependéncia da graduacdo presencial, primeiramente com
movimentos firmes na construcdo de uma operacdo de EAD com presenca
nacional [...] (ESTACIO PARTICIPACOES, 2015, p. 3)

Outra gigante da educacdo, a Kroton, mantenedora de diversas IES, dentre elas a
Anhanguera Educacional, que em 2014 ja registrava mais de 980 mil estudantes matriculados,
sendo mais de 500 mil na EAD, também informa aos seus acionistas as novas condic@es, diante

do novo cenéario imposto pela reducéo do acesso aos recursos do FIES, como vemos abaixo:

As agdes que estamos tomando buscam mitigar, e em alguns casos neutralizar,
os efeitos das novas regras do FIES em diversas frentes de atuagdo. [...] E
sabemos que é possivel fazer esses ajustes de forma responsavel, assegurando
a manutencéo da qualidade de ensino e dos projetos de crescimento de médio
e longo prazo, como os projetos greenfields, de novos polos de EAD e de
novos cursos em unidades atuais. (KROTON EDUCACIONAL, 2015, p. 2)

Para termos uma noc¢do mais clara da representacdo grandiosa do FIES na manuten¢éo
dos grandes grupos educacionais, destacamos alguns dados reportados pelos acionistas em seus
relatérios, os quais sdo referentes ao encerramento dos demonstrativos contabeis de 2017,
quando o programa governamental, mesmo em fase de declinio, apresentava numeros
expressivos.

Na Kroton, no final de 2017, os alunos com financiamento pelo FIES representavam
38% do total de seus mais de 383 mil alunos do modelo presencial. Em outros termos, mais de
144 mil alunos eram financiados pelo FIES, o que permitiu uma receita liquida, em 2017, de
mais de dois bilhdes de reais para o grupo (KROTON EDUCACIONAL, 2018). Ja a outra
gigante do setor em termos de alunos e resultados financeiros, a Estacio, informa, em seu
relatorio de 2017, um total de 314 mil alunos matriculados na modalidade presencial, dos quais
92 mil contavam com o FIES, mais de 29% do seu alunado da modalidade presencial , e uma
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receita liquida, com este financiamento, de mais de um bilhdo de reais (ESTACIO
PARTICIPACOES, 2018). S&o nimeros que demonstram a importancia do FIES para o
chamado “mercado educacional”, pois mais de 35% das receitas desses Qrupos eram
provenientes de uma politica publica de financiamento, com recursos publicos e de baixissimo
risco para as institui¢des. Utilizando o jargdo do mercado, esse impulso publico, de certa forma,
“alavancou” a expansao ¢ a consolidagao destas grandes corporacdes educacionais.

Porém, como vimos, apos 2014, com as grandes alteracdes na regulamentacédo do FIES,
bem como com uma maior restricdo a esse financiamento com a Lei n° 13.366, de 1° de
dezembro de 2016, ja no governo de Michel Temer*® (MDB), um novo cenario se desenha para
a Educacdo Superior. A restricdo de recursos como FIES e o acirramento da concorréncia
induzem a um movimento mais centrado e focado em direcédo a flexibilizacdo das normas da
EaD, o modelo que poderia suprir, com precos baixos, a expansdo das matriculas,
compensando, em partes, as perdas no modelo presencial.

Como exemplo do movimento em direcdo da EaD, podemos citar o que ocorreu em 31
de dezembro de 2018, no apagar das luzes do governo de Michel Temer, quando foi editada a
portaria n°® 1.428 de 28 de dezembro de 2018. Esta amplia a possibilidade de incluir disciplinas
a distdncia nos atuais 20% da carga horaria total dos cursos de graduacdo, chegando aos
possiveis 40%. Em outros termos, 0s cursos que atenderem aos critérios estabelecidos pela
citada portaria poderdo ter 40% do seu conteldo programatico a distancia. Esta portaria
inaugura, portanto, o que se denomina, informalmente, como a modalidade hibrida dos cursos
de graduacdo, excetuando os cursos da area de saude e engenharias, 0s quais poderdo, em um
futuro proximo, também aderir a este formato.

Outra limitacdo diz respeito aos chamados critérios qualitativos, mensurados pelos
indicadores de qualidade informados pelo MEC, séo eles: conceito institucional (CI) da IES
igual ou superior a 4, curso correspondente na modalidade a distancia com conceito de curso
(CC) minimo de 4 e o curso presencial, no qual pretende-se implantar essa categoria também
com nota minima de (CC) de 4.

Se, por um lado, essa medida se justifica pela maior flexibilidade curricular, de
disponibilidade e autonomia para os alunos, por outro, ela também pode ser analisada como
uma oportunidade para adequacdo dos custos das IES. Isso representa para 0s grandes grupos

educacionais, os chamados consolidadores da Educacdo Superior brasileira - 0s quais ja estdo

40 Michel Temer assumiu definitivamente a Presidéncia da Republica em 31 de agosto de 2016, ap6s o Senado
Federal aprovar o processo de impeachment e afastar a presidente Dilma Rousseff do cargo. Ficou no cargo até
31 de dezembro de 2018.
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estruturados para os cursos de EaD puros e que podem, por isso, atender aos requisitos legais -
a possibilidade de obtencdo de um ganho de escala significativa também nos cursos presenciais.

Todos esses movimentos até 0 momento desvelados sdo importantes para termos uma
contextualizacdo dos embates, das motivacGes e dos interesses que circundam a Educacao
Superior, 0s quais ttm como mote a democratizacdo do acesso, ou, em outra perspectiva, a
massificacdo quase que irrestrita.

Embora a visdo defendida seja bastante critica, ha que se reconhecer que a EaD vem ao
encontro da proposta de maior acesso a Educacdo Superior, todavia os modos de implementacgéo
desta modalidade educacional no Brasil, a nosso ver, evidenciam mais nossa fragilidade na
elaboracdo de politicas publicas do que nossos méritos.

Assim defendemos, uma vez que 0 movimento histérico de expansdo da EaD parece ser
mais justificado por uma questdo de renda e desigualdade social, como demonstrado no
levantamento realizado pelo IBGE, através da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) Continua nos anos de 2016 e 2017. Os resultados desta investigacdo registram um
rendimento médio real domiciliar per capita no Brasil de R$ 1.271,00 em 2017, e R$ 1.285,00
em 2016 (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2016, 2017)*. Se
analisarmos por regido, 0os nimeros sdo mais estarrecedores, pois as Regides Norte e Nordeste
apresentaram os menores valores (R$ 810,00 e R$ 808,00), enquanto a Regido Sul, o maior (R$
1.567,00).

Esses sdo dados que evidenciam as condi¢cdes econdémicas da nossa sociedade e,
portanto, as possibilidades financeiras de acesso a Educagdo Superior através do pagamento de
mensalidade. Diante disso, como atingir as metas do PNE de 50% de matriculas brutas na
Educacdo Superior, sem uma educacdo publica, ou sem um subsidio publico? Esta é uma
questdo inquietante, principalmente, para nés, educadores e pesquisadores, pois desnuda a ideia
disseminada e regulamentada de uma educagdo transformada em “mercadoria”, como descreve

Oliveira (2009, p. 753):

[...] a educacdo transformou-se em mercadoria? Recorrendo a uma definicdo
de mercadoria apresentada em Bottomore (1988, p. 266), pode-se dizer que
“mercadoria” é tudo que possa ser “comprado ou vendido” numa perspectiva
de acumulacdo de capital [...], resta pouca divida de que a educacédo tenha se
transformado em importante mercadoria.

4l Notas: 1. Rendimento efetivamente recebido no més de referéncia, a precos médios de 2017. 2. Rendimento
captado apenas para pessoas ocupadas de 14 anos ou mais de idade.
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Para o autor, a “[...] afirma¢do de que a educagdo ndo ¢ uma mercadoria € mais a
expressao de um desejo ou de uma bandeira de luta do que algo que se espelha na realidade”
(OLIVEIRA, 2009, p. 753), pois, de fato, 0 que é prescritivo em normas e em excepcionais
teses sobre educacdo, ndo é o que de fato ocorre na realidade cotidiana do meio educacional.

Ademais, de um ponto de vista marxista, Bottomore (1988, p. 265), explica que “[...]
mercadoria € a forma que os produtos tomam quando essa producao € organizada por meio da
troca. Nesse sistema, uma vez criados, os produtos sdo propriedade de agentes particulares que
tém o poder de dispor deles transferindo-os a outros agentes”. No caso da educag¢do, Oliveira
(2009), Squissardi (2008) e Carvalho (2013) utilizam o conceito de mercadoria por “analogia e
extensdo”, como Nnos informa Bottomore (1988, p. 267) ao tratar de forma semelhante o

conceito de capital:

Em economias com mercados financeiros altamente desenvolvidos, o proprio
capital se transforma numa “mercadoria”, no sentido de que tem um prego (a
taxa de juros) e é trocado num mercado (ver CREDITO E CAPITAL
FICTICIO). Em ambos os casos, 0 conceito de mercadoria é usado por
analogia e extensdo, e ndo no seu sentido primitivo.

Além disso, embora o termo “mercadoria” possa parecer-nos estranho, mesmo quando
utilizado por extensdo e analogia, o tratamento que é dado a modalidade EaD é o de um produto,
pois sua proposta esta alinhada aos ditames do Banco Mundial, o qual, j& na década de 1990,
posicionou-se a respeito da educacdo ndo como bem estritamente puablico, mas como um bem
privado, negociavel, de oferta limitada e, portanto, precificavel. Isso fica ainda mais inteligivel

no trecho do relatério abaixo:

En primer lugar, la ensefianza superior no se puede tratar como un bien
estrictamente puablico. Esto se debe a sus condiciones de competitividad
(oferta limitada), excluibilidad (a menudo se puede obtener a cambio de un
precio) y rechazo (no es requerida por todos), caracteristicas todas ellas que
no responden a las de un bien estrictamente publico, sino mas bien a las de un
bien privado. (JOHNSTONE, 1998, p. 3)

Portanto, podemos avaliar que o modelo de expansdo da Educacdo Superior no Brasil
segue uma politica voltada para a iniciativa privada, “[...] claramente privatista, quantitivista e
concentrada em determinadas areas do conhecimento” (ALONSO, 2010, p. 1325). E a EaD,
por sua vez, neste cenario, trata-se de uma proposta para uma nova realidade histérica, em
especial para as TICs, vindo ao encontro desse modelo, encaixando-se adequadamente a essa

l6gica, e, como afirma Oliveira (2009, p. 753), “[...] mesmo se afirmando, inclusive no texto
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constitucional brasileiro, que educacdo é um direito social e um dever do Estado, o mercado
avanca vorazmente”. A EaD, em especial, assume um volume substancial de matriculas,
concentrando-se em poucas IES privadas e lucrativas, o que acirra notadamente, a concorréncia
com instituicdes com outros propdésitos com relacdo a educacdo, em especial as sem fins
lucrativos.

N&o obstante, apesar de 0s argumentos expansionistas, privatistas e lucrativos
sustentarem a defesa da EaD, eles podem ter contribuido para uma concepcdo, por vezes,
negativa desta modalidade, principalmente, em termos qualitativos, como elucida Arruda
(2016, p. 106), para quem “[...] os argumentos criadores podem ser aqueles que ajudam na
materializacdo da critica a EaD, na medida em que, em uma dimensao de educacao de (e para)
a massa, corre-se o risco por um oferta que prima pelo atendimento quantitativo e politico, em
detrimento da qualidade”.

Nesse sentido, a EaD, nos moldes e conformacdes pelos quais ela foi trabalhada, torna-
se um modelo de forte apelo para o atendimento em massa e, assim, para possibilitar novas
formas de acesso a Educacdo Superior; contudo ela abre uma grande lacuna, inclusive
conceitual, sobre o tipo de educacao que sera ofertada a sociedade, uma vez que induz a uma
acao voltada para a eficiéncia empresarial, com objetivos claros nos ganhos em escala. Em
outros termos, a EaD, no Brasil, oferta um produto para as massas, isso € claro para as grandes
corporagoes.

Nossas explanacfes buscam, dessa forma, além de uma critica ao modelo privatista e
lucrativo predominante nos ideais de oferta da Educacéo Superior brasileira, em especial a EaD,
desvelar o que ja constataram, até mesmo, aqueles que analisam as grandes corpora¢des como
ativos para investimento financeiro, como os fundos de investimentos. Destacamos, dentre tais
constatacGes, 0s apontamentos constantes no relatério da empresa de analise financeira e
investimentos, Eleven Financial Research*?, o qual foi emitido apds a participacdo no CBESP

2019, em Belo Horizonte, no estado de Minas Gerais:

Alguns grandes grupos entraram com forga no ensino EAD e para ganhar
escala, ndo fizeram o investimento necessario em qualidade, e por conta da
competigdo acirrada e cenario desafiador, reduziram cada vez mais o preco
das mensalidades. Como consequéncia de cursos de mé qualidade, a evasdo
dos alunos neste segmento é alta. (ELEVEN FINANCIAL RESEARCH,
2019, p. 3)

42 Apresentacdo da empresa em seu site: “Temos como missdo auxiliar investidores locais e estrangeiros a
tomarem as melhores decisdes de investimento. Produzimos soluc¢Ges de investimentos com respeito ao
patriménio do cliente, considerando suas caracteristicas pessoais e ajudando-os a tomar as melhores decisfes na
hora de investir.” (ELEVEN FINANCIAL RESEARCH, 2019, ndo paginado).
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O mesmo relatério da empresa de analise financeira e investimentos, em seu resumo

sobre a visdo do referido congresso, relata ainda:

O modelo atual ndo é sustentavel no médio prazo. Vemos grandes instituicoes,
com Kroton e Estacio ainda dependendo substancialmente do crescimento
apoiado no modelo atual (e aqui questionado) do EAD, e esse é nosso flag de
risco para estes cases. A Ser Educacional busca encontrar um equilibrio da
relevancia de cada vertical em seu modelo, com alguma condic¢do de adaptar
sua expansdo no EAD com eventuais preocupacbes e focos qualitativos.
(ELEVEN FINANCIAL RESEARCH, 2019, p. 3)

Juntamente a esta anélise, h4 outro apontamento sobre o cenério da Educacéo Superior
brasileira, o qual constata, no relatério da Squadra Investimentos*® dirigido aos cotistas dos seus

fundos de investimentos, que as IES sdo “industria”:

Em nossa Gltima carta, discutimos com maior profundidade seus fundamentos,
comentando que a industria sempre apresentou caracteristicas de um negécio
commodity, em que a maioria das companhias oferta produtos sem
diferenciacdo e de baixa qualidade. Com o enxugamento do FIES, diziamos
que a logica econdmica da industria deveria retornar, paulatinamente, para o
observado até o ano de 2010, época onde as companhias lutavam para manter
suas mensalidades estaveis em termos nominais, apresentando retorno sobre
0 patriménio abaixo do custo de capital. (SQUADRA INVESTIMENTOS,
2019, p. 9)

Essas sdo falas e posicionamentos que refletem muito o que ocorreu no periodo de 2005
a 2017, os quais, para nossa pesquisa, foram determinantes para a compreenséo da consolidagédo
do modelo atual da EaD, bem como de sua transformagéo em um produto condicionado para
uma venda, para um publico especifico e com adequacdo para um ganho em escala, e como

alternativa a falta de financiamento publico estudantil.

43 Empresa independente, exclusivamente dedicada a investimentos em agdes, fundada em dezembro de 2007
(SQUADRA INVESTIMENTOS, 2019).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho objetivou contribuir com o debate e com as pesquisas sobre a EaD
nos seus mais variados aspectos, em especial, com a sua construcédo histérica, de constituicao,
consolidacédo, regulamentacéo e expansédo da educacdo a distancia (EaD) no ensino superior
privado brasileiro, no periodo de 2005-2017. Uma trajetdria matizada por tensoes, disputas e
conflitos de interesses, da qual derivam as condicGes e conformagdes dos modelos atuais desta
modalidade de ensino.

Para a elaboracdo desta pesquisa, delimitamos como objetivo geral: analisar a trajetoria
historica da constituicdo e consolidacao legal e regulamentar da modalidade EaD, na Educacéo
Superior privada brasileira, durante o periodo de 2005 a 2017. Definimos como objetivos
especificos: identificar as motivagdes e os conflitos de interesse que engendraram a concepgao
da EaD vigente até 2017, sua conformacao legal e expansao no periodo pesquisado; bem como
analisar as razBes que contribuiram para a consolidacdo da oferta da EaD no setor privado.

Para atender a estes importantes objetivos, nds nos embrenhamos em analises de cunhos
quantitativo e qualitativo. Em outros termos, nos analisamos: i. 0os dados que informam os
nameros de matriculas nessa modalidade de ensino; ii. os nimeros que ilustram a ampliacéo e
a expansao de polos de EaD; iii. também dissertamos sobre o reflexo dessa modalidade sobre o
numero de docentes no periodo pesquisado, e iv. avaliamos os dados do ultimo ENADE (2017)
referente ao periodo pesquisado, momento em que pudemos constatar algumas fragilidades
qualitativas, as quais contribuiram para um certo preconceito com a modalidade EaD. Nesta
empreitada, procuramos, ainda, desvelar o perfil do aluno da EaD, na tentativa de
compreendermos as possiveis motivaces que levam a escolha desta modalidade por esses
sujeitos.

Acreditamos ainda, que nossas investigacdes contribuem socialmente para a histéria da
educacéo ao trazer as discussdes acerca; dos projetos de governo e de Estado para a Educacgéo
Superior no Brasil; dos tipos de sujeito e sociedade por eles almejados, e, finalmente, da
colaboragéo da EaD nessas construgoes.

Destacamos, primeiramente, que a trajetdria historica da EaD na Educagédo Superior foi
fomentada e marcada pelo argumento de democratiza¢do do acesso a este nivel de ensino, visto
que, conforme os discursos em sua defesa, a porcentagem da sociedade brasileira com diploma

universitario € infima se comparada a de paises vizinhos ou do primeiro mundo.
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Nas discussfes sobre as estratégias de democratizar o acesso a educacdo ao longo da
historia, trouxemos o exemplo do rédio e da televisdo, vistos, em épocas passadas, como
tecnologias inovadoras, instrumentos de superacdo de distancia, suficientes para ampliar o
acesso em massa. Entretanto, como pode ser observado na pratica, tais mecanismos serviram
também a outros propdsitos, como o de controle e fabricacdo de informacfes em prol de
determinado governo. Além de que, no quesito educacgdo, ndo sanaram o0s problemas de acesso
a ela, visto que outros maiores, de natureza social, a cerceavam. Tais exemplos demonstram,
portanto, como o discurso, por vezes, voltado basicamente para as TICs como promotoras
fundamentais da educacéo a distancia, ndo séo suficientes para abarcar toda a complexidade do
processo educativo.

Outro ponto trazido na pesquisa diz respeito a algumas experiéncias historicas com a
educacdo a distancia na esfera publica, que demonstra como a educacdo a distancia, em especial
a superior que € o nosso objeto de estudo, partiu de propostas, estudos e ensaios no ambito
publico, mas, como vimos no decorrer da dissertacdo, essa educacdo a distancia tornou-se a
EaD vigente, apropriada pelas instituicbes privadas, em especial as de fins lucrativos,
reconfigurando toda a proposta e a concep¢do de um modelo.

No que corresponde as discuss@es sobre a LDB/1996, identificamos que esta legislacéo
foi crucial para a conformacao da EaD em um produto vendido pelas grandes corporagdes, bem
como para sua consolidacdo no setor privado lucrativo da educacéo.

No texto da LDB/1996, é possivel identificar os conflitos, as tensdes e 0s interesses em
torno de uma proposta educacional, de um conceito do que seria a educacdo nas proximas
décadas; pois, se de um lado encontramos uma visdo da educacdo como um direito social,
inalienavel e, portanto, um bem publico, de outro encontramos a visao da educagcdo com uma
possibilidade de expansdo no formato comercial e privado, como preconizava a época o0 Banco
Mundial. Prevalece na LDB/1996, desse modo, uma visdo do “meio termo”, que ndo expde um
posicionamento claro de seus fins, viabilizando a possibilidade legal para uma educacéo a
distancia que viria a ser tratada inclusive nos PNEs futuros.

Além disso, assim como a LDB/1996 ndo € um documento elaborado e promulgado
recentemente, ao contrario, € o resultado de decisGes que se estenderam durante a década
anterior a ela, é possivel considerar que os movimentos de consolidacdo e concentracdo da
Educacao Superior no setor privado lucrativo ndo foram resultados de propostas, programas e
projetos restritos no periodo de nossa pesquisa, mas de aspiracbes emergidas em épocas

passadas.
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Quanto as metas constantes nos PNEs (2001-2010; 2014-2014), por sua vez, como é de
se esperar, tendo em vista o estatuto precursor da LDB/1996, figuram a conformagao legal
subsidiada por diversas motivacdes e interesses, como no caso da previsdo da predominancia
do setor privado na expansdo das matriculas. 1sso denota uma escolha clara das op¢6es por onde
a Educagdo Superior deveria caminhar e com quais meios e condi¢des. Ademais, hd nas
propostas desses documentos normas para a democratizacdo da Educacdo Superior no Brasil,
as guais, mais uma vez, levariam a dominancia do setor privado lucrativo, inclusive e sobretudo
na EaD.

As intencionalidades mercantis da Educacdo Superior e da EaD também ficaram
evidentes quando abordamos sobre a regulamentacao da flexibilizagcdo dos modelos académicos
das IES em Centros Universitarios. Estes possibilitaram mais liberdade de ampliacdo de cursos,
gozando de autonomias proximas de um modelo universitario, sem, todavia, as exigéncias dos
mesmos, logo, com menos custos para sua implantagao.

Vemos nestas iniciativas, bem como na analise dos depoimentos do proprio Ministro da
Educacdo da época, um movimento no sentido de conceber a educacdo como uma forma
também lucrativa, de negocio, equiparando, legalmente, as IES com fins lucrativos as empresas
mercantis, formalizando, assim, uma pratica ja usada de fato no meio educacional.

Também com um novo Decreto, no ano de 2005, a Educacdo Superior a distancia torna-
se efetivamente a EaD, deixando claro seu estatuto de modalidade de ensino, distinta da
presencial, com processos, métodos e meios proprios. Tal acdo, assim como as demais
mencionadas, foi determinante para transformar a EaD em um modelo adequado para os
grandes grupos educacionais privados com finalidade lucrativa.

Outro ponto de conformacdo legal trazida pelo novo Decreto de 2005 foi ainda a
formalizacdo e institucionalizacdo da figura do tutor. Essa nova denominacdo de trabalho
também se somou a uma estratégia da flexibilizacdo, pois possibilitou maior fluidez e
adequacdo em prol da expansdo de polos e, consequentemente, de matriculas nas diversas
regides do Brasil. Embora a nova regulamentacéo tenha contemplado essa flexibilidade, como
consta no Parecer do CNE, as defini¢des dessa atividade de trabalho ainda ndo estéo totalmente
pacificadas, como pudemos constatar nas acdes judiciais que trouxemos na pesquisa, as quais
discorriam sobre a equiparacao dos afazeres dos tutores ao oficio docente.

Independente da discussdo delimitativa das atividades de cada profissional, seja
professor ou tutor na EaD, como vimos no grafico constante nesta dissertacdo, uma realidade
ja pode ser constatada com a predominancia dos grandes grupos de educacdo privada: a

estagnacdo do contingente docente quando comparado a ampliagédo das matriculas na Educacgéo
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Superior. Embora néo seja totalmente adequado tomar este dado como um fator preponderante
para entendermos o impacto da EaD na Educacdo Superior, como uma questdo de anélise de
custos, ele evidencia, como exemplo, um modelo privatista e lucrativo.

H4, desse modo, a necessaria discussdo sobre uma proposta pedagogica clara, ampla e
conceitual sobre a educacdo superior, onde o papel do profissional docente ndo deveré ser
relegado em detrimento de implementagdes tecnologicas como um fim em si mesmo, ou como
simples adequacéo de custos. Essa mediacéo tecnoldgica, que pressupde uma formacao docente
apta a incorporar as novas linguagens trazidas pela TICs, é fundamental para uma interacao
adequada e basilar na construgdo do conhecimento.

Face as nossas discussdes, entendemos que a pesquisa conseguiu tracar a trajetoria
histérica da EaD na Educacgdo Superior privada no periodo de 2005 a 2017, através da analise
das diversas legislacGes que trouxemos, as quais foram confrontadas: com o periodo e contexto
histérico que se deram; com as motivagdes do Banco Mundial; com as discussfes constantes
na LDB/1996; com as alteracfes nas regulamentacdes sobre a defini¢do da EaD, bem como
com as alteracdes legais mais flexiveis para a EaD apds as restricdes do FIES. Entendemos,
assim, que as razbes que explicam os modos como o setor privado, em especial as grandes
corporagdes lucrativas da Educacao Superior, apropriaram-se e dominaram a EaD de forma téo
efetiva, nem sempre séo claras, mas, as vezes, dedutiveis através das entrelinhas das normas e
das decisdes institucionais.

Portanto, se estamos falando de um setor dominante que tem como finalidade o lucro,
sendo 0 meio de obté-lo a propria educacdo, ndo podemos furtar-nos da ideia de que a EaD
também foi - nos moldes e nas conformacdes em que foi estruturada como concepgdo propria
de modalidade educacional - a grande motivadora e impulsionadora da expanséo dos grandes
grupos educacionais com fins lucrativos, no periodo pesquisado. Consideramos, entdo, que é
legitima a conclusdo de que a EaD é também uma das formas de ampliacéo e diversificacdo de
possibilidades de lucros, bem como uma estratégia de expansdo de mercado na Educacédo
Superior.

Entretanto, enquanto ndo tivermos de forma objetiva e concreta, a definigdo do tipo de
educacdo que queremos como sociedade, e a quem vamos beneficiar, indicando de forma
pratica, direta e aberta 0s meios para isso, a EaD permanecera envolta de preconceitos e
limitacOes, bem como possuidora de um estatuto de ferramenta desenfreada de massificacdo da
Educacdo Superior para um ganho em escala, com a justificativa de democratiza¢éo a Educacéo
Superior, resultado de propostas dos mais variados agentes publicos que a tempos, na educacao,

valorizam a forma em detrimento da esséncia.
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Assim sendo, acreditamos ser importante a ressignificacdo da EaD de suas praticas
atuais e de seus usos. Em outras palavras, em vez de fomentarmos o estabelecimento de
dicotomias (EaD ou presencial, por exemplo), ou recursarmos suas possibilidades tecnoldgicas,
e seu alcance, seria, a nosso ver, um grande ganho para a educacédo, almejarmos a conciliacdo
da educacdo com as TICs, bem como com outras metodologias da educagéo, as quais podem
contribuir e proporcionar uma Educacdo Superior integral e integrada, viabilizando a
emancipacao intelectual e profissional dos sujeitos envolvidos, para isso, concluimos que seria
fundamental a revogacdo da EaD como modalidade, e a compreensdo da educacao superior no
conjunto de suas potencialidades, que superem a “marca EaD”, pois ndo ha, a nosso ver, como
condicionar a educagdo em modalidades. Assim sendo, acreditamos ser importante a
ressignificacdo da EaD de suas praticas atuais e de seus usos. Em outras palavras, em vez de
fomentarmos o estabelecimento de dicotomias (EaD ou presencial, por exemplo), ou
recusarmos suas possibilidades tecnoldgicas, e seu alcance, seria, a nosso ver, um grande ganho
para a educacédo, almejarmos a conciliacdo da educacdo com as TICs, bem como com outras
metodologias da educacdo, as quais podem contribuir e proporcionar uma Educacdo Superior
integral e integrada, viabilizando a emancipacdo intelectual e profissional dos sujeitos
envolvidos, para isso, concluimos que seria fundamental a revogacdo da EaD como modalidade,
e a compreensdo da educacdo superior no conjunto de suas potencialidades, que superem a
“marca EaD”, pois ndo ha, a nosso ver, como condicionar a educacdo em modalidades, pois
entendemos que a educacdo deva ser ampla e irrestrita a modelos e modalidades. Devemos, a
nosso ver, conceber uma educacgdo que contemple, possibilite e valorize a mediacdo, nos mais
variados meios, entre 0os mais variados atores do processo educativo, onde a figura do
profissional da educagéo, ndo seja reconhecida como um simples custo, mas um bem valioso
de um processo pautado por relagBes culturais, sensoriais, emocionais e técnicas. Somente
dentro de um processo de interacdes humanas e trocas de experiéncias humanas, podemos
formar os seres humanos com capacidades para se adaptarem, e melhorarem esse mundo t&o
mutavel e dindmico, de rapidas transformacoes.

Desse modo, ao final, entendemos o presente trabalho também contribuiu para instigar
e propor as seguintes discussOes a respeito da educagdo superior : (a) a necessidade de
compreensdo, por parte das politicas publicas, de que os agentes econémicos do cenario da
educacdo possuem propostas educacionais e forgas competitivas econémicas desiguais e,
portanto, devem ser tratados de forma equanimes e ndo iguais; (b) que ha necessidade de se
conhecer com profundidade todos individuos que compdem o contexto da educagéo superior,

considerando suas capacidades, mas também suas limitagdes e deficiéncias; (c) definir de forma
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objetiva e pratica para a sociedade, se a educacdo é direito social, portanto, requer um
investimento social, ou se € um servigo basico, uma mercadoria, que segue a logica da
diferenciacdo socioecondmica da sociedade; (d) definir para as IES privadas o seu proposito e
seu papel na educacdo superior; (e) por fim, eliminar de forma definitiva a concepcdo de
modalidades de educacédo superior, ressignificando o verdadeiro papel das TICs no processo
educativo como meio e ndo fim.

Essas sdo possibilidades para futuras pesquisas que tenham a intencéo de contribuir com
0 enriquecimento conceitual e metodoldgico da Educacdo Superior de forma integrada,
significativa, mais democratica e apta a preparar os individuos para os desafios da vida pessoal

e profissional.
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