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RESUMO!

A Educacdo a Distancia (EaD) é um modelo que vem ganhando for¢a com a tecnologia e 0 meio
digital, ocupando cada vez mais espaco nas areas educacionais. O crescimento da EaD, no
entanto, apesar de estar atraindo cada vez mais adeptos, ocupa um espaco digital que substitui o
contato humano e, ainda, avanca em uma dependéncia tecnoldgica que ndo condiz com a
realidade de muitos brasileiros, que enfrentam dificuldades mais basicas de sobrevivéncia,
consequentemente existe a necessidade de lancar outros olhares sobre 0s movimentos
contemporaneos da educacao, discutindo e problematizando a relacdo que permeiam os discursos
dos graduados em Pedagogia EaD. Tendo como objeto de pesquisa a EaD, este trabalho parte da
hipGtese de que certa governamentalidade presente na EaD produz regimes de verdade e modos
de subjetivacdo que transitam por certa biopolitica, 0 que nos leva ao seguinte questionamento:
Como o graduado do curso de Pedagogia se subjetiva frente aos regimes de verdade que
sustentam a EaD? O objetivo geral da pesquisa é problematizar os modos de subjetivacdo a que
sdo expostos os sujeitos participantes graduados em Pedagogia EaD durante o curso. No que
tange aos objetivos especificos, este trabalho pretende: 1) Contextualizar as politicas pablicas da
EaD no Brasil, enquanto forma de governamentalidade; 2) Descrever o micro contexto da EaD
na IES locus da pesquisa, enquanto dispositivo da governamentalidade; 3) Apontar as tensfes
biopoliticas e de governamentalidade presentes nas falas dos sujeitos participantes subjetivando-
0s. Como fundamento tedrico, os estudos de Michel Foucault, além de outros autores que
colaboram com a visdo apresentada. A metodologia da pesquisa, com enfoque qualitativo,
analisa as entrevistas com quatro graduados de um curso de Pedagogia a distancia, 0 documento
da Proposta Pedagdgica do curso de Pedagogia no qual os sujeitos participantes da pesquisa
estudaram, confrontando-os naquilo que é proposto e naquilo que emerge do processo de
subjetivacdo. A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica, sob o parecer 3.675.084 e encontra-
se inserida no Grupo de Pesquisa Estudos Foucaultianos e Educacdo. Os resultados finais da
analise apontam que o Projeto Pedagdgico (PP) da instituicdo estd comprometido com a
governamentalidade neoliberal, de modo a formar sujeitos empreendedores para a competicdo de
mercado; e, a0 mesmo tempo, a analise dos discursos dos sujeitos participantes revela
contradicGes entre 0 modelo empreendedor de resisténcia a ele.

Palavras-chave: EaD; Governamentalidade; Rela¢Ges de poder-saber; Subjetividades.

1 O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
Brasil (CAPES) - Cédigo de Financiamento 001.



ABSTRACT?

Distance Education (EaD) is a model that has been gaining strength with technology and the
digital environment, occupying more and more space in educational areas. The growth of
distance education, however, despite attracting more and more fans, occupies a digital space that
replaces human contact and, still, advances in a technological dependence that does not match
the reality of many Brazilians, who face more basic difficulties. of survival. Having distance
education as an object of research, this work starts from the hypothesis that a certain
governmentality present in distance education produces regimes of truth and modes of
subjectivation that transit through a certain biopolitics, which leads us to the following question:
How does the graduate of the Pedagogy course subjective in the face of the truth regimes that
support distance education? The general objective of the research is to problematize the modes
of subjectivation to which the participating subjects graduated in distance education pedagogy
are exposed during the course. Regarding the specific objectives, this work intends to: 1)
Contextualize the public policies of distance education in Brazil, as a form of governmentality;
2) Describe the micro context of distance education in the locus of research, as a device of
governmentality; 3) Point out the biopolitical and governmentality tensions present in the
speeches of the participating subjects, subjectivizing them. As a theoretical foundation, the
studies of Michel Foucault, in addition to other authors who collaborate with the view presented.
The research methodology, with a qualitative approach, analyzes the interviews with four
graduates of a distance Pedagogy course, the Pedagogical Proposal document of the Pedagogy
course in which the subjects participating in the research studied, confronting them in what is
proposed and in what that emerges from the process of subjectivation. The research was
approved by the Ethics Committee, under opinion 3,675,084 and is part of the Foucaultian
Studies and Education Research Group. The partial results of the analysis indicate that the
institution's Pedagogical Project (PP) is committed to neoliberal governmentality, in order to
form entrepreneurial subjects for market competition; and, at the same time, the analysis of the
speeches of the participating subjects reveals contradictions between the entrepreneurial model
of resistance to it.

Keywords: Distance education; Governmentality; Power-knowledge relations; Subjectivities.

2 This study was financed in part by the Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Brasil
(CAPES) - Finance Code 001.
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INTRODUCAO

As luzes que descobriram as liberdades inventaram
também as disciplinas.
Michel Foucault®

Com o crescimento da populagdo, das instituicoes de ensino e dos meios de
comunicagdo virtuais, juntamente a necessidade decorrente que todas as &reas sentem em
alinharem-se a velocidade com a qual se deve alimentar o engajamento profissional e a
otimizacdo do tempo disponivel para as atividades cotidianas, a EaD tem conquistado cada
vez mais espaco e consideracdo pelo aluno que busca a formacao universitaria. Ha, também, a
conjuntura econdmica atual (iniciada no século passado), com base em otimizacdo de tempo,
acessibilidade educacional, custos estruturais e operacionais das instituicdes de ensino, além
do direcionamento da comunicacao atraves de meios eletrdnicos e, posteriormente, digitais, 0s
quais incentivaram a aceitacdo da EaD como recurso atrativo.

O trabalho de Michel Foucault sobre biopolitica e governamentalidade € revisitado
nesta tese para problematizar o histérico da inclusdo da EaD, constantemente influenciado por
interesses mercadoldgicos e desenvolvido de acordo com as necessidades criadas para a
administragdo desses interesses. Para tanto, discorremos e problematizamos o
desenvolvimento da EaD no Brasil, e no mundo, e as discussfes a respeito da EaD como
produto social, pela analise da formacdo dos sujeitos participantes graduados em Pedagogia
na modalidade a distancia, a fim de investigar as subjetividades decorrentes da influéncia
biopolitica e governamental pela EaD. Por conseguinte, a presente pesquisa esta inserida neste
contexto e discute, essencialmente, a seguinte pergunta: Como o graduado se subjetiva frente
aos regimes de verdade que sustentam a EaD?

Sob esse viés, observamos que a EaD € uma area do saber que tem uma abordagem
relativamente antiga. Antes mesmo do surgimento da internet, ja eram realizadas aulas via
correspondéncia e, pouco a pouco, a EaD ganhava mais reconhecimento e aplicabilidade.
Durante o processo de aceitacdo do método de ensino a distancia houve resisténcias na
implementacdo de leis de incentivo e na adaptacdo aos usuérios, e, ainda hoje, professores e
alunos, principalmente, sofrem com a falta de estrutura e qualidade de aprendizagem.

Partindo da hipoOtese de que certa governamentalidade presente na EaD produz

regimes de verdade e modos de subjetivacdo que transitam por certa biopolitica, 0 objetivo

3 Citagdo da obra Vigiar e Punir, p. 183.
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geral problematizar os modos de subjetivacdo que atravessam 0s sujeitos participantes
graduados em Pedagogia EaD durante o curso. Complementarmente, sdao contemplados os
objetivos especificos a seguir:

e Contextualizar as politicas publicas e privadas da EaD no Brasil, enquanto forma de

governamentalidade;

e Descrever o micro contexto da EaD na IES locus da pesquisa, por meio da anélise

do Projeto Pedagdgico (PP) enquanto dispositivo da governamentalidade;

e Apontar as tensGes biopoliticas e de governamentalidade presentes nas falas dos

sujeitos participantes, subjetivando-os.

Como referencial tedrico, o pensamento de Michel Foucault (1996, 2005, 2007, 2008a,
2008b) na interface com seus comentadores e outros autores, como Dardot e Laval (2016),
abordando as teorias sobre biopoder, da biopolitica e da governamentalidade.

Foucault chama de biopoder a pratica do poder soberano a partir de técnicas de
subjugacdo e controle da populacdo; deste se desenvolveu a biopolitica que, por sua vez,
representa a soberania politizada, ou uma geréncia do poder sobre as crises, as mudancas e as
adaptacdes sociais, envolvendo os habitos cotidianos das vidas das pessoas e das
organizagfes, com base em um objetivo de poder: ou seja, do controle sobre o descontrole
social. Desse modo, a governamentalidade corresponde a aplicacdo da biopolitica como um
molde de como pensar e agir em prol da manutencao do biopoder.

Na obra Seguranga, Territério Populagdo, Foucault (2008) esclarece 0s recursos
estruturados no biopoder e na biopolitica, trazendo a concepcdo de estilo de vida, salde,
educacdo, organizacdo, sobrevivéncia e relacionamentos como o biopoder opera através da
sociedade e do meio. Essas ideias de Foucault sdo importantes para evidenciar o cenario que
compde a sociedade atual, a maneira como vivemos e morremos, as obrigacfes sociais que
nos afastam da ideia pura de livre-arbitrio. Por sua vez, as discussdes de Dardot e Laval
(2016) sobre o neoliberalismo problematizam o contexto contemporaneo no qual a EaD se
formou e esta em franca expansdo. A Pedagogia, neste contexto, representa uma inicializagao
do aprendizado, em paralelo com a educacdo familiar. Para tanto, apresentamos as nuances
que compdem a Didatica no cenario da educacéo, suas especificagdes estruturais e vivenciais,
tendo em vista 0 modelo EaD na formacdo de pedagogos, modalidade que cada vez mais
ganha espaco no modelo educacional em vigor.

Os preceitos metodoldgicos da pesquisa sdo de cunho qualitativo, aprovados pelo
Comité de Etica da USF, tendo como corpus o Projeto Pedagdgico as entrevistas com

graduadas em Pedagogia, integralmente em EaD, por uma universidade de S&o Paulo. O
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objetivo € a andlise discursiva e enunciativa a respeito dos dizeres dos sujeitos participantes,
bem como documentos da IES em estudo.

Com o objetivo de buscar trabalhos que dialogassem com este tema, foi realizada uma
pesquisa por palavras-chave para verificar a aproximagdo com outros trabalhos sobre a
subjetivacdo de sujeitos participantes graduados em curso de Pedagogia EaD. Foram
utilizados os catalogos de teses da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), do Google Académico, do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBCTI), uma vez que reunem informacbes obtidas de Programas de Pos-
Graduacdo Stricto Sensu, com a Educagdo como &rea de concentragao.

A Dbusca por palavras-chave teve inicio em 2013, primeiro do termo EaD, com
obtencdo de 102 resultados. Os resumos desses trabalhos foram realizados, juntando com o0s
10 trabalhos obtidos na busca pelos termos biopolitica e governamentalidade,

Das 10 teses, trés chamaram atencdo, convidando-me para uma leitura completa: os
trabalhos de Deise Maria Szulczewski, pela Universidade do Vale dos Rios dos Sinos (2013),
de Aureci de Fatima da Costa pela Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) (2015) e
de Rafael de Oliveira Rodrigues pela Universidade Estadual Paulista (UNESP) (2016),

reunido no Quadro 1.

Quadro 1 — Estado da Arte

Pesquisador /
Ano | Titulo IES/ Objetivos Resultados
Orientador
Os cursos de formacao
tecnolGgica constituem uma
Deise Maria leitura necessaria para que 0s
Formas de ser Szulczewski / | Problematizar a professores se sintam
. | Universidade | constituicdo do capacitados para tal modalidade
professor na EaD: . -
2013 raticas que do Vale dos professor do Ensino de Educacdo. Sobre os
P gue Rios dos Sinos | Superior que atua ou ja | professores, hd uma rede
contam de si . . e
/ Maura atuou na EaD. discursiva que dificulta as
Corcini Lopes inovagbes no campo, pois ainda
esta muito balizada pela
Educacéo presencial.
Discursos sobre a Aureci de
Educacio a Fatima da Compreender o saber A desresponsabl[lza(;ao do
A ~ | Costa/ . ) Estado e a reducéo de gastos
Distancia (EaD): discursivo sobre/da x x
x UNICAMP/ ~ com a formacéo docente sdo
2015 | (re)producdo, . |EaD e asrelagbescom |~ . . .
Profa. Dra. Eni - silenciados no fio do discurso
confrontos, a forma-sujeitos o
de Lourdes L como estratégias para melhorar
deslocamentos de I participantes . .
. Puccinelli 0 sistema educativo.
sentido Orlandi



https://ibict.br/
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Rafael de
Pedagogia, Oliveira Estamos num momento de
Instrucéo, Rodrigues / Buscar na obra de transformacdo e, nos momentos
Disciplina, UNESP / Michel Foucault, como | de crise, algo inteiramente novo

2016 | Governo: a Profa. Dra. a ideia de Educacdo pode emergir, distanciando-se

Educacéo sob a Elizabeth atravessou seus ditos e | do modelo disciplinar, sem
luz da obra de Maria Freire escritos. encaixar-se nas novas formas
Michel Foucault | De Aradjo de controle.

Lima.

Fonte: Autora

Deise Maria Szulczewski (2013) problematiza as formas de ser professor na EaD, a
constituicdo de professores que atuam na modalidade a distancia. O objetivo é estudar as
subjetividades dos professores na modalidade EaD. Para isso, utilizou de entrevista narrativa
com professores que trabalham ou trabalharam em EaD. Apoiou-se nas ideias de Michel
Foucault de governamentalidade, discurso e subjetivacdo, conceitos que se aproximam desta
pesquisa. Como resultados, a autora ressalta que a modalidade EaD exige ferramentas
proprias, que garantam a qualidade no processo educacional e que tal modalidade ndo deve
ser vista como uma proposta igual a de um curso presencial, e que ndo ha nenhuma inovagéo
pedagdgica no processo de ensino aprendizagem. A autora relata que sua pesquisa continua
dispondo de problematizagdes capazes de gerar outros olhares para a formagéo de professores
atuantes na EaD.

Aureci de Fatima da Costa (2015), em sua tese Discursos sobre a Educacdo a
Distancia (EaD), traduz, por meio do conceito de Analise de Discurso (AD), a modalidade de
ensino a distancia como um campo da educacdo e da tecnologia dominado por organismos
mundiais voltados para a globalizacdo. Os objetivos da tese se resumem em compreender o
saber discursivo relacionados a EaD e as diversas maneiras que esse discurso se manifesta
através dos sujeitos, e que correspondem aos recursos de democratizacdo do ensino. Para
tanto, concluiu que os processos de subjetivacdo levam a uma visdo mercantilista da
Educacdo, apagando o papel do tutor/professor, substituindo-o por um prestador de servigo
que forma sujeitos que, por sua vez, devem aprender e atuar de maneira autbnoma.

Rafael de Oliveira Rodrigues (2016), em Pedagogia, Instrucéo, Disciplina, Governo: a
Educacdo sob a luz da obra de Michel Foucault, aponta como objetivo de pesquisa interrogar,
perguntar e duvidar da pretensa verdade sobre a Educagéo. O referencial tedrico que norteou a
pesquisa teve como base os estudos foucaultianos que apresentam a noc¢ao de problematizagdo
e que serdo usados nesta pesquisa como uma categoria analitica. A pesquisa se aproxima desta
tese quando o autor traz o conceito de governamentalidade como racionalizacdo capitalista e

uma ampliacdo do governo por meio da arte de governar, criando sujeitos participantes
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governaveis. Traz também, através dos ensinamentos de Foucault, a ideia de Educacéo e os
conceitos que se relacionam: governamentalidade, biopoder e biopolitica. A andlise da
pesquisa se deu sobre as praticas e as racionalidades em curso da Escola da Ponte em Portugal
e 0 Projeto Ancora (baseado no modelo portugués, no Brasil).

Cada uma destas pesquisas traz suas contribui¢des para a area de Educacao e conceitos
a partir dos ensinamentos de Michel Foucault e estabelecem relacdo com esta pesquisa nos
temas de governamentalidade, biopolitica e EaD. A presente pesquisa, por sua vez, atenta seu
olhar sobre a identificacdo do controle do poder, do ponto de vista da governamentalidade e
da biopolitica na situacdo atual, considerando a Educacdo como produtora de subjetividades
no ambito da formacdo de professores em EaD.

O estudo do Estado da Arte aponta para a relevancia desta pesquisa, trazendo a
necessidade de questionamento da realidade que concebemos, em especial na area da
Educacao e da formacdo de pedagogos. A contradicdo decorrente das formas de governo gque
tratam a Educacdo como produtora dos sujeitos participantes governaveis, combinado com a
falta de recursos para a EaD sugerem o questionamento da importancia da Educacgdo sob o
ponto de vista do Estado.

Esta pesquisa se apresenta em quatro capitulos. O primeiro apresenta duas ferramentas
teoricas: a biopolitica e a governamentalidade, com desdobramentos para pensarmos na EaD
na presenca do neoliberalismo. O segundo traz informacGes histdricas que explicam a relacdo
publico-privada no Brasil, evidenciando de que maneiras o Estado se faz presente nesta
relacdo e como esse fator moldou a Educacdo que conhecemos hoje. No terceiro capitulo,
serdo apresentados os procedimentos metodoldgicos para a coleta de dados e sobre 0s sujeitos
participantes, e a Analise do Discurso da Universidade e das entrevistas a partir dos conceitos
abordados na parte tedrica e do contexto do macro-discurso, ou seja, da EaD.
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1 DA SOCIEDADE DISCIPLINAR PARA A SOCIEDADE DO CONTROLE

A sociedade representa um grupo coletivo que reflete as normas para manter-se em
convivéncia. Essas normas devem, por sua vez, orientar e apoiar sujeitos, familiares e outros
grupos para uma vida satisfatoria e em harmonia com os outros. Essa é uma visdo poética,
mas valida para este capitulo, porque, enquanto vém a tona visdes que elucidam outros
interesses sobre a importancia da sociedade, é importante ndo perder a base de uma estrutura
que deveria ser — e que ouvimos que € sempre por isso — de unido e harmonia coletiva.

Este capitulo pretende apresentar duas ferramentas que formam a base tedrica desta
tese: a biopolitica e a governamentalidade. E, por sua vez, essas ferramentas serdo
exemplificadas no universo da Educacdo a distancia. Comecaremos com o entendimento

sobre a biopolitica, a seguir.

1.1 Do biopoder a biopolitica

Em O nascimento da biopolitica (2008a), Michel Foucault explica a biopolitica a partir
do conceito da arte de governar, que sugere a presenca do Estado e de sua razdo sobreposta
para o controle da populacdo. A biopolitica é exercida pelos que sdo encarregados do
biopoder, este, de acordo com Foucault, representa “o conjunto dos mecanismos pelos quais
aquilo que, na espécie humana, constitui suas caracteristicas bioldgicas fundamentais, vai
poder entrar numa politica, numa estratégia politica, numa estratégia geral do poder”
(FOUCAULT, 2008a, p. 3). Foucault associava 0 saber ao poder, tratando de mostrar as
artimanhas utilizadas para esconder cuidadosamente a verdade nas estruturas sociais: “O
exercicio do poder cria perpetuamente saber e, inversamente, o saber acarreta efeitos de
poder” (FOUCAULT, 2007, p. 80).

Portanto, quando falamos sobre biopoder, devemos ter em conta que ndo é um poder
de forca fisica (primordialmente), mas, sim, de uma forca estratégica, intelectual, direcionada
para a sustentacdo do poder que esta diretamente ligado a todas as esferas de uma sociedade,
ja que a populacdo deve colaborar para sua sustentacdo. O poder, o qual Foucault se refere, é
aquele que demonstra a pratica dos estados modernos e a regulacdo dos que a ele estdo
sujeitos por meio de técnicas para obter a subjugacéo das pessoas e o controle de populacbes
(FOUCAULT, 2008a). Isso significa que, por um lado, existe alguém (ou um grupo de
pessoas) que mantém o controle do biopoder sobre a populagdo para que ela propria se

mantenha sob o mesmo controle.
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O poder era tido como uma correcdo disciplinar que deveria manter a populagéo
obediente sob constante ameaca de penalizacdo contudo, entre o final do século XVIII e inicio
do século XIX, ocorreu uma transformacédo deste mesmo modelo de governo para o interesse
do poder sobre a vida constituida em populacdo. Isso Foucault determinou de biopolitica, que
se ocupa, portanto, “da gestdo da saude, da higiene, da alimentacdo, da sexualidade, da
natalidade etc., na medida em que elas se tornaram preocupacdes politicas” (REVEL, 2005, p.
26).

A biopolitica emerge quando o biopoder se manifesta na insercdo da saude publica
como uma forma do Estado cumprir com a sua funcdo de cuidar da populagéo. Isso levou a
inimeros procedimentos de medicacdo desenvolvidos para essa sustentacdo (FOUCAULT,
2008a). O Estado se coloca como responsavel pela saude da populacdo e passa, portanto, a
causar influéncias na sua manutencdo. Sao criados medicamentos, vacinas, hospitais,
profissdes na area médica e terapéutica, procedimentos obrigatorios em alguns casos, como a
vasectomia, por exemplo — quando o homem ndo deseja mais ter filhos (ou simplesmente nao
quer té-los nunca), e, para tanto, deve passar por alguns exames psicoldgicos que avaliardo a
sua capacidade de deciséo, estando submetido a uma negacdo de sua vontade. Em suma, a
medicina convencional faz a manutencdo do corpo e o controle das doencgas, enquanto a
medicina terapéutica cuida da disciplina comportamental, de acordo com os padrdes sociais
exigidos por lei.

Diferentemente da soberania de poder, a biopolitica atua de maneira que as
necessidades de todos sejam consideradas, sejam ouvidas ou fazem de conta que s&o
consideradas ou ouvidas, lembrando que atua no desejo dos sujeitos tendo como seu objeto a
populacdo de homens viventes e os fendmenos naturais a ela subjacentes. Regula e intervém
sobre taxas de natalidade, fluxos de migracdo, epidemias, longevidade. Ndo é um poder
individualizante, como as disciplinas, mas massifica 0s sujeitos a partir de sua realidade
biolégica fundamental (FOUCAULT, 2018).

A biopolitica acontece em vista do crescimento do Estado e como uma economia
politica da vida em geral. Para tanto, devem existir formas de controle da massificagéo, para
gue 0s pensamentos, sentimentos e atitudes dos sujeitos participantes permanegam voltados
para a sustentagdo do biopoder. A emergéncia da biopolitica ocorreu em um cenario histérico
condizente com a transformacgéo das formas de poder governamental, juntamente com o
nascimento do liberalismo. O que aconteceu, na virada entre os seculos XVIII e XIX, foi uma
descentralizacdo do poder. Antes, o poder era centralizado em reinos e impérios repressores e,

no periodo decorrente do liberalismo, se tornou difuso e aplicado por inimeras instituicdes —
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0 que Foucault denomina como governamentalidade. Atualmente, para além da atividade
industrial, a produtividade ¢ dogmatizada através de um discurso de “governamentalidade
neoliberal”, no qual o modo que pensamos e agimos ainda ¢ influenciado para manter a
falsidade sobre o conhecimento e o desejo de saber, isto €, conferindo que toda a busca se
resume em jogos instintivos de vontade de apropriagdo (FOUCAULT, 2018 p. 14).

Com o passar do tempo, a liberdade de expressdo e os direitos humanos ganharam
holofotes e o proprio Governo discursa sobre estes valores, ao contrario da maneira com a
qual o império comunicava o poder sobre a populacdo. N&o havia, até entdo, a necessidade de
demonstrar empatia quanto a0 modo de viver das pessoas. Agora, 0S governos se envolvem
nos aspectos mais profundos sobre a/da vida. Foi-se desenvolvendo um homem politico, o
qual atua como um mantenedor da harmonia entre os homens. De acordo com Foucault
(2008a), ele é como um teceldo que une as existéncias, isto €, contempla o Estado e a
populagdo em atos de comunhao de necessidades.

O homem politico liga entre si os elementos, os bons elementos que foram formados
pela Educacdo, vao ligar as virtudes, as diferentes formas de virtude que sdo
distintas umas das outras e, as vezes, até opostas umas as outras, vai tecer e ligar
entre si 0s temperamentos opostos, por exemplo os homens fogosos e 0s homens
moderados, e vai tecé-los com a lancadeira de uma opinido comum que os homens
compartilham (FOUCAULT, 2008, p. 194).

N&o hé, de fato, uma acdo de livre vontade que parte de um lugar de realizacdo, mas
uma acdo limitada a um lugar de obediéncia. Afinal, de que maneira podemos identificar a
real necessidade de um, se estamos buscando um ponto em comum entre dois? O homem
politizado se identifica pela crenca de que, para que se possa ser considerado, existem
maneiras apropriadas de conduzir a sua propria vida, experimentando, assim, o que
conhecemos como equilibrio. A biopolitica, portanto, atua como mediadora entre todas as
esferas de importancia para a manutencdo da vida individual (satde, educagdo, moradia,
trabalho etc.). Os agentes do biopoder, servis ao Estado, aprimoram a arte de governar de
acordo com as tendéncias que a sociedade apresenta como um sintoma social,
correspondentes ao bem-estar dos sujeitos participantes.

Com isso, a biopolitica atinge o seu objetivo, ou seja, de manter 0s sujeitos
participantes subjugados aos comandos governamentais e, assim, atendendo aos resultados
esperados pelo Estado na manutencdo do biopoder, determinando quem deve viver e quem

deve morrer. Deixar morrer pode ser considerando, no sentido metaférico, na morte dos
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ideais, da dignidade entre aspectos que compdem o ser, com 0 proprio sujeito corrompendo-se
para servir ao sistema biopolitico.

Neste raciocinio, a biopolitica vem elucidar os pontos de atuacdo do poder social e
politico sobre a maneira de viver (e de morrer) permitida pelo governo. A disciplina foi sendo
substituida pelo controle das circunstancias sociais, num jogo de conquista, e o biopoder se
manteve na construcdo da empatia governamental.

Vamos discutir essa relacdo que compromete a estrutura social e influencia a
mentalidade da populacdo e manutencdo do controle, através da ferramenta de
governamentalidade. Essa relacdo é aprofundada, nos estudos de Foucault, por meio dos

dispositivos que iremos analisar, a seguir.

1.2 Seguranca, territdrio e populacéo

A ligacdo entre seguranga, territorio e populagdo, sob o ponto de vista foucaultiano,
indica os meios de governamento que substituiram o poder soberano, exercendo o controle na
sociedade moderna. Isso, ndo porque o soberano deixou de existir, mas a relacdo entre o
biopoder e a populacdo teve que ser moldada as mudancas historicas que trouxeram a

necessidade de controle da populagéo.

enquanto a soberania capitaliza um territério, colocando o problema maior da sede
do governo, enquanto a disciplina arquiteta um espaco e coloca como problema
essencial uma distribui¢do hierdrquica e funcional dos elementos, a seguranca vai
procurar criar um ambiente em funcéo de acontecimentos ou de elementos possiveis,
que vai ser preciso regularizar num contexto multivalente e transforméavel. O espaco
préprio da seguranca remete ao temporal e ao aleatorio, um temporal e um aleatério
que vai ser necessario inscrever num espaco dado (FOUCAULT, 2008a, p. 27).

A sensacao ou a busca por seguranca se tornou imprescindivel neste cenario composto
pela governamentalidade. Foram estipuladas trés maneiras de agregar o biopoder a ideia de
seguranga, sendo elas: as leis de punicgdo, a vigilancia e 0os meios de correc¢do, e a educacao,
junto aos meios de comunicacdo, para a inser¢do conceitual e monetaria da seguranga na
sociedade (FOUCAULT, 2018a). O cddigo legal foi criado no século XVII e, desde entéo,
foram-se acumulando as medidas legislativas e todo o conjunto metodolégico que visa

controlar a seguranca social.

Retomem agora todo o conjunto da legislacdo [...] vocés vao ver que ha uma
verdadeira inflagdo legal, inflagdo do cddigo juridico-legal para fazer esse sistema
de seguranga funcionar. Do mesmo modo, o corpus disciplinar também é
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amplamente ativado e fecundado pelo estabelecimento desses mecanismos de
seguranca. Porque, afinal de contas, para de fato garantir essa seguranga & preciso
apelar, por exemplo, e é apenas um exemplo, para toda uma série de técnicas de
vigilancia, de vigilancia dos sujeitos, de diagnéstico do que eles sdo, de classificacdo
da sua estrutura mental, da sua patologia prépria, etc., todo um conjunto disciplinar
que viceja sob 0os mecanismos de seguranca para fazé-los funcionar (FOUCAULT,
20184, p. 11).

A seguranca nunca foi explorada sem a vertente do biopoder, assim como os outros
conceitos sociais. De acordo com as leis e culturas religiosas, a seguranca social era ditada
com base na exclusdo das pessoas portadoras de lepra durante a Idade Média. Ao final do
mesmo periodo, a peste negra, originada na China, que acometeu a Europa no século XIV,
com oscilacdo recorrente até o século XVII, serve como base de calculo dos recursos
utilizados para a seguranga, resultando na formulagéo da quarentena em vista do controle da
circulacdo das pessoas nos espacos sociais. Atualmente, quatro séculos depois e com o avango
tecnoldgico, nos encontramos sob um cenario muito parecido, porém mais abrangente da
pandemia de Covid-19, e 0 que temos como recursos, sejam eles tecnoldgicos ou
comportamentais, usados pela sociedade que demonstrem uma melhoria na seguranca de todo
o planeta? Essa questdo esta sujeita a muitas analises, considerando que o enfrentamento ao
Covid-19 ainda n&o terminou.

A formagdo das cidades era manifestada por meio da separacéo territorial, contando
com poderes judiciarios, administrativos e militares para garantir a seguranca e 0s interesses
econémicos locais, estes que, por sua vez, apresentavam-se de maneira caracteristica em
relacdo ao campo, ocasionando em uma diferenca de status social e de estrutura de base para
as necessidades basicas, como alimentacdo, acesso a tratamentos médicos e a educacdo. Até
hoje, a configuracdo da seguranca tem base nos mesmos habitos historicos. Em nossas casas,
empresas e por toda parte, ha separacdes de espacos organizados conforme os poderes
envolvidos: 0 maior quarto e a maior sala de escritorio pertencem aqueles que sdo 0s

detentores do poder, seja financeiro ou de conquista.

O meio é um conjunto de dados naturais, rios, pantanos, morros, € um conjunto de
dados artificiais, aglomeracao de sujeitos, aglomeragdo de casas, etc. O meio é certo
namero de efeitos, que sdo efeitos de massa que agem sobre todos os que ai residem.
E um elemento dentro do qual se faz um encadeamento circular dos efeitos e das
causas, j& que o que é efeito, de um lado, vai se tornar causa, do outro
(FOUCAULT, 2018a, p. 28).

O meio pode ser criado ou dado como um espaco onde circundam pessoas e todo tipo

de seres vivos com seus recursos de sobrevivéncia. E, para administrar as aglomeraces, estdo
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os métodos disciplinares. Antigamente, os meios eram discriminados por muros que
separavam as pessoas por seu status social. O crescimento populacional é um influenciador
determinante para 0 meio e para o sistema organizacional, uma vez que a qualidade provida
para a sua subsisténcia é também concentrada em um local especifico e, deste modo, o poder
é vinculado ao medo da escassez de recursos naturais e artificiais que possam sustentar a vida
e a prépria manutencdo do biopoder. Os efeitos disso sdo ramificacdes de subpoderes que
controlam parcelas populacionais e respondem a uma instancia maior que concentra as

decisbes e o controle.

O que Foucault passa a analisar sdo 0s processos interdependentes nos quais, no
decorrer das Gltimas centenas de anos, formas repressivas e centralizadas do poder
do Estado exercidas pelo soberano evoluiram para formas mais descentralizadas e
difusas (mas ndo necessariamente democratizadas) de poder, exercidas por miriades
de instituicdbes e pelos proprios sujeitos; a isso, Foucault denomina
governamentalidade. A governamentalidade passa a existir como atividade distinta
da arte de governo do Estado, o qual racionaliza seu exercicio de poder, recorrendo a
areas das Ciéncias Humanas e Sociais que se tornam parte integrante do préprio
Estado (FIMYAR, 2009, p. 38).

A governamentalidade nada mais € do que um sistema de crengas e a¢des baseadas na
ideia de que o poder pode ser concentrado em diversos ndcleos, com a mesma configuracdo
conhecida desde o inicio do sistema organizacional, isto €, contemplando um soberano (ou um
pequeno grupo), seus representantes e servidores. A soberania tem uma funcao crucial. Ela se
tornou responsavel por definir as formas de estruturacao social, o que leva ao estabelecimento
de uma capital de Estado que represente 0 ndcleo de comercializacdo e tendéncias, de
exemplo administrativo e gerenciador para todas as cidades, exponencializando habitos de
bons costumes. O biopoder age, desta maneira, através da concentracdo do poder na capital
(ou em outro tipo de centro econémico), aplicando regras e desenvolvendo hébitos de
comportamento que se tornam parte importante da cultura de uma nacéo.

A seguranca esta atrelada, deste modo, a garantia de moradia, ao comércio e a toda
estrutura que se faz necessaria para o estabelecimento de uma cidade. Isto €, a partir da
construcdo da cidade e de suas proveniéncias, é definido que a seguranca acompanha aos que
conseguem manter essa estrutura em funcionamento. Mais uma vez é possivel detectar a
imposicdo do biopoder sobre a seguranca, uma vez que esta ndo é oferecida aqueles que ndo
colaboram para a circulagdo da economia e, consequentemente, dos recursos basicos para a
permanéncia na cidade.

O crescimento populacional afeta diretamente o fluxo estrutural e aumenta a taxa de

exclusdo dos ndo pagadores de impostos, gerando marginalidade e criminalidade. Em
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contrapartida, como medida de seguranca sdo analisados os elementos de circulagédo na
cidade, os quais sdo considerados imprescindiveis para que a circulacdo ocorra, considerando
também os elementos indesejaveis, como ladrdes e miasmas, por exemplo, ou seja, tudo o que
causa efeito na circulacdo social da cidade. Em cima dessas andlises, sdo detectadas
probabilidades para que algo possa impactar a circulagdo e, com isso, sdo desenvolvidos 0s
mecanismos de seguranca.

Os soberanos, tratando-se dos tomadores de decisdo sobre os mecanismos,
implementam alteracGes e manutencGes que afetam o meio de circulacdo, ndo somente das
construgdes estruturais, como também dos elementos naturais, causando interferéncia no meio
ambiente, no clima e, como resultado disso, influenciando na qualidade de vida de todas as
pessoas que vivem naquele entorno. Questdes ligadas a salde e ao bem-estar fisico, mental e
emocional, estdo diretamente relacionadas ao meio de vida e a natureza, sendo assim, 0s
mecanismos de seguranga estdo ligados a um projeto “de uma técnica politica que se dirigiria
ao meio” (FOUCAULT, 2018a, p. 24).

Adentrando no sistema operacional dos elementos estruturais, desde a escolha do tipo
de semente e de solo para o plantio, as producbes sdo realizadas com base no controle
soberano em vista de um suposto cuidado para a manutencdo da seguranca social, ou seja,
visando ao estoque e a venda de alimentos adequados e com precos baixos para 0
abastecimento da populacdo. Por um lado, os salarios também sdo controlados para que se
mantenham o0s mais baixos possiveis — caracterizando a manutencdo do biopoder como
estamos acompanhando em todo o processo de composicdo social. Sendo assim, o controle do
estoque, da exportacdo e dos limites de preco sdo regulamentados em justificativa de um
movimento antiescassez, de acordo com o exemplo citado por Foucault, sobre o sistema de

alimentacdo mantido no século XVIII:

Inatil insistir nos fracassos bem conhecidos, mil vezes constatados, desse sistema.
Fracassos que consistem no seguinte: primeiro, essa manutencdo do preco dos
cereais no nivel mais baixo produz este primeiro efeito, de que, mesmo quando ha
abundancia de cereais, ou melhor, principalmente quando ha abundéancia de cereais,
0S camponeses vado se arruinar, pois dizer abundancia de cereais é dizer tendéncia
dos precos a baixa e, finalmente, o preco do trigo para 0s camponeses vai ser inferior
aos investimentos que eles fizeram para obté-lo; logo, ganho que tende a zero, as
vezes que até cai abaixo do custo da producdo para os camponeses (FOUCAULT,
2018a, p. 44).

O “principio da liberdade de comércio e de circulagao dos cereais” inserido a partir da
teoria fisiocrata, representa uma agdo governamental que apresenta todos os sintomas do

vinculo da seguranga com a acao politica e o controle da economia, mesmo considerando que,
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no século XVII, ja haviam adotado no Parlamento inglés algumas medidas de circulacéo livre
de cereais, no entanto, 0 governo se assegurava de conseguir precos baixos dos produtores e
de importadores, reafirmando ainda mais a sensacao da politica da seguranca (FOUCAULT,
2018a, p. 46).

Essas observacOes sobre os procedimentos de producdo de cereais servem para
entendermos a base de raciocinio mantida pela governamentalidade, no qual algo é dado de
um lado para que algo seja contrabalanceado de outro, mantendo assim a economia em uma
balanga estavel para os soberanos, uma vez que estamos contemplando, neste cenario de
mudancas, impactos e (muitas vezes) prejuizos fundamentais na vida dos camponeses,
produtores, funcionarios e de inimeras pessoas que fazem parte dos processos envolvidos na
comercializacdo, enquanto o poder econémico soberano é garantido.

No cenario atual, ndo ocorre de maneira diferente. O que muda, no entanto, sdo 0s
titulos — no lugar de soberanos, temos os empresarios, 0s bancérios, os chefes em seus
diversos cargos e qualquer pessoa que ocupe uma posicdo que Ihe conceda poder sobre outras
pessoas, e do outro lado, a populacéo.

Na se¢do seguinte, veremos como se manifesta o aspecto da disciplina ao qual a
populacdo € estimulada, com relacdo a ideia de liberdade que temos sobre nossas acoes

individuais.

1.3 Disciplina populacional x liberdade individual

No inicio da construcdo das primeiras vilas e cidades, os tempos eram de uma
soberania autoritaria, com imperadores e reis que tinham a sua palavra incontestada e final a
todo custo. Nessa época, 0s elementos relacionados a seguranca eram exclusivamente
voltados para assegurar a posi¢ao e o territorio soberano. Os impostos e as leis eram aplicados
a populacdo de maneira enérgica e intransigente. Com o passar do tempo, com a classe
burguesa se expandindo e formando uma classe econémica intermediaria entre reis e plebeus,
somado ao crescimento populacional e, entre fatores diversos que causaram 0
enfraquecimento da coroa, a populagdo comegou a conquistar espago e ser considerada como
um elemento pertencente a cidade, como participante ativa e essencial ao funcionamento da
estrutura local.

Isso significa o incentivo da natalidade e a precaucdo contra a mortalidade pela
organizacdo soberana, em vista de manter bragos atuantes no comércio para expansao

econémica. A populacdo passou a ter um valor estimavel, uma reviravolta na concep¢éo
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antiga de poder soberano, agora tomando parte da conquista desse poder. Entdo, quanto maior
a populacdo, maior o poder soberano, uma vez que isso significava que havia recursos de
proveniéncia para todos (ou a maior parte) e também mais tesouros acumulados, isto €, uma

cidade mais rica e capacitada para producao.

a populacdo vai parar de aparecer como uma colecdo de suditos de direito, como
uma colecdo de vontades submetidas que devem obedecer a vontade do soberano?
por intermédio de regulamentos, leis, decretos, etc. ela vai ser considerada um
conjunto de processos que é preciso administrar no que tém de natural e a partir do
que tém de natural (FOUCAULT, 20184, p. 92).

Essa visdo de Foucault se refere aos fisiocratas, sobre a imagem do valor da populacao
a partir do seculo XVIII. A populacdo, a tal ponto, ja se tornara dependente de fatores
externos, sendo medida com base no ritmo de circulacdo proeminente, o qual variava de
acordo com o clima, com a terra, com 0s recursos produzidos para a subsisténcia e a
exploragdo do comércio, além das leis e habitos adquiridos na visdo do coletivo estabelecido,

das crencas e da moral.

E necesséario, evidentemente, ndo apenas levar em conta a mudanca voluntaria das
leis, se as leis sdo desfavordveis a populagdo; mas principalmente, se se quiser
favorecer a populacgéo ou conseguir que a populacdo esteja numa relagdo justa com
0s recursos e as possibilidades de um Estado, e necessario agir sobre toda uma série
de fatores, de elementos que estdo aparentemente longe da prépria populagdo, do seu
comportamento imediato, longe da sua fecundidade, da sua vontade de reprodu¢do
(FOUCAULT, 2018a, p. 94).

O controle monetario e o fluxo de circulagdo devem ser observados atentamente, para
gue haja um entendimento mais amplo sobre as questBes proporcionais a organizacao
governamental. As revoltas necessitam de mais espaco para a inteligéncia, a capacidade
argumentativa e, as vezes, criativa, e menos espaco para conflitos e manifestacdes de
violéncia. E, para que haja competéncia intelectual, é necessario identificar o motor do
biopoder, “[...] de acordo com os primeiros tedricos da popula¢do no século XVIII, pelo
menos uma invariante que faz que a populacdo tomada em seu conjunto tenha um motor de
acao, e s6 um. Esse motor de acdo é o desejo” (FOUCAULT, 20184, p. 95).

E possivel gerar um interesse coletivo a partir de inGmeros desejos individuais, uma
vez conhecendo alguns desejos basicos que todos (ou a maioria de nos) temos em comum:
“producdo do interesse coletivo pelo jogo do desejo: € o que marca a0 mesmo tempo a

naturalidade da populagdo e a artificialidade possivel dos meios criados para geri-la”
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(FOUCAULT, 2018a, p. 95). Isso quer dizer que a biopolitica pode se apropriar (talvez até
gerar) o desejo de ter um diploma e de construir uma carreira de sucesso, por exemplo.

Queremos acreditar (e a sociedade nos ensina a fazé-lo) que temos livre-arbitrio para
escolher o que é melhor para nés, individualmente, para comecar. Ademais, hd uma presséo
que ndo permite que este espaco seja realmente aberto porque temos que cumprir com as
obrigacBes que sustentam a nossa sobrevivéncia. A pressdo da qual falamos é tamanha que
afeta a populacdo até mesmo no que se trata (ou deveria) de elementos naturais, como 0S
indices de acidentes, que s&o regulares. Ela se tornou a partir do século XVIIl, a audiéncia dos
soberanos: “A populacdo é portanto, de um lado, a espécie humana, e de outro, 0 que se
chama de publico” (FOUCAULT, 2018a, p. 97), ndo havendo rei ou governo que construiu
algo sozinho, sem usar das habilidades dos servos, guerreiros, trabalhadores e representantes.

Por conseguinte, a populacdo é, e sempre foi, o alicerce de qualquer construcdo. A
ideia que concebemos sobre “escolha” e “liberdade” € utdpica, no contexto populacional. Se o
“deixar morrer” faz parte da estratégia do biopoder e a governamentalidade exerce o controle
sobre o territdrio, a seguranca e a populacdo, qualquer arbitragem individual sera direcionada
ao Estado. A maneira com a qual isso acontece é incentivando o sujeito a ser autbnomo e a ter
fé, enquanto o Estado se mantém no controle. E também se exime de certas responsabilidades
para com 0s sujeitos, autorresponsabilizados por seu sucesso e/ou fracasso.

A escassez é 0 maior exemplo disso. Uma parte da populacdo pode sofrer, contanto
que a estrutura social continue funcionando. A escassez entrou como um adendo resultante de
sorte, de oportunidades ndo aproveitadas, de incapacidade fisica ou mental, como um fator
isolado. O aproveitamento oculto da governamentalidade estd no descarte humano daqueles
que sdo deixados para morrer porque ndo sdo “fortes” o suficiente para cumprir com o0s

objetivos do biopoder.

Mas é no préprio interior do saber-poder, no préprio interior da tecnologia e da
gestdo econdmica que vamos ter esse corte entre o nivel pertinente da populagdo e o
nivel ndo-pertinente, ou ainda, o nivel simplesmente instrumental. O objetivo final
vai ser a populacdo. A populacdo é pertinente como objetivo, e 0s sujeitos, as séries
de sujeitos, os grupos de sujeitos, a multiplicidade dos sujeitos, esta ndo vai ser
pertinente como objetivo. Vai ser simplesmente pertinente como instrumento,
intermédio ou condicédo para obter algo no nivel da populagdo (FOUCAULT, 2018a,
p. 56).
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Existe um contrato implicito* que deve ser considerado desde o momento que fazemos
parte de uma populacdo. Esse contrato se refere ao pertencimento do sujeito ao contexto
social e implica em uma razédo inerente no que concerne as suas acoes, se estardo de acordo
com as leis e regulamentos em vista do pertencimento, ao contrario, como fora da lei, sujeitos
participantes as penalidades implicadas ao local onde ele se encontra. Com isso, a disciplina e
a seguranca se tornaram aspectos que caminham lado a lado, ao mesmo tempo em que

significam, muitas vezes, acdes contraditérias.

A disciplina tem essencialmente por fungdo impedir tudo, inclusive e principalmente
o detalhe. A seguranca tem por fungdo apoiar-se nos detalhes que ndo véo ser
valorizados como bons ou ruins em si, que vao ser tomados como processos
necessarios, inevitaveis, como processos naturais no sentido lato, e vai se apoiar
nesses detalhes que sdo o que sdo, mas que ndo vao ser considerados pertinentes,
para obter algo que, em si, sera considerado pertinente por se situar no nivel da
populagdo (FOUCAULT, 20183, p. 60).

A disciplina busca manter a populacdo em sua condi¢do intrinseca, como um condutor
moral. Ja a seguranga pode deixar a disciplina de lado para preservar a saide e o bem estar da
populacdo, ndo por uma preocupacdo humana propriamente dita, mas como forma de manter
as mentes focadas na producdo ativa em vista da circulacdo econdmica. Liberdade, assim
como os direitos por decretos de lei e a seguranca, sdo aspectos contemplados parcialmente. A
liberdade e o respeito devem caminhar juntos para terem um efeito harmonico em sociedade.
Portanto, da mesma maneira que acontece com a seguranca no territério, a liberdade da
populacdo termina onde fere o poder governamental. H& inimeras limitagdes que podem nos
fazer questionar o sentido de liberdade que temos como seres humanos e, sendo assim,
individualmente acometidos por vontades de escolhas proprias, entretanto, ndo se pode
descartar o fato de que a manutencdo do biopoder estd sempre no fim do tdnel das
descobertas. Sendo assim, quando se fala em liberdade e até mesmo em direitos civis, até que
ponto podemos considerar que estes sdo valores dos quais podemos usufruir em sua

plenitude?

E que, na verdade, essa liberdade, ao mesmo tempo ideologia e técnica de governo,
essa liberdade deve ser compreendida no interior das mutacées e transformagdes das
tecnologias de poder. E, de uma maneira mais precisa e particular, a liberdade nada
mais é que o correlativo da implantagéo dos dispositivos de seguranga. [...] A ideia
de um governo dos homens que pensaria antes de mais nada e fundamentalmente na
natureza das coisas, e ndo mais na natureza ma dos homens, a ideia de uma

4 O contrato, neste caso, diverge do Contrato Social de Rousseau, que é um acordo entre individuos para se criar
uma sociedade, e s entdo um Estado, isto é, o contrato é um pacto de associacao, e ndo de submissao.
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administracéo das coisas que pensaria antes de mais nada na liberdade dos homens,
no que eles querem fazer, no que tém interesse de fazer, no que eles contam fazer,
tudo isso sdo elementos correlativos. (FOUCAULT, 2018a, p. 63-64).

Com isso, para administrar o poder da disciplina sobre a populagéo, as instituices

foram se adequando ao sistema de controle da populagdo, como veremos a seguir.

1.4 Institucionalizacdo do controle

No decorrer da historia, as formas de poder foram se tornando mais difusas e a
institucionalizacdo adentrou como parte do processo de uma governamentalidade liberal, na
qual o estimulo ao sujeito participante autbnomo, politizado e empreendedor é apoiado pelo
Estado. O desenvolvimento do Estado liberal e do neoliberal acarretou uma constante
promocdo da garantia da liberdade de produzir, consumir e ser feliz. Isto €, parte de uma arte
de governar, a fim de manter a populacdo satisfeita de acordo com seus proprios valores.
Assim, 0 servico € garantido e a economia gira.

Consequentemente, de um soberano autoritario e unilateral, vivenciamos mudangas
para um Estado positivista, que implementa leis para resguardar os sujeitos e usar como
taticas de governo, para diversos fins. O poder soberano ndo deixou de existir, mas se
modificou e se adaptou para manter-se presente como poderia, fator que, por sua vez, vai se
alinhando as tendéncias de cada época.

Tendo o governo como aplicador da governamentalidade, utilizando-se da populacéo
como objeto através dos instrumentos de seguranca, vé-se a institucionalizacao dos poderes da
tatica e da estratégia sobre os recursos organizacionais. Neste contexto, a psiquiatria entra
como uma forma de detectar, mantendo o controle do biopoder, os niveis de sanidade e
loucura dentro da visao institucional, com a formacdo dos hospitais psiquiatricos. A prisao
também representa a instituicdo do controle da moral e da seguranca, a partir do cumprimento
das leis regidas com base no pilar do poder judiciario — o poder do Estado. As instituicdes
psiquiatrica e prisional exercem seu poder sobre as condutas comportamentais atraves do
controle das emocdes e das limitacOes fisicas individuais. Isso quer dizer, grosso modo, que a
aceitacdo daquilo que tem validade moral, que € bem-visto e deve ser concebido como
saudavel dentro do que uma pessoa pensa e sente precisa ser controlado e induzido por uma
aprovacao institucional — o que Foucault chama de “institucional-centrismo” (FOUCAULT,
2018a, p. 157).
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A Educacdo também pertence a essa configuracdo institucional, pois controla os niveis
de aprendizado, o tipo de conhecimento e os formatos de aprovacdo do sujeito que deve
passar pela prova de aptidao para ser considerado dominante de alguma area de atuacéo na
sociedade. A competitividade é estimulada através da comparacdo, das notas, dos elogios e
reprovacgdes pelos professores e por toda exigéncia académica na determinacdo do nivel de
intelectualidade do aluno, sem considerar, muitas vezes, o0 momento pelo qual ele esta
passando, o seu estado emocional ou até mesmo a sua disposi¢cdo mental e fisica nos periodos
de teste.

Além do sistema educacional, ha diferentes tipos de estruturas burocraticas que
vinculam o sujeito participante a instituicdo gerando mecanismos regulamentadores que
atingem toda a populacdo. Existem inimeros mecanismos regulamentadores, alguns mais
sutis que outros. O controle de natalidade e mortalidade, a diminuicdo ou o aumento de
impostos em determinada area que pode gerar empregos, producdo e capital, a religido e
muitos outros, sdo aspectos que vivenciamos no dia a dia, que determinam o curso de nossas
vidas e mortes.

Por isso, Foucault (2008) explica o poder da estatistica, com a qual o Estado tanto se

ocupa e divulga, pois

[...] a populacéo tem suas regularidades préprias: seu nimero de mortos, seu niUmero
de doentes, suas regularidades de acidentes. A estatistica mostra igualmente que a
populacdo comporta efeitos proprios da sua agregacdo e que esses fendmenos sao
irredutiveis aos da familia: serdo as grandes epidemias, as expansfes epidémicas, a
espiral do trabalho e da riqueza. A estatistica mostra [também] que, por seus
deslocamentos, por seus modos de agir, por sua atividade, a populacdo tem efeitos
econdmicos especificos. A estatistica, ao possibilitar a quantificacdo dos fendmenos
préprios da populacdo, faz aparecer sua especificidade irredutivel [ao] pequeno
ambito da familia (FOUCAULT, 2008, p. 138-139).

O papel do Estado, no liberalismo, passou a ser de gestor dos mecanismos de
seguranca para a preservacdo populacional, sendo a estatistica fundamental para compreender
o fluxo econdmico e social. Sendo assim, é através das crencas, da moral e ética, dos
principios e valores, da necessidade de sobrevivéncia e dos desejos que a governamentalidade
atua, assegurando a vida e a “felicidade” das pessoas para que elas se sintam amparadas e
queiram servir ao Estado. A escolha, neste ponto, é a fortaleza conquistada pela
governamentalidade. O que antes era feito a forca, agora se resolve na sutileza da

manipulagao.
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Com o neoliberalismo, que resgatou as ideias liberais a partir da década de 1970,
emergiu 0 homo oeconomicus, o “empresario de si mesmo”, como assim define Foucault
(FOUCAULT, 20184, p. 311).

A concepcdo classica do homo oeconomicus, de acordo com Foucault, define o sujeito
participante como “o homem da troca”. Na versdo neoliberal, ele toma mais autonomia e

passa a ser parte da propria troca:

O homem do consumo ndo é um dos termos da troca. O homem do consumo, na
medida em que consome, é um produtor. Produz o qué? Pois bem, produz
simplesmente sua propria satisfagdo. E deve-se considerar o consumo como uma
atividade empresarial [...] que a renda atribuida a certo capital, capital esse que vai
ser chamado de capital humano [...] (FOUCAULT, 20184, p. 311).

Foucault se refere ao homem de producdo de interesses para o Estado, que, para se
tornar capital, precisa ser educado desde a sua base para esta finalidade e ser guiado a
acreditar que a sua supra importancia é ser produtivo. Ainda, ele deve acreditar que a sua
felicidade depende disso. Os principios e valores sdo estruturas que dao base para a
moralidade desenvolvida, e essas informacdes serdo absorvidas desde o nascimento, na
relacdo familiar. Por este motivo, se faz tdo importante a influéncia do Estado na vida da
familia.

O foco é a populacdo, como vimos anteriormente, no sentido de cada comportamento
individual e, a partir disso, o coletivo vai sendo composto e influenciado sutilmente. A
racionalidade neoliberal formula um conjunto de processos de subjetivagdo que tendem “a
estruturar e a organizar nao apenas a a¢do dos governantes, mas até a propria conduta dos
governados” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 17), como as politicas educacionais, que
classificam as qualificacBes profissionais nos paises para regulamentar condutas e aplicar um
controle de qualidade que indica os melhores competidores mundiais em niveis de
desenvolvimento econémico, tecnoldgico e cientifico; determinando uma relacdo de
concorréncia global que gira em torno deste ranking.

A mentalidade competitiva envolve aqueles que se sobressaem mais no ranking do
desenvolvimento, iniciado na fase familiar e pessoal, quando o sujeito busca o
reconhecimento e a satisfacdo. As instituicdes educacionais disseminam o0s saberes e as
praticas neoliberais, focalizando as suas metodologias em matérias que levam o sujeito a
competir no ranking. A crianca, desde cedo, ja € observada para o mercado profissional. Os
pais se alegram se o filho comeca a escrever antes que os outros colegas de sala, se ele

aprende a falar mais rapido ou se adquire qualquer habilidade que se destaca acima da média.
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Alguns pais estimulam seus filhos através de terapias, entre outros apoios, com o objetivo de
inseri-los no ranking dos mais desenvolvidos. Enquanto isso, todos colaboram para a
producdo de um estoque de capital humano que impulsiona a economia do mercado atual.

A Teoria do Capital Humano, desenvolvida na década de 1950 em Chicago, explica o
sujeito como sendo ele préprio uma producdo de recursos de conhecimento que podem ser
aproveitados pelo mercado como um fator somatorio e, portanto, consideravel como moeda
de troca. E a Educacéo € o primeiro investimento nessa producéo.

Por um lado, a governamentalidade neoliberal estimula a liberdade de escolha e a
autonomia de si e, por outro lado, apresenta todas as opgOes entre as quais 0 sujeito pode
escolher: e ele deve escolher e arcar com a responsabilidade da autossustentacdo. O saber-
empreendedor é estimulado de tal maneira que ser autodidata se tornou (sutilmente) uma
imposicéo.

Na escola, o aluno deve investigar, explorar, entender e, principalmente, saber como
se destacar. Essa conduta voltada para o autodidata € um formato empreendedor, o qual
insinua que a iniciativa propria leva ao caminho da produtividade sobre aquilo que o sujeito
faz de melhor, no qual ele pode evoluir melhor e obter melhores resultados. Desenvolver
sujeitos participantes empreendedores aumenta a produtividade e a economia melhora,
ocorrendo desta maneira, um investimento no fator humano para determinado fim e isso é
medido através das pesquisas com consumidores, pais, alunos, trabalhadores entre outros para

definir as estatisticas que norteiam as a¢des direcionadas a populacéo.

Andrew Gamble resumiu esse novo rumo [neoliberalismo] na frase: ‘Economia
livre, Estado forte’. A expressdo tem o mérito de destacar o fato de que ndo estamos
lidando com uma simples retirada de cena do Estado sobre novas bases, novos
métodos e novos objetivos. [...] Naturalmente, podemos enxergar nela o que as
correntes conservadoras querem que ela contenha: um papel maior na defesa
nacional contra inimigos externos, da policia contra inimigos internos e, de modo
mais geral, do controle sobre a populacéo, sem esquecer o desejo da restauracdo da
autoridade estabelecida, das institui¢des e dos valores tradicionais, em particular os
‘familiares’ (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 190).

A chave é a competitividade, porque tudo se resume ao poder. Poder este, de
autonomia que o Estado nos concede para termos viés competitivo no mercado e produzirmos
melhores resultados. Deste modo, vamos sendo alimentados pela sede de poder. O problema
que a governamentalidade enfrenta é a Educacdo acima de tudo. Isso, porque é através dela
que o sujeito desenvolve as suas habilidades e, como parte do Estado neoliberal, ele € educado

para se tonar um empreendedor de si e focar em sua produtividade, o que o leva a cuidar
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melhor da salde, fazer um melhor planejamento familiar e se ocupar com a conscientizacdo
politica, participando mais das questdes sociais em seu entorno.

Essa cadeia de fatores traduzem um modo de vida que, por ser produtiva, é tida como
melhor e alavanca a populagdo em um sistema mais global, pela potencialidade gerada. A
transferéncia da responsabilidade sobre a Educacdo para o mercado é parte da politica publica
utilizada pela governamentalidade neoliberal, fomentando essa responsabilidade como parte
do desenvolvimento que entra para o ranking dos paises mais desenvolvidos do mundo.

N&o é novidade que o Brasil (e muitos paises) vive em constante crise no setor
econdmico e, consequentemente, no educacional, visto que o Estado e o mercado necessitam
de recursos financeiros para investimento na Educacao. Com isso, a produtividade é menor e
a capacidade de consumo também, o que gera menos investimentos em nivel internacional.
Quanto menos investimento de fora, menos recursos internos para a sustentabilidade
econdmica que provém toda a estrutura para a populacao.

Antes, o setor publico era responsavel em suprir as necessidades dos cidaddos. Agora,
0 mercado oferece uma gama muito maior de servicos e de qualidade, e o cidaddo deve se
comportar como empreendedor/investidor. No entanto, se ndo ha capital produzido, ndo ha
para investimento, e essa € a problematica enfrentada nos paises menos desenvolvidos. Por
este motivo, o olhar da governamentalidade se volta para o desenvolvimento da capacidade
humana individual. O desempenho individual pode gerar expansao da economia e 0 aumento
consequente dos lucros estatais.

A escola puablica, neste cenério se alinha aos objetivos governamentais através de
projetos voltados para a melhoria do ensino, patrocinados por grandes empresas. Enquanto
isso, a determinacdo dos tipos de cursos, matérias e até mesmo a agenda escolar é composta
por esses fatores influenciadores, ndo esquecendo que impactam diretamente no modo de
pensar e agir individual, como veremos através dos depoimentos no corpus do presente

estudo.

1.5 Alguns sintomas sociais neoliberais

Parece simples, ao perguntar para alguém se deseja ouvir a verdade sobre qualquer
assunto de importancia, para esta pessoa — a resposta é sempre: sim. A verdade sobre a
verdade, no entanto, gera mais perguntas do que respostas. Vivemos em uma sociedade

moralista, que acredita no que é certo e errado. E como a escolha entre a pilula vermelha e
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azul no filme Matrix.> O protagonista tem uma escolha, entre a verdade e a iluséo, e é
orientado a saber que a verdade ndo seria um caminho facil — e de fato, ndo €, seja no filme
como na vida real.

Os sintomas sociais sdo frutos da disciplina soberana e do controle governamental.
Isso quer dizer que vivemos na Matrix, ou seja, em um lugar onde os agentes do biopoder
desenvolvem dispositivos que nos mantém na ilusdo do controle sobre as nossas escolhas, ao
mesmo tempo em que estdo (0s agentes) se retroalimentando de nossa energia vital. Parece
dramético, mas a vida ndo pode ser mencionada sem a emocdo que ela gera nos seres
humanos. NG6s somos primeiramente emocionais, depois racionais. Buscamos justificativas
para nossas decisdes emocionais, e é so isso 0 que fazemos. Por isso, cria-se a necessidade a
partir da oferta, e ndo o contrario. A problematica da fome, do preconceito, da guerra, da
violéncia, da exclusdo e da doenca sdo gigantes e, ainda, existem mais pessoas ansiosas e
deprimidas do que ja houve em toda a histéria da humanidade.

Os sintomas sociais que temos hoje sdo uma consequéncia do estilo de vida que
levamos, a modo coletivo. Mesmo que vocé ndo use o aparelho celular diariamente, por
exemplo, em algum momento havera uma cobranca neste sentido, para que responda
mensagens, atenda ligagfes ou use algum aplicativo para acessar informacgdes importantes. O
meio digital nos parece obrigatério para a atualidade porque a necessidade foi criada e
adaptada ao mundo. Com ele, as relacdes a distdncia acomodam as nossas percepcdes sobre o
que é importante no meio social. Inclusive, o perigo de estar fora de casa virou um agravante,
que piorou com a Pandemia. O medo é um motor poderoso e antigo, e enfrentad-lo ndo é
premissa neoliberal, pois ele faz parte das acdes de poder sobre a populacéo.

Dentro desse mesmo pressuposto, 0 medo atua de maneira colaborativa com 0s
objetivos neoliberais. Sendo calculado ou ndo, o perigo é um elemento de forca para o
neoliberalismo, porque é através do perigo que nos sujeitamos ao empreendedorismo.
Estamos em um periodo no qual a chave para ser funcionario ou patrdo envolve habilidades
empreendedoras para tentar garantir 0 sucesso no mercado de trabalho — e isso conta para o
sujeito, tanto que o Estado se coloca cada vez menos responsavel por outros aspectos que

contribuem para o bem-estar e saude da populacéo.

Um grande nimero de teses, relatdrios, ensaios e artigos tentara avaliar a balan¢a de
custos e beneficios do Estado para terminar com um veredito inapeldvel: o seguro-

> Matrix (1999): Filme de ficcdo cientifica onde Matrix é um sistema inteligente e artificial que manipula a
mente das pessoas e cria a ilusdo de um mundo real enquanto usa os cérebros e corpos dos individuos para
produzir energia.
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desemprego e a renda minima sdo 0s responsaveis pelo desemprego; os gastos com
salde agravam o déficit e provocam a inflagdo dos custos; a gratuidade dos estudos
incentiva a vadiagem e o nomadismo dos estudantes [...] é pela desmoralizacdo que
se ¢ capaz de provocar na populagdo a opinido de que a politica do ‘Estado de bem-
estar’ se tornou particularmente onerosa (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 209).

Hoje, 0 sujeito precisa estar aberto para mudar de trabalho em pouco tempo e ser um
prestador de servigos, um parceiro da empresa, entendendo mais sobre participacdo nos lucros
do que valores em carteira de trabalho. Ademais, os trabalhos freelancers e as startups sdo
comuns no mercado e, para acompanhar esse quadro competitivo, 0 perigo é eminente.
Podemos perder um job ou até uma empresa muito rapidamente, e essa sensacao nos motiva a
sermos mais produtivos e competitivos.

O perigo eminente faz com que os pais se ocupem com a Educacdo dos filhos desde
cedo, com medo de que ndo se destaquem. A escola também é mais cobrada, porque deve
preparar os alunos para o mercado, enquanto tem menos apoio estatal. A governamentalidade
neoliberal foi se incumbindo de libertar o Estado do dever para com as escolas e deixar a
responsabilidade para o mercado, abrindo o leque para uma aprendizagem mais competitiva.

A seguir, veremos, no segundo capitulo, o universo da EaD como subproduto
neoliberal.
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2 MACRODISCURSO EAD

Quando falamos sobre Educacdo, precisamos ter em conta o que ela significa dentro
da estrutura social. Trata-se de um dever correspondido ao Estado, sendo ele responsavel pela
disponibilidade de recursos para a estruturagio de escolas em todo o seu territorio de poder. E
também um direito de toda crianca frequentar o Ensino Bésico, da pré-escola até concluir o
Ensino Médio, considerando que ap0s este periodo ela estara qualificada para seguir estudos
profissionalizantes e ingressar no mercado de trabalho. Por este motivo, devemos também
considerar que, independentemente da raca, condi¢do social, econémica ou fisica, qualquer
crianca deve ter o direito a uma vaga na escola que provera os fundamentos necessarios para a
sua educacdo e preparacdo para o futuro. Contudo, sabemos que ndo € bem assim.
Antigamente, o estudo era um privilégio de reis e de uma parcela minoritéria e elitizada dos
reinados e impérios.

Este capitulo traz informacdes historicas que explicam a relagcdo publico-privada no
Brasil, a respeito da abertura concedida ao longo dos anos a Educacdo para a populacéo,
evidenciando de que maneiras o Estado se faz presente nesta relacdo e como esse fator
moldou a Educacdo que conhecemos hoje. Em sequéncia, o histdrico da EaD é apresentado
como um método educacional validado pelo Estado e pela populacdo. No decorrer deste
capitulo, acompanharemos o crescimento da EaD em consonancia com as leis decretadas, 0s
habitos adquiridos em torno dessa modalidade de ensino e o lugar em que ela se insere na
relacdo publico-privada.

2.1 A relacéo publico-privada na Educacéo no Brasil

No Brasil, o privilégio na Educacdo, timidamente, foi revogado oficialmente em 1824,
com a Constitui¢ao Politica do Império do Brasil, que no art. 179 previa: “a instru¢do primaria
€ gratuita a todos os cidadaos”. No entanto, a elite imperial direcionava a Educagéo para fins
privados, apropriando-se das vantagens pré-concebidas, constituindo um histérico de
preconceito de classe social e raga, em vista de manter esse espaco limitado, onde alguns
poucos cidaddos sdao considerados mais “prestantes” — a elite — ¢ os “ativos” — aqueles que
sustentam o status quo vigente (PIRES, 2015).

Disto decorre a percepcédo de que o Estado estd vinculado aos interesses da elite, ou
seja, que um e o outro fazem parte de um grupo com 0sS mesmos interesses, atuantes em

esferas distintas — o que gera inumeras influéncias na populagdo em geral. No século XIX,
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quando a Educagdo comecou a se expandir, teoricamente, a relacdo entre o Estado e a elite se
mostrou dentro de um acordo “modernizado”. Em 1821, foi decretado por D. Jodo VI o poder
concedido a qualquer cidaddo para ensinar ou fundar uma escola de “primeira letra”. A este
ponto, o Estado oficializava a sua responsabilidade parcial, com o repasse em caso de sua
incompeténcia para a iniciativa privada, e a Igreja, por sua vez, se utilizando do poder
espiritual para ensinar o que a lei ndo consegue (PIRES, 2015, p. 43).

A Educacéo no Brasil foi instituida por jesuitas que tratavam de evangelizar e adaptar
0s nativos ao modo de vida europeu. Essa influéncia repercutiu na Educagdo das geragdes
descendentes dos colonos que se estabeleceram como senhores de terras no Pais, os quais
tomaram muitos indios como servos, dentre outros escravos que compunham as fazendas na
época colonial. Enquanto a constituicdo defendia uma Educacdo expansiva, o préprio Estado
silenciava as a¢des da elite em favor da privatizacdo educacional, dos privilégios das classes
sociais, da dominacdo religiosa e do racismo, tendo como justificativa “nao investir na
Educacao da classe trabalhadora, em razdo dos compromissos com o pagamento dos juros da
divida externa com a Inglaterra, dona do capital centralizado” (PIRES, 2015, p. 45). Essa
realidade datada de dois séculos atras, ndo € muito diferente da atual. Passamos pelo periodo
colonial, pela transformacdo na republica federativa e todo seu desenvolvimento,
contemplando o enfrentamento de diversos tipos de preconceitos em vista da inclusdo social
e, com isso, o real direito de uma Educacdo equalitaria para todos. No entanto, hoje em dia,
ainda lidamos com situacdes excludentes no ambito considerado como essencial para uma
vida digna em sociedade.

Em relacdo a todo o histérico da relacdo entre a Educacdo publica e privada no Brasil,

podemos resumir, sobre a fase inicial da Republica.

Neste periodo, vislumbra-se um esfor¢o para a construcdo da esfera publica, € a
Educacdo como parte deste processo sofre as consequéncias, pois se declara publica,
mas ndo existe a contrapartida em termos de financiamento, acesso e difuséo,
abrindo espago para os interesses privados, ou [...] “criam-se brechas” para a agdo
privada e a influéncia catdlica, no qual se afigura uma espécie de continuismo, se
relacionado ao periodo imperial (PIRES, 2015, p. 59).

Em 1890, durante os primeiros anos da Republica no pais, foi criado o Ministério da
Instrucdo Publica, que exercia o controle da escola privada, com a incumbéncia de fiscalizar
as condicGes de higiene, moralidade, organizacdo, qualidade de material didatico e atividades

docentes, além de incentivar a iniciativa privada. Em contrapartida, concedia liberdade do
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estudo domeéstico, tendo em vista a influéncia positivista que se instalava na promog¢éo
educacional neste periodo (PIRES, 2015, p. 68-69).

A postura positivista do Estado ocorreu em vista de ascensdo da Repulblica atraves da
ordem social, incentivando um olhar de patriotismo e moralidade, em especial com a inclusdo
da mulher por sentimentalizar, domesticar e completar o homem, enquanto os conservadores
mantinham o poder da hierarquia social, a0 mesmo tempo em que as influéncias do
positivismo decaiam sobre toda a populacédo e a estimulavam a acreditar que faziam parte da
construcdo de um avanco social e material.

Em 1901, foram regulamentadas leis educacionais, desta vez em decreto aos
“estabelecimentos de ensino superior e secundario, fundados pelos Estados, pelo Distrito
Federal ou por qualquer associagdo ou sujeitos participantes” (PIRES, 2015, p. 73-74),
determinando a concessdao de privilégios federais de acordo com a conduta dos
estabelecimentos. Ainda, obrigava aos mesmos a adotarem um Delegado Fiscal nomeado pelo
Governo com a finalidade de observar e prestar relatérios sobre as condutas e 0s programas,
sob as custas dos préprios institutos de ensino. A Lei Rivadaria, de 1911, transformou a visdo
de uma “razdo de Estado” para um “direito social”, dando autonomia didatica e administrativa
as instituicGes de ensino. Passo a passo, 0 Governo se eximia da responsabilidade sobre a
Educacdo, ao mesmo tempo em que mantinha um controle sobre o seu caminhar financeiro,
como observado no Art. 126 “Ao corpo docente e ao pessoal administrativo de cada um dos
estabelecimentos que passam a ser emancipados, 0 Governo garantird as regalias moraes e
materiaes a que tém direito pelas leis até agora em vigor” (BRASIL, 1911).

O governo ja ndo seria mais, a partir de entdo, o financiador dos institutos de ensino,
0S quais passaram a ser tratados como corporacdes e, em casos excepcionais de necessidade,
votadas em Congresso Federal, haveria certas isenc¢des fiscais. 1sso tudo porque a Educacéo
adentrou ao sistema positivista e a escola publica era mais incentivada no sentido de que
crescia a perspectiva do direito a Educacdo e do dever social e individual nessa relacéo, o que
gerou uma ideia de pertencimento das classes sociais, que poderiam sentir-se incluidas.

Ao mesmo tempo, por tras de todo o positivismo, estavam 0s interesses econdmicos
no que diz respeito a urbanizagédo das cidades e da capacitagdo profissional para a engrenagem
do capitalismo e, consequentemente, do enriquecimento dos Estados. O que acontecia,
enquanto a Educacdo ganhava espago no sistema corporativo, era um aumento exponencial de
sua promocdo privatizada. Isto quer dizer que a escola publica ja ndo era, ela mesma, uma

iniciativa primordial.
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Mesmo com a maior parte das criangcas matriculadas em 2010 (98%), a média de
tempo de estudo de um adulto no Brasil ainda é de apenas sete anos, ou seja, menos tempo do
que o ensino fundamental completo. Ademais, hd uma insatisfacdo com a falta de estrutura
basica em muitas escolas, que apresentam agdes que reivindicam condi¢cBes como &gua e
esgoto, construcOes inadequadas ou decadentes, salas sem nenhum conforto para a realizagéo
de aulas, falta de alimentacéo e de papel higiénico, banheiros deteriorados, falta de seguranca
e a lista continua.

Sabemos que os salérios dos professores também é motivo de muitas reclamagdes, o
que gera inimeros problemas, como: falta de sustentacdo basica, desgosto profissional,
problemas pessoais e sérios agravantes a salude. Com isso, a qualidade de ensino €
prejudicada. N&o obstante, ha uma questdo mais essencial que ocorre antes de que o professor
chegue até a sala de aula, que corresponde a sua formacao académica e profissional.

A Educacdo, no geral, desde a instalacdo da Republica no Brasil até os dias de hoje,
desenvolveu-se a partir da ideia de uma “Educag¢do para todos”, em prol da promog¢do de um
pais que se encontra em ascensao das Ciéncias Sociais e da intelectualidade, que luta contra o
analfabetismo e, dentro do controle estatal, de uma elite que se constituiu como autoridade e
manteve a sua parcela de poder de Ordem e Progresso. Com a modernizacdo, carregada de
informacdo e tecnologia, a EaD entra na histéria da Educacdo, como um método cada vez

mais procurado por estudantes.

2.2 O desenvolvimento da EaD

A EaD vem ganhando espaco ha mais de um século, engatinhando conforme a
abertura da sociedade para a sua implementacdo, ajustando-se as necessidades do momento,
desde sempre e até hoje, e as divergentes opiniGes que dificultam sua implementacdo com
uma visdo inclusiva sobre meios alternativos de praticas e projetos de Educacao no Brasil.

Conforme Silva Janior (2003, p.15):

Diante das transformacdes em curso, desde a década de 1970, no atual estagio de
universalizagdo do capitalismo, o capital pds-se em territdrios geograficos onde
anteriormente ndo se movia, [...] passou a organizar esferas sociais e politicas que se
realizavam de acordo com diretrizes da Idgica publica, determinando, dessa forma,
novas relagdes entre o publico e o privado, 0 que, articulado com o movimento
geogréfico, marca mudancas estruturais na reproducdo da formacdo econdmico-
social capitalista. 1sso acentua o movimento de reformas institucionais, em particular
na esfera da Educacéo.
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Desde entdo, o sistema educacional passou por reformas no curriculo e no
financiamento, alem de medidas, como a dimensdo docente em relacdo as praticas sociais no
cotidiano da instituicdo escolar. As mudancas sociais, por sua vez, tornam formacdo de
professores a distancia uma tendéncia. No entanto, é importante fazer um apontamento
historico investigativo sobre o surgimento da EaD no Brasil, uma vez que ha fatos que
mostram para influéncias mais antigas.

Antigamente, a EaD era um método realizado por correspondéncia de materiais para
estudo e, em 1923, surgiu como um modelo de educacgdo popular através da Radio Sociedade,
no Rio de Janeiro (MESQUITA; VILLELA, 2018). De acordo com os autores, no entanto,

esse desenvolvimento ndo foi sempre estimulado:

Contudo, o sistema de censura brasileiro liquidou com quase todas as grandes
iniciativas de radio educativa, com a revolugdo iniciada em 1969. Atualmente, ainda
h& a¢des isoladas, mas com pouco apoio dos 6rgdos oficiais. O desmantelamento da
EaD pelo radio foi uma das principais causas da queda do Brasil no ranking
mundial. Outras nag¢fes implementaram transmissfes pela rede de emissoras,
enquanto o Brasil abandonava esse modelo (MESQUITA,; VILLELA, 2018, p. 3).

Apesar das tentativas de censura, ndo tardou para que 0s meios de comunicacao
adotassem programas educativos, as vezes, voluntariamente, outras por obrigacdo das leis
implantadas pelo Cddigo Brasileiro de Telecomunicacdo e, depois, pelo Ministério das
Comunicac0es, seguido de outros 6rgdos que visavam fazer essa manutencdo (MESQUITA;
VILLELA, 2018).

A EaD foi, por sua vez, foi explorada em formatos diferentes de acordo com a época:

O Brasil vem desenvolvendo programas em EAD ha décadas, alguns deles muito
conhecidos, como o MEB (1956), o Projeto Minerva (1970), o Logos (1977), o
Telecurso de 2° Grau (1978), o Mobral (1979) e, mais recentemente, Um Salto para
0 Futuro (1991), Telecurso 2000 (1995) e TV Escola (1996). Hoje, existe o
Consorcio Interuniversitario de Educacdo Continuada e a Distancia (BrasilEaD),
uma iniciativa dos reitores das universidades brasileiras, criado em 1993, e
constituido por 54 instituicdes puablicas de ensino superior (PRETI, 1998, p. 25).

A internet conquistou um espago abrangente no cotidiano social e cultural, assumindo
todos os campos de atuacdo e vinculando, desta forma, a atencéo de toda a populagdo como
ferramenta essencial de acesso para a comunicacao e a viabilizagdo de todo tipo de acdo. Isso
quer dizer que a linguagem é expandida por meio de diversas formas: havia a linguagem
comportamental, depois surgiu a linguagem dos simbolos, a partir da qual se desenvolveu a

linguagem falada e, posteriormente, a escrita. A tecnologia, neste contexto, se utiliza de
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codigos e algoritmos, que a internet reconhece a partir da nossa linguagem, os cddigos
traduzidos para a inclusdo das informagdes em temas de buscas, formulando um ranking de
interesses mais procurados.

De acordo com Saraiva e Veiga-Neto (2011, p. 20), com a tecnologia, a linguagem

também se formatou:

Os significados atribuidos a palavras simples como distante, duravel, préatico, rapido,
facil (possivelmente se possa incluir na lista outras tantas como lealdade, amizade e
dignidade), provavelmente estdo sendo transformados com uma maior intensidade
do que os utensilios de cozinha de nossas residéncias.

A linguagem e o comportamento de uma sociedade falam muito sobre ela. E a
velocidade com a qual nos adaptamos as mudancas advindas com a tecnologia, por sua vez,
causa influéncias constantes e diretas em nossa maneira de falar e agir. O espago da internet
se expandiu de tal maneira que se tornou, consequentemente, um meio de expressdo da nossa
cultura, para o bem e para o mal. De acordo com Saraiva e Veiga-Neto (2011, p. 25), “uma
das vantagens mais frequentemente citada da EAD € a de permitir ao aluno estudar aonde
quer que esteja e quando lhe for mais conveniente”. Por outro lado, de acordo com estudos de
Bonfim e Hermida (2006, p. 12), ha fatores “cronicos” que representam certas problematicas

quando se abordam os cursos EaD, como afirmam os autores, tais quais:

* organizacdo de projetos-piloto sem a adequada preparacdo de seu seguimento;

- falta de critérios de avaliacdo de programas e projetos;

* inexisténcia de uma memdria sistematizada dos programas desenvolvidos e das
avaliagdes realizadas, quando estas existem;

+ descontinuidade dos programas sem qualquer prestagdo de contas de seus
objetivos;

« pouca divulgacdo dos projetos, inexisténcia de canais de interferéncia social nos
mesmaos.

Silva (2012) e Menezes (2017) indagam a respeito da necessidade criada a partir da
implantacéo de objetos tecnoldgicos como uma suposta solucdo para os problemas sociais. De
acordo com as autoras, uma vez que se apresenta um objeto Util para o mercado, as criticas
referentes a sua utilizacéo, ou seja, como ela causard impacto na vida das pessoas, se tornam
secundarias ou invalidas, abrindo desta maneira espago para outras problematicas advindas
com este novo cenario construido (SILVA, 2012; MENEZES, 2017).

No quadro da EaD, o sistema a distancia visa a otimizacdo do tempo para as pessoas
envolvidas e mais acesso a Educacdo, deixando de lado a humanizacdo que deve ser

preservada nas relagdes e a preparagdo para que as pessoas se adaptem bem ao novo sistema.
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Essas probleméticas sdo geradas sem prévia atencdo as consequéncias e, agora, faz-se
necessario tratar daquilo que foi negligenciado. A tecnologia da informacdo tem feito com
que a EaD se desenvolva exponencialmente na proposta do baixo custo e acessibilidade
educacional decorrente do método. No entanto, a EaD se trata, de fato, de uma solucdo
apresentada para que os alunos tenham acesso a informacgdo de qualidade para se formarem
em suas especialidades?

A EaD, neste contexto, é concebida por alguns autores, como um método em que o
aluno aprende em seu proprio ritmo, com o professor e o material disponiveis para consulta e
orientagdo durante o aprendizado, ndo sendo o elemento distancia “o melhor definidor de sua
especificidade. A distancia quer dizer, primeiramente, que se da sem a presenca do outro de
guem se esta separado espacial e temporalmente” (MENEZES, 2017, p. 131).

N&o ha estudos suficientes a respeito da EaD e sobre sua repercussao a partir do olhar
Foucaultiano, sendo questionavel se a tecnologia pode substituir a presenca em sala de aula e
se “a manuten¢ao do termo Educagdo no nome, ndo representaria, por acaso, nossa tendéncia
atual, caracteristica do processo de industrializacdo, de reduzir Educacdo a instrugdo?”
(MENEZES, 2017, p. 137). Contudo, pesquisas realizadas em trabalhos publicados entre 1999
e 2003 analisaram discussdes filosoficas, politicas e estratégicas, metodologias, certificacdes
entre outros aspectos que mostraram que a EaD, até entdo, representava uma area do saber
ainda ndo muito tematizada pelas pesquisas cientificas. 1sso significa que as pesquisas sobre
as repercussdes da EaD sao recentes (FORMIGA; LITTO, 2009).

De acordo com Lima e Mascia (2011), a EaD tenta promover objetivos referentes a
melhoria do sistema educacional. As autoras enfatizam que “o discurso da EAD, responde,
discursivamente, aos desejos do sujeito contemporaneo e dentro de uma perspectiva
neoliberalista, de busca pela qualidade, melhoria, valorizacdo, elevacdo e democratizagao da
Educagao” (LIMA; MASCIA, 2011, p. 13). Porém, no quadro contemporaneo neoliberal, a
EaD também é influenciada pela mercantilizacdo e tecnologia — mercantilizacdo, porque é
regente da base que fundamenta o sujeito ativo na sociedade, ou seja, a Educagédo prepara o
sujeito para o mercado de trabalho; e tecnologia, porque interfere diretamente nos recursos

para a aprendizagem, como material de apoio e nos formatos de aula.

Dessa forma, esse discurso, ao estabelecer a maneira pela qual os sujeitos
participantes aluno e professor devem se relacionar entre si nessa modalidade de
Educacdo, coloca-os em uma situagdo analoga, por exemplo, de automacdo de
fabricacdo de automdveis numa indlstria; & de gerenciamento no comércio, ou,
ainda, & de informacdo simultinea ou comunica¢do imediata no setor de
investimentos, uma vez que, em todas elas, essas tecnologias medeiam e interferem
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nos processos informacionais e comunicativos entre as pessoas (MENEZES, 2017,
p. 59).

Menezes (2017) traz a questdo do utilitarismo, tendo em vista que a utilidade de algo
ou alguém é o que determina a sua razdo de ser. Com isso, a EaD colabora para a sustentagédo
do utilitarismo, uma vez que corresponde com uma metodologia de aprendizagem adequada
as necessidades atuais e, por outro lado, os fatores de inseguranca que acompanham o
desenvolvimento trazem outros questionamentos. De acordo com Rinaldo Volopini (2009, p.
125):

Em nenhuma definicdo da EAD pode-se encontrar qualquer defesa desta
substituicdo ou mesmo uma desvalorizacdo de seu papel, entretanto, em que
pese a particular posicdo que estes fantasmas, como, alids, ocorrem a todo
fantasma, possam tomar em relacdo aquilo que define a EAD, eles persistem
como se constatassem no encampamento galopante deste processo 0
pressagio do fim do professorado.

Volopini (2009) traduz o sintoma social como um fator determinante para a criacao de
necessidades que acatamos como primordiais para 0 nosso desenvolvimento. Isto &, ele
explica, resumidamente, o padrdo humano de usar a tecnologia para suprimir as suas proprias
necessidades criadas, e que isso pode se voltar (e com frequéncia, volta) contra o préprio
homem/ a prépria sociedade.

E importante tratar deste assunto, uma vez que a EaD é um produto aprimorado de
acordo com o sintoma social, o qual visa a praticidade e o utilitarismo de recursos para a sua
subsisténcia. A Educacdo, por sua vez, sendo um pilar indispensavel (até entdo) para a
formacdo dos sujeitos na sociedade, entra também no ritmo das mudancas tecnoldgicas e
deve, portanto, corresponder com as expectativas mercadoldgicas. O sintoma social sugere o
questionamento sobre a necessidade versus a criagdo de um objeto que a atenda, ou seja, no
caso da EaD: a Educacdo a distancia existe porque é necessaria para a aprendizagem ou ela se
fez necessaria por sua existéncia?

Neste cenario, sabemos que a utilidade dos professores tambéem sofre alteracGes e que,
em algum momento, pode ser extinguida se for identificada uma necessidade contraditoria a
sua existéncia. Ainda, para alimentar as utilidades sociais, vamos nos distanciando da
espontaneidade que é parte de nossa condicdo humana, porque devemos nos adaptar as
necessidades mercadologicas. Dito de outro modo, o “[...] ensino industrializado, para se

referir a EAD, reforca esta tendéncia de um processo em série, feito, portanto, segundo regras
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de uma logica interna ao produto, mais do que através da interagdo imediata com 0 outro”
(VOLOPINI, 2009, p. 134).

De acordo com Saviani (2000), antes da necessidade da escola, a Educacdo era
considerada parte do trabalho para o desenvolvimento do nucleo familiar, desta maneira,
aplicado por todos. Entretanto, a institucionalizagdo do ensino se tornou uma metodologia téo
necessaria para a sociedade que, atualmente, enfrentamos uma reeducacdo para a integracdo
do processo de aprendizagem escolar com a familiar e a social. Com o crescimento
exponencial das formagOes em salas de aula virtuais, se desenvolveram mega universidades —
quando IES contém mais de 100 mil estudantes matriculados. As aulas abertas também
ganharam destaque, com a possibilidade de aprendizagem de diversos temas académicos sem
custo, oferecidos por universidades reconhecidas.

Costa (2016) publicou um estudo de 2013 sobre os cursos iniciados no formato aberto
e a distancia, indicando que apenas uma taxa de 4% da quantidade total de alunos concluiu os

Cursos.

John Hennessy, presidente da Universidade de Stanford, afirma [...] que tais cursos
ndo conseguem engajar os estudantes. Isso ocorre, principalmente, porque a maior
parte dos sujeitos participantes ndo estd preparada para lidar com a complexidade do
material oferecido pelas universidades. Consequentemente, a maioria dos estudantes,
ao ter acesso ao material, acaba desistindo (COSTA, 2016, p. 273).

Com o passar do tempo, a qualidade da EaD foi ganhando cada vez mais foco, porque
ndo havia de fato um reconhecimento suficiente sobre o real beneficio advindo com essas
novas ferramentas. Isto €, além da acessibilidade e do baixo custo, as aulas abertas funcionam
“como uma forma de complementar a formacgdo universitaria no interior de um contexto
global que exige um constante processo de requalificagdo profissional” (COSTA, 2016, p.
274).

A seguir, veremos de que maneira a EaD se apresenta dentro dos moldes sociais
atuais, tendo em observacdo a democratizacdo, a tecnologia e as exigéncias educacionais com
relacdo ao mercado profissional, o que impacta diretamente em disponibilidade de tempo e

custos dedicados a Educacao.

2.3 A democratizagdo da EaD

Os paises desenvolvidos e em desenvolvimento tém algumas tendéncias em comum,

apesar de apresentarem influéncias distintas em suas caracteristicas com a globalizag&o.
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Segundo Bonfim e Hermida (2006), essas tendéncias envolvem uma pressdo maior sobre o
desenvolvimento do mercado de trabalho condizente com a globalizacdo, o que acaba
exigindo mais dos paises subdesenvolvidos e gerando movimentos contraditorios. Neste
sentido, a internacionalizagdo é um fator intrinseco ao modelo e, em vista de dar suporte ao
processo nas IES, foram desenvolvidas algumas cooperativas internacionais, indicadas na
Tabela 1.

Tabela 1 - Algumas das principais redes de EAD no mundo

N° de IES N° de paises .
Reele membros abarcados PETEETEES
ADLA - African l_)ls_tance 8 4 Continental
Learning Association
EDEN -~ European Distance and 181 55 Transcontinental
Learning Network
EADTU — European Association .
of Distance Teaching Universities 29 25 Continental
ICDE - International Council for .
Open and Distance Education 170 60 Transcontinental

Fonte: Costa (2016, p. 275)

As redes apoiam instituicdes em inimeros paises, como podemos observar na

tabela 1. Dentre os beneficios trazidos pelas redes, estdo:

um modelo de Educacédo online, flexivel e aberta a todas as camadas da populag&o;
intercdmbio internacional de estudantes e de professores; realizacdo de acdes
conjuntas como projetos de pesquisa e ensino; criagdo de foéruns e eventos para o
debate entre administradores, professores e estudantes de EAD; manter os membros
atualizados sobre as Gltimas tendéncias globais em ensino a distancia (COSTA,
2016, p. 275).

A democratizagéo, ao encontro da globalizacdo, entra como um fator vinculativo entre
nacOes, culturas e instituicGes de ensino diferenciadas. Esta teméatica € complexa e envolve
toda a sociedade, pois exige que ela tenha uma viséo de unificar certos valores educacionais,
ndo de maneira simultdnea ou obrigatoria, mas considerando a proposta de que a Educacéo é
para todos, uma vez que passa a ter uma amplitude global, se estendendo para tipos de
linguagem, orientacdes e oportunidades dentro deste mesmo cendrio. Para tanto, o apoio das

redes e a constante observacdo com trocas de informagfes entre as pessoas € necessaria.
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De acordo com o histérico apontado no Quadro 1 abaixo, constata-se que a EaD se
originou a partir de etapas tecnologicas pelas quais a Educacao foi passando, se aprimorando
e se construindo, desde o manuscrito lido diretamente aos alunos pelo professor em sala de

aula, até a distribuicdo em massa de contetdo para 0 mundo todo.

Quadro 2 — A evolucéo das tecnologias de EaD

Primeira tecnologia: o livro impresso (século XV)

o A replicagdo macica e barata do conhecimento
o Aalfabetizacdo da populacéo

Segunda tecnologia: o correio (século XVIII)

e Adistribuicdo de material impresso a grandes distancias e a comunicagdo bidirecional com o professor
e O ensino por correspondéncia
o Areplicacdo macica e barata da integracdo

Terceira tecnologia: os meios eletrénicos (século XX)

e Tirou a necessidade de distribuicdo de elementos fisicos (atomos) e os substituiu por ondas e elétrons
(século XX)
o Agilizou, facilitou e imitou melhor a instrucéo e a interagéo

Fonte: Bonfim e Hermida (2006, p. 172)

Na América Latina, essa realidade esta sendo implementada por meio de programas e
da institucionalizagdo, como o Sistema de Educacion Abierto y a Distancia de Colombia, 0
qual atende cerca de 60% dos estudantes no sistema EaD (BONFIM; HERMIDA, 2006). Em
1960, na Argentina, surgiu a Tele Escola Priméria, do Ministério da Cultura e Educacédo, que
integrava 0s materiais impressos a televisdo e a tutoria. Em 1977, na Venezuela, foi criada a
Fundagéo da Universidade Nacional Aberta e, em 1978, fundada a Universidade Estadual a
Distancia, na Costa Rica (MENEZES, 2017). Em relacdo ao desenvolvimento tecnologico no
ambiente educacional, atualmente, sdo estudados 0s inUmeros recursos gerados com
assiduidade para a facilitacdo dos usuérios digitais. Isso envolve a acessibilidade para os
diversos publicos e, no caso da Educacdo, tem o intuito de auxiliar o processo de
aprendizagem.

De acordo com José Moran (2012), existem aplicativos ou portais com facil

usabilidade, como: Innoveedu.org, com divisfes por nivel de ensino, areas de conhecimento e
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grau de inovagdo, mais pontual ou disruptiva, e a Inova Escola, que mostra como inserir as
tecnologias dentro de uma visdo transformadora da Escola, com alguns exemplos praticos.
Entretanto, Moran explica que estes recursos ainda dependem de educadores e alunos
interessados em usufruir de maneira criativa e produtiva. Existem, portanto, portais
desenvolvidos com a finalidade de prover material de apoio, como: Portal do Professor,
Escola Digital, Educopédia e Dia a dia Educacdo. Com o advento da tecnologia digital, as
dindmicas em sala de aula presencial e online foram se transformando. Moran (2012, p. 2)

descreve o que ele chama de “inversdao” da forma de ensinar, conforme o exemplo:

« Partir das ideias prévias do aluno.

* Ter ou elaborar bons videos. Ensinar a ver os videos.

* Quizzes (Edpuzzle, jogos Kahoot). Uma pergunta no meio do video.

» Discussdo sobre o video visto em casa, responder as ddvidas e iniciar
tarefas/experimentos.

* As atividades em sala de aula envolvem uma quantidade significativa de
questionamento, resolucdo de problemas e de outras atividades de aprendizagem
ativa, obrigando o aluno a recuperar, aplicar e ampliar o material apreendido on-line.
* Os alunos recebem feedback imediatamente apds a realizacdo das atividades
presenciais.

» Os alunos sdo incentivados a participar das atividades on-line e das presenciais,
sendo que elas sdo computadas na avaliagdo formal do aluno, ou seja, valem nota.
 Tanto o material a ser utilizado on-line quanto os ambientes de aprendizagem em
sala de aula sdo altamente estruturados e bem planejados.

 Mudar a avaliagéo.

Segundo o autor, essa inversdo® colabora para um ritmo mais auténomo de
aprendizagem, porque possibilita a organizacdo mais personalizada e a execucdo das tarefas
conforme a capacidade de cada aluno.

E importante refletir sobre a democratizacdo da educagio sob outro ponto de partida,
no entanto. Ao mesmo tempo em que a tecnologia parece facilitar a rotina do aluno, vai exigir
dele mais autonomia no processo de aprendizado. E muitas vezes, durante o percurso, o aluno
pode precisar de orientagcdo, apoio e até mesmo entender como se utilizar das ferramentas
disponibilizadas para a sua aprendizagem, e isso pode se tornar uma enorme barreira para este
objetivo.

Veremos, em nosso estudo de caso, o reflexo da autonomia e da tecnologia digital nas
falas dos sujeitos entrevistados. Antes, veremos como a EaD se adaptou através da lei,

atraindo adeptos incentivados por uma educacéo acessivel.

& Em um modelo classico, o aluno vai para a aula, assiste a explanacdo do professor e depois busca por livros que
0 ajudardo a se preparar para provas ou a aprofundar o conhecimento. Na sala de aula invertida, primeiro o
estudante tem contato com 0s conceitos que serdo trabalhados em aula, para que depois discuta sobre o tema com
os demais estudantes (Fonte: https://www.adinstruments.com.br/sala-de-aula-invertida).


http://www.adinstruments.com.br/sala-de-aula-invertida)
http://www.adinstruments.com.br/sala-de-aula-invertida)
http://www.adinstruments.com.br/sala-de-aula-invertida)
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2.4 Leis e indices brasileiros sobre a EaD

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, n. 9394/1996, regulamentou a EaD
e estabeleceu as diretrizes para o exercicio correto nas IES, para o devido reconhecimento do
método e para 0 maximo aproveitamento do mesmo como um recurso de habilitagdo para o
cumprimento profissional na sociedade. E importante ressaltar que a EaD s6 pode ser aplicada
nas matérias em que nao é essencial a presenca do aluno para o aprendizado do contetdo em
questdo. Um curso de marketing, pedagogia ou jornalismo, por exemplo, podem ser
realizados a distancia, sem a necessidade de haver atividades presenciais, como a medicina,
por outro lado, onde os alunos precisam se concentrar em aprender o corpo humano.

A Lei que regulamenta a EaD auxilia no incentivo da modalidade de ensino e
democratiza 0 ensino superior no Brasil, com certas controvérsias observadas por alguns
autores, entretanto, vistas de maneira a despolitizar e controlar o professor e de consolidar
ideais burgueses, como forma de mercadoria lucrativa do mercado neoliberal. Em apoio a
EaD, os artigos 80 e 87 da Lei n. 9.394, de 1996 (LDB/96), estabelecem algumas

regulamentagdes:

« definicdo de Educagdo a distancia, abrangendo todos 0s cursos que ndo sejam
estrita e integralmente presenciais;

« exigéncia de credenciamento especifico das IES para oferecer quaisquer cursos de
EAD, organizada esta com abertura e regimes especiais;

« exigéncia de autorizacdo/reconhecimento de cursos de graduacao;

+ exigéncia de autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de
cursos de pds-graduacdo stricto sensu dependentes da Camara de Educagdo Superior
do Conselho Nacional de Educacéo e da Avaliacdo da CAPES;

« dispensa de processo de autorizagdo/reconhecimento para cursos de pés-graduagio
lato sensu para instituicGes credenciadas para EAD,;

« transferéncia e aproveitamento de estudos entre as modalidades;

* exigéncia de exames presenciais nos cursos de graduacao e pos-graduacao stricto e
latu sensu (BRASIL, 1996).

Ainda, em seu art. 80, a LDB/96 estabeleceu que:

O Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculagdo de programas
de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de
Educacéo continuada.

8 1° A Educacdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais,
serdo oferecidas por instituicfes especificamente credenciadas pela Unido.

§ 2° A unido regulamentard os requisitos para a realizacdo de exames e
registro de diplomas relativos a cursos de Educacao a distancia.

8 3° As normas para producgdo, o controle e a avaliacdo de programas de
Educacdo a distancia e a autorizagdo para sua implementacéo, caberdo aos
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respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperacéo e integragéo entre
os diferentes sistemas.

§ 4°. A Educacdo a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira:
I - custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo
sonora e de sons e imagens;

Il - concessdo de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Il - reserva de tempo minimo, sem 6nus para o poder publico, pelos
concessionarios de canais comerciais (BRASIL, 1996).

Posteriormente, foi detectada a falta de critérios para a criagdo dos programas de EaD,
levando ao Decreto n. 5.622, que regulamenta a LDB/96. O Decreto estabelece que, em
determinados momentos, deverdo os alunos se apresentarem presencialmente para cumprirem
com algumas etapas imprescindiveis do processo de Educacdo e conclusdo do curso a
distancia, dentre eles: avaliacOes, estagios, defesas de trabalhos concluidos e certas atividades
que requerem a presenca fisica para sua execucdo (BRASIL, 2005).

Com o aumento dos cursos a distdncia, em termos institucionais e o relatério da

Comissao de Assessoria do MEC aponta trés tendéncias na oferta de cursos superiores:

Acdo individual — instituicbes de ensino superior, com cursos regulares e
reconhecidos, que passam a oferecer seus cursos ou novos cursos a distancia.
AssociacOes — associacdo (parcerias ou convénios) de instituicdes de ensino superior
brasileiras organizadas em redes estaduais, regionais ou nacionais para 0
desenvolvimento de projetos de Educacéo a distancia. InstituicGes exclusivamente
virtuais — instituicbes privadas, criadas exclusivamente para oferecer cursos a
distancia, operando, no momento, apenas em cursos de extensdo (SESU/MEC, 2002,

p. 6).

Com a LDB/96 promulgada e a regulamentacdo do Decreto n. 5.622, houve um
aumento exponencial no niumero de pessoas inscritas em cursos de graduacao a distancia no
Brasil. De acordo com os indices do MEC/INEP, em relacdo as inscrices em graduacao
presencial, ha um crescimento continuo dos graduandos a distancia num periodo de 10 anos.
Em 2007, eram 15,4% o percentual de ingressantes nos cursos de graduacéo a distancia e, em
2017, chegou a 33%, tomando um espaco de abrangéncia no sistema educacional, enquanto o
sistema presencial permanece numa linha de crescimento proporcionalmente menor (MEC,
2018). O ano de 2017 representou um marco na histéria da EaD. Em 25 de maio do mesmo
ano, o Ministério da Educacdo (MEC) anunciou o Decreto n® 9.057, em vista de aprovar mais
cursos superiores a distancia, e “melhorar a qualidade da atuacao regulatoria do MEC na érea,
aperfeicoando procedimentos, desburocratizando fluxos e reduzindo o tempo de analise e 0
estoque de processos” (MEC, 2017).
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A portaria possibilita o credenciamento de institui¢cfes de ensino superior (IES) para
cursos de Educacdo a distancia (EaD) sem o credenciamento para cursos presenciais.
Com isso, as instituicdes poderdo oferecer exclusivamente cursos EaD, na graduagdo
e na pos-graduacdo lato sensu, ou atuar também na modalidade presencial (MEC,
2017).

H& um crescimento dos recursos oferecidos aos estudantes matriculados nos cursos
totalmente a distancia, em comparagdo aos semipresenciais. As teleaulas, os textos digitais e
0s e-books, como os recursos que contém mais quantidade de producdo, sdo meios que se
tornaram habituais entre as aulas ministradas a distancia e semipresenciais. Os livros digitais
estdo em 32 lugar no ranking, e hd uma valorizacdo maior na distribuicdo dos e-books nos
ultimos anos (ABED, 2020, p. 10):

Os dados histdricos mostram um crescimento significativo no uso desse recurso, que
na edicdo anterior estava em quarto lugar, dando um salto de 10% do ano passado
para este. Ha anos as instituicdes de ensino negociam com as editoras para encontrar
modelos de negécios que permitam disponibilizar este recurso de forma mais préatica
para seus alunos.

E importante observar o aumento, ndo somente no formato de aula, considerando a
mudanca do presencial para o digital, mas também dos materiais de apoio, 0s quais também
exigem o uso mais frequente do computador ou do aparelho celular e de uma rede de internet.

A maioria das instituicbes de ensino a distancia teve inicio de suas atividades no
modelo presencial. O proprio histérico de crescimento da EaD, combinado a LDB e suas
aplicacdes durante o decorrer dos cursos, mostrou que houve diversas adaptacdes do ensino
presencial para o ensino a distancia e semipresencial. A adaptacdo ao mundo digital, as
limitacGes de visdo dos alunos em telas, a necessidade de mais autonomia nas pesquisas e a
realizacdo de tarefas, por exemplo, sdo fatores que exigem mudancas comportamentais nos
sujeitos participantes, 0 que acarreta mudancas sociais entre grupos e, consequentemente, no
coletivo.

A credibilidade da instituicdo de ensino, somada ao baixo custo da EaD e o tempo
poupado com o ndo deslocamento, apds alguns anos, incorporaram o sistema a distancia ao
sistema presencial por questdes mercadoldgicas com alguns cursos podendo ter em sua carga
horéria setenta por cento do curso a distancia.

De acordo com o Censo EAD.BR, houve “um aumento significativo na oferta de
cursos regulamentados totalmente a distancia (que passaram a 16.750), em oposicdo a oferta
de cursos livres, que teve um grande decréscimo (restringindo-se a 4.018)” (ABED, 2020, p.
56).
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E importante considerar as taxas de evasdo, que a principio eram motivo de
preocupacdo quanto a EaD. Foi sendo observado o indice de evasdo durante os anos de
expansdo da EaD e, conforme dados do Censo EAD.BR (2020, p. 65), podemos verificar que

houve também uma melhoria neste sentido:

As taxas de evasdo na graduacéo continuam sendo uma preocupacao para o mercado
de EAD, porém, em comparacdo com 0S anos anteriores, esses numeros tém
reduzido. Vale ressaltar que, em 2017, aproximadamente 50% das instituicdes com
fins lucrativos e publicas federais desconheciam o motivo desse fendmeno de
evasdo. Em 2018, como revela o Grafico 4.13, o nivel de conhecimento aumentou
significativamente: 88,2% das instituicfes que oferecem cursos regulamentados
totalmente a distdncia conhecem os motivos de evasdo. Nos cursos livres,
mantiveram-se altas as taxas de desconhecimento sobre esse tema.

E importante ressaltar, também, as acBes em vista das pessoas com necessidades
especiais. A Lei da Acessibilidade de 19 de dezembro de 2000, Lei n. 10.098, ja fez com que
muitas instituicGes se esforcem em direcdo a inclusdo. Desde entdo, 0 niUmero de estudantes
com necessidades especiais aumentou mais de 33,2%, considerando todas as modalidades de

ensino, presencial, semipresencial e a distancia.

Na soma total, excluindo-se os dados ndo declarados e os que informam ndo haver
nenhum tipo de atendimento humano, grande parte das instituicGes apresenta um ou
mais elementos humanos dedicados a garantir a acessibilidade dos alunos com
deficiéncias. Vale ressaltar que 18,5% dos respondentes deste Censo afirmaram ndo
ter nenhum tipo de atendimento humano para receber alunos com deficiéncias, o que
representa uma fatia significativa desse segmento em EAD (ABED, 2020, p. 106).

Os recursos tecnolégicos de acessibilidade também entram como um recurso
importante, uma vez que as pessoas com necessidades especiais, em muitos casos, necessitam
desses recursos para navegar no sistema da instituicdo e usar as ferramentas de aprendizagem.
Dentre os recursos tecnoldgicos oferecidos pelas instituicdes totalmente a distancia para
acessibilidade, as provas adaptadas representam 55,5% e, com 52,5%, estdo os computadores
com recursos de acessibilidade (ABED, 2020).

Agora, ja temos a EaD como modalidade em uma sociedade complexa que se respalda
em leis de incentivo, a0 mesmo tempo em que estdo a servico de um sistema, no qual o
Estado carrega um histérico de manutencdo de poder. A seguir, compreenderemos mais
profundamente esse fator, visto que a relacdo publico-privada é diretamente ligada a um
interesse governamental que atua para se desresponsabilizar pela Educacgéo e age para manter

0 controle do poder da elite.
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2.5 A EaD na relacdo publico-privada

As secdes anteriores mostraram como se estabeleceram os fundamentos da relacédo
publico-privada na histéria da Educagdo no Brasil e o crescimento da Educagéo a Distancia de
acordo com as aberturas democraticas e juridicas. Este embasamento, por sua vez, traz
consigo a indagacao sobre a responsabilidade do Estado na Educacgéo publica, considerando a
sua influéncia na iniciativa privada. O fato de a EaD ganhar espaco nos meios de
comunicacdo (Radio e TV), do ponto de vista critico, levanta ainda mais davidas a respeito
das intengbes governamentais, uma vez que, até este momento, a EaD engatinhava na
sociedade atraves do telégrafo e do correio. Com a velocidade tecnolégica, a EaD passou a ser
mais conhecida e mais usual, contudo, na Era Digital.

A observacdo critica se faz pelo simples fato de que o Governo deveria ser,
supostamente, o precursor da Educacdo no Pais. 1sso, porque ele se posicionava, na época
imperial, primeiramente, como o detentor do segmento educacional, limitando-o a elite social.
No inicio da Republica, como vimos, houve algumas mostras de liberacdo do acesso a
Educacédo, de maneira mascarada e, ainda, limitada. Mais tarde, na década de 1950 passamos
pelo governo de Getulio Vargas, que foi uma época de investimento na rede publica e bolsas
nas redes privadas, causando o aumento de matriculas e de unidades escolares

consideravelmente.

Reparem que, se analisarmos dialeticamente, mesmo em um momento da histdria
politica brasileira, em que a Educagdo é reconhecida enquanto uma politica social de
responsabilidade estatal, a relagdo publico-privada fica preservada, como um
registro profundo da questdo educacional (PIRES, 2015, p. 155).

Posteriormente, na época do Estado Civil-Militar, com o desenvolvimento do Pais
indo em direc&o ao fortalecimento de empresas estatais em areas estratégicas, como energia e
transporte, houve maior entrada de capital internacional e, com isso, a visao de lucratividade
se expandiu e a mercantilizagdo da Educacdo potencializou a iniciativa privada: enquanto o
Governo diminuia sua responsabilidade com a Educacéo, a iniciativa privada cresceu.

Com o crescimento digital e a EaD como parte do cenario neoliberal, em um regime
de “liberdade de mercado”, o Estado atua como eventual interventor. Apesar de o Governo se
mostrar como um promotor da liberdade de mercado e da iniciativa privada na Educacéo,
nunca se atingiu a proposta de uma “Educag¢dao para todos,” e o Estado continua se

desresponsabilizando por esta realidade.
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De acordo com a pesquisa feita pelo Inep, ha 2.608 instituicdes de Educacao
superior no Brasil. Dessas, 88,4% (2.306) sdo privadas e 302, publicas. O Censo da
Educacdo Superior mostra ainda que a rede privada ofertou 94,9% do total de vagas
para graduacdo, em 2019, enquanto a rede publica disponibilizou 5,1% das
oportunidades (INEP, 2020).

A relacdo publico-privada pode ser vista no método EaD com nitida diferenca, uma
vez que o percentual de 94,9% da rede privada contra 5,1% da rede publica sobre o total de
vagas repercute na quantidade de cursos oferecidos a distancia. A EaD est4, de fato, em

crescimento. De acordo com dados divulgados pelo INEP e MEC:

Em 2019, 63,2% (10.395.600) das vagas ofertadas foram nessa modalidade, entre as
16.425.302 vagas disponiveis para o nivel de ensino, no total. [...] O censo mostra
ainda que, em 2019, pela primeira vez na histdria, 0 nimero de ingressantes em
cursos de EaD ultrapassou a quantidade de estudantes que iniciaram a graduagéo
presencial, na rede privada. Ao todo, 50,7% (1.559.725) dos alunos que ingressaram
em instituicbes privadas optaram por cursos de EaD. Em contraponto, 49,3%
(1.514.302) dos estudantes escolheram ingressar na Educagdo superior de modo
presencial (INEP, 2020).

Poderiamos sugerir que a pandemia impulsionou a necessidade do estudo a distancia —
0 que ndo deixa de ser uma verdade — no entanto, os indices de crescimento da EaD no pais
sdo mais antigos, uma vez que “levantamento aponta que, entre 2009 e 2019, o nimero de
matriculas em cursos a distancia aumentou 378,9%” (INEP, 2020). Percebemos que a
pandemia, claramente, intensificou e fez com que cursos presenciais passassem a funcionar na
modalidade a distancia, em vista de prosseguir com as atividades e acompanhando o
movimento global. Por este motivo, escolas e trabalhos a distancia se tornaram tendéncias,
dependendo das metodologias e das areas de atuacdo. De acordo com o Censo EaD 2019
(ABED, 2020), as pesquisas apontam a acessibilidade para as classes mais baixas. O Gréafico
1 a seguir mostra a quantidade muito maior de crescimento para as classes C, D e E de alunos

graduados em cursos a distancia:
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Grafico 1: Classes sociais nas IES, cursos presenciais e EaD
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Fonte: ABED, 2020

As estatisticas do INEP (2020) demonstram que o incentivo ocorre a/na iniciativa
privada e que as instituicbes publicas ainda representam uma minoria. Enquanto isso, a
diferenca entre a escola publica e a privada vem se tornando maior: do ponto de vista
tecnoldgico, ha cada vez menos vagas disponiveis para os alunos da institui¢do publica. Isto é,
apesar do crescimento das classes mais baixas nos cursos a distancia, podemos dizer que isso
ocorreu devido ao aumento de egressos gerais, € ndo significa que as classes mais baixas estdo
sendo mais incluidas.

Existem diversos fatores que podem afetar a acessibilidade educacional para todos. No
caso da EaD, é importante analisar os fatores tecnoldgicos, especialmente porque o universo
digital segue em expansdo e vem tomando espaco no dia a dia escolar de diversas maneiras,
cada vez mais. O conteudo vai sendo produzido com mais frequéncia nos meios digitais e 0s
usuarios se ajustam de tal maneira que os recursos no meio online sdo, hoje, mais variados,

como indica a ABED:
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Gréfico 2: Conteudos oferecidos (em percentual) por tipo de curso
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Fonte: ABED, 2020

Vemos, no grafico acima, o nitido aumento das ferramentas e materiais digitais em

todas as modalidades de cursos, mesmo nos presenciais. Essa modernidade pode significar um

empecilho para a inclusdo das classes mais baixas, pela falta de recursos dos alunos e até das
proprias instituices, principalmente as publicas.

Na relacdo entre tutores e alunos, o feedback é parte essencial no processo de

aprendizagem, para que os alunos se sintam orientados. Abaixo, o Grafico 3 apresenta 0s
percentuais de feedback em todas as modalidades:

Grafico 3: Tipos de feedback oferecidos aos alunos em cursos, em percentual
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Fonte: ABED, 2020
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Os feedbacks oferecidos nos cursos a distancia e semipresenciais S0 muito mais
frequentes do que nos cursos presenciais. Neste ponto, a diferenca pode sugerir a falta de
feedback nos cursos presenciais, e por outro lado, a necessidade que a metodologia a distancia
exige para ser eficiente.

Portanto, o desafio esta na relagdo entre os tutores e alunos, uma vez que se torna mais
frequente. E, se a necessidade de comunicacdo aumenta, também aumenta o tempo dedicado a
essa relacdo, com todas as problematicas que podem ocorrer entre pessoas.

Ainda existem inimeros desafios sobre as abordagens educacionais no campo digital.
Portanto, mesmo para alunos e docentes que ja se adaptaram aos métodos a distancia, existem
certas acdes que se fazem necessarias para garantir uma Educacéo de qualidade.

Existem instituicdes presenciais que oferecem contetdo a distancia, porém a carga
horaria pode variar de acordo com o curso. Essa questdo ainda carece da preparacdo de
docentes, os quais devem se adequar as normas digitais e aos novos métodos de ensino. Os
alunos, por sua vez, também precisam de adaptacdo quanto a sua propria organizacdo para
estudar, para se atentar aos prazos de entrega de atividades e provas.

Vale mencionar a tendéncia que as instituicOes estdo sofrendo com a modalidade a
distdncia, aumentando o percentual de aulas a distancia em diversos tipos de cursos

presenciais:

Portaria n°® 1.428, de 28 de dezembro de 2018 — Dispde sobre a oferta, por
InstituicBes de Educacdo Superior — IES, de disciplinas na modalidade a distancia
em cursos de graduacgdo presencial. O limite de 20% (vinte por cento) definido no
art. 2° podera ser ampliado para até 40% (quarenta por cento) para cursos de
graduacdo presencial (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2018).

A tendéncia da mudanca para o digital atrai instituicbes que ministram aulas
exclusivamente presenciais, cada qual com o seu percentual de digitalizacdo. A pesquisa
realizada por regido, a seguir, apresenta os recursos oferecidos a distancia por cursos

presenciais:
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Tabela 2: Grau de digitalizacéo dos cursos presenciais das IES, por regiéao

Contagem de qual é o grau de Em que regido se localiza a sede da instituigao?
digitalizagdo dos seus cursos

presenciais?

Qual é o grau de digitalizagdo dos Centro-Oeste Nordeste Sudeste Sul(%) Totalgeral
Seus cursos presenciais? (%) (%) (%) (%)
Oferecemos até 20% da carga horaria | 26,32 55,17 40,00 50,79 53,13 48,65

dos cursos presenciais a distancia.

Oferecemos até 40% da carga horaria | 15,79 3,45 0,00 1,59 12,50 6,08

dos cursos presenciais a distancia.

Oferecemos cursos com outros 21,05 3,45 0,00 9,52 9,38 743

percentuais da carga horaria dos
cursos presenciais a distancia dentro
dos parametros legais.

Os alunos presenciais contam com 15,79 13,79 20,00 12,70 12,50 13,51
repositérios de contéudos digitais que
ndo contam como carga horaria de
EAD.

Os cursos presenciais na minha 5,26 345 0,00 9,52 9,38 7,43
instituicdo contam com LMS, mas ndo

ha contagem de carga horaria de EAD.
Os cursos presenciais na minha 0,00 6,90 0,00 794 0,00 473
instituicdo contam com LMS, mas ndo
ha oficializa¢do de carga horaria EAD

na estrutura curricular.

Os cursos presenciais na minha 15,79 13,79 40,00 794 313 10,14
instituicdo contam com recursos
digitais voltados a formagao dos
alunos.

Total geral 100,00 100,00 100,00 | 100,00 100,00 100,00

Fonte: ABED, 2020

Com excecdo do Centro-Oeste, as outras regides ofertam percentuais maiores de carga
horéria, de 20% de aulas online para 0s cursos presenciais, enquanto a carga horaria de 40%
conta com maior participacao das IES das regides Centro-Oeste e Sudeste e, mesmo assim, 0S
numeros caem bastante. Somente a regido Norte tem um percentual significativo de recursos
digitais voltados para a formacéo dos alunos. Dentre os recursos, o0 Censo EaD (ABED, 2020)
demonstra que as preocupacfes com tecnologia, administracdo e inovacdo estdo entre as

maiores percepcdes dos gestores de EaD, conforme o Gréfico 4:
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Grafico 4: Opinido de instituicbes formadoras sobre EAD, em escala Likert de 1-5

M indice de concordancia

9022 r X~ =~IGOGmMMmMONw>»

M Valor correspondente a total
concordancia (para comparagao)

uon e o unnnnounnnn

A. Oferecer EAD exige inovagao em abordagens pedagdgicas

B. Oferecer EAD exige inovag¢do tecnolégica constante

C. O corpo docente da minha instituicao acredita que a EAD permite atingir pablicos que nao poderiam estudar em

formato 100% presencial

. Oferecer EAD exige inovagao constante de processos administrativos

Oferecer EAD exige padrao de infraestrutura tecnoldgica mais complexo que o presencial

Encontrar profissionais capacitados para atuar na EAD é dificil

Oferecer EAD exige muito investimento em formagao docente em servigo

. Oferecer EAD exige o desenvolvimento de estruturas de apoio ao aluno complexas

Oferecer EAD exige uma estrutura administrativa mais complexa do que o ensino presencial

A legislagdo referente ao atendimento a alunos com necessidades especiais é superior a real necessidade do

publico que frequenta a minha instituicao

K. As exigéncias do governo para o credenciamento de cursos regulamentados totalmente a distancia limitam as
possibilidades de inovag¢do pedagogica e/ou tecnolégica

L. As exigéncias do governo para o credenciamento de cursos regulamentados totalmente a distancia inviabiliza
investimento nesta modalidade de ensino

M. O corpo discente da minha instituicao tende ser resistente a EAD; acreditam que a qualidade do ensino presencial
é superior a EAD

N. O corpo docente da minha instituicao tende ser resistente a EAD; acreditam que a qualidade do ensino presencial
é superior a EAD

0. Os acordos sindicais oneram a oferta de EAD significativamente

P. Os acordo sindicais protegem os profissionais da EAD

Fonte: ABED, 2020

ol N i M )

Algumas medidas estdo sendo tomadas para que a adaptagdo ao mundo digital
aconteca mesmo nas instituicbes com ensino presencial. O contato com a digitalizacdo se
expandiu para todas as ramificacGes que envolvem o ensino e a pratica profissional. De
acordo com o Gréfico 5, algumas ac¢fes de aprendizagem séo frequentes para a construcdo de
habilidades e competéncias para o mercado de trabalho:
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Gréfico 5: Conteudo, habilidades e competéncia trabalhados

M Graduacdo 100% EAD M Pés-graduacdo Cursos presenciais
80 B0
&7 &7
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Desenvolvimento Oferta de Desenvolvimento Desenvolvimentoe  Expansdo dos  Desenvolvimento
de habilidades contelido de habilidades de atitudes horizontes dos de habilidades
voltadas para curricular/Enade interpessoais profissionais alunos - oferta voltadas para
o mercado de como interagdo de contelddos a pesquisa
trabalho sacial atuais dos mais cientifica
variados

Fonte: ABED, 2020

O direcionamento ao mercado de trabalho pode ser prejudicado nos casos de
graduacdo 100% EaD, de acordo com o grafico acima, considerando que proporciona menos
desenvolvimento de habilidades, quando comparado com a pés-graduacdo e 0S Cursos
presenciais. O mesmo pode ser dito sobre o desenvolvimento de habilidades interpessoais, de
pesquisa cientifica, atitudes profissionais e até da oferta de conteidos atuais.

Os cursos livres, por sua vez, podem ganhar forga com a curricularizacdo da extenséo
e ser fonte extra para a IES, inclusive. Também ganham destaque porque representam opcdes

de especializacdo diversas, especialmente os cursos ministrados em videos:

Gréfico 6: AcOes de convite para aprendizagem em cursos livres

M Cursos EAD livres ndo corporativos M Cursos EAD livres corporativos
51
E
33 33
27
20
13
I s
Ler Assistir a Parhcupar Realizar Desenvol- Realizar Realizar Elaborar Elaborar
conteddo conteddo atividades  verasolu- trabalhos  atividades textos materiais
em video dlscussﬁes de correcdo ¢do de dissertati- dasua académicos multimidia
automdtica problemas vos pratica
profissional

Fonte: ABED, 2020
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Os cursos livres também enfocam, principalmente, as habilidades voltadas para o
mercado de trabalho; os corporativos, por sua vez, envolvem mais as habilidades interpessoais
e as atitudes profissionais do que 0s cursos livres ndo corporativos. Em resumo, parece que a
oferta de cursos de nivel superior ou livres no Brasil estd voltada principalmente para uma
formacéo para o mercado de trabalho e, secundariamente, para a expanséo dos horizontes e da
pesquisa.

Na escolha profissional, o aluno pode decidir com base em um aprimoramento de
habilidades, como também com base nas oportunidades que o mercado oferece. E neste
quesito, entra o fator financeiro que o mercado pode proporcionar.

Sendo assim, os formandos para cursos de docéncia devem analisar os salarios
compativeis com a sua futura profissdo. De acordo com o Grafico 7, veremos o comparativo

salarial com os tipos de curso:

Grafico 7: Relacdo entre salario do tutor e tipo de curso

Mais de ks 100,00/hora [
Entre R% 71,00 e R$ 100,00/hora |I .

Entre RE 51,00 & R% 70,00/hora I . -

Entre R$ 21,00 e R% 50,00/hora

IR
Entre R$ 21,00 e R$ 30,00/hora . _ -
- 1IN

Entre R$ 16,00 e R% 20,00/hora

Menos de R$ 15,000/hora I -

] 25 50 75 100
M Cursos EAD corporativos B Cursos EAD livre ndo corporativos
Pos-graduacdo EAD Cursos presenciais (componente EAD)
M Graduacdo totalmente erm EAD Il Cursos presenciais (componente presencial)

Fonte: ABED, 2020

As instituicdes ndo contribuiram com as informagdes coletadas e ndo permitiram uma
analise de cenario apropriada, que permitisse ao Censo EAD.BR (ABED, 20202) explorar
adequadamente as informacoes ligadas as demandas laborais dos tutores. No momento, existe
uma demanda grande de alunos e salarios baixos para tutores, no que tange a EaD. O papel do
tutor, para as institui¢cbes, também se diferencia entre o ensino presencial e a distancia, como

veremos na tabela abaixo:
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Tabela 3: Papel do tutor nas institui¢cdes privadas

Institui¢des privadas: Graduagdo Pés-graduacdo Cursos EAD Cursos Cursos
qual é o papel do tutor? totalmenteem EAD livres ndo EAD livres presenciais

EAD corporativos corporativos (componente
EAD)

Criar situagées para 38 20 32 16 49
alunos aplicarem
conhecimento

Promover trabalho 37 24 22 13 48
colaborativo

Promover 43 26 31 17 57
questionamentos sobre a

disciplina

Dar retorno sobre 45 30 33 19 58

trabalhos realizados
pelos alunos

Conduzir discussdes 44 29 37 17 57
Manter alunos motivados | 46 30 43 22 67 I
Acompanhar trabalho 39 24 22 16 56
colaborativo |
Criar tépicos de discussdo | 36 27 31 15 53 I
Tirar davidas referentes 46 35 55 24 71

ao contetudo

Fonte: ABED, 2020

O papel do tutor na instituicdo privada é tirar davidas do aluno. No ensino publico,
notamos a diferenca, a responsabilidade dos tutores EaD é
elaborar, produzir e analisar conteddo dos componentes curriculares dos cursos, fazendo a
abordagem de sua relevancia para a atuacdo profissional e académica dos
docentes. Interagdo com os estudantes, através do ambiente virtual de aprendizagem, atuando
nos foruns, tutoria EaD, na avaliacdo discursiva, fomentando nesses espacos 0 raciocinio
critico dos estudantes com base em literatura atualizada.

Proporcionar 0 acesso ao contetdo de pesquisa nas atividades propostas (avaliacdo
discursiva, forum, tutoria).

Preparar o material didatico (videoaulas, livros, slides e materiais complementares),
fazendo a relacdo dos contetdos aos objetivos propostos das disciplinas, de acordo com a

Tabela 4 abaixo:
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Tabela 4: Papel do tutor nas instituicdes publicas

Institui¢cdes publicas: Graduacgdo Pés-graduagdo Cursos EAD Cursos Cursos

Qual € o papel do tutor? totalmenteem EAD livres ndo EAD livres presenciais
EAD corporativos corporativos (componente

EAD)

Mediar e promover a 21 o 0 0 (8]

interacdo entre os alunos

Criar situagdes para 12 6 12 8 16

alunos aplicarem

conhecimento

Promover trabalho 15 8 12 6 18

colaborativo

Promover 18 8 10 8 20

questionamentos sobre a

disciplina

Dar retorno sobre 20 10 13 9 19

trabalhos realizados
pelos alunos

Conduzir discussdes 18 10 15 11 22
Manter alunos motivados | 21 10 15 1 23
Acompanhar trabalho 19 10 14 6 18
colaborativo

Criar topicos de discussao | 13 6 13 7 16
Tirar davidas referentes 0 10 15 13 24

ao conteudo

Fonte: ABED, 2020

A seguir, o capitulo de metodologia explicara os processos adotados para a realizacdo
da presente pesquisa, considerando o PP da Universidade que foi ambiente de formacéo dos

entrevistados e as falas dos mesmos a respeito do curso de Pedagogia a distancia.
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3 ANALISE DISCURSIVA

Todo sistema de educacdo é uma maneira politica de

manter ou de modificar a apropriacdo dos discursos,

com os saberes e 0s poderes que eles trazem consigo.
Michel Foucault 1996, p. 44

Este capitulo relne a metodologia de pesquisa cientifica, utilizada na coleta de
informagdes documentais e das entrevistas propostas nesta tese. Também traremos a analise
do Projeto Pedagdgico da Universidade escolhida e das entrevistas, relacionando com a teoria
desenvolvida no primeiro capitulo.

Com base nas questdes e pressupostos apresentados na introducdo da tese, e diante da
realidade em que nos encontramos hoje por uma forte demanda de cursos a distancia,
influenciados por interesses mercadoldgicos, a presente pesquisa tem por objetivo responder a
seguinte pergunta: Como o graduado se subjetiva frente aos regimes de verdade que
sustentam a EaD?

Tomamos como ferramentas tedricas 0s conceitos de biopoder, biopolitica, e
governamentalidade desenvolvidos por Michel Foucault. Para analisar o discurso, partiremos
de um artigo publicado pela autora Aracy Ernst-Pereira (2009), que aborda falta, excesso e

estranhamento. De acordo com a autora, a AD é composta por trés elementos.

a) a falta — estratégia discursiva que consiste: 1) na omissao de palavras, expressdes
e/ou oragdes, consentida inclusive pela gramatica, que podem (ou ndo) ser
resgatadas pelo sujeito-interlocutor; 2) na omissdo de elementos interdiscursivos que
sdo esperados, mas ndo ocorrem e podem (ou ndo) ser percebidos pelo sujeitos
participantes-interlocutor.

b) o excesso — estratégia discursiva que se caracteriza por aquilo que esti
demasiadamente presente no discurso. Consiste: 1) no uso de incisas, considerado na
gramatica como um acréscimo contingente (cf. Haroche, 1992), de intensificadores
ou na repeticdo de palavras ou expressdes e oracdes [...]; 2) na reiteragdo incessante
de determinados saberes interdiscursivos que tomam formas diferentes no
intradiscurso, mas mantém 0s mesmos pressupostos ideoldgicos com vistas ao
estabelecimento.

c) o estranhamento — estratégia discursiva que exp8e o conflito entre formacGes
discursivas e consiste na apresentacdo de elementos intradiscursivos — palavras,
expressoes e/ou oragoes — e interdiscursivos, da ordem do ex-céntrico, isto é, daquilo
que se situa fora do que estd sendo dito, mas que incide na cadeia significante,
marcando uma desordem no enunciado (ERNST-PEREIRA, 2009, p. 5).

Em outras palavras, a falta se refere ao que ndo é dito e que fica passivel de
interpretacdo. O excesso tambem causa interpretacdes, mas neste caso pela repeticdo de
informagdes que denotam uma linha de raciocinio que “abafa” outra. O estranhamento

implica em um elemento contraditério a proposta do discurso, por assim dizer.
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A andlise discursiva parte da escuta desses trés pontos centrais que buscaremos
rastrear no texto, como um guia de interpretacao, além de entrever como a falta, o excesso e 0
estranhamento se cruzam com o0s conceitos foucaultianos de poder, biopolitica,
governamentalidade.

O corpus desta pesquisa € composto por um documento e entrevistas. Como
documento, sera analisado o PP da IES onde os sujeitos participantes de pesquisa
entrevistados realizaram a graduacéo.

O projeto de pesquisa passou pelo Comité de Etica da Universidade S&o Francisco e
foi aprovado na reunido de 31.10.2019, sob o numero do parecer: 3.675.084.

Centrada no tépico para a qual o pesquisador cria um roteiro inicial, com perguntas
que podem ser complementadas pelo processo de entrevista e/ou outras questdes inerentes ou
relacionadas a situagdo ocorreu antes e depois da entrevista. As entrevistas foram realizadas
entre 19.03.2019 a 05.08.2020. Aconteceram uma, da estudante Ana, que respondeu por email
e foi complementada pessoalmente, pois a estudante esteve na IES para entregar documentos
e manifestou interesse de falar sobre a entrevista. As outras trés, ocorreram por meio de
WhatsApp, através da gravacgao da conversa sincrona e posteriormente algumas escreveram e
gravaram as respostas, a transcricao foi feita pela ferramenta de transcrigdo Transcriber que
transcreve a mensagem de voz em texto. As questdes das entrevistas se encontram no anexo 3.

Em relacdo a transcricdo do texto, cabe destacar que ao escolher um corpus para
analise do discurso, a transcricdo onde foi utilizada a ferramenta Transcriber (do som para o
grafico) sempre é o primeiro desafio. Marcuschi (2004) diz que esse procedimento ja € a
primeira transformacdo do texto, pois a escrita ndo representa a fala e transcrever a fala em
texto sempre implica em mudanca, visto que “ha uma série de agdes e decisdes que levam a
mudancgas relevantes que ndo podem ser ignoradas”.

Dentre os objetivos destacados para a construcdo desta tese, o primeiro foi trabalhado
no capitulo 2, o que consistiu em contextualizar as politicas publicas e privadas da EaD no
Brasil enquanto forma de governamentalidade.

O segundo e terceiro objetivos, por sua vez, serdo elucidados em seus pontos-chave a
partir das andlises realizadas sobre a instituicdo de ensino e com os entrevistados. Os
objetivos sdo: descrever o microcontexto da EaD na IES locus da pesquisa, entendendo o PP
enquanto dispositivo da governamentalidade, e apontar como as tensdes entre biopolitica e
biopoder emergem nas falas dos sujeitos participantes entrevistados.

Para responder aos dois ultimos objetivos, foram realizadas duas analises. A primeira,

sobre a Universidade e o PP que forneceu a base conceitual para a educagdo promovida aos
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sujeitos participantes entrevistados. A segunda corresponde a uma amostra de quatro sujeitos
participantes graduados na modalidade EaD em Pedagogia, na mesma universidade. S&o
sujeitos participantes de uma faixa etaria proxima, entre 39 e 43 anos, do sexo feminino e
masculino, de classes sociais diferentes e trabalhos em diferentes &reas, mas com a
semelhanca de terem sido atraidos a ingressarem no mesmo curso. Através de suas falas,
veremos de que maneira (também) a realidade da EaD é percebida na vida desses sujeitos
participantes.

O quadro 3, apresenta os quatro sujeitos participantes graduados em Pedagogia EaD,
pela Universidade locus da pesquisa, entrevistados para a coleta de dados. Os nomes foram

substituidos para preservar a identidade dos mesmos:

Quadro 3: Sujeitos participantes-graduados entrevistados

Aurora 39 Diadema, SP Creche de Hospital em Sdo Paulo
Giulietta 43 Santo André, SP Escola Publica do Estado de SP
Ana 39 Séo Paulo, SP Faxina doméstica
Arthur 40 Sidney, Australia Coordenacdo de Cursos

A escolha dos entrevistados envolveu ndo somente localizacBes geogréaficas
diferenciadas, como também status social e econémico distintos para trazer diferentes pontos
de vista de uma faixa etaria similar. Segue uma descri¢cdo de cada entrevistado:

- Aurora - 39 anos, mora em Diadema, S&o Paulo. E casada, tem uma filha de 12 anos,
trabalha na creche do hospital, gosta do que faz, pretende continuar estudando, fazer uma pés
em Pedagogia hospitalar.

- Giulietta - 43 anos, mora em Santo André, S&o Paulo. E apaixonada pela educac&o.
Vilva, tem um filho e deseja ficar velhinha na sala de aula, pois acha que é o melhor lugar da
educacdo. Trabalha em uma escola publica do Estado de S&o Paulo como alfabetizadora e é
muito feliz vendo o desenvolvimento de cada aluno.

- Ana- 39 anos, e faxineira, tem orgulho de ser a primeira pessoa da familia a fazer
faculdade, gosta de criancas, por isso escolheu Pedagogia.

- Arthur - 40 anos, mora em Sydney — Austrélia. E de Indaiatuba. E filho de pais que

foram por muitos anos roceiros e tiveram suas raizes vindas dos agricultores do interior do
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Estado de S&o Paulo, na regido de Séo Carlos, Brotas e Jal. Sua mae sempre priorizou 0s
estudos. E graduado em Jornalismo, Letras, Pedagogia e Mestre em Comunicaco, ama viajar,
conhecer pessoas, culturas e dancar.

Apos a apresentacdo dos sujeitos participantes e a partir da base teorica tratada nos
primeiros capitulos, através do olhar de Foucault, temos a governamentalidade com algo que
permeia acdes desde o inicio da convivéncia em uma sociedade estruturada até os tempos de
hoje.

E diante da crescente demanda de cursos a distancia, nessa realidade neoliberal,
influenciada por interesses mercadolédgicos, questionamos o que sustenta a EaD. Para isso,
além das referéncias teoricas desenvolvidas analisaremos, em primeiro lugar, os documentos
gue compdem o corpus da pesquisa, 0 PP da IES onde os sujeitos participantes entrevistados

realizaram a sua graduacao.

3.1 Analise discursiva do Projeto Pedagdgico

Como vimos, a instituicdo é um subproduto social que prepara o0 sujeito para 0 seu
ingresso ao mercado de trabalho. Cada universidade, dentro dessa visdo, envolve a hierarquia
estrutural e o ranking de notas para a determinacdo de quem esta apto ou ndo para a formacao.
No caso da Universidade analisada, iremos nos referir com a primeira letra maidscula para
indicar a instituicdo pela qual os entrevistados receberam o seu certificado de graduacdo de
Pedagogia a distancia.

Ao longo de sua trajetoria, a Universidade se mostrou uma instituicdo de ensino
inovadora, a partir do intuito de ter o primeiro curso superior de Turismo, em 1970, depois
oferecendo outros cursos inéditos como Gastronomia, Aviagdo Civil, Design Digital e
Quiropraxia. De acordo com o PP, em 2005, ela se internacionalizou e expandiu as
possibilidades de estudo, agora em outros paises, para os alunos matriculados. Com isso, a
Universidade conquistou um espaco de reconhecimento mundial.

Sobre a graduacdo online para a obtengdo da licenciatura em Pedagogia, a misséo
institucional declara o seguinte: “Prover educacdo de alta qualidade, formando lideres e
profissionais capazes de responder as demandas do mundo globalizado e contribuir para o
progresso social com espirito empreendedor e valores éticos”.

O enunciado estampa todas as palavras-chave de uma missdo neoliberal, com o
objetivo de desenvolver habilidades na formagdo de sujeitos participantes autbnomos e

empreendedores, que colaborem com o objetivo maior de manter a engrenagem mercantilista
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funcionando. Chamamos atencdo para os vocabulos: alta qualidade, demandas do mundo
globalizado, progresso e 0 uso de dois termos que caracterizam particularmente o mundo
corporativo, lideres e empreendedor, ou seja, esses Sd0 0S sujeitos participantes que se
pretende “forjar” pela IES. E importante perceber que o discurso da Universidade vai ao
encontro da Teoria do Capital Humano de Theodore W. Schultz, que afirma que o0s
investimentos em educacdo podem melhorar as habilidades dos sujeitos participantes e torna-
los mais produtivos, o que pode ter um impacto na taxa de crescimento de um pais.

A Universidade assume uma visdo de “consolidar a posi¢do de lideranga no Ensino
Superior em todas as areas de conhecimento em que atua, formando o maior nimero de
profissionais diferenciados, por meio da exceléncia académica, inovacdo e
internacionalidade”.

Os termos utilizadas no discurso da Instituicdo (lideranca, maior numero de
profissionais diferenciados, exceléncia académica, inovagdo e internacionalidade) s&o
redundantemente voltado para o estimulo a competicdo. Com isso, o graduado podera ser
induzido a pensar que o curso oferece, além do aprendizado das habilidades técnicas de
Pedagogia, um diferencial competitivo no mercado de trabalho. O PP corresponde, portanto, a
conceitos que a Universidade determina como a sua visdo e missdo no mundo. Ela declara a
missao de formar lideres para 0 mercado de trabalho, diferenciados e que atendam a demanda
da globalizacdo e do progresso social, oferecendo cursos presenciais e a distancia, com base
no mesmo campo discursivo do empreendedorismo.

Em 2009, foi criada a Escola de Educagdo na Universidade, com a missdo de “[...]
aprimorar a qualidade de ensino por meio de uma gestdo comprometida com a Instituicao,
docentes e alunos na elaboracdo de projetos inovadores e criativos para formacdo do
Educador do futuro”.

A repeticdo dos termos “qualidade”, “gestio”, “inovador” e “criativo” provoca um
excesso de termos mercadoldgicos, a0 mesmo tempo em que ha um estranhamento
discursivo, porque insinua que o foco (missdo) estad no desempenho econémico e social, e ndo
no educacional. Isso, porque se trata de uma linguagem comum ao mercado de trabalho, onde
esses termos sdo usados com frequéncia. O termo “educador do futuro” sugere uma
contradicdo ao educador do passado, como se houvesse uma competicdo implicita no discurso
que incita ao aluno ser mais competente, diferente do tipo de educador de antigamente.

Neste caso, a falta de elementos que expliqguem o termo utilizado gera incomodo,
porque existe uma comparacdo (ndo dita) com base na premissa de que, se 0 educador do

futuro tem como tutor o educador do passado (porque este mesmo ndo pode pertencer a um
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futuro ndo existente), como ele pode ter uma referéncia para se preparar, supondo, ainda, que
esse mesmo tutor (do passado) ndo podera ajuda-lo? Como vimos sobre a biopolitica, o
dispositivo econémico é disparado através da promessa de que o0 egresso da Universidade vai
garantir um espaco satisfatorio no mercado de trabalho. A comunicacdo acaba elucubrando a
ideia de uma garantia que, na verdade, néo existe.

Neste caso, entendermos que a Universidade ndo tem o poder de assegurar uma
posicdo ao aluno, porgue ele proprio deve escolher e candidatar-se as posices que deseja e,
ainda, concorrer com um mercado de milhdes de pessoas com 0 mesmo objetivo. Sem
garantia, o conhecimento fornecido pela estrutura e pelos docentes corresponde a um poder
muito menor da instituicdo e do professor, restando a ultima parte, ou seja, ao aluno, a
responsabilidade por sua prépria conquista educacional e profissional. E se este ndo for bem
sucedido é porque ndo se esforgou o suficiente. Neste caso, percentualmente, cabe mais ao
aluno o sucesso ou fracasso escolar. A Universidade fica o poder sobre o aluno, porque recebe
0 beneficio financeiro e, por meio das notas, decide quem estd qualificado ou ndo para o
mercado.

Dentro da grade curricular, o curso de Pedagogia € composto pelos aspectos de
empreendedorismo ¢ inovagdo, com carga horaria de 80h visando “despertar o interesse pelo
empreendedorismo e a discussdo sobre a importancia da inovacdo para a sustentabilidade
dos negocios”.

No excerto acima, podemos identificar a falta discursiva, considerando que o curso de
Pedagogia € voltado para a instrucdo do processo educativo e, neste caso, a inclusdo do viés
empreendedor e inovador sugere a exigéncia implicita sobre estes aspectos, na formacéo do
pedagogo.

Como vimos anteriormente, a posi¢do da Universidade estd voltada para a formacao
de lideres e, por isso, para o enfoque no empreendedorismo, mas ainda falta a importancia
para o curso de Pedagogia, fazendo com que o estranhamento discursivo se enalteca neste
ponto.

A governamentalidade pode causar um efeito cascata. Isto significa que a sensacéo
submissa ao poder desenvolve um desejo em mudar o status quo: quando se fala sobre poder,
todos querem obté-lo, portanto, se a Universidade exerce um poder sobre o aluno, 0 mesmo
vai desejar mudar o status quo desta relagcdo, como uma regra geral sobre o poder, por assim
dizer. Se a Universidade promove a sensacdo de poder ao aluno, objetivando a formacéo de

lideres e empreendedores, 0 aluno sente o estimulo do poder, acreditando que ira se destacar
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(ter poder) ao submeter-se dentro do sistema educacional que é o detentor do poder (do
conhecimento).

A implicacdo disso é uma tendéncia a competicdo desenfreada entre alunos,
professores, diretores, enfim, entre todos. Quando existe a possibilidade de poder, somado ao
treinamento educacional para esse fim, as pessoas vdo observar este aspecto e se engajarem
nele. E o objetivo de apropriacdo do poder acaba intoxicando outras possibilidades de
relacdes se expandirem, quando dependerem de caracteristicas para o bem comum, enquanto
conflita com a competitividade. Quanto mais competicdo, mais individualizagcdo, mais
isolamento e menos forca coletiva. O resultado disso em larga escala é o enfraquecimento da
populacdo, e mais poder para o0 Governo.

A Escola de Educagdo “espera que seu aluno seja capaz de efetivar acOes e praticas
inovadoras, demandadas por um mercado globalizado e extremamente competitivo™.

Neste excerto, a Universidade chega a um excesso discursivo, repetindo ideias
formadas presentes nos objetivos especificos sobre o egresso do Curso de Pedagogia, usando
0S termos “capaz”, “efetivar”, ‘“agoes € prdticas”, “inovadoras” € “extremamente
competitivo” que denotam uma preparacdo para 0 mercado de trabalho dentro da visdo
neoliberal. Neste caso, 0 excesso leva ao entendimento de que o aluno, para se destacar em
um mercado exigente, deve efetivar suas acles, ou seja, comprovar 0 seu conhecimento de
uma maneira especifica, cheio de pressdes, em um ambiente repleto de ofertas que deve ser
superado por um sujeito capaz de criar algo ainda mais inédito ou até revolucionario,
motivado pela competicdo. Essa espera, que a Universidade deposita no aluno é, no minimo,
tensa. O excesso causa tanta pressao sobre o mercado que estd por vir, que ndo resta mais
nada além da concepcédo de que o aluno precisa dominar aspectos de negécios, criatividade e
atualizacOes a tal ponto que a Pedagogia se perde.

Seguindo na mesma linha, os objetivos gerais do curso de Pedagogia firmam intencGes

a respeito da atuacdo do graduado como pedagogo:

capazes de assumir de maneira critica, criativa e construtiva o trabalho pedagégico
[...] tendo em vista pensar estrategicamente o processo educacional [...] visando
contemplar as novas demandas e habilidades apresentadas pelo atual contexto
politico, social, cultural e profissional [...] desenvolver a formagdo para a
intervencdo critica, reflexiva e criadora nas atividades.

Novamente, seguem 0s excessos dos termos: “capazes”, “critica”, “criativa”, “pensar
estrategicamente” e “novas demandas e habilidades”, que denotam uma decomposi¢do da

Pedagogia em um mercado que contempla agdes mais especificas. A biopolitica, como
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sabemos, cria dispositivos que conectam as pessoas a sensacOes de segurancga; de maneira
politica, contemplando o aceite individual sobre essa condicdo, a ideia de que se faz
imprescindivel estar atualizado a novas demandas (exigéncias) que ocasionam a necessidade
de desenvolvimento de habilidades especificas e complexas, gerando um distanciamento entre
pessoas que poderiam contribuir de outras maneiras para a educacao.

Isso posto, a formacao em Pedagogia espera um alinhamento mais condizente com 0s
poderes sociais do que com a formacdo educacional atuante no desenvolvimento de seres
humanos reflexivos a seu proprio modo. A escolha desses enunciados, presentes nos objetivos
da Universidade, deve-se pela identificagdo com os pontos abordados na visdo e na missao,
porque € importante frisar que existe uma forte atencdo ao desenvolvimento de um perfil
empreendedor, juntamente com a habilidade técnica dada em cursos, de modo geral e, no caso
especifico desta pesquisa, no curso de Pedagogia.

A Universidade, assim como muitas outras instituicdes de ensino, também responde a
um padrdo de exigéncia para enunciar seus proprios objetivos no PP: “mudancas atentas ao
avanco tecnolégico e seu impacto sobre os processos e instituicbes sociais estdo relacionados
as habilidades e competéncias previstas nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) do
Curso de Pedagogia”.

As diretrizes sdo normas para a educagdo basica e demonstram a maneira com a qual
cada tipo de instituicdo se movimenta hierarquicamente, dentro de uma piramide de poderes
que advém do topo para a base. Sendo assim, a propria Universidade responde ao poder maior
de uma Diretriz Nacional, submissa a um sistema normativo que determina e fiscaliza o rumo
da implementacdo do conhecimento. Por este motivo, 0s objetivos da Universidade estdo
vinculados a um publico-alvo, um aluno ideal, sobre o qual ela vai depositar as expectativas
que correspondam as mesmas DCNs para a formacdo de um educador comprometido.

O processo biopolitico, engendrado na Instituicdo, ocorre de maneira sutil, no sentido
do poder exercido sobre o aluno, ndo apenas de ndo cumprimento das exigéncias para com a
sua formacdo, mas também sobre sua propria formacdo académica. Isso porque trata de
manter a educacdo dentro de um sistema de poderes, 0 qual promete ensinar, em primeiro
lugar, habilidades que concederdo poder para o aluno — poder competitivo ao aluno e de
lideranca no ranking da Universidade.

A Universidade espera que 0 egresso adquira algumas competéncias, entre elas:

a) atuar com ética e compromisso com vistas a construcdo de uma sociedade justa,
equanime, igualitaria;

b) aprender a compreender, cuidar e educar das criancas de zero a cinco anos, de
forma a contribuir, para o seu desenvolvimento nas dimensoes, entre outras, fisica,
psicologica, intelectual, social;
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c) fortalecer o desenvolvimento e as aprendizagens de criangas do Ensino
Fundamental, assim como daqueles que nédo tiveram oportunidade de escolarizacéo
na idade propria;

d) trabalhar em espacos escolares e ndo escolares, na promocdo da aprendizagem de
sujeitos participantes em diferentes fases do desenvolvimento humano, em diversos
niveis e modalidades do processo educativo;

e) reconhecer e respeitar as manifestacdes e necessidades fisicas, cognitivas,
emocionais, afetivas dos estudantes nas suas relagdes individuais e coletivas;

f) ensinar Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias, Historia, Geografia, Artes,
Educacdo Fisica, de forma interdisciplinar e adequada as diferentes fases do
desenvolvimento humano;

g) relacionar as linguagens dos meios de comunicagdo a educacdo, nos processos
didatico-pedagdgicos, demonstrando dominio das tecnologias de informagdo e
comunicacdo adequadas ao desenvolvimento de aprendizagens significativas;

h) promover e facilitar relacbes de cooperacdo entre a instituicdo educativa, a
familia e a comunidade;

i) identificar problemas socioculturais e educacionais com postura investigativa,
integrativa e propositiva em face de realidades complexas, com vistas a contribuir
para superacdo de exclusdes sociais, étnico-raciais, econdmicas, culturais, religiosas,
politicas e outras;

j) demonstrar consciéncia da diversidade, respeitando as diferencas de natureza
ambiental-ecoldgica, étnico-racial, de géneros, faixas geracionais, classes sociais,
religiGes, necessidades especiais, escolhas sexuais, entre outras;

k) desenvolver trabalho em equipe, estabelecendo didlogo entre a &rea educacional
e as demais areas do conhecimento;

[) participar da gestdo das instituicbes contribuindo para elaboragéo,
implementacdo, coordenacao, acompanhamento e avaliacdo do projeto pedagdgico;
m) participar da gestdo das instituicbes planejando, executando, acompanhando e
avaliando projetos e programas educacionais, em ambientes escolares e néo
escolares.

Para que o sujeito possa se considerar competente, dentre os itens mencionados acima,
0 grau de exigéncia se abre em um leque de vertentes sobre os quais ele deve dominar. Para
ser pedagogo, € importante que o sujeito formado entenda o processo de desenvolvimento
humano com profundidade e, além disso, ter pensamento estratégico em conformidade com a
gestdo educacional e as habilidades técnicas para lidar com as novidades tecnoldgicas e
educacionais pertinentes a sua area, contemplando um viés empreendedor e autbnomo em
suas acoes.

No entanto, percebemos a contradicdo, que podemos chamar de estranhamento
discursivo neste caso, sobre a intencdo de construir uma “sociedade justa, equanime,
igualitaria”, “contribuir para a superacdo de exclusdes sociais”, “desenvolver trabalho em
equipe” dentre outras partes que sugerem viés de colaboragdo, de entendimento mdtuo e
aceitacdo de diversidades, ao mesmo tempo em que a Universidade promove um vies
empreendedor e, consequentemente, competitivo.

Veremos, a partir das préprias falas dos entrevistados, se a Universidade forneceu
recursos para essa preparagdo, considerando que a mesma tem o comprometimento com a sua

parcela de conhecimento e disposicao de ferramentas para tal finalidade. A hipotese levantada
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nessa questdo € que, de um lado, h&d uma crescente exigéncia sobre as competéncias que o
graduado deve desenvolver durante o curso — crescente no sentido de que sujeitos precisam
dominar habilidades que ndo se limitam a sua area de atuacdo, no caso a Pedagogia, mas
também uma constante atualizacdo mercadoldgica, tecnoldgica e de inovacdes — em vista de
que possa se destacar; e, de outro lado, a estrutura da Universidade deve, neste caso, auxiliar
no processo de desenvolvimento de maneira dedicada no sentido pratico.

A ideia de construir uma “sociedade justa, equanime, igualitaria” é paradoxal, quando
colocada junto ao objetivo de “lideranca” e formagdo de “profissionais diferenciados”. O
objetivo especifico destoa da missdo e da visdo da Universidade, indicando formacdes
discursivas diferentes, 0 que gera um estranhamento.

A biopolitica se cruza com o neoliberalismo, quando observamos o ponto discursivo
com mais profundidade. De um lado, a biopolitica influencia os aspectos de vida social (e a
educacdo faz parte dessa construcdo) para manter o status quo do biopoder, com a
Universidade como mantenedora do biopoder, por ser uma instituicdo que se adequa as
normas estatais para formar e formalizar a profissdo de sujeitos, ou seja, instituindo uma
geracdo de mao de obra para o Estado. Por outro lado, o neoliberalismo estimula a
programacdo empreendedora dos sujeitos em sua formatacédo, dentro e fora da Universidade, o

que causa influéncia no proprio discurso institucional. Trata-se de:

Um novo discurso de valorizagdo do ‘risco’ inerente a vida individual e coletiva
tendera a fazer pensar que os dispositivos do Estado social sdo profundamente
nocivos a criatividade, a inovagdo, a realizacdo pessoal. [...] Por uma espécie de
ampliagdo dessa problematica do risco, algumas atividades foram reinterpretadas
como meios de prote¢do pessoal. No caso, por exemplo, da educacdo e da formagao
pessoal, vistas como escudos que protegem do desemprego e aumentam a
‘empregabilidade’ (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 213).

Ora, como o sujeito pode se ocupar em manter uma filosofia igualitaria, se precisa se
responsabilizar cada vez mais pelo risco da miséria e da morte? Com o Estado transferindo
essa ocupacao para o sujeito, a ideia de competicdo tende a aumentar, porque € essa ideia que
serve, a qual visa garantir a diminui¢do do risco. Frente ao exposto, trazemos o objetivo da
pesquisa em responder a seguinte pergunta: Como o graduado se subjetiva frente aos regimes

de verdade que sustentam a EaD?
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3.2 Anéalise das entrevistas

Aqui projetamos a andlise dos dizeres dos sujeitos participantes entrevistados.
Selecionamos alguns excertos mais significativos, nos quais emergem as subjetividades dos
graduados na modalidade EaD, analisados sob eixos que norteardo o escopo da anélise.

O levantamento do corpus foi realizado através da gravacdo e da transcricdo das
entrevistas realizadas com quatro sujeitos participantes graduados no curso de Graduagdo em
Pedagogia na modalidade EaD. Os eixos que compdem e organizam a anélise dos documentos
foram distribuidos em trés partes, de modo a elucidar as motivag¢6es dos graduados em relacao
ao curso e apontar como eles se subjetivam frente ao curso de Pedagogia, frente a modalidade
a distancia e frente a profissdo de professor. S&o eles:

1) Motivacdes a respeito do curso de Pedagogia

2) Motivacdes a respeito do curso a distancia

3) Motivacgbes profissionais pds-curso/estagio

Entender o porqué da escolha do curso de Pedagogia ajudara a perceber se a area atrai
pessoas que estdo interessados realmente, ou se a sua decisdo € pautada em um interesse
secundario, e ndo na area da Pedagogia em si.

Analisaremos se as motivacdes apresentadas correspondem a um interesse na
Pedagogia e no desenvolvimento de habilidades pedagdgicas, e 0s porqués. As motivacGes
sobre curso a distancia serdo analisadas para entender se 0 curso a distancia se comprova
como um subproduto social do neoliberalismo, ou seja, se atraves dos dizeres dos sujeitos
participantes conseguiremos enxergar de que maneira isso ocorre, dentro das expectativas
trabalhadas na parte tedrica desta tese. Por fim, as motivacdes sobre a experiéncia no pos-
curso serdo analisadas para ajudar no entendimento da inser¢do do conhecimento no mercado
de trabalho. Isso significa que poderemos entender as outras motivac6es dentro da maneira
com a qual cada sujeito participante absorveu o curso de Pedagogia a distancia e esta usando
em sua vida.

Com isso, podemos compreender o papel do curso para cada individuo e para a sua
concepcao subjetiva sobre a importancia para a sociedade. E, considerada a bagagem tedrica,
compreender a necessidade de se formar sujeitos neoliberais, que atuem diretamente na

manutenc¢éo da biopolitica, como veremos nas analises a seguir.
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3.2.1 Motivac0es a respeito do curso de Pedagogia

Nesta secdo, vamos apresentar a motivacdo a respeito da escolha do curso de
Pedagogia. As perguntas envolveram o significado da Pedagogia e a importancia do curso,
para cada entrevistado, que respondeu a sua maneira.

Aurora é atuante na Pedagogia hospitalar e, de acordo com a sua percepgdo do curso,
apresenta o seguinte:

S’(Aurora) - E1% Acho o curso muito amplo, no meu curso vi muitas questdes sobre
educacdo infantil, e acho que poderia abordar mais horas de classe hospitalar,
educacdo coorporativa, estratégias de metodologia ativa mais com mais detalhes...
Percebi também na troca com meus colegas que muitos nem sabiam o que queriam,
estavam fazendo o curso para obter um certificado e porque o curso trazia a
questdo do custo. Era o mais barato, mas também tinha colegas comprometidas com
a educacéo.

Embora Aurora ndo fale de suas motivacdes, comeca falando de si, ou seja, de como
viu o curso. Ela comentou sobre o curso ser “amplo” e, em seguida, confessou sentir falta de
“mais horas” de algumas classes.

Neste primeiro excerto, é possivel identificar as tendéncias neoliberalistas quando
Aurora sente falta de mais aprofundamento em “educacdo corporativa, estratégias de
metodologia ativa”, porque sdo tendéncias institucionais que influenciam o sujeito
participante a, supostamente, tornar-se autdnomo e voltado para o mercado de trabalho. Existe
uma falta sobre a explicacdo do que ela coloca como “amplo”, o que gera dividas sobre a
base informacional que sustenta essa afirmacéo.

No modo neoliberal existe uma lista comportamental do sujeito sobre sua
autovalorizacdo que se faz exigida: “estudos universitarios pagos, constituicdo de uma
poupanca individual para a aposentadoria, compra da casa propria e investimentos de longo
prazo em titulos da bolsa” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 201). Portanto, na lista de Aurora
estdo contemplados estudos voltados para o mercado de trabalho, de onde ela podera,
unicamente, obter a sensacdo de conquista e sucesso que levam a algo mais profundo — o
proprio senso de autovalorizagéo.

Aurora teve a percepcdo de que outros colegas “nem sabiam o que queriam” e
“estavam fazendo o curso para obter um certificado”. Ainda, afirma que "era o mais barato,

mas também tinha colegas comprometidas com a educac@o”. Neste ponto, ela se posiciona e

'S = Sujeitos participantes.
8 E = Excerto.
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coloca outros colegas com interesses limitados no curso. A falta de posicionamento dos
colegas acaba gerando a mesma sensacdo da falta de explicacdo no paragrafo anterior,
especificamente porque ela acabou trazendo uma visdo mais enfocada no “outro” do que em
sua prépria visdo sobre a experiéncia.

Além disso, a fala de Aurora indica um olhar competitivo. Ela se coloca, mesmo sem
apontar este fator, como mais apta do que os colegas que estavam perdidos ou sem foco no
aprendizado. Isso ¢ parte do que Dardot e Laval (2016, p. 211) comentam sobre o “efeito
perverso” que o neoliberalismo gera em torno da prote¢do do Estado sobre a populagdo: “Nao
é 0 mercado que destroi a sociedade civil com sua ‘sede de lucro’, porque ele ndo poderia
funcionar sem essas virtudes da sociedade civil; é o Estado que corroi as molas da moralidade
individual” (2016, p. 210). Em outras palavras, ¢ encorajado o movimento antissocial no jogo
da mercantilizacdo, sobre o qual devemos agir contra a protecdo do Estado e a favor de nés
mesmos, ja que “a protecdo social destr6i valores sem os quais o capitalismo ndo poderia
funcionar”.

O uso da palavra “mas”, conjun¢do adversativa, apresenta uma ideia de oposi¢cdo em
relagdo ao compromisso com a educac¢do por parte de alguns colegas: “mas também tinha
colegas comprometidos com a educagdo”. De maneira geral, podemos interpretar que ela
demonstra satisfacdo, de maneira vaga com o curso de Pedagogia e, em relacdo a
aplicabilidade em sua profissdo na area pedagdgica, sugere uma auséncia de aprofundamento
preparatdrio.

Podemos analisar este aspecto sob o ponto de vista neoliberal, porque existe uma
tendéncia mercadoldgica que alimenta a educacdo como um todo para a formacédo de sujeitos
participantes aptos e inaptos — e 0 neoliberalismo faz naturalmente essa classificacdo - ao
mesmo tempo em que, neste caso, Aurora reclama certa falta desse aprofundamento. Se
observamos o lado da necessidade do mercado, o curso deixa a desejar para uma preparacdo
vantajosa, reduzindo as possibilidades de Aurora se considerar apta e se destacar.

Aurora se utiliza de palavras-chave habituais, como a percepcdo da busca pelo
“certificado” e a comparagdo sobre o comprometimento dos alunos com a educagdo. De
acordo com Dardot e Laval (2016), o capitalismo atual tem base na liberacdo dos mercados,
estimulando a concorréncia generalizada com produtos e servigos que sdo inovados
constantemente, e isso acaba influenciado as subjetividades comportamentais e sociais dos
sujeitos participantes.

Giulietta, atuante na area de alfabetizacdo em uma escola do Estado de S&o Paulo, tem

uma visdo mais otimista, por assim dizer, porém ainda mais vaga que Aurora:
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S(Giulietta) — E2 O curso de Pedagogia foi muito importante porque através do
curso eu tive conhecimento de autores de livros que os professores enviavam, e ai eu
fui conhecendo mais sobre como ser docente, como pesquisar, a atencdo que o
professor deve dar para os alunos. Entdo, isso reafirmou mais ainda meus
conhecimentos, foi um leque que se abriu todos de pratica docente, foi varias as
aprendizagens que eu tive no curso de Pedagogia.

E importante destacar, na fala de Giulietta, a falta de informac@es relevantes sobre o
que o conhecimento (saber), de fato, trouxe para a profissdo ou para a vida dela. Além disso,
h& um excesso na fala de Giulietta do termo “conhecimento”, sem um significado claro, de
modo vago (“conhecimento de autores”, “fui conhecendo mais” e “meus conhecimentos”),
dando a entender que ndo consegue especificar nada com mais profundidade. Neste caso,
Giulietta ndo especifica sobre o diferencial ou qualquer informacéo sobre o aprendizado em
aula, além da referéncia aos livros, deixando a ideia de um curso muito vago.

Podemos dizer que o0 excesso do uso da palavra “conhecimento” sugere a falta de
conhecimento, porque Giulietta ndo especifica nenhum ponto que desenvolva a ideia que ela
traz sobre o conhecimento que adquiriu. Para Giulietta, a necessidade de constatacdo de que
estd um passo a frente é importante, dentro do ponto de vista neoliberal. E o conhecimento é a
chave para isso, porque vai encaminha-la para um mercado extremamente competitivo, e ela
precisa de um diferencial para se destacar. A fala de Giulietta sugere que ela esta buscando
mostrar que o conhecimento esta contemplado (mesmo que ela ndo consiga desenvolvé-lo em
seu discurso).

Existe uma certa urgéncia escondida que podemos trazer a tona sobre o que Giulietta
traz, a respeito da reafirmacdo no caminho do biopoder. Ela busca, de maneira vaga e sem
embasamento, que se justifique a sua propria constatacdo sobre o conhecimento adquirido,
demonstrando que chegou a um novo patamar, que Sse tornou apta a ingressar na corrida
imposta pelo mercado, porque agora ela aprimorou seus conhecimentos. Neste ponto,
relembramos as palavras de Foucault sobre o saber, quando ele diz que “o saber acarreta
efeitos de poder” (FOUCAULT, 2007, p. 80).

Este efeito do biopoder, de acordo com Foucault (2010a), massifica os sujeitos
participantes a partir de sua realidade biologica fundamental, ou seja, que Giulietta se
consome de um saber/poder que pode garantir uma ocupacao de destaque social, enquanto o
biopoder se encarrega de manté-la em uma posicdo de ignorancia sobre este saber/poder que

ela (n&o) descreve.
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Atuante na area de faxina doméstica, Ana aponta 0 seu gosto por criangas, entretanto,
a escolha de uma profissdo envolve fatores mais maduros, de ordem mais préatica, de
viabilidade financeira: “S(Ana) — E3 Sempre quis fazer um curso superior e o que foi mais
acessivel foi a Pedagogia por causa da bolsa e porque gosto de crianca”.

A relacdo entre Pedagogia e crianga € comum para quem estuda Pedagogia,
principalmente antes de comecar o curso. Contudo, trata-se de uma relagdo muito fragil, pois
a Pedagogia ndo € s isso, e a passagem pelo curso ndo conseguiu desconstruir esse
significado em Ana, mostrando um leque maior de abrangéncia.

Neste caso, é importante ressaltar que a fala de Ana apresenta a necessidade da bolsa
de estudos, ou seja, o fator econdmico ou de acessibilidade foi decisivo. Os fatores limitantes
da sociedade, em um sentido mais profundo, de acordo com a nossa base tedrica, sdo reflexos
de um direito soberano que controla a maneira de viver e de morrer da populagdo. Como
vimos no decorrer da parte tedrica, a governamentalidade atua como um mecanismo regulador
da seguranca, do territorio e da populacdo. E dentro desses pilares, a educacéo, o trabalho e,
consequentemente, os salarios e o orcamento familiar sdo influenciados neste sistema,
controlados de tal maneira que os precgos aplicados a populacdo arruinam a sua competéncia
de compra.

E nisso, a educacdo, como no caso da Ana, entra como um fator de consumo, mesmo
com a bolsa de estudos, porque o ndo pagamento da mensalidade ou parte dela se tornou a
base da escolha pelo curso e ndo conseguimos identificar se Ana teria escolhido diferente sob
outra realidade financeira.

Arthur, por sua vez, traz a sua motivacao para ingressar no curso de Pedagogia:

S(Arthur) — E4 Apesar de ser apaixonado por Educacdo, quando eu fiz o curso de
Pedagogia foi uma requisicdo do mercado de trabalho para que eu continuasse na
coordenagdo de cursos de instituicho de ensino superior. O curso tem sua
importancia em si mesmo, porém depende dos propositos do estudante. O curso é
importante, porém avaliar o quanto se é possivel ser colocado em pratica depende
de se repensar 0s processos avaliativos.

Neste caso, percebe-se o controle do poder para manter a engrenagem do status
mercadologico funcionando. O que notamos é que, em primeiro lugar, a motivacao de Arthur
esté ligada exclusivamente a sua ocupacdo profissional e ndo ao estudo da Pedagogia. A fala
em terceira pessoa, quando Arthur discorre sobre o proposito do “estudante”, indica a falta de

si mesmo na colocacédo, de maneira que néo especifica um valor percebido sobre o curso.
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Ainda, 0 excesso da palavra “importante” denota uma certa divagacdo sobre a
importancia que o curso teve, de fato, para Arthur, alem de ser uma exigéncia laboral. Desta
forma, podemos evidenciar uma submissdo ao mercado de trabalho, que estd acima de uma
escolha pessoal. Isso, porque Arthur ndo se coloca como verdadeiro interessado, além da
necessidade de corresponder com a sua posi¢do no mercado de trabalho. Podemos interpretar
que essa posicdo vem em primeiro lugar, quando relacionamos ao interesse no curso de
Pedagogia.

Arthur se coloca de uma forma que acaba sendo similar aos discursos de Aurora e
Giulietta, porque analisa o propdésito dos estudantes e deixa implicita a comparacdo com as
suas proprias intencdes. A constante presenca da competitividade incita um modo
governamental engendrado na mentalidade dos trés entrevistados, porque elucida um desejo
compartilhado de ser destacado no meio da populacdo, a0 mesmo tempo em que todos se
direcionam a um interesse coletivo de sobreviver. E, para que a populagdo como um todo se
mantenha existente, ela deve corresponder aos requisitos governamentais — neste caso, da
instituicdo, depois do status educacional e, consequentemente, merecedora de uma posicao no
mercado de trabalho.

Foucault nos lembra com frequéncia que todos estes esforcos colaboram para a
manutencdo do biopoder, enquanto o enriquecimento do Estado depende da forca da

populagéo:

A populacéo é pertinente como objetivo, e 0s sujeitos as séries de sujeitos, 0s grupos
de sujeitos, a multiplicidade dos sujeitos esta ndo vai ser pertinente como objetivo.
Vai ser simplesmente pertinente como instrumento, intermédio ou condicdo para
obter algo no nivel da populagdo (FOUCAULT, 2018a, p. 56).

Como se pode observar nos excertos, a biopolitica, a governamentalidade, comp&e 0s
dispositivos sociais que mantém o status quo de ambas as partes, incluindo a prépria aceitacdo

da parte dominada.

3.2.2 Motivac0es a respeito do curso a disténcia

Nesta secdo, vamos apresentar as falas de cada sujeito-graduado sobre sua motivacao a
respeito da escolha do curso a distancia. Foi questionado a cada um sobre a satisfagdo com o
curso de Pedagogia EaD, sobre a percep¢do do curso a distancia em relacdo aos recursos

oferecidos e a aceitacdo do mercado de trabalho apos a formagéo.
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S1(Aurora) — E5 Vejo uma possibilidade de muitas aprenderem, pois o curso é
mais acessivel, porém o aluno precisa ter mais autonomia... porque assistir aula,
vocé tem que participar dos féruns, vocé tem que ter o material disponivel, vocé
tem que entregar tarefas, todas as atividades tem uma duracdo, entdo a autonomia
desaparece... acho que tem uma estrutura que é determinada por exemplo: desde a
venda de curso, eles vendem o curso eu nem precisei fazer vestibular porque ja
tinha uma graduacao - entdo o que mede o vestibular? A capacidade, as habilidades
ou 0 comércio que virou a educacdo... a quantidade de alunos é o que interessa, a
gente ainda tinha aula ao vivo com os professores alguns lugares, a aula é gravada
e ndo tem interacdo com professores e a aula se repete se repete infinitamente, mas
acho que isso s6 tem a crescer, pude perceber que o ensino EaD cresceu e a
tendéncia é o aumento de muitos alunos ingressarem nessa modalidade.

Enquanto Aurora apresenta um discurso em primeira pessoa (vejo, acho, pude
perceber), ela remete sempre ao outro, seja usando “vocé” ou “a gente”, de modo a evitar
falar de si, tentando se desvencilhar da responsabilidade de emitir sua opinido. Embora
discursivamente seja uma manobra para esquivar-se, ndo deixa de ser uma fala carregada de
criticas. Em primeiro lugar, ela exalta o curso como “uma possibilidade de muitos
aprenderem”, para depois questionar a educagdo como “Um COmMércio” em que “a quantidade
de alunos é o que interessa”, terminando com um “mas acho que isso sé tende a crescer”, o
que sugere conformidade com a ideia de que ndo hé& nada o que fazer sobre esta realidade.

Em suas falas ocorre uma repeticdo e 0 excesso de adversativas que evidenciam as
contradicGes inerentes ao discurso e em consonancia com a nocao de sujeito discursivo, que é
dividido, atravessado por discursos de outros lugares e, neste caso, parece haver um embate
entre a educacéo, a Pedagogia tradicional e a Pedagogia atravessada pelas tecnologias digitais:
“uma possibilidade de muitas aprenderem, pois 0 curso € mais acessivel, porém o aluno
precisa ter mais autonomia”.

A resignacdo é implicita, de maneira que, a cada fala de Aurora, possa-se trazer algum
indicativo reflexivo sobre a qualidade da EaD ou do curso, mas limitada por um “porém” ou
“mas” que causa um fechamento para a mesma ideia repetitiva de que “néo ha o que fazer,
porque € 0 que se espera”. Podemos interpretar que, pela repeti¢do resignada, ¢ como se
Aurora assumisse uma submissao ao sistema (que pode se estender da educacédo para todos 0s
orgdos de poder), a tal ponto que busca abafar a sua prépria fala, em tentativa de ressignificar
0 seu sentimento verdadeiro e a sua experiéncia.

De acordo com Dardot e Laval (2016, p. 207), o neoliberalismo vem construindo uma
imagem mais focada no capitalismo e na “critica do Estado como fonte de todos o0s
desperdicios e freio a prosperidade”. Ainda, sobre os servigos publicos, o neoliberalismo
defende que “alimentam a irresponsabilidade, a incompeténcia, a injustiga, a espoliagdo e o

imobilismo”. Em suma, estamos sendo condicionados pelo prdprio regime que o sistema
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estatal ndo colabora com a economia, e o foco passou a ser o proprio sujeito e a iniciativa
privada.

A palavra “autonomia” surge em diversos momentos na fala de Aurora, trés vezes,
evidenciando o excesso, como demonstra Ernst-Pereira (2009), o que constréi uma visao
sobre a educacdo mercantilista, evidente em suas percepcées. Como vimos sobre a atuagédo
neoliberal, a cobranca de acdes autdnomas e empreendedoras € crescente e essa repercussao,
na visdo de Aurora, gera um desconforto percebido na fala, por meio da conclusdo de que o
aumento de lucro estd acima da avaliagdo educacional. Por outro lado, a busca por aceitacdo
deste sistema tido como mercantilista também transparece na fala de Aurora, uma vez que
busca justificar o desconforto com a “tendéncia”.

O excesso também ¢ percebido no uso frequente de “tem que”. Essa obrigago inerente
que Aurora comenta, a qual, de acordo com ela, diminui o senso de autonomia, levanta uma
questdo mais profunda e observada por Foucault em seu estudo sobre a microfisica do poder:
“somos obrigados pelo poder a produzir a verdade, somos obrigados ou condenados a
confessar a verdade ou a encontra-la” (FOUCAULT, 2007, p. 279).

O poder, de acordo com o autor, nos exige comportamentos especificos para nos
manter em busca da verdade para a propria manutencdo do poder. Portanto, a constatacédo de
Aurora demonstra a contradicdo sustentada pelo neoliberalismo por meio de uma falsa
sensacdo de autonomia.

Em primeiro lugar, vamos mostrar o que entendemos como autonomia. De acordo com

0s apontamentos de Lopes (2014, p. 102):

Etimologicamente, a palavra ‘autonomia’ é um termo de origem grega, (autovouio)
que designa a capacidade de fazer as proprias escolhas, sem influéncias ou
condicionamentos externos.

No entanto, quando pensamos na autonomia a partir de um olhar foucaultiano,
percebemos outras questdes que remetem a subjetividade do individuo, uma vez que, para
Foucault, o entendimento sobre si mesmo e do seu momento historico podem levar o sujeito a
uma acédo de autonomia (LOPES, 2014, p. 103).

Sendo assim, vamos observar a palavra autonomia e suas variagdes apresentadas nas
falas dos sujeitos entrevistados, tendo em conta os apontamentos de Foucault como uma
orientacdo sobre os pontos que pretendemos esclarecer sobre este estudo, ou seja, sobre o
momento histérico em que se encontram 0s sujeitos e sobre a percep¢do de si mesmos que

eles trazem.
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Giulietta traz informagdes sobre a sua necessidade de autonomia:

S2(Giulietta) — E9 Na verdade, o curso EaD quem faz penso eu, é o aluno, entdo se
o0 aluno se propor a estudar, a pesquisar, a conhecer acredito que ele esteja pronto
para lecionar e é muito importante também os estagios, a pesquisa, 0 conhecimento,
tudo isso faz parte de estar pronto ndo sé na no curso de Pedagogia nos outros
cursos também, né? Eu vejo que o curso EaD é assim, o aluno tem que se propor a
buscar, a estudar, a pesquisar com o apoio dos professores.

A sensacdo de conquista individual se torna um fator motivacional canalizado pelos
dispositivos neoliberais. Giulietta diz que quem faz o curso € o aluno, apagando totalmente o
papel do professor e outros agentes educacionais. Isso ¢ “autonomia” total. Trata -se de uma
fala engajada no discurso neoliberal, de que a responsabilidade pelo sucesso ou fracasso é
totalmente individual e, nesse ponto, a biopolitica se cruza com o neoliberalismo, afetando
todos os aspectos da vida social (e a educacao faz parte dessa construcao) para manter o status

quo do biopoder, pois formar e regular é a ocupacéo principal da forca de trabalho para o pais.

Uma das constantes do discurso neoliberal ¢ a critica da ‘dependéncia a assisténcia’
gerada pela cobertura generosa dos riscos concedida pelos sistemas da assisténcia
social. Os reformadores neoliberais ndo s6 se serviram do argumento da eficécia e
do custo, como também alegaram a superioridade moral das solugbes dadas ou
inspiradas pelo mercado (DARDOT; LAVAL, 2016, p.211).

E, nesta visdo neoliberal, Giulietta demonstra a sua luta em superar os desafios para o
caminho da autonomia. A autocobranca é constante em sua concep¢do, no entanto, contrapde

0 seu discurso, a seguir:

S2(Giulietta) — E10 No inicio eu tive muita dificuldade, achei até que eu ndo iria
conseguir dar andamento no curso, mas ai eu pedi ajuda para o tutor e com o tempo
eu fui me acostumando, fui compreendendo, fui entendendo é uma aprendizagem,
tem que ter o habito do estudo. A EaD precisa ser bem orientada porque sendo a
gente acaba desistindo, mas eu consegui perseverar por cima das dificuldades.

Ela declara que “conseguiu perseverar por cima das dificuldades”, apesar de atestar
dificuldades iniciais, o que fez contando com a ajuda do tutor. Trés vocabulos chamam a
atencdo aqui: acostumar, habito e perseverar, que fazem parte do campo discursivo®
neoliberal, no qual o sujeito ndo pode nunca desistir, tem que sempre tentar mais uma vez,

afinal seu sucesso depende exclusivamente dele, de se acostumar, de criar/mudar o habito.

® De acordo com Maingueneau (1997), o campo discursivo é “um conjunto de formagdes discursivas que se
encontram em relagdo de concorréncia em sentido amplo”. Analisamos, nas falas dos sujeitos entrevistados, os
cédigos de linguagem que sugerem determinados padrfes discursivos. A partir desses padrdes, € possivel
analisar as evidéncias da biopolitica e da governamentalidade que emergem em seus discursos.
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Essa fala causa estranhamento, porque se houve um auxilio fornecido pelo tutor e
Giulietta indica que foi um ponto importante, contrapde a sua fala anterior, onde afirma que
“o0 curso EaD quem faz penso eu, € o0 aluno”. Aqui, ela afirma que a autonomia ¢ a chave para
a aprendizagem, e depois demonstra a importancia de uma orientagdo externa para o seu
desenvolvimento durante o curso. Neste ponto, € importante perceber a autonomia como uma
tendéncia discursiva, que talvez ndo corresponda com a realidade.

Na fala de Aurora, a obediéncia ao poder fica mais evidente quando ela comenta o “ter
que” cumprir com as exigéncias da Universidade sobre as aulas, ao invés de ela poder ela
mesma cumprir a seu tempo e utilizando as ferramentas que julgar melhor. Ja na fala de
Giulietta, a obediéncia fica implicita quando ela pensa que “ndo iria conseguir dar
andamento no curso”, mas com a ajuda do tutor, foi possivel. Ao contrario de Aurora,
Giulietta demonstra inseguranca, a qual é sanada com a ajuda do tutor e ela foi se
acostumando e compreendendo a metodologia de aprendizagem. No entanto, o fator de
obediéncia fica implicito como um fator determinante para que ela seja “bem orientada
porque sendo a gente acaba desistindo”.

A forma que o poder se manifesta é confuso, agindo de maneira enredada, circulante,

de acordo com Foucault (2017):

Nas suas malhas [do poder], os individuos ndo s6 circulam, mas estdo sempre em
posicdo de exercer esse poder e de sofrer sua acdo; nunca sdo o alvo inerte ou
consentido de poder, sdo sempre centros de transmissdo. Em outros termos, o poder
ndo se aplica aos individuos, passa por eles (FOUCAULT, 2017, p. 284).

Ana aponta conflitos sobre a comunicacdo da Universidade a respeito do curso em si e

da facilidade de acesso as aulas:

S3(Ana) — E15 Puxa foi uma surpresa, porque ndo tinha ideia de como era, fiz
porque tinha muita propaganda e pensei que ndo teria gasto com alimentacéo e
nem com transporte e poderia estudar como quisesse e ainda tinha bolsa o que foi
importante. N&o [...] tenho celular e nem tinha computador, achei que podia até
fazer as atividades nele como falavam, mas foi impossivel, ndo conseguia nem
assistir aula, ele travava. Comprei o computador da minha patroa, trabalho fazendo
faxina.

Ana aponta um problema sério, porque em primeiro lugar a informacdo passada pela
Universidade ndo foi condizente com a realidade vivenciada. Além de se sentir enganada, Ana
foi obrigada a ter um gasto extra e ndo programado, como uma condi¢do forcada para ter
acesso as aulas. Depreendemos do excerto que a comunicagdo da Universidade ndo é clara,

para ndo dizer enganosa, de fato. Houve uma falha, no minimo, porque talvez nao tenha sido
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especificada alguma condicdo tecnoldgica, ou qualquer outra informagdo que orientasse 0
interessado a saber o que ele precisa ter como recurso préprio para acessar aulas online.
Ademais, Ana comenta que “tinha muita propaganda”, ou seja, que se¢ a comunicagdo da
Universidade era extensa, ndo haveria de ter uma falha que impedisse algo tdo importante
como 0 acesso as aulas ndo especificado na comunicacao da Universidade.

E imprescindivel destacar que a fala de Ana esta respondendo sobre a sua motivagéo
para a escolha do curso. Ela deixa evidente que a crenca em nao ter um alto gasto com a sua
educacéo era um fator determinante, especialmente devido aos detalhes que ela reclama.

Sobre este ponto motivacional, o biopoder ganha destaque, porque coloca Ana em uma
posicdo de submissdo a condicBes precarias de escolha. Ana contempla toda a sua escolha
dentre a necessidade de economizar, a0 mesmo tempo em que demonstra um esforgo grande
quando declara que comprou o0 computador para assistir as aulas.

A disciplina é uma grande aliada do biopoder, porque mantém condutas voltadas para
a conquista de uma posicdo mais aceitavel, ou de destaque, na sociedade. E Ana demonstra

corresponder com essa atitude, porque sucumbe aos mecanismos de poder.

E um mecanismo que permite extrair dos corpos tempo e trabalho mais do que bens
e riquezas. [...] Finalmente, ele se apoia no principio, que representa uma nova
economia do poder, segundo o qual se deve propiciar simultaneamente o
crescimento das forgcas dominadas e o aumento da forga e da eficicia de quem as
domina (FOUCAULT, 2017, p. 291).

Arthur traz uma visdo sobre a defasagem estrutural agravante nos cursos EaD:

S4(Arthur) — E16 EaD é irreversivel e muito importante para um publico
especifico, que tem o perfil para o formato de curso EaD. N&o é para todos 0s
perfis. O curso de Pedagogia pode ser excelente, porém ele enfrenta um problema
chamado As InstituicBes. Os cursos estdo sendo administrados em sua grande
maioria no Brasil por empresas que ndo sdo ou estdo preocupadas com a educacéo,
mas com os ndmeros financeiros que eles sdo representam. Elas estdo coordenando
0s cursos, reduzindo nimero de professores e tutores, aumentando a quantidade de
estudantes, mas ndo dando a assisténcia necessaria com mao de obra e material
para que esses cursos realmente sejam mais eficientes.

A linguagem usada por Arthur indica um apontamento mais intelectual, demonstrando
conhecimento sobre a area com uma visdo mais ampla. I1sso possivelmente se deve ao fato de
Arthur pertencer a uma classe social mais beneficiada que os outros sujeitos entrevistados, o
que o posiciona também em um grupo diferente de percepcdo, ou seja, sua necessidade é

diferenciada, supostamente. Ele se coloca como fora do perfil do aluno do curso de EaD, mas
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também critica os cursos que sdo administrados por instituicGes que estdo preocupadas apenas
“com 0s numeros financeiros”.

Como apresentado anteriormente no Quadro 2, Arthur é o Unico residente em outro
pais (Australia), o que também gera grande influéncia cultural e econdmica. Arthur j& era
atuante na area de ensino superior na cidade de Sydney, e a sua motivagao corresponde a um
pré-requisito profissional, o que o diferencia dos outros sujeitos-participantes. 1sso, porque ao
contrario dos outros sujeitos-participantes, Arthur vive em um pais considerado de primeiro
mundo, muito acima no ranking econdmico em comparagdo com o Brasil, portanto, mais
exigente quanto aos critérios de avaliagdo profissional de um estrangeiro - idioma e habitos
culturais diferentes sdo fatores que constroem muitos preconceitos em paises mais ricos.

De acordo com a visdo do biopoder, enquanto a Austrdlia pertence a um grupo
mundial mais rico, o Brasil estd ao lado da periferia, 0 que ja representa um fator de
dificuldade para a maioria dos brasileiros que desejam ser (bem) aceitos em outros paises.
Porém, Arthur mora e possui um cargo profissional assegurado em outro pais e, com isso, a
sua percepcao difere da referéncia de viver na periferia, ou seja, a sensacdo de pertencimento
é alterada neste caso, porque ele foi aceito por esta cultura mais rica. E, mesmo que enfrente
algumas dificuldades quanto a isso, ainda é distinta a sua percepcao sobre 0s outros sujeitos
que vivem no Brasil e que ndo tiveram motivacoes ligadas a uma oportunidade fora do Pais.

No entanto, Arthur traz falas que se assemelham ao neoliberalismo, enquanto comenta
sobre um tipo de “perfil para o formato de curso EAD”. A sensagao de caréncia, que deveria
ser preenchida por meio de recursos providos pela Instituicdo, € mascarada com certa defesa
ao regime que nos forca a ser mais autdbnomos enquanto sofremos com a escassez
institucional. Concluimos este ponto compreendendo que a instituicdo se coloca em uma
posicdo de biopoder de tal maneira que devemos aceitar as suas falhas (que ndo diminuem),
enguanto nos (populacdo) devemos ser cada vez melhores, capazes de solucionar problemas

causados pela prépria instituicdo sobre os servigos prestados por ela.

3.2.3 Motivag0es profissionais pos-curso

As falas dos sujeitos-graduados a respeito do estagio foram abordadas, assim como a
sua recomendacdo sobre o curso para outras pessoas. A constatacdo sobre a importancia do
estagio foi unanime: todos consideram imprescindivel haver uma experiéncia valida, que

realmente ensine na pratica os alunos a sentirem seguranca e preparacdo para exercerem a
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profissdo. As diferencas se apresentam mais especificamente, quando questionamos sobre a

preparacdo do aluno graduado para lecionar.

S1(Aurora) — E21 Sim! E essa pergunta respondo com outra pergunta! Por que
nao estaria? Muitas pessoas saem da faculdade com insegurancas tanto no
presencial como EaD. No meu curso senti falta de carga horaria para outras
atividades como havia mencionado acima, mas vejo que o aluno esta preparado
quando realiza o curso EaD, pois 0 mesmo se prepara, tem protagonismo e da tudo
certo, acho que a inseguranca vem pela falta de experiéncia e ndo pelo curso ser
EaD.

A palavra “protagonismo” pode ser tida como um sinénimo de “autonomia”, neste
caso. Aurora coloca a sua resposta através de outra pergunta, o que sugere uma falta (de
resposta) sobre a sua propria sensacdo/ponto de vista, enquanto segue em terceira pessoa,
mais uma vez, como o tinha feito em perguntas anteriores.

Sendo assim, ao evitar responder sobre si prépria e fazer uso de uma outra pergunta ao
questionamento da pesquisadora, 0 excerto continua com uma Unica oracdo colocada em
primeira pessoa, na qual Aurora desabafa a sensacdo de “falta de carga horaria para outras
atividades” e se dispersa depois da colocacdo do “mas”, fazendo uso da ideia que o aluno
precisa ser “protagonista”, justificando-se e responsabilizando-se por sua falta de experiéncia.

Podemos detectar a disciplina de Aurora em respeito a Instituicdo. A prépria visao
neoliberalista sobre protagonismo demonstra uma obediéncia ao sistema, porém ela vai além
disso e se mostra entregue ao modelo disciplinar quando coloca a razéo institucional acima de
sua propria experiéncia estudantil.

Em outras palavras, podemos dizer que ela ndo se sente preparada, porgque existe uma
falta em sua fala que sugere uma inseguranga mais profunda, a ponto de ndo poder criticar a
metodologia de ensino a qual ela foi submetida.

Por outro lado, Giulietta critica a formagéo em Pedagogia EaD:

S2(Giulietta) — E22 N&o, porque o curso ndo contempla oficinas de sala de aula o
que penso ser importante para exercer a docéncia, mas como o curso é a distancia
fica dificil as pessoas participarem. Penso que a residéncia docente que 0 governo
ndo instituiu talvez fosse uma solucé@o para melhorar a qualidade dos professores,
mas isso ndo € interessante para o sistema educacional porque quanto pior a
qualidade mais manipulada somos.

A fala de Giulietta discorre a partir de negagdes: “0 curso ndo contempla oficinas”;
“fica dificil as pessoas participarem”; “a residéncia docente que 0 governo nao instituiu”;

“ndo é interessante para o sistema”; “manipulados somos”. Nesta declaracdo de Giulietta, a
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governamentalidade aparece traduzida na percepcao de que o proprio sistema educacional esta
condicionado a uma hierarquia de biopoder que precisa nos manter controladamente
producentes.

De acordo com os excertos anteriores de Giulietta, percebemos uma alteragdo de ponto
de vista, quando perguntada sobre a sensacdo de estar preparada para exercer a profissdo
como pedagoga. Antes, a sua fala envolvia uma aceitacdo da condicao na qual esteve durante
0 curso, tendo como ponto maior de observacgéo a sua necessidade do tutor para se orientar no
aprendizado. No entanto, ela ndo demonstra, ou procura ndo demonstrar, a sua insatisfagdo
com o curso em si. Ao contrério, ela colocou o interesse do aluno e a autonomia como base de
reflexdo para o sucesso na formacao.

Desta vez, a observacdo de Giulietta é extremamente critica a metodologia da
Universidade e ao governo. Podemos afirmar que hd uma falta em sua fala, que pode
significar uma obediéncia ao neoliberalismo, por um lado, enquanto defende a ideia de que o
aluno é quem faz o curso, e que ele deve buscar o conhecimento. Dardot e Laval (2016)
trazem, na visdo do neoliberalismo: uma “filosofia da liberdade”, que tem aplicagdo universal,
assegura o desempenho, transformando necessidades objetivas em objetivos pessoais. Por
outro lado, Giulietta demonstra um descontentamento que se manifesta em sua ultima fala,
alterando o ponto de vista de obediéncia para uma visdo critica e acusadora do sistema
educacional como um todo. Ainda, essa nova visdo pode indicar uma conscientizagcdo maior,
ndo sobre a sua propria competéncia para absorver o curso, mas a respeito da observagdo da
Universidade inserida no contexto governamental.

Giulietta toma, em sua fala, a constatacdo de que existe uma manipulacdo dos recursos
educacionais, 0s quais, em primeiro lugar, precisam ser interessantes para 0 sistema, para o
governo, e em segundo lugar a oferta é repassada para a populacdo. E em nosso estudo sobre
biopolitica, vimos que o Estado influencia a manutenc¢édo dos cuidados com a populacéo.

Ana, por sua vez, responde a pergunta sobre a possibilidade de exercer a profissao de
professor em sala de aula: “S3(Ana) — E23 Sim quero porque € uma profissdo, mas nao me
acho preparada”.

A fala de Ana é vaga, porque ela ndo justifica a sua prépria afirmacéo, ao contrario de
Giulietta. No entanto, o pensamento contraditorio incita que, da mesma maneira que Giulietta,
Ana encontra motivos que valorizam e desvalorizam o curso, ao mesmo tempo. A diferenca é
gue Ana ndo conta mais sobre suas motivagoes.

Neste caso, a falta na fala “porque € uma profisséo”, sugere que Ana considera

importante a sua formacdo, mesmo que ela ndo se sinta apta para trabalhar na &rea. Além
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disso, a falta propGe a auséncia de um julgador externo mais competente sobre a preparacao
de Ana como pedagoga. Ela prépria conclui a sua falta de aptidédo, e claramente o certificado
do curso ndo garante o apoderamento sobre a sua formacdo, tornando a obtenc¢éo do titulo de
graduada confuso.

E, apesar de ndo haver dito muita coisa, Ana detém uma conduta que os autores
Dardot e Laval (2016, p. 229) consideram parte da gestdo neoliberal, a qual mantém a
disciplina do autocontrole: “o ciumulo do autocontrole, que também mostra o mecanismo
perverso que transforma cada um em ‘instrumento de si mesmo’, ocorre quando o assalariado
é convidado a definir ndo somente as metas que deve atingir, mas também os critérios pelos
quais ele deve ser julgado”.

A afirmagdo de Arthur complementa a lacuna que Ana nos deixa, ao afirmar o
seguinte: “S4(Arthur)- E25 Acredito que é uma mistura de tudo: formacdo pessoal +
dedicacdo ao estudo + interesse e paixdo por educar. Eu acho que o estudante que tiver
consciéncia dessa combinacdo estara pronto para lecionar. O curso ajuda, mas nao € fudo .

Arthur manifesta uma falta em sua fala sobre a mistura, porque ela indica uma
responsabilidade completa do sujeito-aluno sobre a sua profissao. Isto é, ela descarta, em sua
afirmacdo, a responsabilidade da Universidade sobre a qualidade do ensino. Essa mistura ndo
é tdo simples para a grande maioria das pessoas que estdo se ocupando com a propria
subsisténcia e sendo forcadas a tomar decisdes por questdes econdémicas mais basicas. 1sso
quer dizer que, comparando Ana com Arthur, por exemplo, temos uma pessoa que trabalha
com faxina no Brasil versus uma pessoa que trabalha com coordenacdo de cursos na
Australia. Sabemos que o Brasil tem salarios baixos em relacdo a Australia e que a funcédo de
faxina, ainda, ndo € valorizada aqui.

A bagagem educacional de Arthur é maior que a de Ana, cujo primeiro curso superior
foi o de Pedagogia EaD. Essa comparacdo € importante, porque a fala de Ana corresponde a
uma pessoa que esta tendo contato pela primeira vez com o ensino superior, enquanto 0s
sujeitos Aurora, Giulietta e Arthur ja s@o graduados em outras areas. O ensino a distancia,
portanto, se compararmos os dizeres dos quatro entrevistados, € visto como um desafio muito
maior por Ana, que se formou pela primeira vez no ensino superior. Podemos questionar se a
EaD oferece recursos especificamente direcionados a alunos que j& tém formacdes presenciais
concluidas, ou seja, que ja tém uma bagagem educacional anterior ao egresso na EaD.

Em contrapartida, todos os entrevistados concordam com a percepcdo de inclusao
social na EaD, que se trata de uma metodologia sem preconceitos. O tema da incluséo social,

como vemos em nosso dia a dia, € comunicado com frequéncia e podemos afirmar, através da
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comprovacao nas falas dos sujeitos-graduados, que essa promocdo esta sendo bem-sucedida.
No entanto, ndo podemos esquecer, relembrando as proprias falas dos sujeitos Aurora e Ana,
que a propaganda da Universidade sobre a Pedagogia a distancia dizia uma coisa e, ao realizar
0 curso, 0 acesso a tecnologia e ao contelido ocorria de maneira muito mais limitada.
Finalizamos a analise dos dizeres dos sujeitos-graduados com a fala dos autores Dardot e
Laval (2016, p. 213):

[...] os dispositivos do Estado social sdo profundamente nocivos a criatividade, a
inovacdo, a realizacdo pessoal. Se 0 sujeito é o Unico responsavel por seu destino, a
sociedade ndo Ihe deve nada; em compensacao, ele deve mostrar constantemente seu
valor para merecer as condigBes de sua existéncia.

Desta maneira, somos induzidos a acreditar que, assim como o Estado, todas as
instituicdes estdo contribuindo para que tenhamos um comportamento mais responsavel,
auténomo, de lideranca — e isso inclui as instituicbes educacionais como um dispositivo de
base estrutural de formacdo dos sujeitos para inclusdo em uma sociedade neoliberalista —

desprovendo recursos e apoio durante a nossa trajetoria.
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CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com o0s conceitos teoricos abordados nesta tese, combinados com as
andlises constituintes do corpus de pesquisa (PP e entrevistas), traremos 0s pontos relevantes
para a discussdo a partir dos resultados obtidos. A interligacdo das analises traz duas
representacdes que emergem do corpus: autonomia e inclusdo social. A modalidade de
Educacao a Distancia concorre para que os alunos aprendam de maneira mais auténoma,
tratada como pré-requisito e propagada como liberdade de escolha nas formas de estudar e
trabalhar. Contudo ndo ha, de fato, uma acdo de livre vontade, que parte de um lugar de
realizacdo, limitada a um lugar de obediéncia.

O homem politizado se identifica com uma crenca de que existem maneiras
apropriadas de conduzir a sua prépria vida. A biopolitica atua como mediadora entre 0s
individuos e a sua salde, educacdo, moradia, trabalho etc. Enquanto isso, 0s governantes
aprimoram a sua arte de governar de acordo com as tendéncias que a sociedade apresenta
como um sintoma social, correspondentes ao bem-estar do sujeito. Resumindo, a biopolitica
atinge o seu objetivo em manter 0s sujeitos participantes, porque estdo subjugados aos
comandos governamentais e atendendo aos resultados esperados.

A disciplina foi sendo substituida pelo controle das circunstancias sociais em um jogo
de conquista e o biopoder, como uma forca estratégica intelectual, compromete a estrutura
social e influencia a mentalidade da populagéo e do sujeito, proporcionando a falsa ideia de
autonomia. Os efeitos disso sdo ramificacbes de subpoderes que controlam parcelas
populacionais e respondem a uma instancia maior que concentra as decisfes e o controle. A
governamentalidade gerada, em meio a essas ramificacGes, se tornou responsavel por definir
as formas de estruturagdo social. Por um lado, a governamentalidade neoliberal estimula a
liberdade de escolha e a autonomia de si e, de outro lado, apresenta todas as opgoes entre as
quais o sujeito pode escolher, e ele deve escolher e arcar com a responsabilidade da
autossustentacao.

O saber-empreendedor é estimulado de tal maneira que ser autodidata se tornou
(sutilmente) uma imposicdo. Na escola, o aluno deve investigar, explorar, entender e,
principalmente, saber como se destacar. Essa conduta voltada para um formato empreendedor,
0 qual insinua que a iniciativa propria leva ao caminho da produtividade sobre aquilo que o
sujeito faz de melhor, no qual ele pode evoluir melhor e obter melhores resultados.

Concluimos, entre as falas dos sujeitos entrevistados, que a necessidade de autonomia

é levantada em inimeras ocasiGes, mesmo em situa¢fes em que houve uma dificuldade maior
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de aprendizado autbnomo. Na constatacdo de que todos os sujeitos formados se sentiram
despreparados, destacando insatisfacdes em suas conclusfes sobre o curso de Pedagogia a
distancia ou dando respostas vagas que ndo comprovam, em nenhum caso, uma fala
satisfatoria sobre o curso, indica uma caréncia compartilhada sobre autonomia, seja para
aprender, seja relacionado a escolha sobre o curso.

A hipotese que esses modos de subjetivacdo transitam pela governamentalidade e
biopolitica é confirmada através das analises que demonstram, da parte da universidade, uma
metodologia totalmente voltada para a autonomia dos alunos e, da parte dos sujeitos
formados, a auséncia de autonomia compartilhada. A ideia que concebemos sobre “escolha” ¢
“liberdade” ¢é utopica, no contexto populacional. A maneira com a qual isso acontece é
trabalhar o sujeito, incentivando-o a ser autbnomo e a ter fé, enquanto o Estado/Instituicdo se
mantém no controle.

A governamentalidade ocorre de maneira sutil e é tdo presente em nosso dia a dia que
molda as nossas condutas, falas e a cultura como um todo. Neste contexto, a EaD foi
estrategicamente identificada como dispositivo social neoliberal, e que forma sujeitos
voltados para a privatizagdo dos seus interesses, empreendedores de si mesmos na busca
constante de se destacarem no mercado de trabalho.

A inclusdo social, a este ponto, trata-se de uma consequéncia trabalhada na
privatizacdo dos interesses sociais de toda a populagdo. Isso se revela com a EaD em
constante crescimento e ganhando holofotes no atendimento as classes sociais mais baixas,
com mais de 2 milhdes (53,4%) dos ingressantes em 2020 nas instituicdes publicas e privadas,
ao mesmo tempo contemplando a nitida diferenca nessa relacdo publico-privada, uma vez que
o percentual de 94,9% da rede privada contra 5,1% da rede publica sobre o total de vagas
repercute na quantidade de cursos oferecidos a distancia.

Isso significa que, além de haver uma fala sobre a facilidade de acesso as aulas, como
foi confirmado durante as entrevistas no caso do sujeito que ndo tinha um computador para
estudar, ha tambem a ideia de que o crescimento da EaD pode solucionar diversos problemas
das classes mais baixas, de acordo com as andlises das entrevistas, como o0 custo de
transporte, alimentacdo e, em outros casos, 0 tempo para estudar que foi viabilizado sem a
necessidade de idas e vindas da universidade.

As razdes sdo diversas para a escolha da EaD, no entanto ha um fator comum entre os
sujeitos entrevistados, os quais procuram, de alguma forma, responder as expectativas da

sociedade e fazem suas escolhas para serem reconhecidos como membros dela. Com base nos
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referenciais foucaultianos, é possivel afirmar que a os formandos no curso de Pedagogia em
EaD correspondem a individuacao e aceitacdo dos dispositivos de controle.

E importante associar as constatacdes dos sujeitos formados com o impacto nas
praticas pedagogicas, porque enquanto hd uma sensacao de despreparo ou de insatisfacdo com
os resultados obtidos na formagdo, o sujeito se distancia do aprendizado e da prdpria
autonomia, alimentando-se de um incomodo que o impede, muitas vezes, de enxergar 0 seu
momento historico.

Ainda, a instituicdo tem os seus préprios interesses na continuidade de egressos e,
através da formacdo bem ou mal sucedida dos alunos que pode afetar a futura ocupacdo no
mercado de trabalho, também influencia a imagem que outros interessados tenham sobre ela.
Com isso, a instituicdo deve disponibilizar produtos e servi¢cos que solucionem sintomas
sociais vigentes. No fim, o controle social ocorre através de expectativas que todos
precisamos cumprir, seja 0 aluno ou a institui¢do de ensino.

O neoliberalismo é apresentado, nesta tese, como fruto do controle social, através de
um discurso emancipador que produz efeito nas pessoas que desejam construir uma vida
prospera e feliz e, especialmente aqueles que ndo tiveram boa sorte ao nascer e vivem em
condicBes desfavoraveis. Entretanto, é necessario educar as pessoas sobre a necessidade da
utopia e alimentar o pensamento Vvivo a respeito da maneira que vivenciamos a nossa vida
individual e em sociedade ao mesmo tempo, dentro de uma concepcéo reflexiva que conduza
as nossas acOes para além de corresponder com desejos e expectativas.

A EaD, assim como todos os produtos sociais, € somente uma ferramenta que
podemos utilizar para o desenvolvimento de nossa intelectualidade e habilidades no contexto
social. As faculdades do autoconhecimento e as reflexes sobre os caminhos que tomamos
como sociedade devem ser constantemente incluidas em nosso dia a dia, com o objetivo de
elucidar, de usar as referéncias para novas pesquisas e desenvolver a nossa capacidade de
integrar 0 conhecimento para o bem de todos.

Ainda retomando na esteira foucaultiana, devemos trazer a significancia dos sujeitos
entrevistados como representantes, nesta tese, do sujeito que se motiva a ingressar no curso de
educacdo e, mais especificamente, na Pedagogia. E a EaD pode ter uma grande participacao
no processo de autoconhecimento e autocritica a respeito dos préprios modos de subjetivacéo.

Expliqguemos a constatacdo acima. De acordo com Veiga-Neto (2006, p. 10):

A imensa maioria tdo somente toma de empréstimo tais opcBes e convicgdes,
assumindo-as como verdades naturais e, desse modo, ndo problematizaveis. E isso
ndo é e nem poderia ser diferente no que diz respeito a propria Pedagogia que
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praticam. Em suma, a imensa maioria toma a casa em que vive como uma entidade
desde sempre ali, sem minimamente problematizar seu carater historicamente
construido.

Em suma, Veiga-Neto (2006) fala sobre o ingresso de muitas pessoas na (casa) da
educacdo, trazendo consigo verdades enraizadas, que ndao passam por um viés reflexivo — que
pode ser tido como foucaultiano — no sentido de entender qual o problema que habita os

pordes dessa casa. A aceitacdo dos entrevistados demonstra a concepgao sobre a casa como
uma entidade, sem que ela possa ser criticada a tal ponto de se entender o que fazer a respeito.
O proposito desta tese € abrir espaco reflexivo para criticar o nosso entendimento
individual sobre o que gera mais insatisfacdo e desunido, porque a educacdo nao se faz so.
Isso, porque as realizagOes de uns sdo compartilhadas no mesmo instante em que outros as
tomam como pesquisa para 0 aprimoramento de novas ideias, ou até mesmo para mudar o
rumo de uma area.

A EaD, sob essa perspectiva, se torna muito mais do que um subproduto neoliberalista,
mas uma ferramenta de transformacgdo, porque serve de base para a pesquisa de
conhecimento, e a autonomia, neste cendario, pode ser uma oportunidade de fortalecimento
individual e conquista de faculdades internas, para a orientacdo sobre o momento histérico
sob o qual vivemos, que nos remete ao mundo digital.

Essas ferramentas, por sua vez, podem servir para adquirirmos o habito de pesquisar,
informar, conhecer e desenvolver as melhores técnicas de educacéo, considerando a fundagéo
da casa que habitamos (o sistema educacional com seu histdrico e realidades) de maneira que
possamos reformar e aceitar, na medida das boas praticas para a humanidade. E com isso, em
respeito as subjetividades comentadas por Foucault, as quais permeiam a base da atual
pesquisa, conseguiremos atingir um patamar mais plural e, consequentemente inclusivo, na

maneira de ensinar e aprender.
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