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Resumo

Franco, G. C. (2023). Avaliagdo do suporte ao desenvolvimento socioemocional: itens de
escolha for¢ada e controle de vieses de resposta. Tese de Doutorado, Programa de Pos-
Graduagao Stricto Sensu em Psicologia, Universidade Sao Francisco, Campinas.

As habilidades socioemocionais sdo aspectos ndo-cognitivos do desenvolvimento e tem
relagdo direta com o comportamento do individuo dentro e fora do ambiente escolar. Sao
formadas por predisposigdes biologicas e fatores ambientais, sendo desenvolvidas por
aprendizagem formal e nao formal. Apesar do constante interessante pela avaliagdo dessas
habilidades, pouco se fala sobre o suporte que o professor oferece ao desenvolvimento
dessas caracteristicas € menos ainda sobre os instrumentos que possam mensura-las. Para a
avaliagdo do suporte a essas habilidades, o auto e¢ heterorrelato sdo métodos de coleta de
dados bastante eficientes e de baixo custo para avaliagdes psicoldgicas e educacionais.
Contudo, vieses de resposta (desejabilidade social, aquiescéncia, efeito halo, entre outros)
podem reduzir a precisdo e a validade dos escores. Para minimizar esses efeitos ¢ possivel
utilizar escalas de ranqueamento (ou itens de escolha forgcada), em vez das tradicionais
escalas Likert, e modelar os dados por meio de Teoria de Resposta ao Item Thurtoniana (T-
TRI). Esta pesquisa insere-se nesse contexto € tem como objetivo construir duas novas
versoes do Inventario de Suporte as Habilidades Socioemocionais (ISSE): uma versdao no
formato de escolha forcada ¢ uma nova versao Likert no formato reduzido. Para tanto,
foram realizados 2 estudos. O primeiro artigo, intitulado “I/nventario de Suporte as
Habilidades Socioemocionais I1: andlise de estrutura interna e método de escolha for¢ada”
tém como objetivo a constru¢do de uma versao da escala no formato de escolha forgada.
Ademais, comparou-se a qualidade do modelo de escolha forcada com os mesmos itens na
versao Likert. O segundo artigo, intitulado “Construgcdo e validagdo do Inventario de
Suporte as Habilidades Socioemocionais — versdo Likert reduzida: estrutura interna e
controle de aquiescéncia” t€m como objetivo a construg¢do da segunda versao do inventario
com uma versdo reduzida e com diferentes modelos estimados com e sem controle de
aquiescéncia. Os resultados encontrados sugerem que a versdo no formato de escolha
forcada com 36 itens apresentou os melhores indices de ajustes e cargas fatoriais para os
itens analisados em relagdo ao formato Likert. Destarte, o instrumento apresentou uma
estrutura unifatorial corroborando com estudos anteriores de Valentini (et al, 2020). Para a
estrutura Likert, uma versdo reduzida com apenas 20 itens analisada em um modelo
bifactor, distribuidos em dois fatores, a saber, suporte e demanda, apresentou os melhores
indices de ajustes em relacdes de modelos de quatro fatores com e sem andlise de
aquiescéncia. Ressalta-se que apesar de uma estrutura multifatorial, as correlagdes entre os
fatores sdo muito elevadas em todos os modelos, corroborando com estudos anteriores de
um instrumento unifatorial. Os resultados encontrados trazem avangos na pesquisa em
torno do papel que o professor pode desempenhar no desenvolvimento de habilidades
socioemocionais dos estudantes. Além disso, a versdo Likert reduzida da escala pode
auxiliar em um nimero maior de estudantes avaliados, com menos tempo ¢ custos,
propiciando um olhar holistico para o desenvolvimento do aluno propondo novas solugdes
e politicas de para o avanco educacional.

Palavras-chave: evidéncias de validade, itens de escolha forcada, aquiescéncia,
habilidades socioemocionais.



Abstract

Franco, G. C. (2023). Assessment of socio-emotional development support: forced-choice
items and response bias control. Master’s Thesis, Post-Graduate Studies in Psychology,
University San Francisco, Campinas, Sao Paulo.

Socio-emotional skills are non-cognitive aspects of development and are directly related to
the individual's behavior inside and outside the school environment. They are formed by
biological predispositions and environmental factors, being developed by formal and non-
formal learning. Despite the constant interest in evaluating these skills, little has been said
about the support that the teacher offers to the development of these characteristics and
even less to the instruments that can measure them. For the assessment of support for these
skills, self- and hetero-reporting are very efficient and low-cost data collection methods for
psychological and educational assessments. However, response biases (social desirability,
acquiescence, halo effect, among others) can reduce the accuracy and validity of the scores.
To minimize these effects, it is possible to use ranking scales (or forced-choice items),
instead of the traditional Likert scales, and to model the data using Thurtonian Item
Response Theory (T-IRT). This research is part of this context and aims to build two new
versions of the Inventory of Support for Socio-Emotional Skills (ISSE): a version in the
forced-choice format and a new Likert version in the reduced format. For that, 2 studies
were carried out. The first article entitled “Inventario of Support for Socioemotional Skills
II: internal structure analysis and forced choice method” aims to build a version of the scale
in the forced choice format. Furthermore, the quality of the forced choice model was
compared with the same items in the Likert version. The second article entitled
“Construction and validation of the Inventory of Support for Socio-Emotional— reduced
Likert version: internal structure and compliance control” aims to construct the second
version of the inventory with a reduced version and with different models estimated with
and without control of acquiescence. The results suggested that the forced choice format
formed with 36 items presented the best adjustment indices and factor loadings for the
analyzed items in relation to the Likert format. Thus, the instrument presented a unifactorial
structure, corroborating previous studies by Valentini (et al, 2020). For the Likert structure,
a reduced version with only 20 items analyzed in a bifactor model, distributed in two
factors, namely, support and demand, presented the best adjustment indices in relations of
four-factor models with and without acquiescence analysis. It is noteworthy that despite a
multifactorial structure, correlations between factors are very high in all models,
corroborating with previous studies of a unifactorial instrument. The results found bring
advances in research around the role that the teacher can play in the development of
students' socio-emotional skills. In addition, the reduced Likert version of the scale can help
a larger number of students evaluated, with less time and costs, providing a holistic view of
student development by proposing new solutions and policies for educational advancement.

Keywords: validity evidence, forced choice items, acquiescence, socioemotional skills.
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Resumen

Franco, G. C. (2023). Evaluacion del apoyo al desarrollo socioemocional: items de
eleccion forzada y control de sesgos de respuesta. Tesis Doctoral, Programa de Estudios
de Posgrado en Psicologia, Universidad San Francisco, Campinas, Sao Paulo.

Las habilidades socioemocionales son aspectos no cognitivos del desarrollo y tienen una
relacion directa con el comportamiento del individuo dentro y fuera del entorno escolar. Se
forman por predisposiciones biologicas y factores ambientales, y se desarrollan mediante el
aprendizaje formal y no formal. A pesar del constante interés por la evaluacion de estas
habilidades, poco se ha dicho sobre el apoyo que el profesor ofrece al desarrollo de estas
caracteristicas y menos aun sobre los instrumentos que pueden medirlas. Para evaluar el
apoyo a estas habilidades, los autoinformes y los informes de heterorespuesta son métodos
de recogida de datos muy eficaces y de bajo coste para las evaluaciones psicologicas y
educativas. Sin embargo, los sesgos de respuesta (deseabilidad social, aquiescencia, efecto
halo, entre otros) pueden reducir la precision y la validez de las puntuaciones. Para
minimizar estos efectos es posible utilizar escalas de clasificacion (o items de eleccion
forzada) en lugar de las tradicionales escalas Likert y modelizar los datos mediante la
Teoria de Respuesta al ftem Thurstoniana (T-TRI). Esta investigacion se inserta en este
contexto y tiene como objetivo construir dos nuevas versiones del Inventario de Apoyo a
las Habilidades Socioemocionales (ISSE): una version en el formato de eleccion forzada y
una nueva version Likert en el formato reducido. Para ello, se realizaron dos estudios. El
primer articulo titulado "Inventario de Apoyo a las Habilidades Socioemocionales II:
analisis de la estructura interna y método de eleccion forzada" tiene como objetivo la
construccion de una version de la escala en el formato de eleccion forzada. Ademas, se
compar6 la calidad del modelo de eleccion forzada con los mismos items en la version
Likert. El segundo articulo titulado "Construccion y validacion del Inventario de Apoyo a
las Habilidades Socioemocionales - version Likert reducida: estructura interna y control de
aquiescencia" tiene como objetivo construir la segunda version del inventario con una
version reducida y con diferentes modelos estimados con y sin control de aquiescencia. Los
resultados encontrados sugieren que la version en el formato de eleccion formada con 36
items presentd los mejores indices de ajuste y cargas factoriales para los items analizados
en relacion al formato Likert. Asi, el instrumento presentd una estructura unifactorial
corroborando estudios anteriores de Valentini (et al, 2020). Para la estructura Likert, una
version reducida con sélo 20 items analizados en un modelo de dos factores, distribuidos en
dos factores, a saber, apoyo y demanda, presentd los mejores indices de ajuste en las
relaciones de los modelos de cuatro factores con y sin analisis de aquiescencia. Cabe
destacar que, a pesar de una estructura multifactorial, las correlaciones entre los factores
son muy eclevadas en todos los modelos, lo que corrobora estudios anteriores de un
instrumento monofactorial. Los resultados encontrados aportan avances en la investigacion
en torno al papel que puede desempenar el profesor en el desarrollo de las habilidades
socioemocionales de los alumnos. Ademas, la version Likert reducida de la escala puede
ayudar a un mayor numero de estudiantes evaluados, con menos tiempo y costes,
proponiendo un enfoque holistico para el desarrollo del alumno y proponiendo nuevas
soluciones y politicas para el progreso educativo.

Palabras clave: evidencia de validez, items de eleccion forzada, aquiescencia, habilidades
socioemocionales.



