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RESUMO

A acessibilidade a internet e o desenvolvimento tecnoldgico promoveram o acesso facilitado
a informacado de forma inédita. Na area da educacado, a tecnologia tomou um espago
consideravel, principalmente no tempo da pandemia de COVID-19, que atingiu 0 mundo no
ano de 2020. A implantacdo da tecnologia no ensino, deixou a fase de testes e foi
implementada antecipadamente devido as circunstancias, mas seria seu uso favoravel a
uma educacao de qualidade? Este artigo tem como objeto de estudo a intersecgao entre o
letramento digital e seu impacto no processo de ensino aprendizagem, buscando analisar
efeitos positivos e negativos do uso das tecnologias associadas a educagdo. Sendo o
objetivo geral, investigar a relacdo entre a falta de interesse em busca do conhecimento
devido a tecnologia e sua relacdo perceptivel entre o letramento e compreenséo do todo.
Tendo como objetivos especificos: 1) fazer um levantamento sobre o ponto de vista de
alunos e professores sobre o uso da tecnologia na educacdo; 2) identificar se as
intervencdes pedagodgicas relacionadas a tecnologia tém contribuido para melhor
compreensao daquilo que é proposto; 3) analisar os desafios presentes no uso das
tecnologias para os docentes. O artigo utilizou como metodologia a analise do estado da
arte e autores que realizaram as mais diversas pesquisas acerca do letramento digital. Os
resultados esperados s&o: o melhor uso da tecnologia na educagao, ndo apenas de forma
programatica, mas sim como recurso que se bem trabalhado serd fundamental para

aprimorar a educacao e principalmente na interpretacdo daquilo que se Ié.
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INTRODUGAO

Em comparagado ha alguns anos atras, nunca houve tamanha facilidade de acesso a
informacdo como nos dias atuais, sendo resultado do crescimento significativo da

tecnologia.O que outrora estava sendo estudado, passou a ser posto em pratic
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antes do esperado. Ainda esta\)é"rﬁ' a
seriam utilizadas e qual seria sua propor¢ao de uso para auxilio e complemento na
educacao e como deveria ser inserido no planejamento pedagdégico de cada area de estudo
dentro da escola, tornando-se parte da educacgéao e vivéncia escolar.

O panorama atual sobre a questdao da educacao e tecnologia nos mostra que a
efetivacdo do uso das tecnologias na educacgéo ainda nao tem base sélida e os professores
estdo despreparados, alguns nao conseguem compreender os beneficios que a mesma traz,
devido estarem com a mentalidade da educacdo nos moldes tradicionais e n&o aceitam
mudancgas na proposta para uma educacao inovadora, por isso seu uso nao tem sido tao
desenvolto como poderia ser. E necessario por parte das instituicdes responsaveis garantir
que a meta dessa nova etapa na educagéao seja fundamentada de forma sdlida, instruindo e
capacitando os profissionais que estdo na linha de frente a tal proposta.

Diante desta situagado, deve ser considerada a forma em que tem sido aplicada e
utilizada a tecnologia na sala de aula, seria ela um complemento ou a causa de um possivel
analfabetismo funcional?

Vivemos em um mundo em que é tdo avancado tecnologicamente que carece de
uma sociedade letrada, com dificuldades em interpretar textos basicos, ndo é sobre saber ler
e escrever e sim sobre a compressao do que se |é e escreve. Esse é o objetivo que este
artigo busca compreender defronte essa gama tecnoldgica, com recursos de alta
funcionalidade para sermos umas das geracdes mais “evoluidas e inteligentes”, porém o mal
uso da tecnologia tem nos dito o contrario, nos deparamos com uma geragdo “menos
inteligente” que esta se auto sabotando, dependentes de aparelhos para respostas/solucoes

e compreensao de elementos simples.

Os novos letramentos maximizam relagdes, didlogos, redes e
dispersdes, sao o espago da livre informagao e inauguram uma cultura do
remix e da hibridagdo. As novas tecnologias, aplicativos, ferramentas e
dispositivos viabilizaram e intensificaram novas possibilidades de
textos/discursos - hipertexto, multimidia e, depois, hipermidia - que, por seu
turno, ampliaram a multissemiose ou multimodalidade dos préprios
textos/discursos, pas- sando a requisitar novos (multi)letramentos. Rojo e
Moura (2019, p. 26)

A questao do letramento digital e o processo de ensino aprendizagem, tema principal
deste artigo, busca analisar quais as vantagens e desvantagens das tecnologias associadas
a educagao e qual seu impacto no processo de ensino das praticas docentes.

Para alcancgar o propésito desta pesquisa foi realizada uma analise do estado da
arte. Através dessa sondagem verificar como tem sido a contribuicdo sobre o uso da
tecnologia na educagédo, em que ponto ela tem sido de fato indispensavel na pratica

pedagodgica e descobrir o fator que elevou o letramento digital atualmente.
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1 LETRAMENTO: CONTEXTO E DEFINIGAO

Segundo Soares (2007, p.34,35), o “termo letramento surgiu porque apareceu um
fato novo para o qual precisavamos de um nome, um fendbmeno que nao existia antes, ou,
se existia, ndo nos davamos conta dele e, como ndo nos davamos conta dele, ndo tinhamos
um nome para ele”.

Sendo uma tradugao da palavra em lingua inglesa “literacy” que ao trazer para lingua
portuguesa tornou-se letramento, transmitindo um significado muito bem alinhado com
aquilo que seria necessario descrever, sendo como aquele que tem habilidade de ler e
escrever.

Ha, assim, uma diferenga entre saber ler e escrever, ser alfabetizado,
e viver na condigdo ou estado de quem sabe ler e escrever, ser letrado
(atribuindo a essa palavra o sentido que tem literate em inglés). Ou seja: a
pessoa que aprende a ler e a escrever — que se torna alfabetizada — e que
passa a fazer uso da leitura e da escrita, a envolver-se nas praticas sociais
de leitura e de escrita — que se torna letrada — é diferente de uma pessoa
que nao sabe ler e escrever — é analfabeta — ou, sabendo ler e escrever,
ndo faz uso da leitura e da escrita — é alfabetizada, mas néo é letrada, ndo
vive no estado ou condi¢gao de quem sabe ler e escrever e pratica a leitura e
a escrita. (Soares, Magda. 2007, p.36)

O letramento € algo que ainda € novo, considerando que 0 mesmo comegou a
ser citado por volta dos anos 80. E a condi¢cdo de quem ndo apenas sabe ler e escrever,
mas cultiva e exerce as praticas sociais que usam a escrita e sua interpretacao. O processo
de codificacdo e decodificagdo da escrita, das letras e dos numeros comega nos anos
iniciais da escolarizacao, tendo sua énfase no ensino fundamental I.

Precisamos compreender que tanto alfabetizar quanto letrar envolve o
desenvolvimento de um determinado numero de habilidades, trabalhando de forma eficiente,
para que se torne esse processo mais facil, se bem alinhado.

Ser alfabetizado é saber decodificar a lingua portuguesa, saber ler e escrever de
forma basica. O letramento é importante ao inserir-se nas demandas sociais, & saber
interpretar e compreender de forma clara, assim como ter o habito da pratica de leitura,
mudando sua forma de viver na sociedade.

Com a busca na erradicacao do analfabetismo, surge um novo fendmeno e passa a

ser definido como letramento, como explica Soares (2007, p.46):

Esse novo fendbmeno s6 ganha visibilidade depois que € minimamente
resolvido o problema do analfabetismo e que o desenvolvimento social,
cultural, econdmico e politico traz novas, intensas e variadas praticas de

leitura e de escrita, fazendo emergirem novas necessidades,
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além de novas alternativas de lazer. Aflorando o novo fendmeno, foi preciso
dar um nome a ele: quando uma nova palavra surge na lingua, € que um
novo fendmeno surgiu e teve de ser nomeado. Por isso, e para nomear esse
novo fendmeno, surgiu a palavra letramento.”

A constante atualizagdo exige que as pessoas busquem adaptar-se a essas
mudancgas, que em determinados cenarios tém sido constantes, progredindo e adquirindo
novas competéncias. Na pratica escolar esse cenario tem sido evidente, professores e
alunos devem integrar-se a essa nova realidade do uso das tecnologias mais abrangente na

educacao.

1.1 LETRAMENTO DIGITAL

A educacdo depara-se atualmente com mais um desafio, a forma com que a
tecnologia tomou uma propor¢do inesperada adentrando-se nas salas de aula, trouxe
algumas adversidades nessa nova fase que vivenciam atualmente no contexto escolar, tanto
por parte de alguns alunos que nado tinham acesso e conhecimento, como alguns
professores, que ndo tem o conhecimento e dominio da tecnologia que esta sendo proposto

para usar na sala de aula na pratica do letramento digital.

Em sua dimensado mais ampla o letramento digital ndo pode ser ignorado
pelas escolas basicas e, consequentemente, pelas licenciaturas, mesmo
diante de inUmeros outros desafios contra os quais tais instituicdes vém
lutando e, algumas vezes, fraquejando, a exemplo da formacgéao sustentavel
de leitores e escritores de textos impressos convencionais. (Silva,Wagner
Rodrigues, 2018, p. 12)

Compreender que o letramento digital ndo é uma evolugao da tecnologia, e sim uma
nova forma de pensar e aprender, uma “nova mentalidade”, ndo & algo que surgiu apenas
para trazer status e sim como parte importante de um processo e formacao que nio pode e
nem deve ser ignorado por ambas as partes

Rojo (2013,p. 7) diz: "E preciso que a instituicdo escolar prepare a populagdo para o
funcionamento da sociedade cada vez mais digital e também para buscar no ciberespaco
um lugar para se encontrar, de maneira critica, com diferencas e identidades multiplas."
(p.24)

Diante disso, é necessario o contato com este mundo digital e compreendé-lo, ainda
que seja pouco e nao domine, mas o diferencial estara em reconhecer e saber identificar

pontos que sao cruciais e tao importantes acerca da vivéncia diaria.
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Devido ao contexto global vivido atualmente, que esta cada vez mais exigente e
carecem de pessoas que consigam compreender e executar o que Ihes é requerido, por
conta de sua rapida evolugdo e sao requeridas essas habilidades como quesito basico,
sendo necessario habilidade de ler e escrever mas de adaptar-se com essas habilidades no
contexto digital.

E preciso deixar o mundo do video game um pouco de lado e focar em aprender
outras formas, pois grande parte acessa a internet apenas para jogar e deixam de lado uma
gama fantastica de futuras e novas descobertas que eles poderiam conhecer e adquirir.

Segundo Coscarelli (2007, p. 28), “podemos e devemos usar o computador como
meio de comunicagao, como fonte de informagao, que ajudara os alunos a responder suas
perguntas, a levantar novos questionamentos, a desenvolver projetos e a confeccionar
diversos produtos.”

Tudo esta mudando rapidamente de forma que algumas mudangas acabam sendo
rapidas demais, mas enquanto educadores, € necessario fazer uma analise dos pontos que
sdo primordiais e chaves do letramento digital; repensar a forma de abordar o letramento
digital com jogos digitais direcionados, € uma ideia de um bom ponto de partida para
aplicagdo desta nova tecnologia em sala de aula, utilizando desta grande vantagem para
atrai-los a esta nova proposta.

Para Coscarelli (2007, p.31):

Os professores precisam encarar esse desafio de se preparar para essa
nova realidade, aprendendo a lidar com os recursos basicos e planejando
formas de usa-los em suas salas de aula.

A escola precisa liberar os recursos necessarios para os professores praticarem
aquilo que lhes é proposto, e do outro lado os professores precisam do devido preparo
através de formacbes constantes para atualizar acerca das novas mudangas que a
tecnologia vem experienciando, coisas novas surgem praticamente todos os dias, porém é
necessario filtrar quais delas sao relevantes e indispensaveis na construgdo do saber, do
conhecimento.

Para Coscarelli (2007, p.39)

“é preciso que a educagdo seja compreendida como um processo de
construgcéo de um saber percebido como util e aplicavel pelos alunos e nao
como uma realidade a parte, desinteressante e inacessivel. Muitas
habilidades que ja foram consideradas de extrema importancia em um outro
momento, podem ndo ser tdo relevantes mais, assim como outras
competéncias que nado eram tidas como necessarias podem ser, hoje, de
grande valia.”
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METODOLOGIA

Buscando compreender mais acerca do letramento digital e a forma com que tem
ganhado tdo grande proporcéo atualmente adentrando como parte da rotina escolar, este
artigo utilizou como pesquisa a banca virtual da Scielo, referéncia de teses e dissertacdes.

Foram utilizadas no campo de busca da ScieLo, as palavras chave TIC, ensino,
letramento digital, totalizando 215 resultados entre dissertagdes e teses restringindo a busca
do ano de 2019 a 2022 gerando um numero de 52 trabalhos préximos ao conteudo de
acordo com as palavras chave, restringindo mais um pouco essa busca em apenas teses,

arrematando 6 trabalhos referente as palavras chaves.

Titulos ds artigos Autores Ano

Interlocugao entre letramento académico e letramento
digital: os efeitos das novas tecnologias nos habitos de
leitura e escrita Carvalho, Guido de Oliveira 2019

As tecnologias digitais na formagao e no exercicio da
democracia nos colegiados escolares da rede municipal
de educacao de Santo André Dias, Monica Roberta Devai 2019

A educacgéo para a cidadania digital na escola: analise
multidimensional da atuagéo dos professores enquanto
mediadores da cultura digital nos processos de ensino

e de aprendizagem Costa, Daniela 2019

Letramento Praxital : uma abordagem para mobilizar os
conhecimentos, habilidades e atitudes do professor na
perspectiva de aprimorar sua pratica pedagogica Tovar, Ernesto Javier

mediada pelas TIC. Fernandez 2020

Vozes da trans(formagéo) docente na perspectiva da

Comunicacao/Educacgao Bierwagen, Glaucia Silva 2021

MOTIVACAO PARA APRENDER DE ALUNOS DO
ENSINO MEDIO DO RIO DE JANEIRO DURANTE A |SILVEIRA, MARIA
PANDEMIA DE COVID-19 CRISTINA DE OLIVEIRA 2021

RESULTADOS DAS ANALISES
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Para Carvalho (2019) ao concluir suas pesquisas foi possivel verificar que o
letramento digital é algo que tornou-se parte da vivéncia académica e suas praticas, por
alunos e professores que utilizam em grande escala. Correspondendo ao que Dias (2019)
diz que “o letramento digital diz respeito as praticas sociais de leitura e producdo de textos
em ambientes digitais, isto €, ao uso de textos em ambientes propiciados pelo computador
ou por dispositivos moveis, tais como celulares e tablets, em plataformas como e-mails,
redes sociais na web, entre outras”.

Em sua tese, Tovar (2020) adverte que ha uma quantidade consideravel de
professores que séo “migrantes digitais”, como diz ele, estdo saindo daquilo que era habitual
para outro patamar em que a educagdo chegou, sendo necessario desenvolver novas
habilidades e ratificar com os profissionais da educacéo acerca da importancia das praticas
docentes envolvendo a tecnologia.

Nos estudos de Costa (2020), ela refere-se aos alunos como atores ativos nas
midias, redes e tecnologia que compde a cultura digital; afirma que a forma de formagao dos
professores estaria desigual e ao comparar com aquilo que esta sendo proposto para
aprender aos alunos, e para um melhor desfecho os professores devem ampliar suas
capacidades no que diz respeito ao letramento digital.

Ja Bierwagen (2021), menciona sobre a perspectiva da pratica docente para os
professores nesse novo normal, que alids ndo seria tdo novo assim, e relata que é preciso
“refletir sobre os processos escolares e formativos educomunicativos, que podem auxiliar
estudantes e docentes na acao de construir uma sociedade justa e solidaria.”

A ultima tese, desenvolvida por Silveira (2021), foca em como os alunos do ensino
meédio sentiram-se desmotivados em seus estudos devido a pandemia de covid-19, e
descreve que “a motivacdo desses estudantes nao foi a de melhor qualidade, mas ficou

mais proxima da motivacéo controlada”.

CONSIDERAGOES FINAIS

Através das pesquisas realizadas foi possivel perceber que a atual geragdo esta
imersa quando se trata de tecnologias, sdo capazes de dominar com grande facilidade. Ha
também, aqueles que tém tido contato com diversas tecnologias ha um longo periodo de
tempo, alguns recebem até o nome de nativos digitais, que sdo aqueles que nasceram apds

0 auge da internet e crescimento das tecnologias.
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Em contrapartida, ha muitos que por falta de recursos e condi¢ao social nao tiveram
contato e oportunidade para usufruirem, e é dentro da escola que todos podem desenvolver
suas habilidades e trabalhar novas competéncias.

Mas de que forma o letramento digital esta inserido?

Para Kuhlthau (1999, p. 9):

A tecnologia, particularmente os computadores conectados a Internet
e o video conectado por satélite, estd modificando o ambiente de
aprendizagem. Mesmo quando se dispde de pouca ou nenhuma tecnologia
na escola, ndo se pode perder de vista o mundo para o qual esta se
preparando o estudante € um mundo voltado para a tecnologia. As escolas
precisam preparar seu aluno para o uso inteligente da informagéao disponivel
através da tecnologia, em todos os aspectos de sua vida. O processo de
aprendizagem a partir de uma ampla variedade de fontes € o desafio critico

para as escolas na sociedade da informacgao.

E essencial que os alunos aprendam a aplicar desde as praticas mais simples como
as mais utilizadas que sao cruciais para ser letrado digital, aprender desde fazer uma conta
na calculadora digital ou digitar um texto como enviar emails, baixar arquivos simples que
fazem parte do dia a dia.

E notavel que o letramento digital tornou-se parte da vida escolar, sendo dever da
escola ou rede de ensino capacitar os professores no que diz respeito as praticas do
letramento digital, ndo apenas estipulando metas sem dar a devida base para alcan¢a-las.
As escolas precisam criar meios para que a propria instituicdo de ensino ndo venha
contribuir para o agravamento da exclusdo que as pessoas de baixa renda enfrentam, o que
facilita quando ha um despreparo dos docentes.

A escola precisa encarar seu papel, ndo mais apenas de transmissora de
saber, mas de ambiente de construgdo do conhecimento. Os alunos
precisam saber aprender, saber onde encontrar as informagdes de que
precisam e ter autonomia para lidar com essas informacdes, avaliando,
questionando e aplicando aquelas que julgarem uteis e pertinentes. Para
isso é preciso que a escola abra mao de um conteudo ou uma “matéria”
rigidamente predeterminada, e seja capaz de administrar a flexibilidade
exigida daqueles que querem adotar uma postura de construgdo de
conhecimento. Assim, conseguiremos partir do que os alunos ja sabem (e
ndo do que ja deveriam saber ou do que a escola acredita de antemao que
eles ndo saibam) e ajuda-los a conquistar novos espacgos. (Coscarelli, Carla
Viana. 2007, p. 32)

Nos trazem dados de que para alcangarmos uma alfabetizacao eficiente ainda ha um
grande caminho a trilhar, para que futuramente estes estudantes ndo sejam prejudicados. O

grande impacto da desigualdade social, a qual tornou-se muito evidente durante este

periodo de pandemia, em que grande parte dos estudantes nao tinham acesso
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Educando
para a paz

as tecnologias e muito menos como adquiri-las. E preciso entender que o processo de
ensino aprendizagem abrange tanto o ambiente escolar como o familiar e social.

Alguns, infelizmente nado tem o privilégio e nem oportunidade de acesso as
tecnologias como outros, mas os que tém acesso, ainda que mais basico, & notério como a
forma com a qual a tecnologia os deixam fascinados e é por meio disso que os professores
precisam enxergar e usar a seu favor, para elaboracdo de atividades diversificadas e
participativas de modo que todos colaborem para a construgdo do objetivo que almeja-se

alcancar.
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